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1 INTRODUCAO

O presente relatério faz parte da quarta etapa do Projeto de Identificacdo,
Caracterizagdo, Construcao de Tipologia e Apoio na Formulacdo de Politicas para Arranjos
Produtivos Locais (APLs) do Estado do Parana, que esta sendo desenvolvido pela Secretaria
de Estado do Planejamento e Coordenagdo Geral (SEPL), pelo Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econémico e Social (IPARDES) e pelas Instituicbes Estaduais de Ensino
Superior (IEES).

Nas etapas anteriores desse Projeto, foram validados e selecionados 22 casos de
APLs no Estado. Entre esses APLs, estd o de Moda Bebé de Terra Roxa, regidao Oeste do
Parana, definido, segundo a tipologia adotada, como embrido de sistema produtivo locall
devido a seu potencial para o desenvolvimento local, apesar de sua importancia setorial
ainda ser reduzida.

Os resultados da pesquisa de campo estdo descritos neste Relatério Técnico, o
qual esté organizado em 10 secdes, além desta Introducdo. Na segunda se¢do, apresentam-se
0s aspectos metodologicos adotados na pesquisa, seja para a selecdo das empresas e
descricdo do perfil daquelas que foram examinadas, seja para informar sobre as instituicbes
locais visitadas. Na terceira secdo aborda-se a questdo da localizacdo e abrangéncia regional,
bem como a infra-estrutura econdémica, social e urbana da regido do APL de moda bebé de
Terra Roxa. Outras questbes, como a interligagdo a meios de transportes, comunicacdes e
logistica para distribuicdo da produgcdo e para suprimentos, também sdo abordadas nesta
sec¢do. Na quarta secdo estéo descritas as condicdes iniciais, populacdo e evolugéo do APL, bem
como sua atual situacéo. Na quinta secdo é apresentada a caracteriza¢do geral da estrutura
produtiva, da forma de organizac&o da producéo e do sistema de comercializacdo do APL. Na
sexta secdo apresenta-se a caracterizacdo das empresas pesquisadas de forma bastante
detalhada, de acordo com o questionério aplicado. Na sétima se¢éo sdo descritas as instituicdes
locais visitadas, levando em conta suas especificidades. Na oitava se¢édo sédo analisados os
elementos socio-politico-culturais do APL. E na nona se¢ao sao apresentadas algumas sugestoes
e demandas locais. Finalmente, na Ultima se¢éo estédo as consideracdes finais.

1 O APL de moda bebé de Terra Roxa caracteriza-se por conter um aglomerado de empresas espe-
cializadas na confecgéo de roupas infantis de 0 a 1 ano, bordadas, localizadas no municipio de Terra
Roxa. Essa especializacdo produtiva se diferencia do perfil produtivo da regido, especializada na
agropecuaria e na agroindustria.



2 ASPECTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

2.1 CRITERIOS DE SELECAO DAS EMPRESAS

Para a realizacdo da pesquisa de campo do APL de moda bebé de Terra Roxa, da
regido Oeste do Estado, foram adotados alguns critérios para a selecdo das empresas, dada
a sua especificidade industrial bastante homogénea e seu estado atual de desenvolvimento.

Inicialmente, foi consultado o cadastro de empresas da Relacdo Anual de Informacgtes
Sociais (RAIS) do Ministério do Trabalho (MTE), de 2004, seguido da relacdo de empresas
registradas na Secretaria da Fazenda da prefeitura de Terra Roxa, em dezembro de 2005.
Estas fontes indicaram um universo de 40 empresas em funcionamento. Contudo, destas 40
empresas, 4 apresentavam o0 mesmo nome, mas com o Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (CNPJ) diferente, caracterizando uma subdiviséo juridica.? Esta constatacdo nos
levou a decidir por considera-las como Unica unidade de pesquisa. Assim, 0 universo da
pesquisa passou a ser de 36 empresas.

E importante ressaltar que, em 2006, o universo das empresas do segmento de
moda bebé de Terra Roxa pode ser maior do que a relacdo obtida, visto que os cadastros
disponiveis e utilizados séo de anos anteriores.

O processo de amostragem procurou abranger empresas das mais antigas até as
mais recentes no ramo, considerando também a variavel porte por faturamento.

Com base nos critérios acima, resultou uma amostra de 19 empresas, predomi-
nantemente de micro e de pequeno porte, em consonancia com a estrutura local do segmento.

2.2 NUMERO E PERFIL DAS EMPRESAS VISITADAS

As 19 empresas selecionadas estdo descritas no quadro 1, segundo o ano da
fundacao, porte por faturamento e nimero de empregados.

2 Esta subdivisdo juridica advém de estratégias de divisdo da empresa em unidades de micro ou
pequeno porte e esta em conformidade com a legislagdo do regime fiscal Simples, amparado em
legislagdo especifica. Ou seja, uma mesma unidade produtiva abriga dois ou mais CNPJs,
geralmente associados a alguma etapa do processo produtivo de um mesmo produto.



QUADRO 1 - EMPRESAS DO APL DE MODA BEBE SELECIONADAS PARA O ESTUDO DE
CASO, SEGUNDO ANO DE FUNDAGAO, PORTE E NUMERO DE EMPREGADOS -
TERRA ROXA - 2005

EMPRESA ANO DE FUNDAGAO PORTE® N-” DE
EMPREGADOS
1 1992 Médio 363
2 1993 Micro 11
3 1995 Micro 40
4 1996 Pequeno 25
5 1998 Pequeno 11
6 1999 Pequeno 45
7 1999 Micro 14
8 2000 Pequeno 70
9 2000 Pequeno 10
10 2001 Pequeno 18
11 2001 Micro 11
12 2001 Pequeno 20
13 2001 Micro 5
14 2002 Pequeno 73
15 2002 Micro 50
16 2002 Micro 7
17 2003 Micro 13
18 2004 Micro 12
19 2004 Micro 16

FONTE: Pesquisa de campo - UNIOESTE/Toledo

(1) O porte das empresas foi definido pelo faturamento anual, seguindo a classificacdo da
SEFA/PR, para micro e pequenas empresas, e a do BNDES, para médias e grandes,
resultando na seguinte estratificacdo: microempresa (até R$ 216.000,00); pequena (de
R$ 216.001,00 até R$ 10.500.000,00); média (de R$ 10.500.001,00 até R$ 60.000.000,00);
grande (acima de R$ 60.000.000,00).

Como se pode observar, das 19 empresas selecionadas, 7 iniciaram as suas
atividades na década de 1990. As demais (12), na década atual.

Quanto ao porte, das 19 empresas pesquisadas, apenas uma € de porte médio.
Todas as demais sao de micro e pequeno porte, representando 53% e 42%, respectivamente.
Em relacdo a mao-de-obra, o conjunto das empresas selecionadas emprega um total de 815
trabalhadores. Destes, 363 sao funcionarios nas empresas de médio porte, 274 nas pequenas
empresas e 178 nas microempresas. Ou seja, uma Unica empresa (médio porte) emprega,
sozinha, em torno 44,54% da méo-de-obra ocupada no APL, sendo os demais empregos
gerados pelas empresas de micro e pequeno portes.

As empresas visitadas sdo produtoras de diversos produtos no ramo de moda
bebé, como macacao, manta, vestido, "tip-top", pagao, babeiro e saida de maternidade.

Tais produtos sdo comercializados no mercado interno, em praticamente todo o
territério nacional. Do total dos produtos comercializados, 23,23% ¢é destinado a regido do
APL, ou seja, municipios do entorno e da regido Oeste (Palotina, Guaira, Toledo, Cascavel,
Marechal Céndido Rondon, entre outros). No Parand — mais precisamente na Regido
Metropolitana de Curitiba e em Curitiba —, sdo comercializados 19,10% da producéo téxtil, e
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57,63% nos outros estados do pais. E importante ressaltar que somente uma das 19 empresas
visitadas atua no mercado externo, mas com uma porcentagem muito pequena em relacdo
ao volume total comercializado (0,02% da produc¢éo); esta venda destina-se a Bolivia.

2.3 INSTITUICOES VISITADAS3

Em relacdo ao ambiente institucional, o APL de moda bebé de Terra Roxa conta
com algumas instituicbes que atendem de forma geral aos diversos segmentos produtivos,
tais como o Servico Social da Indastria (SESI), o Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI), o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE),
a Associacdo Comercial, Industrial e da Agricultura de Terra Roxa (ACIATRA) e a Escola do
Trabalho (instituicdo mantida pela prefeitura que oferece cursos para a capacitacdo da mao-
de-obra local).

O APL conta também com a associacdo dos empresarios do setor, denominada
"Arranjo Produtivo Local de Moda Bebé de Terra Roxa".

3 O detalhamento sobre o apoio que essas instituicdes fornecem ao APL de moda bebé de Terra
Roxa sera detalhado no capitulo 7 deste relatério.



3 LOCALIZACAO, REGIAO DE INFLUENCIA E INFRA-ESTRUTURA DO APL

3.1 LOCALIZACAO E AREA DE ABRANGENCIA REGIONAL

O APL de moda bebé de Terra Roxa esta situado no municipio de Terra Roxa,
regido Oeste do Estado do Parana (figura 1).

FIGURA 1 - LOCALIZAGAO DO MUNICIPIO DE TERRA ROXA

TERRA — @ GEGRTH L
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FONTE: www.aplterraroxa.com.br

3.2 INFRA-ESTRUTURA ECONOMICA, SOCIAL E URBANA

Em relagédo ao aspecto econémico, o municipio de Terra Roxa situa-se numa regido
eminentemente agricola, na qual as atividades agropecudrias destacam-se, respondendo
por cerca de 70% do PIB municipal. Dessas atividades, sobressai-se a producéo de aves e
suinos, soja, milho e trigo. No tocante a industria, em termos regionais, destaca-se a
agroindustria cooperativada (IPARDES, 2004). Contudo, no municipio de Terra Roxa o setor
industrial que se destaca é o do ramo de confeccdes infantis.

Analisando alguns aspectos sociais, quanto aos ativos educacionais, 0 municipio
possui escolas do Ensino Fundamental e colégios do Ensino Médio os quais atendem a
demanda existente no municipio. Terra Roxa néo possui nenhuma universidade.

Outro indicador social relevante para a analise do setor em estudo refere-se a
oferta de servicos de saude. O municipio de Terra Roxa possui hospitais de pequeno porte,
publicos e privados. Os casos mais graves e/ou que exigem tratamento especializado séo
encaminhados para o municipio de Toledo ou Cascavel, através do Consadrcio Intermunicipal
de Saude.

Quanto a oferta de infra-estrutura urbana, a caréncia observada refere-se ao sanea-
mento e, particularmente, a rede de esgoto, pois 0 municipio ndo a possui.



3.3 INTERLIGACAO A MEIOS DE TRANSPORTE, COMUNICACOES E LOGISTICA
PARA A DISTRIBUICAO DA PRODUCAO E PARA SUPRIMENTOS

O acesso ao municipio de Terra Roxa se da pelas rodovias estaduais PR 364 e
PR 487, sendo suas condi¢cdes de rodagem precarias. Contudo, desde abril de 2006, o
Departamento de Estradas e Rodagens (DER) vem executando nestas rodovias obras de
recuperacao na operacao emergencial denominada de "tapa buracos".

A regido Oeste tem uma via férrea que a interliga com a capital do Estado e com o
Porto de Paranagua. O municipio de Terra Roxa se encontra a 135 km de distancia do
municipio de Cascavel, que faz parte do anel viario estadual, acessando a BR 277, que
corta o Estado de leste a oeste. Fica também a 100 km do municipio de Umuarama (regido
Noroeste do Estado), e a 35 km do municipio de Guaira, divisa com o Centro-Oeste do Pais.

As condi¢des atuais da infra-estrutura viaria remetem as dificuldades enfrentadas
pelas empresas do APL de moda bebé de Terra Roxa para distribuir sua producdo nos
mercados de destino.

Outro componente da infra-estrutura fisica € o suprimento de energia elétrica.
A rede elétrica existente no municipio se destina ao atendimento residencial: assim, ndo
atende a demanda existente na area industrial. O total consumido no municipio em 2005 foi
de 22.834 mwh. Desse montante, 5.534 mwh foram consumidos por residéncias e 17.300
mwh (75%) pelos setores industrial, comercial e de prestacdo de servicos. Apesar de este
consumo ter sido direcionado, em sua maior parte, ao setor industrial do APL, cabe ressaltar
que hoje um dos motivos que impossibilita a expansdo do parque industrial é a limitacdo
existente no setor de distribuicdo elétrica do municipio. Esse fato foi ressaltado por todos os
empresarios, e a situacao "forgcou" dois empresarios a investir, com recursos préprios, em
transformadores e em adequacdes da rede residencial existente no municipio para a
industrial, pois foi a Unica opcdo para a ampliacdo do parque de maquinas dessas
empresas. Cabe ressaltar, também, que nos Ultimos quatros anos o municipio tem tentado
resolver o problema de redimensionamento da rede residencial para industrial junto a Copel,

mas sem sucesso.



4 HISTORIA: CONDICOES INICIAIS, POPULACAO, EVOLUCAO E SITUACAO
ATUAL DO APL

Na regido Oeste, no século XIX, o sistema das obragens foi a primeira expressao
de ocupacdo e exploracdo das terras que margeavam o Rio Parana. As obragens eram
propriedades e/ou exploracdo tipica das regides cobertas pela mata subtropical em territério
argentino e paraguaio. Esse sistema baseado no bindmio mate/madeira era praticamente
desconhecido no sul do Brasil por ser de origem hispano-platina e, no extremo Oeste do
Estado, constituiu o contexto necessério para as primeiras expressdes de colonizagdo com
a ocupacdao, exploragéo e unificacdo da regido Oeste paranaense (WACHOWICZ, 1982).

No inicio do século XX, foram dados os primeiros passos rumo ao processo de
colonizacdo definitiva da regido. Uma colonizacdo marcada pela exploracdo extrativista de
madeira e erva-mate, no primeiro momento, e pela ocupacdo de familias gauchas e
catarinenses a partir de 1940. De forma genérica, a regido Oeste teve suas terras
exploradas pela abundancia de madeiras de lei (araucéria) e erva-mate. Nessa regido, de
modo formal e direcionado, a colonizac¢éo foi feita através de companhias colonizadoras,
sendo a mais importante a Madeireira Colonizadora Rio Parana S.A. (Maripd). Esse
processo de colonizagdo se deu predominantemente com populacdo de origem européia,
advinda do sul do pais (PIACENTI et al., 2002).

De modo geral, a regido apresentou dois fluxos de colonizag&o: o primeiro oriundo
do Parana tradicional, de colonizadores naturais do sul do Brasil, dos estados do Rio
Grande do Sul e Santa Catarina; e o segundo, de colonizadores impulsionados pela
expansao da cultura do café a partir do Norte do Estado do Parana, de fluxo populacional
mais heterogéneo, originarios de Sao Paulo, Minas Gerais, Espirito Santo e do Nordeste
brasileiro. Foi com esse segundo fluxo de colonizacdo que surgiu 0 municipio de Terra Roxa
(COLODEL, 2003).

Da mesma forma, 0 municipio e outros em seu entorno tiveram sua formacéo
fortemente atrelada a imigragdo oriunda do Norte do Estado do Parand trazendo a cultura
do café. A colonizadora responsavel nesse municipio foi a Companhia de Colonizagéo e
Desenvolvimento Rural (Codal). Em agosto de 1955, a Codal adquiriu a area onde se situa o
atual municipio de Terra Roxa e comegou a dividir a &rea em lotes rurais, sendo delimitado o
seu perimetro urbano (PARANACIDADE, 2005).

Com a colonizagdo ordenada, a producdo de café vai marcar o municipio até
meados dos anos 70. Porém, apos a segunda metade dessa década, este apresentou um
processo draméatico de reconfiguragdo de sua base produtiva. O café sofreu grande reducao
de area a partir de 1975, devido a geada, mais conhecida como "geada negra". A cultura do



café nesse periodo era lavoura de pequeno produtor, adaptando-se bem a estrutura fundiaria
vigente no municipio, organizada pela Codal.

A crise da cultura cafeeira tornou essa atividade economicamente inviavel, e
outras culturas deveriam ser implementadas objetivando a substituicdo da base agréaria de
Terra Roxa. Juntamente com a modernizacdo da agricultura iniciada em alta escala nesse
periodo, Terra Roxa ingressa na chamada segunda fase econémica da regido Oeste paranaense,
caracterizada pela produgéo agricola centrada no binbmio trigo e soja, e altamente tecnificada
e mecanizada, com uso intensivo de insumos. Esse evento contribuiu para a alteracdo da
cultura dominante, passando do café para soja/trigo.

A transformacao da base econdmica de Terra Roxa — com a substituicdo do café
pela producdo de soja e trigo — refletiu-se de forma importante na ocupacdo da méo-de-
obra. A méo-de-obra rural, substituida por maquinas e equipamentos, apresentou grande
reducdo. Assim, houve um esvaziamento populacional significativo devido a diminui¢do e
perda dos postos de trabalho do campo. Desse modo, grande parte dos trabalhadores migrou
para outros municipios em busca de novas alternativas de ocupacao e de renda. O gréfico 1
demonstra a reducédo populacional de Terra Roxa.

GRAFICO 1 - EVOLUGAQ DA POPULAGAO TOTAL, RURAL E URBANA DO MUNICIPIO DE TERRA ROXA -
PARANA - 1970/2000
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FONTE: IBGE (2005b)

Nesse sentido, fica visivel o decréscimo populacional apresentado pelo municipio
de Terra Roxa devido a transformagédo do modelo de producdo agricola, que afetou ndo
somente este municipio mas todo o Oeste do Parana, conforme destacado anteriormente.
Da mesma forma, a transferéncia de parte da populagéo rural para o urbano fez com que o
grau de urbanizacdo aumentasse significativamente em Terra Roxa, passando de 15%, em
1970, para 68%, em 2000.



A evasdao populacional dos pequenos municipios, em sua grande maioria, é reflexo
do baixo dinamismo econdmico e da conseqlente vulnerabilidade a crises. Em muitas
situagbes, a proximidade a cidades dindmicas reforca esta tendéncia de esvaziamento
populacional, sendo um processo, muitas vezes, inevitavel. No caso de Terra Roxa, a
proximidade a municipios como Cascavel, Foz do Iguacu e Toledo favoreceu a transferéncia
de grande contingente populacional a esses municipios (RIPPEL, 2004).

Em decorréncia disso, Terra Roxa procura novas formas de dinamizagdo econémica
e, principalmente, absor¢cdo de méo-de-obra. Uma alternativa encontrada foi a criacdo das
empresas de confec¢Bes de moda bebé, as quais, a partir da década de 1990, tornaram-se
as principais responsaveis pela absor¢cdo de méo-de-obra e por um efeito de encadeamento
com os setores secundario e terciario nunca visto antes no municipio. A partir desse periodo,
Terra Roxa entra em uma nova fase de ascensdo econdmica e de desenvolvimento local.

Atualmente, o municipio de Terra Roxa possui uma populacdo estimada de
14.095 habitantes (IBGE, 2005b), com uma dinadmica econdmica fortemente atrelada ao
setor primario. No entanto, o setor industrial esta ganhando representatividade com o passar
dos anos. Em 2004, ele foi responsavel por 10,47% do valor adicionado total do municipio,
sendo que, em 2003, o ramo téxtil e de vestuario representou 44% do valor adicionado da
industria de Terra Roxa, indice que refor¢ca a posicdo do segmento como importante vetor
de desenvolvimento econémico local. Outro indice que reforca esta afirmacéo foi o aumento
da renda per capita média do municipio, que de 1991 a 2000 cresceu 75,19%; esse fator
contribuiu para a reducdo da pobreza local em 51,04%. Outro indicador positivo € o
Indicador de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M), que no periodo de 1991 a 2000
cresceu 11,86%, sendo o 15.° maior IDH-M do Estado do Parana. Cabe ressaltar que o fator
gue mais contribuiu para este crescimento foi a renda (39,0%), parte dela advindo dos
postos de trabalho gerados pelas empresas de confecgbes de roupas infantis, que
representavam, em 2005, 26% da massa salarial total de Terra Roxa (WILLERS, 2006).

A origem do APL de moda bebé de Terra Roxa é singular. Dos empresarios
entrevistados, a grande maioria nasceu em Terra Roxa ou esta no municipio ha pelo menos
vinte anos. Apenas uma minoria fixou residéncia no municipio ha menos de cinco anos,
atraida pelo pélo de confec¢des de roupas infantis. Assim, a maioria dos empresarios, por
residir em Terra Roxa ha mais de duas décadas, acompanhou o processo de declinio e de
retomada do crescimento econémico do municipio; ou seja, vivenciou o declinio dos
cafezais, a modernizacdo da agricultura e a formacgéo da base industrial de confeccbes de
roupas infantis (WILLERS, 2006).

O APL de moda bebé de Terra Roxa teve inicio em 1995 e surgiu ao "acaso". Partiu
da necessidade econdmica pessoal de uma moradora local, a partir da constatacdo de um
mercado promissor a ser explorado. Com essa constatacéo, a precursora da idéia especializou
a mao-de-obra no bordado. A partir desse momento, criou-se uma nova atividade para o
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municipio. A medida que as roupas infantis bordadas foram ganhando mercado, a especiali-
zacgao produtiva advinda da inovacao introduzida pela indUstria pioneira contribuiu para uma
nova divisdo do trabalho em Terra Roxa, a qual transformou a populacéo local nos profissionais
que a industria de confecgdes precisava. Assim, a inddstria pioneira transformou-se em uma
"empresa-escola", colaborando para o surgimento e o crescimento de um novo conjunto de
oficios, estimulando o avang¢o do setor no municipio (WILLERS, 2006).

Algumas pessoas que trabalharam nessa indUstria decidiram sair da empresa e
abrir suas proprias industrias. Tem-se a partir deste momento a figura do "empresario-
imitador", responséavel direto pela construgdo de novas industrias e, conseqiientemente, pela
expansao da divisdo social do trabalho e geracéo de novos empregos. Assim, 0 crescimento
do numero de industrias especializadas em confec¢gBes de roupas infantis bordadas em
Terra Roxa foi resultado do conhecimento especializado advindo da divisdo do trabalho, da
rentabilidade do ramo produtivo e do "espirito empreendedor", estendido aos seus moradores
pelas préprias indUstrias, cujas caracteristicas tacitas, coletivas e cumulativas favoreceram a
atual composicdo do APL (WILLERS, 2006).
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5 CARACTERIZACAO GERAL DO APL DE MODA BEBE DE TERRA ROXA

O APL de moda bebé de Terra Roxa é formado por 36 empresas, em sua maioria
de micro e pequeno portes. Destas, 19 fizeram parte da amostra da pesquisa.

Grande parte dos fornecedores das empresas do APL esta nos estados do Parana,
S&o Paulo, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, sendo que os prestadores de servigos estao,
em sua grande maioria, localizados no préprio APL.

Nesse APL, observa-se uma especializacdo produtiva, capitaneada por alguns
produtos principais como: macacéao, vestido, manta e pagdo. As empresas, por sua vez, operam
com marcas proéprias e sao independentes, elaborando todo o processo produtivo.

A matéria-prima utilizada concentra-se em tecido de malha (algodéo e plusch) e
aviamentos (linha de costura, linha para bordado, botbes de pressdo e convencionais,
velcro, entre outros).

Quanto a comercializagdo, o canal mais utilizado é a representagcdo comercial,
respondendo por cerca de 88% do total das vendas do APL.

Cabe ressaltar que parte significativa das industrias esta se organizando em
torno da associacao "Arranjo Produtivo Local de Moda Bebé de Terra Roxa", conforme ja
mencionado. Esta associacdo visa, entre outros aspectos, maior eficiéncia de insercdo dos
produtos do APL no mercado, maior poder de negociacdo de preco da matéria-prima, atracéo
de novos prestadores de servicos ao municipio e otimizacao de custos com a qualificacdo
da méo-de-obra (mais detalhes acerca desta Associagao, ver item 7.3 deste relatorio).
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6 CARACTERIZACAO DAS EMPRESAS VISITADAS

6.1 CARACTERIZACAO DA EMPRESA E PERFIL DO SOCIO-FUNDADOR

As empresas que compdem o APL de moda bebé de Terra Roxa se instalaram no
municipio a partir de 1995; ou seja, elas participam de uma configuracdo recente no perfil da
economia do municipio. Essas empresas foram constituidas com capital nacional. No principio,
predominavam as empresas individuais. Ja, para as instaladas a partir de 2000, destaca-se
a maior presenca de empresas de sociedade limitada. Cabe destacar ainda que a maioria das
empresas de sociedade limitada possui dois sécios. Apenas uma delas possui quatro sécios.

Quanto a gestdo, os empreendimentos sdo, em seu conjunto, geridos por membros
da prépria familia (15), ou pelo sécio majoritario (4).

No gue se refere ao perfil do sécio-fundador das empresas, foi constatado que
somente um deles possuia curso superior completo, sendo pds-graduado quando fundou a
empresa; um estava cursando o Ensino Superior, cinco deles ndo terminaram o Ensino
Fundamental, trés ndo concluiram o Ensino Médio e seis possuiam o Ensino Médio completo.4
A maioria estava, a época da fundacao, na faixa de 30 a 40 anos de idade. Tanto homens
como mulheres investiram no ramo, uma vez que a quantidade de empresarios, por género,
€ similar (oito e nove, respectivamente).

Quanto a profissdo que exerciam antes de se tornarem empresarios, constatou-se
gue apenas trés tinham algum vinculo anterior com a atividade do APL. Dois deles haviam
trabalhado como empregados de empresa local e um como empresario na atividade de
confecgBes, porém fora da regido do APL. Todos os demais empresérios pesquisados (16)
vinculavam-se a outros ramos de atividades, sendo apenas dois na condicao de empresarios.

Contudo, a maioria dos atuais empreendedores teve uma ligacdo com a empresa
pioneira do ramo, pelo menos como imitador da atividade produtiva em que posteriormente

se especializou.

6.2 MAO-DE-OBRA

Quanto aos aspectos relacionados a for¢a de trabalho, observou-se que o nimero
total de empregados aumentou em 20,9% no dltimo ano, passando de 674 pessoas, em
2004, para 815, em 2005. Em termos relativos, o crescimento da ocupacédo informal foi
maior (28,7%) do que o observado para o emprego formal (19,2%).

4 Um dos empresarios n&o informou o grau de escolaridade.
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Apesar disso, o0 emprego formal, em 2005, representava 80,7% do total da ocupacéo,
envolvendo 658 das 815 pessoas ocupadas nas empresas pesquisadas.

A estrutura produtiva € fragmentada em diversas fungfes, acentuando a divisdo
do trabalho dentro do APL. As atividades de coordenacgéo e de gerenciamento ficam a cargo
da prépria estrutura familiar proprietaria, demonstrando uma baixa profissionalizacdo na
gestdo das empresas.

As funcdes exercidas na producdo sdo bem homogéneas, tendo em vista 0 ramo
de producdo. H& auxiliar de costura, auxiliar de servigos gerais, bordadeiro(a), chefe de
departamento, chefe de producgéo, cortador(a), costureiro(a), criagdo, designer/criador/modelista,
embalagens e expedic¢des, inspetor de qualidade, operador de maquina, passador(a), supervisor
de producédo de modelo feminino/designer e zelador(a).

Em termos de qualificacdo e/ou capacitacdo da mao-de-obra, onze empresas a
realizam na prépria empresa, sendo que oito ndo realizam nenhum tipo de qualificacdo e/ou
capacitacdo da méao-de-obra. Das onze empresas que realizam qualificagdo e/ou capacitacdo
da mao-de-obra, oito o fazem em servico; destas, quatro sdo microempresas, trés sao
pequenas e uma é de médio porte. As outras trés realizam atividades especificas de treina-
mento, das quais duas sao pequenas e uma é de médio porte. Poucas empresas capacitam
seus funcionarios fora do local de trabalho; esses casos ocorrem nas pequenas empresas
(trés nas de médio porte). As empresas que realizaram atividade de qualificacdo procuram
instituicbes como o SENAI, Governanga do APL (local), ACIATRA, SEBRAE, SESI.

Constatou-se que o setor de produgdo é o que mais emprega, com 652 pessoas.
J&, o setor administrativo tem 42 funcionarios e 5 técnicos. A idade média do pessoal ocupado
na producéo é de aproximadamente 25 anos, caracterizando um perfil bastante jovem.

Ao analisar o nivel de qualificacao, verificou-se que, para a maioria das atividades
exercidas na area de producdo, ndo existe requerimento de escolaridade formal para o
exercicio do cargo. Muitos empresarios informaram que a Unica exigéncia era "saber
trabalhar e bem-trabalhado". Contudo, 24% tém o Ensino Fundamental completo, e 15% o
Ensino Médio completo.

Ja, para os funcionarios ocupantes de cargos administrativos nas empresas,
exige-se, no minimo, o Ensino Médio. Contudo, oito funcionarios tem ensino superior e um
funcionério tem pés-graduacéo.

6.3 RELACOES DE SUBCONTRATACAO

Este item aborda a existéncia de relacdes interfirmas por meio de contratos formais
ou acordos tacitos, seja no ambito do proprio APL seja entre as empresas deste e de fora.

Das empresas pesquisadas, oito mantém relacdes de subcontratacdo com outras
empresas do APL e apenas quatro sdo subcontratadas. As demais empresas da amostra (7)
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ndo realizam nenhum tipo de relacdo de subcontratacdo. Quanto aos tipos de relacdes
estabelecidas entre as subcontratadas e as subcontratantes, predominam aquelas baseadas
em contratos/acordos informais de fornecimento de bens ou de prestacdo de servicos
especializados; neste caso, bordado.

Quanto as quatro empresas subcontratadas, todas sdo microempresas e estédo
sediadas no municipio de Terra Roxa. Destas, trés sdo subcontratadas exclusivamente por
duas empresas do APL, e uma presta servicos (bordados) para as demais empresas (seis).

6.4 ESTRUTURA PRODUTIVA E DE COMERCIALIZACAO

Em relagéo a estrutura produtiva das empresas pesquisadas, constatou-se que ha
pouca diversificacdo de produtos fabricados por elas (quadro 2). Dentre os produtos mais
difundidos estdo o "macacao", produzido por quase todas as empresas, seguido do vestido,
da manta e do "pagao".

QUADRO 2 - RELAGAO DOS PRINCIPAIS PRODUTOS POR EMPRESA PESQUISADA
DO APL MODA BEBE - TERRA ROXA

EMPRESA PRODUTOS
1 Macacdao, vestidos
2 Macacdo, tip-top, pagéo, mantas
3 Macacéo, conjuntos, vestidos, mantas, babeiros
4 Macacéo
5 Macacao longo, macacéo, curto, manta, conjunto, pagéo, cueiros
6 Macacéo, vestido, colcha
7 Macacéo, saida de maternidade, manta
8 Macacéo, vestido, manta, pagéao, toalha de banho
9 Macacéo longo e curto, pagéo, conjunto duas pecas, vestido
10 Macacéo, vestidos, conjuntos, pagdo, acessorios
11 Macacéo, conjunto, vestido, pagdo
12 Bordado infantil, corte a laser
13 Macacédo, mantas
14 Macacéo, conjunto, pagdo, manta
15 Bordado infantil
16 Bordado infantil
17 Macacao, pagédo, conjunto, bori, batizado
18 Macacéo, vestido, manta
19 Macacao, vestido, pagdo, manta e saida de maternidade

FONTE: Pesquisa de campo - UNIOESTE/Toledo

Em termos de variacdo da producédo entre os anos de 2004 e 2005 (quadro 3),
doze empresas mantiveram seu indice estavel. Duas empresas diminuiram cerca de 25% o
indice de producdo de 2004 a 2005, e trés empresas nao souberam informar se houve ou
nao variacdo no indice de producéo durante o ano de 2004/2005.
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QUADRO 3 - NUMERO DE FUNCIONARIOS E VARIAGAO DA PRODUGAO SEGUNDO O PORTE DAS EMPRESAS
PESQUISADAS NO APL DE MODA BEBE - TERRA ROXA

NUMERO DE FUNCIONARIOS EM 2005 VARIAGAO DA
PORTE DAS ~
EMPRESAS Na produgéo Total Variagcdo 2004/2005 PROBUCAO
(2004/2005)
Micro 8 11 -2 Estavel
Micro 48 50 Estavel Estavel
Micro 38 40 -8 Aumentou 0,2%
Micro 13 14 Estavel Estavel
Micro 10 11 +3 Estavel
Micro 12 13 +4 Aumentou 100%
Micro 3 4 -1 Estavel
Micro 12 12 -3 N&o informou 2004
Micro 13 16 Estavel Estavel
Micro 5 6 -5 Diminuiu 60%
Pequena 16 18 +8 N&o informou
Pequena 100 102 +44 N&o informou 2004
Pequena 45 45 Estavel Estavel
Pequena 11 13 -2 Estavel
Pequena 18 20 -4 Estavel
Pequena 63 70 +10 Estavel
Pequena 9 10 -2 Estavel
Pequena 24 27 +4 Diminuiu 25%
Média 202 216 +95 Estavel

FONTE: Pesquisa de campo - UNIOESTE/Toledo

Ainda, conforme o quadro 3, duas microempresas aumentaram o indice de producéo
de 2004 para 2005; seis microempresas, quatro pequenas € uma média permaneceram
estaveis. Trés empresas nao informaram (uma micro e duas pequenas), e duas diminuiram
a producao naquele periodo — uma micro (60%) e uma pequena (25%).

Em termos de variacdo da producdo e seu respectivo impacto no niamero de
funcionarios, pode-se dizer que a quantidade produzida durante o periodo 2004-2005 nao
cresceu muito, mas o numero de funcionarios variou. A situacdo de estabilidade com um
leve decréscimo da producdo foi atribuida a gestao financeira das empresas (tributacao e
altas taxas de juros x pequeno volume de recursos financeiros para giro de caixa). Esta
situacdo pode ser um problema para a continuidade do APL. Apesar de a quantidade de
trabalhadores continuar a mesma, a porcentagem de empresas que reduziu o quadro de
funcionarios é proporcionalmente maior do que aquelas que o ampliaram: oito empresas
diminuiram, quatro permaneceram estaveis e sete ampliaram o quadro de funcionarios.

Quanto ao nivel de utlizacdo da capacidade instalada, dez das empresas
pesquisadas declararam utilizar 100%; quatro, 90%; e outras trés, respectivamente, 50%,
70% e 80%. Duas n&o informaram.

Todas as empresas trabalham um turno de 8 horas/dia.
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No que se refere a sazonalidade produtiva, os periodos de pico de producgéo, para a
maioria das empresas, ocorre entre marco-abril e setembro-novembro. Estes meses de pico de
producdo coincidem com os lancamentos das cole¢des outono/inverno e primavera/verao.

Apesar de as empresas produzirem os mesmos produtos, constatou-se que algumas
delas, principalmente as micro e algumas pequenas, intensificam a comercializacdo da
producéo nos meses de lancamento das cole¢cdes primavera/verdo e outono/inverno. Durante
0s demais meses mantém uma regularidade de producéo e de consumidores.

Em relacdo a comercializacdo, o0 mercado de atuacdo é nacional, principalmente
dos estados da regido Sudeste, visto que doze empresas destinam mais de 60% de sua
producdo a esse mercado. J4, o restante da producdo é destinado ao mercado regional
(regido do APL: Palotina, Guaira, Toledo, Cascavel, Marechal Candido Rondon) e Regiao
Metropolitana de Curitiba, incluindo a capital do Estado. Apenas 0,02% da producgédo é
exportada (Bolivia). Um fato que chamou a atencdo dos pesquisadores é a baixa
comercializacdo dos produtos do APL por lojas situadas no centro comercial do municipio,
gue poderiam constituir vetores para a ampliacdo do setor de prestacdo de servicos do
municipio, estimulando o crescimento da economia local.

Como principais formas de comercializagdo, as empresas pesquisadas utilizam
principalmente a representagdo comercial (15). Outras formas de comercializa¢cdo também
sdo utilizadas como as lojas da fabrica (duas), os subcontratantes (trés) e os pequenos
varejistas (dois).

Dentre os canais de comercializa¢do, o mais citado foi a representacdo comercial,
sendo que para oito empresas esta modalidade responde por 100% das vendas totais, e
para outras sete, por mais de 50% (quadro 4).

QUADRO 4 - CANAIS DE COMERCIALIZAGAO UTILIZADOS PELAS EMPRESAS
PESQUISADAS NO APL DE MODA BEBE - TERRA ROXA - 2005

CANAIS DE COMERCIALIZAGCAO EMPRESAS QUE UTILIZAM

Shopping atacadista
Pequenos varejistas
Lojas da fabrica (atacado e varejo)

Subcontratantes
Outra®”
Representacdo comercial 15

AW IN (P

FONTE: Pesquisa de campo - UNIOESTE/Toledo
(1) Nos canais de comercializagdo também foram inclusas as formas de contratagéo
propria e em feiras.

De modo geral, os elementos decisivos no processo de comercializacdo, segundo
informacdo dos entrevistados séo: primeiro, o preco do produto (8 empresas); em segundo
lugar, a marca do produto e a tradicdo da empresa (3 empresas); em terceiro e quarto
lugares, respectivamente, os prazos e confiabilidade nos prazos (2 empresas), e 0S servicos
poés-venda (2 empresas).
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Nesse sentido, nota-se que a concorréncia do ramo do APL se da mais via preco,
tanto que o preco da comercializacdo e 0s prazos se complementam como elementos
decisivos no processo de comercializagdo. Como a maioria das empresas € de micro ou
pequeno porte, as promocgdes e propagandas ndo sdo expressivas.

GRAFICO 2 - ELEMENTOS DECISIVOS NO PROCESSO DE COMERCIALIZAGAO

N.° de empresas

Preco do Marca do Servigos Promogdes e Prazo e Outros
produto produto pés-venda propaganda confiabilidade
nos prazos
Elementos decisivos

FONTE: Pesquisa de campo, Unioeste/Toledo

6.5 RELACOES INTEREMPRESARIAIS

A respeito das relacdes interempresariais entre as empresas selecionadas, foi
observado que existe interagdo comercial e social entre os fabricantes. Essa caracteristica,
em parte, é determinada pela proximidade fisica das empresas, pela homogeneidade dos
produtos fabricados, pelo pequeno porte da cidade, que favorece a aproximagdo das
pessoas em ambientes socioculturais comuns, e pela origem dos empreendedores.

Somente duas empresas ndo cooperam com 0s outros fabricantes de produtos
finais similares no APL, quer em atividades relacionadas a producdo, comercializacdo e
administracdo, quer para a capacitacdo da mao-de-obra.

Apenas duas empresas cooperam com o arrendamento do maquinario, uma no
desenvolvimento de produtos, trés no treinamento da mao-de-obra, quatro na compra de
matéria-prima e 17 na troca/empréstimo de materiais (gréafico 3).
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GRAFICO 3 - COOPERAGAO COM OUTROS FABRICANTES DE PRODUTOS FINAIS SIMILARES NO APL

Numero de empresas
0

o e o TN

Nao No arrendamento No desenvolv. No treinamento Na compra Na troca/
coopera de maquinario de produtos de méo-de-obra  de matéria-prima  empréstimo de
materiais
Cooperagéo entre as empresas

FONTE: Pesquisa de campo, Unioeste/Toledo

A maioria das empresas (oito ocasionalmente e oito frequientemente) realiza visitas
aos fabricantes de produtos finais similares no APL com a finalidade de trocar experiéncias,
aprender ou realizar parcerias. Em 15 empresas, o local de trabalho é aberto para outros
fabricantes de produtos similares do APL (doze ocasionalmente e quatro freqiientemente).

Além das relagc6es comerciais, a maioria dos empresarios de Terra Roxa mantém
interacdes sociais em atividades culturais (7), esportivas e recreativas (5), em igrejas (3), reunides
familiares (2), encontros informais de vizinhanca (6); apenas sete ndo mantém interacéo social.

No quadro 5, é possivel verificar que a maioria dos fornecedores de componentes,
magquinario e de servicos especializados é do Parana, especificamente de Terra Roxa e da
regido Oeste (37). O restante dos fornecedores esta localizado em Séo Paulo (20), Santa
Catarina (16) e Rio Grande do Sul (13).

QUADRO 5 - LOCALIZAGCAO E DIFICULDADES CITADAS PELOS PRINCIPAIS FORNECEDORES DE BENS E
SERVICOS ESPECIALIZADOS DO APL DE MODA BEBE - TERRA ROXA - 2005

BENS E SERVICOS NUMERO DE ~ PRINCIPAIS
(TIPOS) FORNECEDORES LOCALIZAGAOC DIFICULDADES™
11 SP 4eb
Matéria-prima 10 RS et
10 SC 5e6
08 PR 1
09 PR 4
Componentes 05 SC L
04 SP 1
03 RS 1
12 PR 4
Maquinério 04 SP 1
01 SC 1
Servigos especializados 08 PR 4
01 SP 1

FONTE: Pesquisa de campo - UNIOESTE/Toledo
(1) Principais dificuldades no fornecimento: 1. nenhuma; 2. oferta insuficiente; 3. exigéncia de cumprimento de
cotas; 4. exigéncia de pagamento a vista; 5. qualidade irregular; 6. atraso na entrega; 7. outro.
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No tocante a avaliagcdo dos fornecedores, a maioria das empresas pesquisadas (13)
declarou que em 59 empresas fornecedoras de bens e servigos, na maioria das vezes, nao
hé& dificuldade na negociacdo. Nas outras empresas, 0s problemas destacados sdo o atraso
na entrega (12 fornecedoras) e a exigéncia de pagamento a vista (7 fornecedoras). Isso
demonstra a fragilidade das empresas do APL, ja que a maioria depende de capital préprio.

Ao analisar a interacdo entre as empresas selecionadas e suas fornecedoras de
bens e servigcos especializados, constatou-se que existe certa cooperacdo entre elas.
Verificou-se que 13 das 19 empresas pesquisadas recebem algum tipo de apoio de seus
fornecedores. O apoio mais comum tem sido as informacgdes para melhoria e diferenciacéo
de produtos finais, bem como para solucionar problemas decorrentes de produtos fornecidos,
além de explicacdes sobre as caracteristicas de tais produtos. Com menor frequiéncia aparece a
solicitacéo, por parte dos fornecedores, de sugestdes para melhoria dos insumos fornecidos;
em contrapartida, estes oferecem informacdes sobre tendéncias de moda (colecdo outono/
inverno, primavera/verao).

6.6 COOPERACAO MULTILATERAL

Em relagdo a cooperacdo multilateral entre as empresas entrevistadas e as
instituicdes vinculadas direta ou indiretamente ao segmento produtivo do APL de moda bebé
de Terra Roxa, foi constatado que 16 empresas estdo associadas a alguma entidade de
classe relevante para o APL.

A principal instituicdo mencionada pelas empresas foi a associacdo denominada
"Arranjo Produtivo Local de Moda Bebé de Terra Roxa" (15), sediada em Terra Roxa desde
2004. A segunda instituicdo mais citada (9 empresas) foi a Associacdo Comercial, Industrial
e da Agricultura de Terra Roxa (ACIATRA) e o Sindicato de Vestuario do Oeste do Parana
(SINDIVEST) — 9 empresas.

Das empresas pesquisadas, oito ja participaram de alguma iniciativa coletiva
interempresarial. Essas interacbes foram estabelecidas, especialmente, com a Associacéo
Arranjo Produtivo Local de Moda Bebé de Terra Roxa (4), com o SEBRAE (4), com a
ACIATRA (2) e com a prefeitura (2).

Atualmente, 14 das 19 empresas pesquisadas estdo participando de programas
de apoio coordenados por entidades locais ou outras instituicbes de apoio. As principais sao
0 SEBRAE e o Arranjo Produtivo Local de Moda Bebé de Terra Roxa, com palestras, cursos,
feiras e treinamento especializado. Algumas citaram também o apoio, via financiamento, do
Banco do Brasil e do BRDE.

Nesse sentido, as instituicdes locais tém sido significativas para melhorar o desem-
penho produtivo do APL e capacitar o gerenciamento e a producdo das empresas. Dado o
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perfil educacional dos empreendedores, a maioria com baixa escolaridade e qualificacédo, o
papel das entidades locais tem sido importante.

O gréfico 4 destaca as atividades prioritérias para obter apoio institucional segundo
0 grau de importancia destas para o segmento.

GRAFICO 4 - IMPORTANCIA DAS CONTRIBUIGOES DAS INSTITUIGOES PARA O APL DE MODA BEBE - 2005

Auxilio na definigdo de objetivos comuns
para o APL

Auxilio na definigdo de agdes
estratégicas (planejamento)

- .. | | | |
Disponibilizagdo de informagdes sobre ----------
matérias-primas, equipamento,
assisténcia técnica, consultoria, etc. ----------
Identificacdo de fontes e formas
de financiamento
-/ /| | |
| /| | | | |

Abertura de canais de comercializagao
(mercado interno)

Abertura de canais de comercializagao
(mercado externo)

Prospecgéo sobre tendéncias de
mercados e produtos

Apresentacao de reinvindicagbes
comuns

Criagdo de foruns e ambientes
para discussao

Promogéo de agdes dirigidas a
capacitacdo tecnoldgica de empresas

Estimulo de desenvolvimento do sistema
de ensino e pesquisa local

Organizagdo de eventos técnicos
e comerciais

f T T T T T T T T T 1
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I Ata I Média [ Baixa I Nula

FONTE: Pesquisa de campo, Unioeste/Toledo

As atividades de maior relevancia, segundo as empresas pesquisadas, seriam o
auxilio na definicdo de objetivos comuns para o APL (para 6 empresas) e o auxilio na
definicdo de acbes estratégicas de planejamento (6 empresas). As atividades consideradas
de média importancia séo: a criacdo de féruns e ambientes para discusséo (11); o auxilio na
definicdo de objetivos comuns para o APL (9); o estimulo ao desenvolvimento do sistema de
ensino e pesquisa local (9); e a organizacdo de eventos téchicos e comerciais (9). Com
importancia relativamente baixa aparece a abertura de canais de comercializacdo para o
mercado interno (6 empresas).
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6.7 PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO (P&D&I)

Com excecdo da empresa de médio porte, ndo foi identificada outra estrutura
interna de P&D&I nas empresas que compuseram a amostra da pesquisa. Somente esta
empresa possui um departamento de criacdo e desenvolvimento de produto com profissionais
formados na area de design/moda. Assim, a maior parte das empresas € imitadora das
tendéncias da moda e da propria concorréncia. Essa tendéncia é reforcada pelo perfil
produtivo das empresas e pelo pouco uso dos canais de marketing. Outro elemento que
confirma essa situagéo € a inexisténcia de um trabalho de fixacdo de marcas no APL.

As fontes de informacdo para inovagdo do processo, tanto para maquinario
quanto para organizagdo da produc¢do, sao os proprios clientes, seguidos dos fornecedores
de maquinario, das feiras e exibicbes e dos vendedores. Véarias empresas declararam,
ainda, que ocasionalmente também se utilizam dos eventos sociais, das feiras de exibi¢cdes, das
publicacbes especializadas, das visitas a empresas similares da regido e dos vendedores.

No gue se refere as principais fontes de informagao para concepgao e desenvolvimento
dos produtos, a mais importante sdo os catalogos, revistas e sites especializados da internet
(10). Outras fontes ainda relevantes sdo as especificacdes dos clientes (9), a contratacéo de
especialistas em design (8) e as visitas a feiras da regido (5). J4, com importancia média,
aparecem as visitas a feiras em outras regides do pais (7).

Quanto aos projetos e design de produtos, a maioria das empresas os desenvolve
internamente (15). Destas, algumas combinam o seu servico com a contratacao de terceiros
(uma empresa); outra combina seu servico com imitacdo e outra com os oferecidos pelos
contratantes. Apenas duas empresas de bordados dependem de projetos desenvolvidos
pelas empresas as quais prestam servigos.

Também o papel dos canais de comercializagdo na concepc¢éo e desenvolvimento
dos produtos é considerado relevante para a maioria das empresas (12). Essa fonte s6 nao
€ importante para aquelas empresas que terceirizam e vendem diretamente seus produtos
as fabricas do préoprio APL.

6.8 CONTROLE DE QUALIDADE

No que se refere a gestdo da qualidade, constatou-se que parte das empresas
visitadas néo utiliza nenhum sistema formal de gestdo de qualidade (9). Isso ocorre porque
nao ha obrigatoriedade de possuir algum sistema formal de controle da qualidade. Mesmo
sem essa obrigatoriedade, seis empresas utilizam o Controle de Qualidade Total (TQC), trés
o Controle Estatistico de Processo (CEP) e duas delas utilizam o 5S. Dessas empresas,
somente uma utiliza dois desses sistemas formais simultaneamente — o 5S e o Controle de
Qualidade Total (TQC).
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Em relacdo a certificacdo da qualidade dos produtos, somente uma empresa
declarou possuir o certificado de qualidade 1ISO 9001/2000.

Nesse quesito é importante informar o receio de mudanca na forma de gestao, por
parte dos pequenos e microempresarios, decorrente da adoc¢do do sistema ISO. Percebeu-
se, na pesquisa de campo, que esses empresarios consideravam positiva a sua forma de
gerir a empresa, e que a certificacdo poderia exigir mudancas nessa forma.

Quanto a realizacdo de testes de qualidade do produto, todos os entrevistados
informaram realizé-los na propria fabrica, com freqiiéncia diaria/total, ou seja em 100% da
producéo.

Para ilustrar, no quadro 6 estdo descritos os principais testes realizados pelas
empresas pesquisadas.

QUADRO 6 - TIPOS DE TESTE DE QUALIDADE DO PRODUTO E EMPRESAS DO APL DE
MODA BEBE QUE OS REALIZAM - 2005

TIPOS DE TESTE EMPRESAS

Qualidade do tecido (defeitos de fabricacdo e manchas)
Produto final (incluindo andlise do corte e da costura)
Encolhimento

Ferro (deslize)

Lavagem

~N N R kN ;e

Conferéncia do bordado (visual e manual)

FONTE: Pesquisa de campo - UNIOESTE/Toledo

Em termos do percentual de ndo-conformes, constatou-se um indice de 0,5% a
3% em 12 empresas das 19 que participaram da amostra. Desse percentual, a maioria das
empresas (11) retrabalha 100% das pecas, e uma retrabalha 50%. A maioria do retrabalho
gira em torno de defeitos na costura e na prega de botBes e/ou outros acessorios que
compdem a peca, 0 que justifica o éxito de 100% do retrabalho feito. Nao houve indicacéo
de retrabalho no bordado.

No que se refere a seguranca e qualidade do ambiente de trabalho, a maioria das
empresas entrevistadas do APL utiliza um conjunto de procedimentos para evitar acidentes e
manter a salude de seus trabalhadores. Os mais utilizados sdo os Equipamentos de Protecao
Individual — EPIs (14) e a iluminacdo adequada (14). Poucas utilizam a climatizacao (4), o
mapeamento de areas de risco (3), os programas de ergonomia (3), de sinalizacdo (2) e
outros (1) (gréfico 5).
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GRAFICO 5 - UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS PARA SEGURANGA E QUALIDADE DO AMBIENTE DE
TRABALHO-2005

Procedimento

N&o utiliza
Mapeamento de areas de risco
EPIs

Programas de ergonomia

Climatizagao
lluminagéo

Sinalizagéo

Outros

0 2 4 6 8 10 12 14
Empresas

FONTE: Pesquisa de campo, Unioeste/Toledo

6.9 MEIO AMBIENTE

Os insumos utilizados pelas empresas do APL de moda bebé de Terra Roxa néo
sdo considerados poluentes, pois tanto os tecidos quanto os aviamentos e demais acessorios
das pecas ja vém prontos; as empresas apenas 0s manipulam para dar forma as pecas
produzidas. Contudo, algumas dessas empresas adotam medidas educativas e preventivas
para o gerenciamento de seus residuos, tais como: o controle, a recuperagdo ou a reciclagem
das descargas liquidas (lavagem do produto e equipamentos/maquinas da atividade industrial),
e a disposicdo adequada de residuos sélidos (lixo) gerados pela atividade industrial, por
exemplo, a coleta seletiva.

6.10 FINANCIAMENTO

No que diz respeito a expansdo ou modernizacdo da capacidade produtiva,
constatou-se que 16 das 19 empresas visitadas realizaram algum tipo de investimento nessa
area nos ultimos cinco anos.

O financiamento desses investimentos foi realizado basicamente com recursos
proprios (11); para nove empresas 0s recursos utilizados foram obtidos em operacdes de
crédito com bancos publicos (BB, CEF, bancos estaduais). Também, foram utilizados como
fontes de financiamento o empréstimo familiar (1), os bancos e agéncias de desenvolvimento
(BNDES, BRDE, agéncia de fomento) e outras, como o crediario pessoal via empréstimo
bancario de banco comercial privado (1).

Quanto ao capital de giro, para 12 das 19 empresas entrevistadas, este é constituido
com capital préprio. As demais empresas financiam o capital de giro, majoritariamente, junto
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a bancos publicos (BB, CEF, bancos estaduais) e apenas uma utiliza outras fontes, como a
antecipacdo de recursos pelo contratante. Quanto ao financiamento para desenvolvimento
de produtos e outras atividades tecnolégicas, para 18 empresas, ndo existem demandas
especificas. Apenas uma empresa declarou demandar financiamento desta natureza para
aquisicdo de novas maquinas.

Indagados sobre o conhecimento de linhas de financiamento de fontes publicas
para o apoio tecnoldgico, apenas dez empresarios as conhecem. As linhas de financiamento
mais citadas foram as do BNDES, seguida do BRDE, da Finep e do Fundo Parana.

O que chamou a atencdo dos pesquisadores foi a auséncia do poder publico
municipal no sentido de conceder algum tipo de apoio que estimulasse a criagdo e/ou
ampliagdo de novas indastrias, como: doacdo e/ou cessao de terrenos e/ou barracfes e
isencdo de impostos e/ou taxas municipais (IPTU, ISS, alvaras). Ou seja, a iniciativa e 0s
recursos financeiros necessarios para a compra de terreno, constru¢cdo de barracdo e
demais despesas inerentes ao processo de abertura das empresas transcorreu por conta de
cada empresério. E em funcio desta auséncia de incentivo do poder publico local que grande
parte das indUstrias ainda esta alocada nos fundos das residéncias de seus proprietarios.
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7 INSTITUICOES VINCULADAS AO APL

O apoio das instituicdes locais ainda é incipiente. Data de 2003 em diante, apesar
do reconhecimento, por parte das empresas, da importancia destas para o desenvolvimento
do APL. Como mencionado nos itens 2.3 e 6.6 deste relatorio, as instituicdes de apoio com
atuacdo mais efetiva no local, até a data da pesquisa, e em ordem de importancia, eram: o
SEBRAE, a ACIATRA, a Associacdo do Arranjo Produtivo Local de Moda Bebé de Terra
Roxa, o SENAI e a Escola do Trabalho. Na sequéncia, sera feita uma breve descricdo da
participacdo destas instituicbes junto ao APL, e do quanto sua colaboracdo/atuacéo

impactua no seu desenvolvimento.

7.1 SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
(SEBRAE)

O SEBRAE é uma instituicdo técnica de apoio ao desenvolvimento da atividade
empresarial de pequeno porte voltada para o fomento e difusdo de programas e projetos
que visem & promogdo e ao fortalecimento de micro e pequenas empresas. Considerando-
se que o APL de moda bebé de Terra Roxa é formado predominantemente por micro e
pequenas empresas, 0 SEBRAE desempenha um papel de destaque como um dos érgaos
de apoio institucional. Tal fato vem ocorrendo desde 2003 quando o SEBRAE Nacional inicia
um estudo sobre modelos de agrupamentos produtivos — Clusters, APLs —, editando o
Termo de Referéncia em Arranjos. Com esta proposta, ainda inovadora, pesquisam-se no
Brasil municipios em que ha agrupamentos com as caracteristicas de um Cluster ou APL.
Constatando que em Terra Roxa havia um agrupamento de mais de 35 empresas
especializadas em um anico segmento, o SEBRAE/PR destacou consultores para formular
um estudo que pudesse transformar o Nucleo Setorial® ja existente em um Arranjo Produtivo
Local (WILLERS, 2006). Deste periodo em diante, o0 SEBRAE se configura como um dos
principais parceiros do processo de consolidagdo do APL de moda bebé de Terra Roxa,

5 As empresas do setor de confecgdes de roupas infantis de Terra Roxa haviam sido convidadas, a
partir de 2001, pelo SEBRAE/PR e pela ACIATRA a participar do Projeto Empreender (que prevé a
unido de empreséarios de um mesmo setor em Nucleos Setoriais, objetivando discutir problemas
comuns e soluciona-los de maneira conjunta, viabilizado no Paran& através de parcerias entre o
SEBRAE e a Federacdo das AssociacBes Empresariais do Parand (FACIAP). Foi a partir desta
iniciativa que o SEBRAE/PR constata o grande numero de empresas especializadas em confec¢des
de roupas infantis que existiam em Terra Roxa, fato este que o leva a propor outro modelo de
organizagdo, o de APL. Ressalte-se que o municipio de Terra Roxa foi escolhido no Parana como
projeto-piloto do Termo de Referéncia em Arranjos (WILLERS, 2006).



26

investindo diretamente na capacitacdo administrativo-financeira dos empresérios, na conso-
lidacdo da Associacdo Arranjo Produtivo Local de Moda Bebé de Terra Roxa, enquanto
estrutura de governanca local, no auxilio a definicdo de estratégias de a¢do do APL e na arti-
culacdo deste junto a 6rgdos oficiais de fomento. Ressalte-se que o posto de atendimento
do SEBRAE situa-se nas dependéncias da ACIATRA.

7.2 ASSOCIACAO COMERCIAL, INDUSTRIAL E DA AGRICULTURA DE TERRA
ROXA (ACIATRA)

A ACIATRA é uma instituicao civil que tem por objetivo a representacdo e a
prestacdo de servicos a seus associados. Como as demais instituicbes desta natureza, ela
tem na sua base social a participacdo majoritaria de associados ligados aos setores do comércio,
da industria e de servicos. No caso de Terra Roxa, a associagdo também representa a
agricultura do municipio. Inicialmente, foi este o canal utilizado pelos empresarios do ramo
de confeccgbes infantis para o encaminhamento das demandas especificas do ramo, até
porque naquele momento ainda ndo se tinha uma associagédo especifica que representasse
a categoria.

Neste sentido, a ACIATRA prestou importante apoio aos empresarios do ramo em
seu processo de constituicdo de uma governanca local, principalmente por ter articulado a
vinda de um posto de atendimento e de uma equipe do SEBRAE/PR para o municipio,
disponibilizando inclusive espaco fisico tanto ao posto de atendimento do SEBRAE quanto a
sede da Associacao Arranjo Produtivo Local de Moda Bebé de Terra Roxa.

7.3 ASSOCIACAO ARRANJO PRODUTIVO LOCAL DE MODA BEBE DE
TERRA ROXA

A Associagdo Arranjo Produtivo Local de Moda Bebé de Terra Roxa® foi formada
pelos empresarios do ramo de moda bebé e existe desde 2004. Atualmente, através de seu
grupo gestor, é a entidade que direciona as estratégias de acdo do ramo. Assim, pode-se
dizer que a associacdo formata-se na estrutura de governanca local do APL de moda bebé
de Terra Roxa.

O objetivo desta associagdo é promover o desenvolvimento socioecondmico do
territério de Terra Roxa a partir da atuacdo junto as empresas produtoras de confecgdes,
bem como elevar o patamar de competitividade das empresas e do préprio Arranjo Produtivo.

6 Mais detalhes acerca desta associacgio, disponivel em: www.aplterraroxa.com.br
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Seu processo de criagdo foi capitaneado pela parceria firmada entre o SEBRAE/PR, a
ACIATRA e a prefeitura no final de 2001, com a implantagdo do Projeto Empreender no
municipio. Em decorréncia dessa parceria, houve a inclusdo de Terra Roxa como uma das
13 regides que produzem confeccbes no Brasil e que seriam priorizadas pelo SEBRAE
Nacional nas a¢bes de desenvolvimento setorial e regional. Em marco de 2003, iniciam-se
os primeiros contatos do SEBRAE/PR com empresarios, lideres e autoridades locais para a
implantacdo do projeto. A partir deste momento, comeg¢am 0s contatos com outras entidades
locais e regionais em busca de parcerias, tais como: SENAI, SESI, UNIOESTE, EMATER,
CEF, Banco do Brasil, prefeitura de Terra Roxa, ACIATRA, SICREDI, entre outras. Neste
periodo, também, o0 SEBRAE/PR subsidia, via bolsa de estudo, uma académica do curso de
Mestrado em Economia da Universidade Estadual de Maringa para um estudo acerca do
APL. Em abril de 2003, apds sucessivas reunides e estudos locais, entidades da cidade e
regido reconhecem, formalmente, o potencial efetivo do setor de confec¢des do municipio.
As entidades demonstram também a disposicéo de trabalhar em parceria para executar um
projeto que vise ao fortalecimento das confecc¢des infantis de Terra Roxa.

Entre abril e maio de 2003, foram realizados dois seminarios para debate e
sensibilizacdo sobre o projeto, com participacdo expressiva de empresérios, entidades e
liderancas, além das entidades parceiras. Na seqiiéncia, houve participacdo em conjunto
das industrias de Terra Roxa nas feiras Fashion Business, no Rio de Janeiro, em junho, e
também na WestFashion de Cascavel, em agosto.

Também em junho de 2003, Terra Roxa é escolhida como sede para 0 encontro
regional do Pdlo do Vestuario do Oeste. A cidade foi escolhida como forma de mostrar sua
importancia no contexto regional, foco do P6lo do Vestuario, que envolve mais de 40 cidades.

Em julho de 2003 foram iniciadas as negociacdes de participagcdo no projeto com
entidades parceiras. No mesmo més, foi iniciado um diagnéstico, por meio da UNIOESTE,
Campus de Toledo, para o levantamento de dados e informacdes sobre as empresas locais.

Em setembro de 2003, é realizada a Oficina de Planejamento Estratégico, evento
constituido de forma participativa, com a presenca de empresarios, entidades e liderancas
com o objetivo de construir um projeto de desenvolvimento para Terra Roxa a partir das
industrias de confec¢des. Em novembro, o SEBRAE/PR anunciava a incluséo de Terra Roxa
como municipio atendido pelo Programa de Desenvolvimento Local.

No ano de 2004, foi realizada a Oficina de Pactuacdo dos empresarios com as
entidades parceiras, com o intuito de realizar as ac¢bes previstas no planejamento
estratégico, e nasce neste momento a Associagdo Arranjo Produtivo Local de Moda Bebé de
Terra Roxa.
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7.4 SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL (SENAI)

O SENAI é uma entidade vinculada & Federagdo das Industrias do Estado do
Parana (FIEP)’ e, como tal, visa contribuir para o crescimento das indlstrias e a
comunidade paranaense. As atividades de formacgéo profissional do SENAI no municipio de
Terra Roxa estdo sob a responsabilidade da regional de Cascavel. Até 0 momento, nao se
tem a participacéo de outras instituicbes do sistema FIEP no municipio, tal como o Instituto
Euvaldo Lodi (IEL).

Cabe ressaltar que o SENAI e a Escola do Trabalho s&o tidos como os principais
parceiros para o desenvolvimento de projetos de capacitacdo e qualificacdo de méo-de-obra
do setor de producdo do APL, apesar das limitacbes advindas da restricdo de pessoal por
parte do proprio SENAL.

7.5 AESCOLA DO TRABALHO

De iniciativa local tem-se a Escola do Trabalho, mantida pela prefeitura de Terra
Roxa em parceria com o SENAI e, guando necessario, com os empresarios do ramo de
confecgBes infantis (que cede tecido para costura/bordado). Atualmente, é esta instituicdo
que capacita e qualifica a méo-de-obra da linha de producédo das industrias do APL. Contudo,
nao consegue atender a demanda existente, o que faz com que algumas industrias ainda
tenham que arcar com o treinamento da méo-de-obra deste setor.

Cabe ressaltar que a capacitacdo de méo-de-obra qualificada, como para designer e
estilista, ainda transcorre por conta das empresas, as quais se unem e trazem instrutores
especializados das universidades mais préximas que ofertam cursos na area de moda,
como a Universidade Paranaense (Unipar) de Umuarama (distante 100 km de Terra Roxa) e
a Universidade Estadual de Maringa (UEM) em Maringa (distante 240 km).

7.6 BANCO DO BRASIL

O municipio de Terra Roxa possui uma agéncia do Banco do Brasil. Esta agéncia
€ uma das parcerias do APL, contudo até o momento ndo ha a inclusdo do APL em nenhum
dos programas de auxilio financeiro com reducéo de juros as suas industrias; o que se tem
feito sdo descontos em termos de tarifas bancarias.

7 O sistema FIEP tem como uma de suas linhas prioritarias de atuac&o o apoio a organizacdes e ao
desenvolvimento de APLs no Parana. As instituicdes desse sistema (IEL, SENAI e SESI) integram
a Rede APL Parana.
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8 A GOVERNANCA E OS ASPECTOS SOCIO-POLITICO-CULTURAIS DO APL

Atualmente, o APL de moda bebé de Terra Roxa conta com uma relativa estrutura
de governanca. Criada em 2004, a Associacdo Arranjo Produtivo Local de Moda de Bebé de
Terra Roxa retne os empresarios do ramo de confecg¢des infantis do municipio e congrega
cerca de 80% das empresas do APL, exercendo a lideranca local desse APL.

O processo de criacao da Associagao foi relatado no item 7.3 deste relatério.
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9 SUGESTOES E DEMANDAS LOCAIS

Nesta sec¢do, sdo apresentadas algumas sugestbes que podem contribuir para o
desenvolvimento e fortalecimento do APL de Moda Bebé de Terra Roxa. As principais difi-
culdades enfrentadas pelas empresas, assim como suas demandas mais prementes, tanto
no ambito produtivo como no institucional, serviram de pano de fundo para tais sugestoes.

Constatou-se que poucas empresas do segmento desejam ampliar seu mercado para
o Exterior. Para a maioria das empresas ainda ha muito o que explorar no mercado interno.

As barreiras para a obtengdo de crédito também foram mencionadas, principalmente
pelas empresas que desejam e necessitam ampliar a estrutura fisica e adquirir novas maquinas
e equipamentos, bem como desenvolver novos produtos ou aprimorar os atuais. Por tratar-
se de um aglomerado de micro e pequenas empresas, suas dificuldades quanto a garantias
e exigéncia de prazos tornam praticamente inviaveis os atuais programas de financiamento.

Adicionalmente, foi mencionado o custo da capacitacdo e da atualizacdo da méo-
de-obra, as quais em sua maioria ainda sao realizadas nas préprias industrias, aumentando
0s custos de produgéo.

Também hé a dificuldade de transporte da produgéo visto que as rodovias de acesso
aos principais mercados consumidores estdo em condi¢des que variam de ruim a precéria.

Outro gargalo significativo é a pouca representatividade politica do APL. E prati-
camente inexistente o apoio do Poder Executivo local ao segmento.

Assim, € perceptivel o quanto estes gargalos sdo um desafio a consolidagdo do
APL de Moda Bebé de Terra Roxa, 0s quais devem ser enfrentados conjuntamente, haja
vista a capacidade de geracao de emprego e renda que o APL desencadeou no municipio.

Através do breve relato das dificuldades e demandas do APL de Moda Bebé de
Terra Roxa e das observagfes feitas durante a pesquisa de campo, foi possivel delinear
algumas sugestdes que poderdo compor uma agenda de politicas publicas voltadas ao
referido APL.

A primeira sugestao é incentivar a adesao de todos os empresarios do ramo de
confecgBes infantis de Terra Roxa a Associagdo Arranjo Produtivo Local de Moda Bebé de
Terra Roxa, uma vez que esta entidade esta voltada especificamente as industrias associadas
ao APL e se caracteriza em sua atual estrutura de governanca.

Em seguida, sugere-se a criagdo de uma linha de crédito especial para a
expansao fisica, aquisicdo de maquinas e equipamentos, e para inovagdes tecnoldgicas.

A terceira sugestéo estd vinculada a parcerias com instituicbes de capacitagédo de
mao-de-obra do ramo téxtil, para treinamentos especificos a linha de producédo e para a
gestdo das empresas.

A quarta sugestdo consiste em firmar convénios com universidades que ofertem
cursos correlatos ao ramo das indUstrias para promover a melhoria da qualidade dos produtos e
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a inovagdao tecnoldgica, bem como criar novos cursos técnicos e de nivel superior nas areas
afins para a capacitacdo da méo-de-obra.

Sugere-se também estabelecer um selo de qualidade para os produtos fabricados
no APL, para que estes sejam reconhecidos tanto no mercado interno como no externo.

Uma ultima sugestdo € a definicAo de um plano de ac¢do que vise a busca do
apoio politico junto ao governo local, para que se possa viabilizar entre outros itens a cons-
trucdo de um parque industrial e de um centro de convengdes especifico ao segmento de
moda bebé de Terra Roxa.
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10 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados deste estudo mostram que o APL de moda bebé de Terra Roxa
ainda esta em formacao, tendo em vista a aglomeracao de industrias fabricantes de confecc¢des
infantis de 0 a um 1 ano.

Embora o nivel de interacdo entre os agentes do APL ainda seja incipiente, os
resultados da pesquisa indicam gue ha um potencial que pode ser desenvolvido de modo a
fortalecer as relacdes de cooperagdo entre eles e, assim, proporcionar maiores beneficios
ao segmento como um todo e a sociedade local.

As industrias desse APL se especializaram em confecg¢fes infantis de 0 a 1 ano, e
a producgéo tem sido comercializada tanto no mercado regional como no nacional. Contudo,
ha varios fatores a serem equacionados para que o referido APL se desenvolva.

Isto posto, foram sugeridas algumas iniciativas que podem contribuir para o desen-
volvimento e consolidacdo do APL de moda bebé de Terra Roxa: a) o reconhecimento por
parte de toda a categoria de que a Associagdo Arranjo Produtivo Local de Moda Bebé de
Terra Roxa € a instituicAo que representa o aglomerado, que o apdia e que promove a
interagdo do APL junto aos 6rgaos oficiais publicos e privados; b) a abertura de linhas de
crédito especiais para aquisicdo de bens de capital e para investimento em P&D&I; c) a
criacdo de novos cursos para capacitacdo de mao-de-obra especializada; d) o incentivo a
programas de interacdo entre universidades e empresas; e) a criacdo de programas de
sensibilizac&o junto ao governo municipal no sentido de um maior comprometimento deste
com o APL.

Todas essas iniciativas devem intensificar a cooperagéo entre os diversos agentes
do APL, principalmente pela sua caracteristica embrionaria. E importante destacar ainda que
0 avanco na superacdo desses obstaculos fomentar4 o potencial inovador do APL, o qual
podera desempenhar um papel mais significativo no desenvolvimento local.
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