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INTRODUCAO

O objetivo deste estudo é analisar a competitividade da cadeia da carne de
frango situada no Parana. Para isto, faz-se necessario considerar as profundas
transformacdes ocorridas nos anos 80 e 90, no campo internacional e nacional no que
se refere as questbes econdmico-institucionais e de tecnologia, que condicionam a
conducdo dos negdcios e os arranjos estruturais da cadeia, refletindo diretamente no
desempenho do setor.

Desenvolver uma andlise sobre a competitividade de um setor produtivo,
como a cadeia da carne de frango situada no Parana, requer uma abordagem
sisttmica mas que, a0 mesmo tempo, considere 0s aspectos particularizados
presentes na realidade dos diversos tipos de agentes constituintes.

Do ponto de vista metodolégico, o estudo no qual se insere este
documento adota uma visdo sistémica do agronegocio e emprega conceitos dos
enfoques conhecidos como commodity systems approach (enfoque sistémico do
produto) e supply chain management (gestdo das cadeias de suprimento), para
orientar seus procedimentos e referenciais analiticos. O estudo procura demonstrar
0 grau da competitividade da cadeia por meio de uma analise qualitativa sobre as
questdes identificadas na elaboracdo de um pré-diagnostico, fruto de pesquisa em
fontes secundérias, e no desenvolvimento do diagndstico, em que o pré-diagndstico
foi confrontado com as observacdes dos atores da cadeia, por meio de pesquisa de
campo. Tal analise foi realizada a partir de um conjunto de direcionadores de
competitividade em cada segmento constituinte e de seus respectivos subfatores.
Isto possibilitou uma avaliagdo qualitativa que serviu de meio para embasar a
proposicao de medidas corretivas.

Diante disso, como resultado da andlise, chegou-se a definicdo de uma
série de recomendac0fes de politicas publicas gerais, setoriais e indicacfes de acdes
coletivas que permitam a minimizacao dos fatores que influenciam negativamente a

competitividade da cadeia presente no Parana.



A caracterizacdo da cadeia, as avaliacdes efetuadas e as proposicoes
apresentadas estdo apresentadas no presente texto. Convém destacar que este
documento representa um resumo de um trabalho mais completo e abrangente.

Este sumario executivo compde-se de sete partes, além desta introducao.
Primeiro serd caracterizada a cadeia de frango no mundo, no Brasil e no Parana. A
seguir serdo tratados os elementos constitutivos da cadeia. Na segunda secédo sera
tratado o ambiente institucional da cadeia agroindustrial de carne de frango no Paran;
na terceira se¢ao, os aspectos de consumo e distribuicdo; na quarta secao, as questoes
pertinentes ao abate e processamento; e na quinta se¢éo, os aspectos do sistema de
producdo pecuaria. Na seqliéncia, serdo apresentadas as consideracdes finais e, na

ultima secéo, as propostas de a¢des para a cadeia agroindustrial estudada.



1 CARACTERIZACAO DA CADEIA DE FRANGO NO MUNDO, NO BRASIL E
NO PARANA

1.1 COMPLEXO AGROINDUSTRIAL DA AVICULTURA DE CORTE NO MUNDO

Em nivel internacional, o complexo agroindustrial avicola tem sido mais
dindmico que o suinicola e o da carne bovina. A producéo de carne de frango tem se
expandido em cerca de 5,6% ao ano desde meados dos anos 80. Grande parte
deste dinamismo pode ser explicado pelos avancos tecnologicos no setor. O
progresso técnico alcancado na producéo avicola — nas areas de genética, nutricao
e sanidade — foi impulsionado pelo crescimento da demanda associada a mudanca
no padrao de consumo, ou seja, ao processo de substituicdo de carne vermelha pela
branca. O gréfico 1 mostra o dinamismo do complexo agroindustrial avicola face ao

consumo de carne bovina.

GRAFICO 1-PRODUGAO DE CARNE BOVINAEDE FRANGONO MUNDO -1994-1999
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FONTE: SOUZA FILHO, H. M.; BATALHA, M. O. A indlstria de carne no Brasil e no mundo
panorama setorial e principais empresas. Sao Carlos: FINEP: GEEIN: GEPAI, 2001

O mercado mundial de frango € polarizado em algumas regides por motivos
diferenciados. A tabela 1 mostra que o principal produtor mundial sdo os EUA, que

detém uma organizacdo da cadeia estruturada a partir da relagdo entre produtor e



industria de abate pela negociacdo e producdo em grande escala. A China figura-se
como o terceiro maior produtor mundial, incentivada pelo mercado interno, porém o
consumo per capita chinés esta em torno de 8,8 kg/ano. O México tem uma producédo
expressiva, em torno de 5% da producdo mundial, incentivada pelo mercado norte-
americano (NAFTA). Outros importantes paises estdo concentrados na Unido Européia
(UE), estimulados pelo consumo interno e incentivado pela Politica Agricola Comum

Européia e seu objetivo de manter essa atividade como alternativa de renda.

TABELA 1- PRODUGCAO MUNDIAL EM PAISES SELECIONADOS - 1998-2001

PRODUCAO MUNDIAL (milh&es t)
DEZ MAIORES
PAISES 1988 1999 2000 2001
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Estados Unidos 12 525 33,00 13 366 33,00 13 698 33,00 13917 33,00
Brasil 4498 12,00 5526 14,00 5732 14,00 6 055 14,00
China (PRC) 5350 14,00 5500 14,00 5620 14,00 5780 14,00
México 1587 4,00 1784 4,00 1891 5,00 1986 5,00
Franca 1190 3,00 1123 3,00 1075 3,00 1110 3,00
Reino Unido 1146 3,00 1156 3,00 1160 3,00 1175 3,00
Japéo 1097 3,00 1078 3,00 1080 3,00 1070 3,00
Tailandia 930 2,00 980 2,00 1070 3,00 1200 3,00
Espanha 878 2,00 875 2,00 869 2,00 869 2,00
Argentina 850 2,00 885 2,00 870 2,00 870 2,00
Total 30 051 79,00 32273 80,00 33 065 80,00 34032 80,00

PRODUGAO MUNDIAL 37 996 100,00 40 534 100,00 41 498 100,00 42 655 100,00

FONTE: USDA

NOTA: Dados elaborados pela Associacéo Paulista de Avicultura

No conjunto dos paises importadores a China, apesar de grande produtora,
destina praticamente toda a sua producdo ao mercado interno. A Russia, vitima dos
seus problemas estruturais na producéo, continua tendo sua producdo em queda. O
norte da Africa (Marrocos, Tunisia e Egito) e o Oriente Médio s&o grandes
produtores, mas ainda continuam dependentes das importacdes. Deve-se salientar o
crescimento continuo da produc¢do nessa parte do mundo.

A carne de frango ja ocupa o lugar da carne bovina como segundo tipo de
carne mais consumida mundialmente, atras somente da carne suina. Este bom
desempenho pode ser atribuido a quatro fatores principais:

a) seu baixo preco relativo frente as outras carnes;

b) sua imagem de produto saudavel junto ao consumidor;



c) sua aceitacao pela maioria das culturas e religioes;

d) a gama mais variada de produtos a base de frango (principalmente
produtos ditos de conveniéncia). A FAO estima que entre 1995 e
2005 o consumo de carne de frango sera duplicado.

Os maiores consumidores de frango do mundo s&o 0s norte-americanos

(49,8 kg/hab/ano) (gréfico 2).

GRAFICO 2 - CONSUMO PER CAPITA DE CARNE DE FRANGO EM ALGUNS PAISES
SELECIONADOS -1999
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FONTE: SOUZA FILHO, H. M.; BATALHA, M. O. A indUstria de carne no Brasil e no mundo : panorama
setorial e principais empresas. Sao Carlos: FINEP: GEEIN: GEPAI, 2001

Deve-se destacar o aumento da importagcdo de cortes de frango, em
detrimento de frangos inteiros, pelos paises do norte da Africa e do Oriente Médio. Vale
relembrar que esta regido ocupa o oitavo lugar no consumo mundial do produto.

Desde o comec¢o dos anos 90 o comércio internacional de carne de frango
tem crescido devido, principalmente, ao aumento da demanda dos paises em
desenvolvimento e, mais especificamente, da China.

O gréfico 3 destaca a queda das importacdes da Russia nos ultimos anos.
Este fato afeta principalmente as exportacbes norte-americanas de frango, ja que

esta regido € abastecida principalmente pelos EUA.



GRAFICO 3-PRINCIPAIS PAISES IMPORTADORES DE CARNE DE AVES - 1994-1999
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A FAO estima que o crescimento do comércio internacional de carne de
frangos continuara crescendo nos proximos anos a uma taxa de 5,1% a.a. Estima-se
ainda que grande parte desta demanda internacional sera suprida pelos EUA — cerca
de 50% — em 2005.

O grafico 4 destaca claramente a importancia dos EUA como pais
exportador. Vé-se também que dentre os paises selecionados, o Brasil foi o pais que
mais cresceu a partir de 1995.

GRAFICO 4 - PRINCIPAIS PAISES EXPORTADORES DE CARNE DE AVES - 1994-1999
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A tabela 2 mostra que os principais paises importadores da carne de frango
brasileira tém sido os do Oriente Médio e do Extremo Oriente, seguidos do Japédo e UE.
Nos mercados do Oriente Médio, 0s nossos principais concorrentes S40 0S europeus,
ao passo que nos paises do Extremo Oriente o Brasil concorre mais acirradamente com
0s EUA. No importante mercado dos paises que compdem a Comunidade dos Estados
Independentes (CEl), o Brasil estava praticamente ausente até o ano de 1999. No
entanto, no ano de 2000 o Brasil conseguiu aumentar em 110% suas exportacdes para

a Russia.

TABELA 2 - PRINCIPAIS FLUXOS COMERCIAIS DE CARNE DE FRANGO - 1999

QUANTIDADE (mil t)

ORIGEM Destino

| . Or. Médio | . . Extremo 5 Euro TOTAL

Canada | México ) Africa . Japao CEE CEl Outros
+ N. Africa Oriente Leste

Brasil - - 297 17 133 111 98 7 - 104 767
EUA 89 224 35 35 801 102 3 635 59 444 2427
China - - - - 60 318 - - - - 378
Russia - - - - - - - 9 - - 9
Tailandia - - - - 25 196 71 - - 32 324
EU - - 332 143 151 4 - 263 40 128 1061
Europa Leste - - - - - - 110 15 30 - 155
Or. Médio +
N. Africa - 28 - - - - 4 12 - 1 45
Outros - - - 23 5 - 16 42 - - 86
TOTAL 89 224 692 218 1175 731 302 983 129 709 5252

FONTE: SOUZA FILHO e BATALHA (2001)

Vale ressaltar que houve um crescimento no volume das exportacbes
brasileiras de frango entre 1999 e 2000 de 17,6%. Com este numero, o Brasil
mantém a posicdo de segundo maior exportador mundial de frangos (17% do
mercado), atras somente dos EUA. O Brasil tem procurado atender as exigéncias
dos diferentes mercados compradores e € reconhecido por conseguir colocar no
mercado internacional grande diversidade de tipos de carne de frango, valorizando

cortes especiais, tonalidades, textura, etc.



1.2 COMPLEXO AGROINDUSTRIAL DA AVICULTURA DE CORTE NO BRASIL E
PARANAL!

No Brasil o setor avicola brasileiro € muito dindAmico. Em 1984, o setor ja
gerava cerca de um milhdo de empregos diretos através de granjas, abatedouros e
empresas processadoras (frigorificos), sem considerar os empregos criados pelas
empresas de atividades correlatas.?

O complexo agroindustrial avicola brasileiro tem sofrido fortes
transformacdes nos ultimos anos. Apesar de o crescimento da oferta e das
exportacdes ndo constituir nenhuma novidade, ja que o pais é tradicionalmente um
dos maiores produtores e exportadores mundiais, um dos fatos que mais chama
atencdo na atualidade é o aumento da procura por carne de frango pelo consumidor
brasileiro, assim como a maior exigéncia deste em relacdo ao produto adquirido,
especialmente no que diz respeito a procura por frango em partes e/ou que ja sofreu
algum tipo de processamento. Nesse aspecto, grandes empresas brasileiras que
atuam na producdo e na comercializacado de carne de frango possuem experiéncia
reconhecida (obtida notadamente no comércio internacional) quanto ao atendimento
das preferéncias do consumidor.

Mais recentemente, consumidores de paises industrializados e camadas
mais privilegiadas da populacdo brasileira demonstram sinais de saturacdo nos
niveis de consumo protéico. Preocupacdes com a relacdo entre a ingestdao de
gordura e problemas coronarios acentuam esta tendéncia, bem como a confirmacéo

de preferéncias por carne branca.

1Grande parte desta secdo esta baseada no relatdrio final do projeto de pesquisa intitulado
Anadlise das Disfungbes das Cadeias Agroalimentares da cesta basica na Macrorregido de Ribeirdo Preto,
financiado pela FINEP e executado pelo GEPAI/DEP/UFSCar. No caso especifico do capitulo que analisa
a situacé@o da avicultura de corte, objeto desta secéo, colaboraram os pesquisadores Paulo Furquim de
Azevedo, Maria Beatriz Bonacelli e Mario Otavio Batalha.

2LAUSCHNER, R. A agroindustria brasileira e o desenvolvimento econdmico. In:
CONGRESSO BRASILEIRO DE ECONOMIA E SOCIOLOGIA RURAL, 22., 1984, Salvador. Anais .
Brasilia: SOBER, 1984.



Por outro lado, verificam-se profundas alteragbes nos padrbes de
consumo, as quais refletem-se em trés tendéncias basicas: aumento do consumo
fora do lar, preferéncia por produtos prontos ou semi-prontos no contexto doméstico,
segmentacado acentuada de mercados (criangas, jovens, idosos, atletas, bem como
dieta, etc.). Dessa forma, a diversificacdo para produtos adequados a essas
tendéncias e que possibilitem agregar valor torna-se uma importante estratégia para
contornar a estagnacado do consumo per capita.

Nos ultimos 20 anos, o consumo per capita de carne de frango obteve um
crescimento notavel, passando de 5,4 kg/hab. em 1976 para 29 kg/hab. em 1999.3
Quando comparado com o consumo de outros tipos de carne, é possivel observar
que, enquanto o consumo de frango apresentou esse vertiginoso crescimento, 0
consumo de suinos ficou estagnado em torno de 8 kg per capita. Ja no caso de
bovinos, para este mesmo periodo, a variacdo foi pequena, passando de 35,6 kg em
1976 para 35,9 kg em 1998. O comportamento do setor de carnes no Brasil pode ser

ilustrado conforme o gréfico 5.

GRAFICO 5 - CONSUMO PER CAPITA DE CARNES - BRASIL - 1970-1998
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SAVES & OVOS. S&o Paulo, v.14, n.2, fev. 1998.
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A produgdo brasileira de carne de frango esta centralizada em duas regifes
do pais, devido especialmente a facilidade de criacdo e de embarque para exportacao e
ainda proximidade com os maiores mercados consumidores4: a Regido Sul, onde se
produziu, em 1997, 50,67% da carne de frango; e a Regido Sudeste, responsavel por

37,25% da producao de carne de frango do pais no mesmo periodo (gréafico 6).

GRAFICO 6 - PRODUGCAO DE CARNE DE FRANGO POR REGIAO - BRASIL - 1988-1997
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FONTE: AVES & OVOS, Sao Paulo, v.14,n.12, fev. 1998

Deve-se salientar o crescimento significativo das exportagdes em 1999 (57%),
que pode ser justificado pela politica de liberalizacdo cambial e desvalorizacdo da
moeda brasileira.> O produto mais exportado € a carne congelada, representando 71%

do total exportado (tabela 3).

4AVES & OVOS. S&o Paulo, v.14, n.2, fev. 1998.

SIsto n&o isenta as questbes da dinAmica do préprio mercado internacional que podem ter
incentivado o aumento das exportacdes brasileiras; contudo, a desvalorizagdo cambial é um fato
relevante para explicar este aumento significativo das exportacdes.
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TABELA 3 - PRODUGAO E EXPORTAGAO PARANAENSE DE CARNE DE FRANGO - 1996-2000

QUANTIDADE (mil t)

DISCRIMINAGAO

1996 1997 1998 1999 2000

Carne resfriada

Produzida 333 667 337 425 414 025 489 672 564 141

Exportada 3096 4781 1121 295
Cortes resfriados

Produzidos 100 148 104 965 177 330 74 041 85 285

Exportado 223 286 647 3 28
Carne congelada

Produzida 191 179 192 029 236 740 267 640 308 397

Exportada 99 033 77 695 110 357 169 611 177 962
Cortes congelados

Produzidos 63 413 63 980 85 785 111 795 128 867

Exportados 47 700 42 186 39984 69 799 72 184
Miudos e outros

Produzidos 25251 27 702 29 266 16 922 19 470

Exportados
Total Produzido 713 658 726 101 943 146 960 070 1106 160
Total Exportado 150 052 124 948 152 109 239 707 250173

FONTES: ABEF, SEAB/DERAL, MDIC/SECEX

Nota-se, ainda, um crescimento de aproximadamente 51% nas
exportacdes de cortes congelados entre 1996 e 2000, orientado pelo maior valor
agregado dentre os produtos da pauta de exportacdo da avicultura. Em sentido
inverso, o baixo valor dado aos produtos refrigerados fez com que as exportacdes
dessas carnes e cortes fossem praticamente nulas em 2000. Houve, inclusive, uma
forte queda de preco dos produtos congelados entre 1996 e 2000.6

Analisando-se o preco médio exportado em délares correntes e a producao
exportada entre 1996 e 2001, pode-se observar que a carne congelada € a mais
exportada e apresenta um maior preco médio. H4 um incremento, principalmente em
2001, das exportacdes brasileiras de frango em cortes, direcionada, eventualmente,

pelo incremento do preco internacional” (graficos 7 a 10).

60s motivos dessa queda de preco e o porqué da carne de frango congelada ser mais cara
que a refrigerada ndo sao evidentes, necessitando maior pesquisa sobre o assunto para
levantamento de alternativas. Como hipétese pode-se adotar que a carne resfriada é mais perecivel,
sendo preferivel no mercado interno. Como a pauta de exportacdo brasileira € quase 40% para o
Oriente Médio (SECEX), a carne resfriada ndo se torna uma boa alternativa.

A reducdo do preco médio ao longo do periodo analisado deve-se, além de um movimento
do proprio mercado, a desvalorizacdo do Real, ja que tais valores sdo em ddlares correntes.



GRAFICO 7-EXPORTAGAO DE FRANGO INTEIRO REFRIGERADO - PARANA -1996-2001
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GRAFICO 8 - EXPORTACAO DE FRANGO INTEIRO CONGELADO - PARANA - 1996-2001
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GRAFICO 9 - EXPORTAGAO DE CARNE DE FRANGO EM CORTES REFRIGERADOS -
PARANA -1996-2001
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GRAFICO 10 - EXPORTACAO DE CARNE DE FRANGO EM CORTES CONGELADOS -
PARANA -1996-2001
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Nota-se que em 2000 o Parana foi o estado brasileiro com o maior volume
de abates, porém com menor exportacdo em relacdo ao apresentado pelas
indUstrias de Santa Catarina (tabela 4). Ressalte-se que os dois estados tém
instalados em seus territorios os maiores produtores (Sadia e Perdigdo), podendo
orientar o direcionamento da producédo conforme as estratégias das firmas e néo

necessariamente estratégias regionais.
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TABELA 4 - MAIORES ESTADOS BRASILEIROS PRODUTORES E EXPORTADORES
DE CARNE DE FRANGO - 2000

PRODUCAO BRASILEIRA EXPORTAGCAO
ESTADOS DE FRANGO ABATIDOS Milhes de
(milhGes de cabecas) cabecas %
Parana 622,3 254,3 28,0
Santa Catarina 596,4 411,7 45,4
Rio Grande Sul 505,9 215,1 23,7
Sao Paulo 422,8 13,2 15
Qutros Estados 1096,8 12,4 14
BRASIL 32442 906,7 100,0

FONTES: ABEF, DERAL

A produgdo paranaense cresceu em torno de 15% entre 1999 e 2000,

orientada pelo acréscimo das vendas das firmas localizadas no Estado para outras

regioes (tabela 5). A producéo paranaense para o mercado interno e as exportacdes

se mantiveram proximas entre 1999 e 2000, apesar de as exportacdes brasileiras

terem aumentado em torno de 18%.8

TABELA 5 - DISTRIBUIGAO DA CARNE DE FRANGO PRODUZIDA NO PARANA -

1999-2000
. 1999 2000
DISCRIMINACAO
Toneladas % Toneladas %

Producéo 960 070 100,0 1106 160 100,0
Exp. para outros estados 488 726 51,0 628 923 57,0
Exp. para o exterior 239 707 25,0 250 173 23,0
Mercado interno (PR) 231 637 24,0 227 064 21,0

FONTES: ABEF, DERAL

O crescimento da producdo paranaense pode ser observado a partir da

tabela 3, que indica um acréscimo de 9,18% ao ano e um acréscimo de 10,76% nas

exportacdes. Ressalta-se o crescimento significativo da producéo entre 1999 e 2000,

orientado, como ja explicitado, pelo comércio entre os estados.

8BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Indistria e Comércio Exterior. Secretaria de
Comércio Exterior. AliceWeb . Disponivel em http://www.portaldoexportador.gov.br/cimaframe.asp?
link=http://aliceweb.mdic.gov.br/. Acesso em 2002.
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2 AMBIENTE INSTITUCIONAL DA CADEIA DE FRANGO

O ambiente institucional se dedica ao estudo das instituicbes que, como
afirma Douglas North citado por FARINA, AZEVEDO e SAES constituem "as regras do
jogo, seja do jogo econdmico, social, politico, seja do proprio jogo institucional".®

O frango brasileiro é consumido em mais de 80 paises. Artigo da Gazeta
Mercantil assinala que “nos ultimos 25 anos, a avicultura brasileira consolidou seu
crescimento e hoje é o segundo maior exportador de frango do mundo”.1® Mas o
posicionamento competitivo das empresas brasileiras no comércio internacional é
influenciado, de certa forma, por politicas protecionistas adotadas por alguns paises.
Pela importancia desse assunto, serdo discutidas a seguir medidas protecionistas
para a pratica do comércio de frangos em paises onde se aplicam questdes
especificas para esse mercado.

Segundo o Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior

(MDIC),

ndo existe uma definicdo precisa para barreira comercial. Em geral, ela pode ser
entendida como qualquer lei, regulamento, politica, medida ou pratica governamental que
restrinja ou distorca o comércio internacional. Nesse sentido, o conceito de barreira
comercial adotado nessa publicacdo ndo pressupfe, necessariamente, a existéncia de
disposi¢do ou pratica ilegal, entendida como violagcdo as regras acordadas em ambito
supranacional como, por exemplo, as regras estabelecidas pela Organizacdo Mundial do
Comércio — OMC.11

9FARINA, Elizabeth M. M. Q.; AZEVEDO, Paulo F.; SAES, Maria Sylvia M.
Competitividade, mercado, estado e organizacdes . S&o Paulo: Singular, 1997. p.59

10 MATHIAS, Jodo. Frango brasileiro é consumido em mais de 80 paises. Gazeta
Mercantil , S&o Paulo, 26 abr.2002. Encarte: Exportagfes Agropecuarias, p.4.

11 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Indistria e Comércio Exterior. Barreiras
externas as exportacdes brasileiras 1999 . Brasilia: MDIC, 1999. p.2.
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O documento do MDIC separa 0s entraves em trés grupos mais comuns:

» Barreiras Tarifarias (tarifas de importacdo, outras taxas e valoracao
aduaneira);

. Barreiras Na&o-Tarifarias (restricdes quantitativas, licenciamento de
importacdes, procedimentos alfandegarios, medidas antidumping e
compensatérias);

» Barreiras Técnicas (normas e regulamentos técnicos, regulamentos
sanitarios, fitossanitarios e de saude animal).

As medidas protecionistas, principalmente dos EUA e da Unido Européia,
demonstram como o livre mercado, apregoado pelos paises desenvolvidos, é valido
até 0 momento em que as suas competéncias ndo sejam suplantadas por outros
paises. Diante disso, observa-se que 0 protecionismo existe e € atuante neste
mercado, sendo definidor da capacidade de exportacdo para alguns mercados.
Desta forma, o protecionismo € um fator muito desfavoravel para as empresas
exportadoras (subsistema A). Entretanto, em entrevista, verificou-se a dependéncia
do sucesso de algumas pequenas e médias empresas paranaenses abatedoras de
frango com relacdo ao desempenho das empresas exportadoras. I1sso se deve a
perecibilidade do produto, que torna necessaria a venda do produto em um
determinado periodo. Caso ndo consiga exportar, a empresa tem que vender no
mercado interno, aumentando a oferta e, por consequiéncia, diminuindo o preco e a
rentabilidade das empresas, tanto exportadoras como n&o exportadoras, sendo,
portanto, desfavoravel para as pertencentes ao subsistema B.

Como acédo contra o protecionismo, o0 governo brasileiro desenvolve
medidas de apoio as exportacbes, entre as quais estdo os acordos bilaterais.
Atualmente o governo finalizou um acordo com o Canada que prevé um incremento

de aproximadamente 100 milhdes de dolares nas exportagBes de frango. BALDI2

12BALDI, Neila. Brasil inicia exportacdo de frango para o Canada. Gazeta Mercantil , S&0
Paulo, 22 jul.2002. p.B-16.
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cita que “as exportacdes para o Canada s6 foram possiveis porque o Brasil firmou
um acordo de equivaléncia sanitaria com aquele pais. Para isso, o Brasil precisou
provar a erradicacdo da doenca de New Castle”. Confirmando a acdo do Governo
para abertura de novos mercados, 0 ministro da Agricultura, Pecuaria e do
Abastecimento, Marcus Vinicius Pratini de Moraes, avalia que “havera a abertura de
novos mercados apos o Canadd”.13 Salienta inclusive que “a préxima empreitada
brasileira é vender frango diretamente para a China — hoje, o produto nacional entra
naquele pais via Hong Kong”. Por fim, o ministro, diz que espera conseguir
estabelecer acordos de equivaléncia sanitaria com a Unido Européia.l4

Sendo o protecionismo desfavoravel para industrias exportadoras, as acdes
para promover as exportacfes sao favoraveis ao desenvolvimento tanto das empresas
exportadoras (subsistema A), porque abrem novos mercados, quanto das nao
exportadoras (subsistema B), porque as empresas do subsistema A deixam espacos a
serem conquistados pelas empresas do subsistema B no mercado interno.

Os fatores macroeconbmicos apresentam questbes favoraveis e
desfavoraveis a industria de frango. As favoraveis sao quando estimulam a producéo e
consumo, como a taxa de cambio, ou mesmo quando né&o interferem tanto, como a
tributacdo estadual. As desfavoraveis sdo as que limitam o incremento da producao,
como o custo de capital (taxa de juros), e 0 aumento do consumo, como a renda. Tais
guestdes sao institucionais e interferem de modo particular no mercado em questao.
Por isso, na sequéncia, serdo tratadas algumas condicionantes macroecondémicas
buscando particularizar a analise para o mercado de frangos de corte.

A politica cambial durante o periodo do Plano Real, entre 1994 e 2002,
teve uma sequéncia de desvalorizagbes administradas por intervencdes do Banco
Central para minimizar as especulacées da moeda brasileira sobre a politica

econdmica em curso. Até meados de 1997 a taxa de cambio era valorizada e era

13Citado em BALDI.

14Citado em BALDI.
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pouco influenciada pelas condi¢cdes externas. Apds a crise asiatica, em outubro de
1997, as especulacdes sobre o mercado brasileiro foram mais fortes, impactando no
fluxo liquido de capitais e alterando as condi¢cdes de financiamento e sustentacédo da
politica econbmica brasileira. O Banco Central Brasileiro (BCB) teve que intervir
sucessivas vezes para inibir as especulacdes oriundas de expectativas negativas
referentes ao futuro do Brasil e a consequente fuga de capitais. Em 1998, com a
crise russa, a situacao se agravou e, em 1999, a moeda brasileira se desvalorizou.
Isso néo teve um reflexo imediato sobre as exportacdes brasileiras de frangos, pois
a falta de definicdo do futuro da economia nacional frente a sustentacdo da politica

econbmica em vigor tornou necessaria a redefinicdo de algumas taticas e operacdes

das firmas brasileiras (gréafico 11).

GRAFICO 11-EVOLUGAO DAEXPORTAGAO BRASILEIRADE CARNE DE FRANGO E DA
TAXADE CAMBIO NOMINAL -JAN.1998-MAIO 2002
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FONTES: IPEA, APINCO
NOTA: Dados elaborados pelo IPARDES.

JA a partir de 2000, as expectativas face a economia nacional,
readequadas e estruturadas as politicas econémicas a nova realidade internacional,
eram otimistas e ajudaram o incremento das exportacdes brasileiras de frango
orientada pela crescente demanda internacional. Entretanto, nota-se uma tendéncia

de correlacdo entre 0 crescimento das exportacoes desse produto e a
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desvalorizacdo da taxa de cambio (grafico 11). Essa taxa ndo € por si s6 o
orientador do incremento das exportacfes, porém € relevante para o incremento das
vendas brasileiras no mercado externo pelo menor custo relativo.

Apesar de a desvalorizacdo da moeda brasileira diante do délar americano
ter uma tendéncia crescente, e portanto favorecer os exportadores, ha uma
volatilidade muito grande. Ha periodos de forte e continua desvalorizacdo seguido
de um ganho de valor da moeda local. Essa volatilidade se explica pela importancia
da definicdo da taxa de cdmbio para a politica econdmica brasileira e pela mudanca
de expectativas, ou realizacdo do capital investido, dos investidores estrangeiros.
Isso dificulta o planejamento estratégico para os exportadores brasileiros porque nao
ha capacidade de definir qual € a tendéncia da moeda local, podendo afetar a
rentabilidade das vendas externas pela acdo direta do cambio.

Em entrevista, alguns abatedores disseram que as exportacbes sao
importantes para essa inddstria e que os investimentos previstos consideram o
incremento das vendas para o mercado externo. Entretanto, é reconhecida a
dificuldade de planejamento em funcéo da volatilidade, que torna a rentabilidade no
curto prazo dependente da conducéo da politica econémica brasileira.

Outra condi¢cdo macroeconémica € a taxa de juros. Pode-se argumentar que a
taxa de juros afeta 0 mercado em dois aspectos: pela relagdo com o consumo interno e
pela relacdo com o nivel de investimentos. Ambas as questfes estdo relacionadas as
expectativas da industria no que se refere ao crescimento do mercado nacional.

O grafico 12 mostra uma relacdo inversa entre a taxa de juros nominal e a
producdo mensal de frangos. A relacdo inversa indica que a melhora das expectativas
guanto ao mercado local e, por consequiéncia, a reducao da taxa de juros aumentam a
producdo e venda de frangos. Essas expectativas estdo relacionadas a renda e a
dindmica do mercado. O consumo de frango é influenciado indiretamente pela redugéo
da taxa de juros a medida que aumenta a renda ou a possibilidade de maior consumo
de bens pereciveis. Entretanto, pela volatilidade da mesma, a correlacdo entre as duas
variaveis nao é tao forte, ja que a producdo de frango esta mais relacionada com as

expectativas do mercado de frango do que com o mercado brasileiro e a eficiéncia da
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conducdo da politica econdmica local. Assim, o coeficiente angular da linha de
tendéncia da taxa de juros é maior do que para a producao, ja que a primeira € mais
volatil que a segunda. Evidencia-se também que a relacdo entre a taxa de juros e o
mercado de frangos esta associada a disponibilidade de crédito para os fabricantes a
fim de incrementarem a producédo. Em pesquisa de campo, 0s entrevistados sempre se
mostraram preocupados com esta questdo, salientando a intencéo de depender cada
vez menos de financiamentos de capital fixo tendo em vista os altos juros.

GRAFICO 12 - EVOLUGAO DA PRODUCAO BRASILEIRA DE CARNE DE FRANGO E DA
TAXADE JUROS OVER/SELIC NOMINAL AO MES - JAN. 1998 - MAIO 2002
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FONTES: IPEA; APINCO
NOTA: Dados elaborados pelo IPARDES.

Um outro importante subfator para a compreensdo do ambiente

institucional € a renda. Na década de 90 havia mais de 27 milhdes de pessoas

abaixo da linha de indigéncia no Brasil. Esse niumero representa quase 15% da
populacao brasileira que nao tinha acesso, por exemplo, ao consumo de carne de
frango industrializada. O Plano Real teve o mérito de minimizar os efeitos
inflacionarios na camada mais pobre da populacédo que néo tinha como se proteger
da desvalorizacdo da moeda em periodos de alta inflacgdo mensal (ou mesmo diaria).
A medida que a inflagdo se reduziu, o nimero de pessoas abaixo da linha de

indigéncia diminuiu de 27,8 para 21,6 milhdes de pessoas. Isso significa a insergéo
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de mais 6,2 milhdes de pessoas no mercado (grafico 13). Tal fato aumentou a

demanda por frango e, por consequéncia, incentivou o crescimento da producéo.

GRAFICO 13 - EVOLUGAO ANUAL BRASILEIRA DO NUMERO DE PESSOAS ABAIXO DA
LINHA DE INDIGENCIA E DA PRODUGAO DE CARNE DE FRANGO -
1989-1999
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A existéncia de mais de 20 milhdes de pessoas abaixo da linha de
indigéncia e uma ma distribuicdo de renda séo desfavoraveis para os produtores de
frango, pois é um dado limitador da demanda. Entretanto, isto € mais desfavoravel
para aqueles que ndo exportam do que para aqueles que tém a alternativa do
mercado externo. Enquanto para os que nao exportam a limitacdo da renda é
definitiva para a ampliacdo do mercado, aqueles que exportam tém a alternativa da
venda externa para ampliar a sua demanda.

Além disso, a carga tributaria no Brasil € considerada uma das maiores entre
0s paises em desenvolvimento, alcancando 32% do PIB nacional, ou seja, um terco do
PIB nacional é retido pelos poderes publicos em forma de tributos. Verificando a
evolucéo de 1995 a 2000, nota-se que houve um aumento tanto da carga tributaria total,
direcionado pelo incremento dos tributos federais, quanto dos tributos recolhidos, ja que
também houve um aumento da base de recolhimento, representado na tabela 6 pelo
PIB real. O PIB real brasileiro cresceu em torno de 12% entre 1995 e 2000 e a carga
tributaria total aumentou de 28% para 32% do PIB, ou seja, pode-se afirmar que houve

um incremento real de 27% da arrecadacéo total.
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TABELA 6 - EVOLUGAO ANUAL DO PIB REAL BRASILEIRO E DO PERCENTUAL DA CARGA
TRIBUTARIA ESTADUAL E FEDERAL SOBRE O PIB - 1995-2000

CARGA TRIBL,JTARIA CARGA TRIBUTARIA | CARGA TRIBUTARIA oIB ANUAL
DATA | ESTADUAL LIQUIDA | FEDERAL ANUAL TOTAL ANUAL (RS mil
ANUAL (% PIB) (% PIB) (% PIB)
1995 6,43 13,01 28,44 1044 987 227,4
1996 6,24 12,17 28,63 1072 769 150,1
1997 5,80 13,57 28,58 1107 863 601,0
1998 5,30 12,94 29,33 1109 325 052,5
1999 5,71 14,92 31,64 1118 332 444,8
2000 6,22 15,13 32,34 1167 116 797,1

FONTE: IPEA. Disponivel em: <http://www.ipea.gov.br> Acesso em 18 jul.2002.
NOTA: PIB; base = 2001.

Na pesquisa de campo, os tributos federais mais criticados pelos atores da
cadeia produtiva de frangos foram o PIS e o COFINS, 0s quais aumentaram, entre
1995 e 2000, de 2,65% para 3,65% sobre o faturamento. A critica se justifica pela
cobranga sucessiva nas varias etapas da cadeia, ou seja, cada faturamento gera
uma cobranca de PIS e COFINS. Isto é argumentado pelas empresas nao
cooperativadas como uma desvantagem delas diante das cooperativadas, pois estas
nao recolhnem os tributos na transacdo dos insumos, 0s quais sdo fabricados e
entregues pelas préprias cooperativas (ou proprietarios do negdcio). Entretanto, isso
ndo € uma vantagem oriunda da estrutura de cobranca do tributo, mas do arranjo
organizacional do sistema cooperativado. Como cita RIOS, “as cooperativas contam
com a vantagem competitiva de abranger toda a cadeia produtiva — do plantio da
matéria-prima até o processamento industrial”.15

Com referéncia a legislacdo sanitaria pertinente ao sistema agroindustrial
avicola paranaense, esta ndo difere da postulada pelo Sistema Nacional de Sanidade
Agropecuéria, definido pelas legislagcbes federais e por acordos internacionais firmados
pelo Brasil. Em consonancia a esta legislacéo, foi criado o Conselho Estadual de

Sanidade Agropecuaria (CONESA), Decreto n.° 3.433, de 07/08/1997, que possui

carater consultivo e tem a finalidade de apoiar o Sistema de Defesa Agropecuaria do

15RI0OS, Cristina. Cooperativas agropecuarias viram indistrias. Gazeta Mercantil , S&o
Paulo, 28 mar.2002. p.C-20.
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Estado, coordenando as acdes que se destinam a preservar e melhorar o padrao de
sanidade dos setores agricolas e pecuarios no Parana. O sistema, por sua vez, é
composto por entidades publicas e privadas ligadas ao setor agropecuario do Parana.
Por meio do CONESA, foi instituido o Fundo de Desenvolvimento da Agropecuaria
Paranaense (FUNDEPEC), com o0 objetivo de apoiar as acbes de vigilancia e de
indenizar os produtores em caso de sacrificio dos animais.16

A avaliacdo sobre a legislacdo sanitaria, considerando suas proposicoes e
seus instrumentos de operacionalizacado, é favoravel para os dois sistemas analisados.

O sistema de Avaliacdo de Perigos e Pontos Criticos de Controle (APPCC) é
amplamente disseminado na cadeia produtiva. Todas as empresas com sistema de
inspecao sanitéria federal adotam esse instrumento de qualidade, que é apontado como
um instrumento muito favoravel para a garantia da competitividade da cadeia por
permitir a constru¢cdo de uma imagem de seguranca alimentar, principalmente para as
empresas exportadoras, sendo este um pré-requisito para se ter acesso aos mercados
externos. Para as empresas nao exportadoras, a ado¢cao desse mecanismo pode evitar
possiveis problemas de qualidade dos produtos; entretanto ndo se configura em um
grande diferencial na avaliagdo do consumo interno.

A legislacdo ambiental ndo se apresenta como grande restricdo ao
desenvolvimento da cadeia de frango de corte. Isto de da pelo fato de que os principais
residuos gerados na etapa de producéo dos frangos sao soélidos e possuem status de
subproduto (adubo de compostagem), tendo mercado que remunera adequadamente,
gerando mais uma alternativa de renda da propriedade rural.

A inspecdo é um fator de credibilidade para a industria de frango, pois

certifica que o produto, para o mercado interno e externo, atende aos requisitos

16Até o presente momento o Fundepec foi direcionado mais para agdes na cadeia de
bovinos e suinos, que por sua vez apresentam maiores contribuicdes ao fundo. Segundo o site da
FAEP, gestora do fundo, em 31/07/2002 o fundo contava com R$ 8.511.720,00, sendo que a
participacéo do setor de frango de corte foi de R$ 634.324,88, ou seja, 7,4% do montante.
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sanitarios minimos. A coordenacdo dos agentes econdmicos em uma estrutura de

governanca, como a de frango, apdia o desenvolvimento dessas instituicbes de

inspecao, pois é fundamental para se obter a certificacdo de qualidade do produto.
No Parana, existem 30 empresas habilitadas com SIF para abate de

frango, mas apenas 27 efetivamente estdo exercendo tal funcdo (quadro 1).

QUADRO 1 - ESTABELECIMENTOS CADASTRADOS NO SISTEMA DE INSPECAO FEDERAL (SIF)
PARA ABATE DE FRANGO - PARANA - JULHO 2002

N.° | N.°SIF ‘ RAZAO CLASSES
1 148  Unido Agro Ara Industria e Comércio de Alimentos Ltda. MA3

2 270  Frango D M Industria e Comércio de Alimentos Ltda. MA3

3 424  Perdigao Agroindustrial S.A. MB3, MS2, MA1, FC3
4 516  Cooperativa Agricola Consolata - COPACOL MA1

5 530 Dagranja Agroindustrial Ltda MA1

6 549  Sta. Felicidade de Ind. de Alimentos Ltda MA3

7 716 Sadia S.A. MA1, MS2, MB3
8 1132 Avicola Core Etuba Ltda. MA3

9 1215 Agricola Jandelle Ltda. MA3
10 1619 Comaves-Industria e Comércio de Alimentos Ltda. MA3
11 1672 Chapec6 Companhia Industrial De Alimentos MA2
12 1880 Avicola Felipe LTDA MA1
13 1985 Granja Rezende S.A. MA1
14 2010 Averama Industria e Comércio de Alimentos Ltda. MA3
15 2137 Abatedouro Coroaves Ltda. MA3
16 2193 Frangos Pioneiros Industria e Comércio de Alimentos Ltda. MA2
17 2227 Seara Alimentos S.A. MA3
18 2518 Granja Rezende S.A. MA1
19 2539 Diplomata Industrial e Comercial Ltda. MA3
20 2677 Avebom Industria de Alimentos Ltda. MA3
21 2913 Jaguafrangos Indlstria e Comércio de Alimentos Ltda. MA3
22 3170 Anhambi Agroindustrial Ltda. MA2
23 3300 Cooperativa Agricola Mista Vale do Piquiri Ltda. (COOPERVALE) MA3
24 3925 Agro Industrial Parati Ltda. MA1
25 4166 Goncalves & Tortola Ltda. MA3
26 4232 Avenorte Avicola Cianorte Ltda. MA3
27 4444  Cooperativa Agroindustrial Lar MA4

FONTE: DEPARTAMENTO DE INSPEQAO DE PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL. Disponivel em:
<http://www.agricultura.gov.br/sda/dipoa/index.htm> Acesso em: 19 jul.2002.

NOTAS: 1 Os estabelecimentos Big Frango Industria e Comércio de Alimentos Ltda. (SIF 883), Frigomax
Frigorifico e Comércio de Carnes Ltda. (SIF 1771) e D'codorna Comércio e Abate de Frango
Ltda. (SIF 2548) constam como habilitadas para abater frangos, porém néo tendem a fazé-lo.
A Big Frango é especializada em suinos e a Agricola Jandelle Ltda., pertencente ao mesmo
grupo, especializou-se em frango. A Frigomax se especializou em bovinos e a D’codorna se
concentra na conserva de ovos de codorna.

2 MA significa que a empresa esta habilitada a abater frango. MB corresponde ao abate de
bovinos; enquanto MS de suinos e FC representa as fabricas de conserva. As classes MA1 a
MA4 estéo relacionadas ao porte da empresa. MA1 sé@o estabelecimentos que podem abater
mais de 3.000 frangos por hora; MA2 podem abater de 1.500 a 3.000 frangos por hora; MA3
estdo habilitados para abater de 600 a 1.500 frangos por hora; e, por fim, MA4 pode abater até
600 frangos por hora.
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O grafico 14 indica que no Parana, em 2002, 55% dos estabelecimentos
cadastrados no SIF tém capacidade para abater até 1.500 frangos por hora. Ja os
estabelecimentos cadastrados no MA1, potencialmente podem abater mais de 3.000

frangos por hora e representam 30% do total do setor.

GRAFICO 14 - ESTABELECIMENTOS HABILITADOS PELO SIF POR PORTE -
PARANA - JULHO 2002
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FONTE: DIPOA
NOTA: Dados elaborados pelo IPARDES.

A questdo sanitaria € fundamental para o sucesso da cadeia pois dela
depende a aceitacdo do produto nos mercados consumidores. A preocupacao €
preventiva justamente porque a ocorréncia de uma doenca, proveniente das mas
condicdes sanitarias, leva a cadeia um rigoroso processo de erradicacdo da doenca
e de convencimento de que a area ja esta livre da doenca. O controle sanitario é
realizado pelo Departamento de Defesa Sanitaria Animal (DDSA) no Parana, que
esta vinculado ao Departamento de Fiscalizagdo (DEFIS).

As informacfes estatisticas para o setor sdo adequadas em termos de
guantidade e qualidade, o que facilita, para as entidades e empresas, a busca do
aprimoramento do processo de coordenacdo na cadeia. Sob este ponto de vista,
configura-se em um importante diferencial quando se compara com as demais
cadeias de carne no Brasil. Entretanto, ainda pode ser aprimorado para atender com
maior eficacia as demandas do setor.

Em conformidade com a realidade brasileira, no que concerne a questdes
relativas aos processos de inovacado, este direcionador ndo é favoravel para a

cadeia do frango de corte. Isto ocorre, em grande parte, por ser um setor cuja
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tecnologia esta disseminada e ndo ha grandes avancos promovidos pelos vetores

internos da cadeia. De forma geral o processo inovativo ocorre fora da cadeia e €

absorvido por meio da compra dos bens de producédo ou de insumos.

Ao comparar a industria da carne de frangos com as demais cadeias

produtivas de carnes, verifica-se que aquela possui um maior grau de coordenacéao,

0 que facilita em grande parte sua competitividade, em que se destacam o0s

seguintes subfatores:

a)

b)

Acdes coletivas: entendem-se como acgdes coletivas todos os atos
desenvolvidos pelos atores ou seus representantes que deram origem
a uma decisao de classe. Neste sentido, verifica-se que as condi¢cdes
em que ocorrem tais acdes séo favoraveis. H4 uma relativa coesédo na
representatividade do setor, tanto no ambito nacional quanto no
estadual, que viabiliza as a¢0es coletivas;

Representatividade da cadeia: é organizada pelas areas de atuacéo
das empresas participantes da cadeia. Desta forma, a cadeia tem sua
representacdo maior na figura da Unido Brasileira da Avicultura (UBA),
foro em que sdo discutidas questdes de producdo e legislacéo
sanitaria, entre outras questdes relevantes. Essa instituicdo agrega
todas as associacfes de avicultura do pais que atuam nos niveis
regionais; no caso do Parand, tem-se a Associacao dos Abatedouros
Avicolas do Parana (AVIPAR). Para o segmento das exportadoras ha a
participacdo da Associacdo Brasileira dos Exportadores de Frango
(ABEF), que subsidia os setores publico e privado para as ac¢des junto
ao comércio internacional. De forma geral, para os dois sistemas, as
acOes das representatividades de classe sao favoraveis para a
ampliacdo da competitividade dos seus participantes;

Fluxo de informacgfes entre etapas: 0s processos de integracdo e a
existéncia de contratos entre os diversos agentes participantes da

cadeia permitem a disseminacdo de informacdes de forma mais
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eficiente do que em arranjos com menor grau de verticalidade. Com
isso € possivel ter mais previsibilidade nos fluxos de producédo e
distribuicdo dos insumos e produtos ao longo da cadeia. Assim sendo,
a cadeia do frango de corte, situada no Parana, apresenta condices
muito favoraveis para os dois sistemas;

d) Relagbes de mercado: para obtencdo da maioria dos insumos, a cadeia

produtiva situada no Estado do Parana esta organizada por estruturas de
governancas alternativas ao mercado, que sédo a integracdo vertical e
contratos. Desta forma, as relagdes intra-cadeia apresentam uma maior
coordenacdo nas diversas etapas, que € exercida pelo abate e
processamento. J& no ambito da distribuicdo, além da integracéo vertical
e contratos, ha também a existéncia do relacionamento tipico do mercado
spot, tanto para suprir a demanda interna quanto a externa. A forma com
que a cadeia esta estruturada permite que, para o sistema que exporta
parte da producdo, tenha uma situacdo muito favoravel para
competitividade. E importante observar que estas empresas estdo melhor
estruturadas na etapa de distribuicdo, pois as que atuam somente no
mercado nacional (subsistema B) tem menor grau de controle da
distribuicdo dos seus produtos, comparado ao subsistema A.

Dentre os direcionadores da competitividade referente ao ambiente
institucional, o item mais desfavoravel foi o comércio exterior. Isto é reflexo do alto
peso do protecionismo, na dindmica do comércio internacional de frango. As
politicas de promocdo as exportacdes reduzem em parte o protecionismo, porém
ainda ndo sao suficientes para eliminar as barreiras tarifarias e, principalmente, ndo
tarifarias. As vontades politicas e os desejos de protecao da economia local, mesmo
que a custa de maior ineficiéncia econdmica, levam os paises a restringirem o livre
fluxo de mercadorias, servicos e capital. A relevancia de tal direcionador para
explicar a competitividade econdmica da carne de frangos esta relacionada ao

impacto tanto para os produtos do subsistema A (habilitados a exportar) quanto para
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0 subsistema B (ndo habilitados a exportar). A dificuldade para exportar implica no
aumento da oferta interna e consequente reducdo do preco, aumenta a disputa no
mercado interno e dificulta a sobrevivéncia dos abatedores de menor escala
produtiva. Portanto, o protecionismo é perverso para a dinamica desse mercado, por
se tratar de um produto perecivel e de vendas por escala.

As condi¢cdes macroeconomicas nao afetam a competitividade das empresas
pertencentes ao subsistema A, pois elas conseguem equilibrar os itens negativos, como
a taxa de juros e a renda, com aspectos positivos, como a taxa de cambio, que favorece
a exportacdo. Entretanto, as empresas do subsistema B ndo tém a alternativa de
exportar e, portanto, ndo tém capacidade de diversificar mercados (e riscos). A taxa de
juros e a renda limitam a expanséo da oferta e da demanda, respectivamente, tornando
0 subsistema B mais vulneravel a questées macroeconémicas.

O sistema de inovacgao é outro direcionador que diminui a competitividade
da industria de carne de frango paranaense. As empresas ndo contam com apoio
institucional para desenvolver produtos e processos, tendo que financiar seus
proprios investimentos em pesquisa e desenvolvimento. Além disso, ndo ha uma
politica eficaz de ciéncia e tecnologia que oriente as acdes dessa industria ou
incentive a inovacao tecnoldgica.

Os direcionadores referentes a informacBes estatisticas e a legislacdo
sanitaria e ambiental sdo favoraveis com relacdo a competitividade da atividade. 1sso
deve-se a relativa organizacdo da cadeia, que permite a estruturacdo de informacdes
privadas, e ainda a atividade exportadora das empresas, que torna importante a
questdo sanitaria e ambiental para validar o produto internacionalmente. Outro
direcionador relevante € a inspecéo e fiscalizacdo, que garante a aceitacdo do produto
internacionalmente por meio dos rigidos procedimentos realizados. Ha discussao sobre
a rigidez e a eficiéncia desse sistema para a cadeia, porém considera-se como positiva
a questao de o produto ser reconhecido internacionalmente como de boa qualidade.

A existéncia de informacbes e a confiabilidade na cadeia e, portanto, no

produto, devem-se muito a coordenacdo dos agentes. Ha uma forte interdependéncia
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estabelecida entre os agentes da cadeia, capacitando-os para a orientacdo conjunta
das estratégias industriais. Além disso, ha reducao dos riscos em fungéo da eventual
volatilidade de preco e quantidade, pois os agentes se articulam de tal forma que
conseguem estabelecer niveis de produg¢do em conjunto.

Enfim, o ambiente institucional apresenta-se como fator favoravel para a
competitividade da indUstria de carne de frango de corte, direcionado pela coordenacéo
da cadeia e pelo projeto de internacionalizacdo que permite a busca continua de
produtos com qualidade de produto e processo, bem como diversificacao dos riscos dos
negoécios. A diferenga entre o subsistema A e o subsistema B esta justamente na
particularidade de que o primeiro pode exportar e o segundo néo, ou seja, 0 primeiro
tem alternativa de mercado, diferentemente do segundo.

O ografico 15 apresenta os direcionados de competitividade do ambiente

institucional da cadeia produtiva da carne de frango.

GRAFICO 15 - DIRECIONADORES DE COMPETITIVIDADE DO AMBIENTE
INSTITUCIONAL DA CADEIA PRODUTIVA DA CARNE DE FRANGO -
PARANA -2002
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NOTA: A escala dos direcionadores de competitividade varia de +2 (muito favoravel) a -2
(muito desfavoravel), com os valores intermediarios corespondendo a favoravel,
neutro e desfavoravel.
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3 CONSUMO E DISTRIBUICAO NA CADEIA DE FRANGO

No Brasil, a expansdo da producdo e consumo de proteinas animais nos
altimos vinte anos €, em grande medida, uma consequéncia do desempenho da
industria de carne de frango. A sua expansdo € explicada pela queda nos precos e
incorporacao de consumidores (acessibilidade) e pelos aspectos sanitarios elevados
guando comparados aos seus produtos substitutos. A preocupacédo com a relacéo
entre a ingestdo de gorduras e problemas coronarios acentuou a preferéncia por
carne branca. No cenario internacional, a crise no consumo da carne bovina,
desencadeada pela ocorréncia da doenca da vaca louca, além de focos de febre
aftosa no primeiro mundo, também tem levado a substituicao por carne de frango.

Pode-se dizer que as empresas do setor de frango conseguiram se adaptar
as exigéncias do mercado. Com o passar do tempo, elas evoluiram do oferecimento
de um produto de consumo de massa (oferecido em grande quantidade a um baixo
preco), em que a Unica opcao era o frango inteiro, para produtos mais elaborados,
como: frango em pedacos, embutidos, salsichas, mortadela e hambuargueres
congelados (que atualmente também s&o considerados commodity, disputados pelo
preco). Além disso, elas oferecem ao consumidor uma gama variada de produtos
prontos e semiprontos para 0 consumo.

O coeficiente de elasticidade-preco para carne de frango no Brasil foi
estimado em -0,33, para o periodo 1990-1997. Para elasticidade-cruzada, existe
estimativa de um coeficiente de -0,28, em relacdo a carne bovina e de -0,40 em
relacdo a carne suina.

Os precos reais praticados para a carne de frango na Regido Metropolitana
de Curitiba (RMC) apresentaram forte tendéncia de baixa nos ultimos dez anos. Apés
a implantacdo do Plano Real houve uma queda nos precos da alimentacdo no
domicilio, relativamente a evolugédo do INPC. Entretanto, para a carne de frango essa
queda foi ainda superior. Comparando-se 0s precos praticados em 1991 com os

praticados em 2002, o preco de um quilo de frango ja era um terco do preco da
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costela bovina, 28% do preco do acém e 38% do preco da carne de porco. Os
precos apresentam grandes diferencas para os diversos formatos do produto. Nota-
se a grande possibilidade de agregar valor com cortes diferenciados, como o peito
de frango sem o0sso e sem pele. Essas vantagens tendem a ser maiores para
produtos mais elaborados.

Segundo dados da Pesquisa de Orcamento Familiar (POF) de 1996, o
consumo per capita de carne de frango na RMC era de cerca de 18,1 quilos, contra
17,5 quilos no conjunto das areas da POF no pais. O consumo per capita ndo se
eleva acentuadamente com o aumento da renda. De fato, os coeficientes de
elasticidade-renda para a carne de frango, calculada para a RMC, apresentaram
valores relativamente baixos, e até mesmo préximos a zero para niveis de renda
entre 10 e 20 salarios minimos. Por exemplo, para a faixa de rendimentos entre 5 e
10 salarios minimos, o valor do coeficiente da elasticidade-renda estimado era de
0,23. Esses dados indicam o baixo potencial de crescimento da demanda de carne
de frango a medida que a renda per capita cresce. Percebe-se, portanto, que o
potencial de crescimento da demanda interna depende mais do crescimento da
populacdo e da demanda por produtos elaborados e cortes especiais. O principal
produto da cadeia ainda é o frango inteiro, congelado ou resfriado, mas,
acompanhando a tendéncia internacional, as participacées dos cortes de frango e
frango industrializado vém crescendo.

Alguns atores acreditam que o consumo por habitante/ano ja atingiu o teto
maximo (31,2 quilos); outros, apostam que o atual potencial sera superior a 33,0
quilos per capita. De fato, dentre 0os maiores consumidores mundiais, poucos paises
atingiram um consumo per capita superior ao alcancado pelo Brasil. A maioria dos
paises europeus, por exemplo, apresentam consumo per capita inferior ao do Brasil.

Nas familias de mais baixa renda o gasto com carne de frango chega a
ocupar parcela significativa dos gastos totais com alimentagcéo, alcancando niveis
proximos a 8% (dados da POF de 1996). Esse percentual cai pela metade para as

familias de poder aquisitivo intermediario.
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O comportamento do consumidor, de forma genérica, é influenciado por
variaveis socio-demografico-culturais, varidveis psicologicas (estilo de vida,
motivacao) e por situacdo de compra. Em termos de variaveis psicologicas, pode-se
observar que existe uma tendéncia na maioria dos paises de consumir produtos com
baixo teor de colesterol e sem excesso de gordura. Neste aspecto, a carne vermelha
possui uma propaganda negativa, 0 que nao ocorre com as carnes brancas, como
no caso de produtos como frango e embutidos fabricados a partir destes. Com
relacdo ao comportamento do consumidor de frango no Brasil e também no Parana
as variaveis ligadas a situacdo de compra tém tido uma crescente importancia. Vale
ressaltar que estes aspectos relacionam-se com a qualidade percebida pelo
consumidor. O ambiente onde se da a comercializacdo do produto, com destaque
para fatores relacionados a higiene, é considerado por muitos consumidores como
um indicador de qualidade do produto e influencia a reputacdo do ponto de venda. O
tempo tem sido também fator determinante na busca da conveniéncia por parte dos
consumidores. Nesse sentido, pontos de venda que oferecam, além de produtos
carneos, produtos de consumo complementar (sal, carvao, bebidas, por exemplo) e
mesmo outros produtos, acabam por serem preferidos.

Na pesquisa realizada no Parana, o preco tem sido apontado como
principal preocupacao nas redes varejistas de pequeno porte, assim como em parte
dos acougues entrevistados (ambos localizados na capital do estado). Segundo a
percepcgao que os varejistas entrevistados tém do comportamento de seus clientes, a
qualidade da carne de frango é vista como sinbnimo de diferentes atributos. Isto
pode ser explicado pelo fato de que a cadeia produtiva é percebida como um setor
atualizado em termos tecnoldgicos, a ponto de ser um importante exportador para
diversos paises. Este fato, para o consumidor, garante bons padrées de qualidade
de produto, uma vez que estes paises sao rigidos quanto a padrbes exigidos.

Outros aspectos importantes, relacionados a qualidade do produto nestes
pontos de venda, sao frescor e condicdes de embalagem. Nas redes maiores, assim

como em lojas especializadas, atributos associados a qualidade pelo cliente, na
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percepcdo dos varejistas, sao: procedéncia (regido), marca, aparéncial/frescor e
preco. A higiene do ponto de venda também é um item valorizado.

Os canais de distribuicdo podem ser entendidos como conjuntos de
organizacoes interdependentes, envolvidas no processo de tornarem produtos ou
servi¢cos disponiveis para uso ou consumo e, longe de serem agentes passivos ha
satisfacdo da demanda, preocupando-se apenas em suprir produtos e servicos no
lugar, quantidade, qualidade e precos esperados, atuam também como agentes
estimuladores dessa demanda. O sistema de distribuicdo de frango e derivados
consiste de unidades atacadistas e de unidades de comércio varejistas. Devido a
perecibilidade do produto, as unidades atacadistas sdo controladas pelas firmas
proprietarias das industrias/abatedouros, via integracdo ou concessao de franquias.
Sua estrutura consiste de filiais nos principais centros consumidores, com camaras
frias, frota de veiculos para distribuicdo local e equipe de vendedores. Ja as
unidades de comércio varejista sdo independentes. Geralmente, o fluxo de produtos
se verifica diretamente das industrias para grandes estabelecimentos de varejo, ou,
no caso de exportagdo, diretamente para os navios com contéineres fechados e
inspecionados na prépria planta industrial.

Procurou-se identificar os principais pontos de venda que formam o canal de
distribuicdo de frango. Os dados da POF para a RMC permitem avaliar a distribuicdo das
vendas para os anos de 1987 e 1996, segundo os seguintes locais de distribuicao:
armazém, estabelecimento especializado, feira, mercado, supermercado, vendedor
ambulante e outros. O principal ponto de venda é o supermercado (varejista de auto-
servico), o qual tem ocupado uma fatia crescente do mercado. O aumento da parcela
de mercado dos varejistas de auto-servigo tem se verificado em paralelo a uma reducao
da parcela que cabia aos canais tradicionais de distribuicdo, como o0s acgougues
(estabelecimentos especializados/tradicionais) e os armazéns (pequenos varejistas nao
pertencentes as redes de supermercados, que operam principalmente nas periferias
dos grandes centros urbanos). Os dados indicam que n&o apenas 0S agougues, mas
também os pontos tradicionais, como o0s armazéns, as feiras e os mercados publicos,

foram duramente afetados.
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Em termos de tecnologia, destaca-se a cadeia do frio e a utilizacdo de
tecnologia de informacgéao pelos agentes. Na pesquisa de campo realizada no Estado
do Paranad observou-se que a maioria dos agentes ja possui uma estrutura
satisfatoria em termos de cadeia do frio. Desde 0s acougues, lojas especializadas e
super e hipermercados de diferentes portes, existe um monitoramento das
temperaturas de armazenagem e exposicao do produto. Nas redes de médio e
grande porte existe uma equipe de manutencdo dos equipamentos de frio, que
percorre as lojas resolvendo eventuais problemas. Entretanto, no caso do frango,
ocorrem problemas no produto que chega aos estabelecimentos congelado, com um
percentual de dgua muito grande, o popular “frango caixa d’agua”. Em geral, este
tipo de produto gera reclamacgéo do cliente e leva os varejistas a excluirem estes
fornecedores de sua base de suprimentos.

No segmento da distribuicdo, a tecnologia de informacao € utilizada em
pequena escala. Apesar disso, ha algumas iniciativas para ampliar o uso da
tecnologia de informacédo nas redes maiores: a utilizagdo do codigo de barras, a
informatizacéo, a utilizacdo de dados de vendas, em alguns casos, para identificar
perfil de consumidores de diferentes lojas, assim como o reflexo deste na aquisicéo
de produtos. JA4 nas redes menores e acougues, poucas lojas encontram-se
informatizadas e o controle é feito de forma manual. Nos agougues, especialmente,
a situacao é ainda mais precaria.

Existem iniciativas de utilizagcdo de EDI (Troca Eletronica de Dados) via
Intranet ou Internet (seja com fornecedor e com a prépria central) apenas em redes
maiores e ainda assim nem todas incluiram pereciveis na iniciativa, dadas as
dificuldades e complexidades de gerenciar estes produtos. Nas industrias
fornecedoras de frango (resfriados, congelados, em porc¢des/pedacos ou inteiros e
embutidos), verificou-se que as atividades de comércio eletrdnico com varejistas
praticamente inexistem.

A evolucdo do setor de embalagens mostra-se nitida nos ultimos anos,

principalmente nos aspectos relacionados as novas tecnologias de material, design,
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utiizacdo de cdodigos e etiquetas. Na pesquisa de campo, a maioria dos
entrevistados avaliou as embalagens como atrativas ao consumidor final. Algumas
grandes redes varejistas afirmam que, a medida que vai diminuindo o porte das
industrias fornecedoras, vé-se reduzida a qualidade da embalagem.

No caso do frango e seus embutidos, a maior parte dos produtos
comercializados (tanto em varejo de auto-servico quanto em acougues) vem do
proprio Parand ou em menor escala de Santa Catarina. A tradicdo e a experiéncia
acumuladas nestes estados favorecem a competitividade do neg6cio. Somente uma
das grandes redes trabalha com marca prépria, apenas em congelados. Inexistem
produtos importados de frango no mercado paranaense.

Em termos de estrutura de mercado, alguns fatores merecem destaque. No
Parana, a cadeia de frango apresenta uma iniciativa de parceria entre concorrentes da
industria, conhecida como Unifrango. Esta iniciativa, apesar de ndo estar efetivamente
funcionando, tem chamado a atencdo de grandes redes varejistas que gostariam de
adquirir produtos de forma centralizada também pelo lado do vendedor. Existe a queixa,
recorrente em alguns grandes varejistas, de que ficam com a sobra do produto
exportado (algumas vezes até com carga devolvida) pelas grandes industrias avicolas.

A concentragdo do mercado varejista tem sido o elemento da estrutura de
mercado de maior repercussao entre as mais diversas cadeias agroindustriais. O
setor de varejo em geral, incluindo a distribuicdo de frango, tem se tornado mais e
mais concentrado, o0 que repercute nas relacbes de mercado entre
produtores/frigorificos/atacadistas e varejistas. A concentracdo do mercado tende a
ser correlacionada, até certo ponto, aos ganhos, em termos de economia de escalas,
desfrutados por empresas maiores. No caso dos varejistas com operagao no Estado
do Parana, observa-se que as redes maiores, com estruturas de compras
centralizadas, tendem a ter possibilidade de comprar em grandes volumes
(recebidos em geral em um unico local, o centro de distribuicdo) e conseguem com
isso descontos importantes dos frigorificos. Entretanto, em alguns momentos, em

especial nas compras para grandes promoc¢des (muito comuns na carne bovina in
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natura), muitas vezes perdem este diferencial, por ter de negociar com Varios
fornecedores, até garantirem os volumes necessarios.

Os acougues e lojas independentes, entretanto, ressentem-se do fato de o
ganho de escala por parte das redes favorecer a pratica de precos menores. Porém,
observa-se que estes varejistas de menor porte ndo tém problemas decorrentes da
falta de espaco fisico em suas lojas, dispondo na maior parte das vezes de camaras
frigorificas para estocagem. No entanto, avalia-se que o segmento composto por
pequenas e médias empresas varejistas seja desfavoravelmente afetado pela exis-
téncia de economias de escala, sendo contrério o efeito verificado para o grande varejo.

Em termos de economia de escopo, todos os pontos de venda procuram se
aproveitar da utilizacdo da cadeia do frio para vender ndo s6 frango, mas também
outras carnes, queijos e frios. Isso acarreta uma diluicAo dos custos fixos na
montagem dos equipamentos da cadeia do frio e também de utensilios para corte,
embalagem e manipulacdo de modo geral.

Quanto a variedade de produtos oferecidos, é nitida a vantagem
comparativa das médias e grandes redes varejistas, assim como das lojas de
especialidades. A variedade se da em cortes de frango, tipos de embalagens
diferenciadas e promocionais (conhecidas como “oferta” ou “tamanho familia”) ou em
variedade mesmo de produtos concorrentes, como peixes e carnes exoticas.

Sob a otica do cliente, um aspecto importante que altera a competitividade
de redes médias e grandes de varejo versus agougues e pequeno varejo € 0 Servico
de atendimento. Este € o ponto que da vantagem ao pequeno e médio varejo, que
desenvolve um atendimento diferenciado, uma vez que conhece seu cliente e obtém
dele a confianca, pois esta disponivel para atender rapidamente seus pedidos e
fornecer uma “assessoria” aos que ndo sabem como preparar determinadas carnes.

Um ponto relacionado ao diferencial “treinamento” € a gestdo de recursos
humanos, ligado a gestdo interna das empresas. A grande questdo quando se
discutem recursos humanos neste setor tem origem no nivel de profissionalizacdo

dos diferentes canais. No caso dos supermercados, as maiores redes dispdem de



37

funcionarios com boa formacao técnica e conhecimento sobre o negécio de carnes,
na gestdo de compras e na organizacdo da area de desossa (quando existe),
embalagem e vendas. Nas lojas especializadas a situacao é semelhante. Existe a
preocupacao de treinar pessoas que distribuam folhetos e fornecam informacgdes
acerca dos produtos disponiveis na gbndola. Nos agougues a gestdo €
predominantemente familiar. Nas redes menores e lojas independentes, mesmo que
parcialmente profissionalizadas, o treinamento ocorre no trabalho, e para facilitar,
busca-se contratar pessoas que ja possuam experiéncia ha manipulacao de carnes.
O custo alto do treinamento é apontado pelas redes como uma dificuldade para
maior profissionalizagéo da mé&o-de-obra.

As ferramentas de gestdo que mais diferenciam formatos de varejo sao as
ligadas ao marketing. No contexto atual da cadeia de frango no Parand, observa-se
que, exceto no caso de embutidos, pouco se investe em atividades de promocéo.
Segundo a maioria dos entrevistados, o frango inteiro e em partes sdo produtos
cujos precos motivam os clientes a comprar. Porém, esse fator é relativizado pela
qualidade do produto. Por terem seus produtos associados a qualidade, as marcas
lideres e algumas regionais podem vendé-los por um preco maior. Nos produtos sem
marca forte, as a¢cbes sdo mais direcionadas a descontos e, na maior parte das
vezes, o nome do fornecedor nao é divulgado, apesar de ter fornecido descontos ao
varejista também. Isso ocorre porque os proprios frigorificos ndo tém interesse, pelo
fato de virem a ser pressionados pela concorréncia a baixar seus pregos nos
produtos fornecidos a outras redes. Outro limitante a colocar a marca do fornecedor
em cortes em promoc¢ao é o fato de nem sempre um fornecedor ter condi¢cdes de
suprir 0s volumes necessarios. Em termos de meios de comunicacdo utilizados,
predominam televisdo e jornais, mas nem sempre a carne de frango aparece
diretamente, dando destaque a bandeira do varejista, qualidade do servico e
chamadas mais genéricas de promocdes e aniversario de loja.

Nos pequenos e médios varejistas, as atividades de promocao sao

bastante restritas, assim como nos acougues. A acdo mais utilizada é a distribuicao
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de folders/panfletos e propaganda em jornais de bairro, lista telefénica e radio,
associadas a descontos/reducdo de preco. As empresas que nao realizam este tipo
de atividade, apesar de acreditarem nos resultados, ndo o fazem pela escassez de
recursos para implementa-las.

Novas estratégias de gestdo da cadeia de suprimentos, como Resposta
Eficiente ao Consumidor (ECR) foram verificadas em uma rede de grande porte e em
uma média regional.

A fiscalizacéo dos pontos de venda € pouco eficiente também no Parana. As
lojas especializadas, redes médias e grandes afirmam que sdo muito visadas e que 0s
fiscais se apegam muito na lei e pouco conhecem da préatica de manipulacéo do produto
em si. A maioria dispde de veterinarios e tecnélogos de alimentos nas diferentes etapas,
desde o recebimento na Central de Distribuicdo (CD) até nos pontos de venda. Apenas
em um agougue encontrou-se um veterinario pago pelo estabelecimento que monitora
as condic¢des sanitarias. Verificou-se que nestes pontos de venda a higiene e o cuidado
na manipulagéo de produtos sdo deficientes, mas ainda assim sdo melhores que nos
equipamentos do mesmo nivel no Nordeste do Brasil,27” mesmo com a visita constante
(segundo os entrevistados) de agentes fiscalizadores.

Nas grandes redes e atacadistas existe a queixa de que os tributos séo
excessivos e sao repassados para os clientes. As redes médias seguem a mesma
linha e afirmam que quem trabalha na legalidade acaba tendo que praticar um preco
mais alto do que acougues e independentes que, por razdes diversas, ndo pagam
alguns tributos. A queixa maior refere-se ao fato de que o cliente final nem sempre
tem consciéncia disso e acaba preferindo o precgo inferior.

As grandes e médias redes ndo tém queixas das possibilidades de
financiamento vigentes. Ja as empresas menores, em especial os agougues, acham

que nao existe possibilidade de financiamento para aquisicdo de maquinas e

17ESTUDO sobre a eficiéncia econdmica e competitividade da cadeia agroindustrial da
pecudria de corte no Brasil. Brasilia: IEL: SEBRAE: CNA, 2000.
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equipamentos (cadeia do frio inclusive). As poucas que existem sdo burocraticas e
inviabilizam qualquer iniciativa.

Poucas iniciativas de parceria tém sido desenvolvidas no Parana. A
presenca de promotores no ponto de venda é estabelecida pelos contratos
acordados entre as redes de varejo e as industrias. Atualmente a presenca destes
nas gondolas tem sido favoravel para os grandes varejistas e lojas especializadas,
em especial pela importancia e visibilidade que alcanca. No momento, até por ndo
ser observado nos estabelecimentos de menor porte (redes pequenas e agougues),
esse fator é avaliado como um item neutro & competitividade.

A grande preocupacdo para as empresas que atuam na distribuicdo a
varejo no Parana é adquirir frango no padrdo de qualidade exigido pelo consumidor
final. Foi relatado em entrevistas que ja ocorreram casos de falta de padrdo de
carcaca e do produto inteiro vir com trés pés e blocos de gelo no seu interior. Outro
problema seria de distribuicdo/logistica. Algumas vezes, o varejo afirma receber
qguantidade diferente da solicitada, sem justificativa. Estes fatos denotam, segundo
varejistas de grande porte, falta de maturidade na conducdo do negdcio. Existe
também o problema do frango caixa d’agua e do frango temperado, em que pode
acrescentar tempero até o frango estourar, o que passa pela vigilancia, pois é
permitido. Existem ainda queixas quanto a qualidade das embalagens, em especial
nos produtos a granel.

Segundo os entrevistados, esta deficiéncia no servico prestado, assim
como o produto entregue fora do padrdo, independe do porte ou da regidao de
origem. O varejo pouco se manifesta a respeito de contratos, e quando questionado
sobre preferéncias de regides de compra, afirma que apesar de preferir comprar do
Parana precisa prezar por qualidade e preco.

Nas redes de médio e pequeno porte, com atuacdo regional, observa-se que
0s aspectos relacionados a coordenacao vertical séo semelhantes ao descrito acima. A

centralizacao da negociacdo das compras (e algumas vezes do recebimento também) é



40

uma tendéncia j& verificada ndo sé em carnes, mas também em outros setores de
pereciveis para redes de menor porte, assim como ja foi feito pelas grandes redes.

A sequir serdo brevemente comentados os direcionadores de competitividade
da distribuicdo e consumo de carne de frango no Estado do Parana, que respondem,
em Ultima instancia, pelo posicionamento competitivo do sistema sob analise e por sua
sustentabilidade. O procedimento empregado consiste inicialmente na identificacdo dos
principais direcionadores de competitividade e na sua divisdo em subfatores
constituintes. Estes, por sua vez, tém seu grau de controlabilidade definido e sé&o
avaliados em escala qualitativa que varia de “muito favoravel”’, quando ha significativa
contribuicdo positiva do subfator, a “muito desfavoravel’, no caso da existéncia de
entraves ou mesmo impedimentos, a curto e médio prazos, ao alcance ou sustentacédo
da competitividade. Como valores intermediarios, foram estabelecidas as categorias
“favoravel”, “neutro” e “desfavoravel”.

Foram definidos dois subsistemas para facilitar a analise. Um, denominado
subsistema A, é composto por grandes redes de varejo de auto-servico (com
atuacao em outros estados, além do Parand), lojas especializadas e redes de médio
porte profissionalizadas, com atuacdo regional (apenas no Parand), mas que ja
possuem caracteristicas proximas as das grandes redes (compra e recebimento
centralizado, agressividade em fatores de marketing, dentre outros). O segundo
sistema, denominado aqui como subsistema B, é composto por redes de médio e
pequeno porte com atuacdo em cidades do interior ou da Regido Metropolitana de
Curitiba, assim como agougues e atacadistas que os abastecem.

A partir da pesquisa de campo realizada e das discussfes baseadas na
percepcdo de outros elos da cadeia produtiva, observa-se que na distribuicdo de
frango, os direcionadores com maiores impactos na competitividade da cadeia séo a
gestdo interna e o consumo, seguidos por ambiente institucional e estrutura de
mercado. Com menor importancia, encontram-se os direcionadores relacdes de

mercado, insumos e tecnologia.
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O direcionador de consumo, ao lado da gestdo do subsistema A, é o
principal determinante da competitividade dessa cadeia produtiva. Isso se deve, em
grande medida, aos baixos precos alcancados pela carne de frango. Além disso, a
imagem positiva do produto e a disponibilidade de informacé&o para o consumidor
encontram-se muito favoraveis. Deve-se destacar que, apesar do elevado consumo
per capita de carne de frango no pais, ainda existe espaco para o crescimento da
demanda interna por cortes mais nobres e por produtos mais elaborados, tornando
ainda favoravel o potencial de consumo para esse segmento. Quanto a conveniéncia
na aquisicao, preparo e diferenciacdo do produto, o subsistema A apresenta-se mais
favoravel do que o subsistema B. Dentre os subfatores do direcionador de consumo,
esse é 0 Unico que estabelece alguma diferenca entre os dois subsistemas.

Em termos de direcionadores que mais afetam a competitividade de formas
adversas, no subsistema A encontram-se o ambiente institucional, as relacdes de
mercado e os insumos. Dentro do direcionador ambiente institucional, a acdo da
vigilancia sanitaria é vista como desfavoravel para este subsistema, pois busca-se o0
rigor na aplicacé@o da lei escrita, desconsiderando muitas vezes aspectos praticos da
manipulacéo diaria do produto. Isto ocorre, segundo varejistas entrevistados, porque
as grandes redes sao a “vitrine” da suposta acdo da vigilancia, até por serem
responsaveis por parcela importante da comercializacdo de alimentos no Parana.
Assim sendo, avalia-se que enquanto a vigilancia orienta e pune as grandes redes,
deixa de fora estabelecimentos que muitas vezes trabalham na informalidade e
praticam atos que podem prejudicar a saude publica. No item rela¢cdes de mercado,
o destaque é para a coordenacdo vertical, que apesar de favoravel para o
subsistema A, poderia ser melhorado se houvesse iniciativas de parceria e contratos
menos desfavoraveis para a industria. Observa-se que existe um comportamento
conflituoso, pois de um lado a indastria busca valorizar marcas fortes ou desenvolvé-
las, e por outro o varejo (em especial grandes redes) busca aumentar o escopo do
fornecimento transferindo o 6nus da comercializagdo para a industria (entrega

programada, colaboracdo financeira em promocgdes, ponta de gondola, etc.). O



42

direcionador insumo é representado principalmente pelas questdes relacionadas a
possiveis melhorias nas embalagens de transporte (em especial no caso do granel e
dos porcionados) e na padronizacdo dos produtos, que algumas vezes s&o
encontrados com excesso de agua ou com midudos em excesso, 0 que prejudica a
imagem das industrias e do préprio varejo frente ao consumidor final.

No subsistema B, destaca-se como menos favoraveis a competitividade da
distribuicdo de frango os direcionadores gestdo interna, ambiente institucional e
tecnologia. Na gestao interna, o item recursos humanos (envolve treinamento, dentre
outros) é avaliado como muito desfavoravel e acaba comprometendo aquela que
seria a grande vantagem concorrencial do varejista de pequeno porte em relacdo as
grandes redes, que € justamente o atendimento e a possibilidade de oferecer
produtos customizados ao cliente de vizinhanca. A auséncia de sistemas de controle
gerenciais € algo que prejudica também o pequeno varejista, pela dificuldade que
gera em avaliar inclusive seus custos e seu retorno sobre investimentos. Destacam-
se também como subfatores desfavoraveis ao subsistema B as ferramentas de
marketing (que Ihe permitiriam atender necessidades e expectativas dos seus
clientes de maneira mais eficiente) e as politicas de compras e aquisicdo de
produtos (em que a disputa com as grandes redes acaba influenciando na escolha e
preferéncia dos fornecedores). No ambiente institucional, destacam-se como mais
desfavoraveis a acéo da vigilancia sanitaria (que nem sempre consegue avaliar as
deficiéncias operacionais destes pontos de venda) e as condi¢bes de financiamento
(quando existem, sédo consideradas muito burocraticas). No direcionador tecnologia,
chama atencdo a quase inexistente utilizacdo de tecnologia de informacdo nas
empresas do subsistema B, que acaba sendo avaliada como desfavoravel. Vale
destacar que este subfator esta correlacionado ao direcionador ja analisado acima,
como deficiencias na gestdo interna, e ao subfator auséncia de condi¢cbes de
financiamento, que dificulta investimentos tanto na cadeia do frio quanto em itens de

tecnologia de informacéo.
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O gréfico 16 apresenta os direcionadores de competitividade do consumo e
distribuicdo da cadeia produtiva da carne de frango no Parana.
GRAFICO 16 - DIRECIONADORES DE COMPETITIVIDADE DO CONSUMO E

DISTRIBUICAO DA CADEIA PRODUTIVA DA CARNE DE FRANGO -
PARANA -2002
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NOTA: A escala dos direcionadores de competitividade varia de +2 (muito favoravel) a -2
(muito desfavoravel), com os valores intermediarios corespondendo a favoravel,
neutro e desfavoravel.
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4 ABATE E PROCESSAMENTO NA CADEIA DE FRANGO

A conformacao técnico-produtiva da cadeia é a mesma para todos 0s seus
participantes. Independe, portanto, das estruturas de governancgas assumidas pelos
diversos agentes presentes na cadeia. Em outras palavras, a forma como se
distribuem os ativos néo interfere na condi¢éo técnica de organizar o sistema.

A etapa que organiza a cadeia, principalmente a montante, é a do abate e
processamento. A jusante, ndo ha uma homogeneidade quanto a estruturacao; no
caso das empresas lideres, é verificada uma forte presenca na organizacdo da
distribuicdo. Ja para as demais empresas do setor, passa a ocorrer um menor grau
de coordenacao em funcdo do tamanho da empresa.

Analisando os aspectos tecnolégicos, observa-se que a cadeia e,
principalmente, a etapa de abate e processamento, segue 0 mesmo padrdo da
maioria das cadeias agroindustriais em que a tecnologia de processo esta disponivel
e relativamente consolidada.

Os recursos tecnoldgicos presentes na esfera do abate e processamento
estdo condicionados ao fornecimento dos bens de producéo e, em grande parte, aos
insumos, principalmente do que trata da genética contida nas variedades utilizadas
ao longo do fluxo produtivo. Em suma, para este segmento a tecnologia € comprada
e ndo desenvolvida.

Os recursos tecnologicos para o tratamento dos efluentes, exigidos na
legislacdo ambiental, estdo disponiveis para todos os atores da cadeia. O que
diferencia é o tamanho do sistema que esta atrelado a necessidade de tratamento
dos residuos gerados na producdo. Desta forma, configura-se como um fator
favoravel para ambos os subsistemas aqui analisados.

Com referéncia ao desenvolvimento de produtos para o mercado interno,
em geral sdo as empresas lideres que apresentam ac¢des inovadoras incrementais,
embora para a maioria dos casos O processo ocorra por meio de imitacdo de

produtos presentes em mercados mais desenvolvidos, como é o caso do mercado
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europeu. As seguidoras modernizam seu leque de produtos por meio do processo
de imitacdo. No caso deste ramo da industria alimenticia, ndo ha grandes barreiras
tecnologicas para a imitacdo, e ha uma crescente oferta de novas maquinas que
possibilitam o desenvolvimento de novos produtos.

A etapa de criacdo do frango de corte compde um elo importante do core
business da agroindustria da carne de frango paranaense em funcdo da
especificidade dos ativos utilizados no sistema produtivo. Os frangos utilizados
exigem uma rigorosa conformacao nas condi¢des sanitarias de criacdo, engorda e
abate para viabilizar a exploracdo econémica. Para tanto, € necessario que nas
etapas de criacdo e engorda os aviarios estejam isolados de outros animais,
principalmente de outras aves, de aglomerados humanos e trafego de veiculos.

Essas exigéncias se fazem necessarias porque qualquer virose ou
contaminacgao por bactérias pode ocasionar, na pior das hipoteses, elevado nivel de
mortalidade, ou entdo provocar a reducdo da conversao alimentar, que, por si so, ja
inviabilizaria o lote de producdo. Dessa forma, a especificidade do ativo (frango de
corte) proporciona elevado nivel de risco para os agentes envolvidos. Para o
produtor rural, o risco esta associado a possibilidade da ndao obtencao do resultado
financeiro desejado, podendo até assumir prejuizo na atividade. Para a empresa
frigorifica, o risco esta associado aos problemas de eficiéncia, ou até a interrupcéo
no fluxo de abate e processamento, ou perda da qualidade da matéria-prima.

Os aspectos relacionados a embalagens s&do considerados de forma
distinta pelas firmas. As empresas que possuem como estratégia a diferenciacdo
dos produtos e fidelizagdo do consumidor investem no desenvolvimento de
embalagens para estes fins. Ja as que atuam em mercados em que 0 preco é o
principal aspecto a ser considerado pelos consumidores, a estratégia busca a
minimizacdo dos custos de producdo. Desta forma, as embalagens nao séo
consideradas como um item relevante a ser continuamente desenvolvido.

Nas regides onde estdo situadas, as empresas do setor apresentam

condicdes favoraveis para a obtencdo de mao-de-obra, na qualidade e quantidade
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necessarias. O nivel de absenteismo e rotatividade é considerado normal pelos
gestores, compondo, portanto, um fator favoravel para os dois subsistemas
considerados na andlise.

O ambiente competitivo de abate e processamento é caracterizado pela
existéncia de economias de escala, pela presenca de vantagens locacionais,
oriundas de quesitos técnicos para obtencdo da matéria-prima (frangos), e pela
tendéncia de concentracdo de mercado, como uma forma de ampliar as economias
de escala. A eficiéncia em tais vetores concorrenciais posicionam as empresas
frente as alternativas de mercado. As mais eficientes sdo capacitadas a exportar e
as menos eficientes tém a extensdo de mercado limitada. Além disso, a estratégia
de busca por economias de escopo é crescente e torna-se uma forma de diversificar
a venda com produtos de maior valor agregado. Tendo tais estratégias, as empresas
do Parané se posicionam relativamente bem diante da concorréncia de empresas de
outros estados.

Os abatedores buscam uma escala minima de eficiéncia para que consigam
rentabilidade no nego6cio. Em entrevista, alguns responsaveis por abatedores
paranaenses comentaram que a rentabilidade nesse negécio é muito pequena,
tornando a reducdo de custos, pelos ganhos propiciados pela economia de escala,
muito importante. No Parana, a escala minima esta em torno de 600 a 1.500 frangos
abatidos por hora, haja vista o grande niumero de estabelecimentos nesta faixa.

Uma das alternativas para obtencdo da economia de escala é a
concentracdo de mercado. Entretanto, pelas entrevistas realizadas, a pratica mais
comum para aumentar escala e reduzir custos € o investimento na planta atual. Isto
tem direcionado os investimentos atuais nessa industria, e as fusdes ou aquisicées
nao tém sido uma estratégia muito difundida.

As cooperativas, em entrevista, mostram um direcionamento estratégico
forte para a busca de economias de escalas, pretendendo duplicar a produgcéo em
curto espaco de tempo (1 ano). Ha dois direcionamentos para os investimentos:

aumentar a escala e diversificar a linha de produtos. A primeira é fundamental, pois
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esta relacionada a linha de cortes e frangos inteiros (resfriados ou congelados), que
€ o0 principal produto de tais empresas. O segundo direcionamento é puramente
estratégico, pela tendéncia de crescimento de mercado na linha de industrializados
vislumbrado pelas mesmas.

As pequenas empresas que fizeram parte da pesquisa tém maior dificuldade
em expandir sua capacidade de producdo, pois ndo contam com linhas de crédito
especiais, como as cooperativas, e ndo tém acesso facil ao crédito, como as lideres.

Entretanto, por ser um vetor concorrencial determinante da competitividade
das firmas nessa atividade, salienta-se que a economia de escala € muito favoravel
para empresas habilitadas para exportar (subsistema A) e apenas favoravel para as
empresas ndo exportadoras (subsistema B). E favoravel porque se elas estéo
participando desse mercado é porgue tem uma escala minima de eficiéncia, porém é
mais favoravel para as habilitadas a exportar em funcdo da capacidade dessas
empresas de conseguirem ampliar as suas capacidades produtivas e, portanto, as
suas economias de escala.

A producdo brasileira estd distribuida entre grandes e pequenos
abatedores brasileiros. Utilizando-se o indice de Herfildahl-Hirschman (IHH) aplicado
aos produtores da ABEF, pode-se observar que a concentracdo estd em torno de
350.18 Nota-se que a lideranca é tecnoldgica, ou seja, as empresas mais capazes
em desenvolver produtos e mercados sao as lideres do segmento de frangos de
corte. Tais empresas sédo Sadia e Perdigéo.

O destino das cabecas abatidas leva as empresas a participarem de
diferentes estruturas de mercado. Caso concorram no mercado de frango inteiro,
pode-se classificar como um oligopdlio competitivo, j& que as empresas concorrem
por preco e a tecnologia ndo € uma barreira a entrada significativa. A principal

barreira para manter essa estrutura oligopolizada é a escala, que nao permite que

18IHH:Z(%)Z. Os fabricantes da ABEF representam 58,4% da producdo brasileira em
termos de cabecas abatidas em 2000.
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muitas empresas participem desse mercado, pois, caso contrario, haveria problemas
de eficiéncia quanto a escala minima de producéo.

Caso os frangos abatidos sejam direcionados para a producdo de cortes, a
estrutura de mercado vigente também é um oligopdlio competitivo, porém com
capacidade de diferenciacao pelo tipo de corte realizado e pela forma como se vende a
mercadoria. Ou seja, pode-se associar mais o produto a marca e assim conseguir
diferenciar o produto. Dessa forma, ainda permanece um oligopdlio competitivo, mas
com maior poder de mercado por parte das empresas concorrentes.

Entretanto, se o frango abatido for direcionado para a industrializacdo, as
empresas ja passam a concorrer em uma estrutura de oligopélio diferenciado, tendo em
vista a capacidade das firmas de diferenciar seus produtos e desenvolver novos
mercados, associando produto & marca. E o tipo de mercado que mais se dedica a
pesquisa e desenvolvimento, tendo em vista a relevancia da diferenciagéo do produto.

Por fim, se o frango for direcionado para o mercado internacional, as
empresas concorrem em um mercado competitivo, pois negociam-se basicamente
frangos inteiros e cortes, sem associar muito o produto a marca, e compete-se com
empresas de grande porte. Entretanto, sGo muitas as empresas que concorrem
neste tipo de mercado, fazendo com que elas ndo tenham capacidade de influenciar
0 mercado.

O quadro 2 apresenta a participacdo na producao, por milhdes de cabecas
abatidas, das empresas filiadas & ABEF. A Sadia e a Perdigdo foram as maiores
abatedoras de frango em 2000, representando praticamente 20% da producéo
brasileira.

No Parana, a Sadia concentra, em suas trés unidades, 40% do abate de
frango realizado no Estado com inspecédo SIF ou SIP. O IHH para o abate de frango
no Parand € 18001° (medianamente concentrado), enquanto para todas as

empresas, independentemente do local de abate, estd em torno de 3,5%. Isso

19A partir dos dados de abate de 2001 para o Parana.
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mostra uma concentracdo bem mais forte do que a existente para o restante do pais
e ocorre pela existéncia de fabricantes importantes em outros estados,
principalmente Santa Catarina, e pela presenca marginal da unidade de negdcios de

grupos, como uma das lideres nacionais (Perdigao).

QUADRO 2 - PRODUCAO DE CARNE DE FRANGO PELAS EMPRESAS
FILIADAS A ABEF - 2000

MILHOES DE PARTICIPACAO NA
EMPRESA ~
CABECAS ABATIDAS PRODUGAO (%)

Sadia 382,2 11,8
Perdigédo 291,0 9,0
Frangosul 196,6 6,1
Seara 178,0 55
Avipal 136,6 4,2
Pena Branca 109,4 3,4
Da Granja 94,2 2,9
Chapecé 86,6 2,7
Aurora 74,2 2,3
Sertanejo 48,8 15
Copacol 40,8 1,2
Rezende 38,1 1,2
Pif Paf 35,2 1,1
Minuano 35,1 11
Cotrel 31,0 1,0
Cotrefal 27,2 0,7
Big Frango 20,3 0,7
Nicolini 21,7 0,7
Osato 18,1 0,6
Batavia 19,6 0,5
Agrovéneto 14,8 0,5
Total da ABEF 1.899,5 58,4
TOTAL DO BRASIL 3.244,2 100,0

FONTES: ABEF, DERAL

Avaliando-se 0s niveis de concentracdo, nota-se que as duas empresas
que mais abatem frango no Parana concentram 47% da atividade (CR2 = 47%),
enguanto as oito maiores empresas concentram 75% do abate (CR8 = 75%), de um
universo de 27 empresas. Dentre os oito maiores abatedores, todos tém inspecao
SIF e constam trés cooperativas, além das lideres nacionais Sadia e Perdigéo.

Uma forma de diversificar € industrializar ou processar a carne de frango.
Neste caso ha um esfor¢o de agregar mais valor ao produto sem eliminar o mercado

de frangos inteiros. As entrevistas mostraram que as empresas tém muito claro que
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a tendéncia de mercado é a fabricacdo de produtos industrializados e processados,
como as lideres ja4 o fazem. Entretanto, isto ainda é uma tendéncia e sdo poucas as
gue avancaram nesse processo de diversificacdo. A busca por economias de escopo
€ um dos direcionadores dos investimentos atuais, sendo previstos, pelas empresas
pesquisadas, a reducdo da parcela direcionada a producdo de frango inteiro e o
aumento dos produtos industrializados e processados. Assim, as empresas
habilitadas a exportar (subsistema A), que estdo em processo mais avancado de
ampliacdo das suas capacidades de producdo, estdo em uma situacdo mais
favoravel que as empresas nao habilitadas a exportacdo (subsistema B) para
conseguir economias de escopo.

A gestéo interna das empresas esta relacionada a extensdo de mercado e
a forma de composicao da estrutura acionaria. Primeiramente serd tratada a questéo
da eficiéncia organizacional, que classificou as formas de gestdo de acordo com
elementos indicados (extensdo de mercado e estrutura acionaria), identificando as
caracteristicas gerais da administracdo de cada classificacao.

Pode-se classificar trés estruturas de governancas das empresas
abatedoras e processadoras de frango paranaense: gestdo com estrutura
hierarquica consolidada, presente nas lideres; gestdo participativa, existente nas
cooperativas; e gestdo familiar, presente nas pequenas e médias empresas. As
lideres tém uma estrutura hierarquica departamental, em que se distribuiu a decisdo
ao longo das responsabilidades estabelecidas normativamente. Nessa situacao ha
uma demanda maior por informacdo, pois cada departamento precisa ter um
conhecimento sistémico para se inserir na decisao e no direcionamento da empresa.
Isto gera maior demanda de dados que, por conseqiéncia, torna necessario o
desenvolvimento de sistemas gerenciais para apoio a tomada de decisdo.
Encontram-se, portanto, informagbes mais estruturadas para a decisdo e um
controle maior dos fluxos (financeiros e produtivos) da empresa.

Tal situacdo também é vista nas cooperativas que, além de terem forte

demanda de informacdes internas para geréncia do negdcio, tém uma demanda por
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informacdes da situacdo da empresa por seus cooperados. Esta demanda gera a
necessidade de criar uma gestdo mais participativa, mostrando ao cooperado o
posicionamento da firma e suas alternativas estratégicas. Isto ndo implica em maior
burocracia, mas em uma gestao mais compartilhada e consciente das decisdes a serem
tomadas. H4 um bom desenvolvimento de sistemas de gestéo para viabilizar a geracao
de informac6es dedicadas a tomada de decis&o. E vélido salientar que ha a mudanca
do grupo gestor, normalmente a cada trés anos. Esse grupo € eleito pelos cooperados
para dirigir a empresa por um periodo estipulado. Questionadas quanto a possivel
mudanca de foco estratégico em cada trés anos, os entrevistados de cooperativas
argumentaram que isso nao acontece, pois normalmente o grupo dirigente permanece
por um periodo maior, criando uma identidade para sua administracao.

Por fim, as empresas de gestdo familiar sdo aquelas com escala
relativamente pequena, que exportam ou nao, e cujo crescimento foi orientado pela
visdo da familia sobre o negdcio. Este tipo de administracdo tem maior rigidez na
tomada de decisédo, pois concentra-se na figura do representante da familia. Como a
decisdo € centralizada, as informacfes sdo elaboradas para atender a demanda
daquele gestor, ndo havendo muito critério e demanda para se estabelecer um
sistema de gestao mais sofisticado. O sucesso ou o fracasso depende da orientacéo
desse gestor. Notou-se, entretanto, que esses gestores tém um importante
conhecimento do mercado do qual participam, ajudando a criar uma base de valor
para a tomada de decisdo. Esta caracteristica nao inibe a afirmacéo da falta de uma
técnica gerencial mais sofisticada ou cientifica.

Pela capacidade técnica de gerenciamento, as empresas habilitadas a
exportacdo, principalmente lideres (gestdo em estrutura hierarquizada) e
cooperativas (gestdo participativa), posicionam-se de forma muito favoravel para
estabelecer a sua capacidade competitiva neste mercado. J& as empresas com
gestdo familiar tém um posicionamento favoravel, pois apesar da eficiéncia
alcancada a partir da lideranca e capacidade do seu corpo diretivo, esta limitada a

deciséo de poucos e sem um sistema gerencial adequado.
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Tendo em vista tais formas de gestédo, os detalhamentos sobre a forma de
gerir o negdcio foi dividido em dois grupos: empresas pertencentes ao subsistema A
(lideres e cooperativas) e empresas pertencentes ao subsistema B (demais
empresas — pequenas e médias).

Em entrevista verificou-se que o trabalho no processo produtivo € repetitivo,
levando a atividade a uma alta rotatividade do quadro de funcionérios. Entretanto, as
principais empresas estdo localizadas em regides cuja economia tem uma alta
dependéncia da avicultura. Assim, ndo sdo muitas as alternativas para o trabalhador
gue ndo gueira permanecer na atividade.

Todas as empresas, independentemente do porte, argumentaram que tém
programas de ergonomia e ginastica laboral. Isto, na verdade, € um requisito
trabalhista para funcbes repetitivas, como é o caso na producdo de abate e
processamento de frangos. Ainda, também para todas as empresas, ha programas
de qualificacdo profissional, realizada principalmente nas instituicdes publicas e
privadas proximas a regido (como SENAI, universidades e faculdades).

Dessa forma, todas as estruturas de governanca e, portanto, subsistemas (A
e B) se posicionam favoravelmente a qualificacdo e conforto da méo-de-obra, porém
ainda hd o que desenvolver, como um maior trabalho motivacional para diminuir a
rotatividade na atividade produtiva e a maior capacitacéo gerencial do corpo diretivo.

O sistema gerencial de custo segue a regra estabelecida na questao sobre
eficiéncia organizacional, ou seja, as lideres e as cooperativas tém um sistema de
gestdo atual e gerencial que fornece as informacdes necessarias para a tomada de
decisdo. O sistema mais utilizado nestas categorias de empresas € o SAP. O
sistema de custos para gerir a atividade € 0 ABC, e a area produtiva se orienta pelo
custo-padrédo, cuja finalidade é instituir metas para a producdo. As lideres e
cooperativas salientam a necessidade de ganhos minimos no processo para
viabilizar a rentabilidade do negdcio. Isso ressalta a importancia dada pelos gestores

sobre a eficiéncia do controle de custos.
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As empresas nao habilitadas para exportacdo e com gestdo familiar
normalmente ndo possuem sistema de custos gerenciais. Adotam o sistema de
custo por absorcdo, que nado difere as despesas dos custos e ndo sdo os mais
adequados para o controle da eficiéncia do processo produtivo. Isso € um fator que
diferencia a gestédo de tais empresas das lideres do segmento e cooperativas, pois
as de gestao familiar tomam decisbes com base em informacdes e conhecimentos
empiricos, sem terem um retrato mais fidedigno da realidade da sua empresa.

Diante do exposto, o sistema de custeio é muito favoravel para o
desempenho competitivo das empresas que tém gestao com estrutura hierarquizada
e gestao participativa (subsistema A), pois o volume de informacdes geradas suporta
a necessidade para a tomada de decisdo. Em contrapartida, as empresas com
gestao familiar (subsistema B) ndo possuem um sistema gerencial, ou possuem um
sistema deficiente, que ndo ajuda no processo decisério. Isso caracteriza o sistema
gerencial de custos em empresas com gestao familiar como desfavoravel para o
desempenho competitivo.

As empresas que pertencem ao grupo de gestdo de estrutura
hierarquizada e de gestdo participativa tém uma maior preocupacdo com O
desenvolvimento da marca como diferencial estratégico de mercado. Os
investimentos séo direcionados para atendimento ao consumidor, desenvolvimento
de embalagem e propaganda. A concepcédo da validacdo e reconhecimento da
marca como um diferencial da empresa esta atrelada ao objetivo de ganhar mais
mercado e de atender a um publico mais exigente.

As empresas dos grupos mencionados possuem atendimento ao consumidor
como forma de maior aproximacgéo dos clientes. Consideram isto como um investimento
importante. A forma de desenvolvimento da marca e do marketing institucional néo é
homogénea, ou seja, algumas empresas contratam esse servico e outras tém um
departamento interno que apdia as decisdes voltadas para essa questao.

As empresas de gestéo familiar concorrem pelo vetor concorrencial preco e

dao pouca importancia a consolidacdo da marca por saberem das dificuldades de
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apresentarem um diferencial frente aos competidores lideres ou cooperados.
Consideram o produto (frango inteiro e cortes) como commodities e, portanto, ndo
véem os ganhos possiveis pela diferenciacdo dos produtos.

Assim, a preocupagdo com o marketing institucional e de produtos torna tal
fator como muito favoravel para o desempenho competitivo das empresas que se
enquadram no grupo de gestdo com estrutura hierarquizada e gestao participativa
(subsistema A). J4 as empresas com gestao familiar (subsistema B) tém nesse ponto
um fator desfavoravel para o seu desempenho competitivo. A falta de marketing em
empresas familiares ndo € muito desfavoravel a competitividade porque realmente elas
se concentram em mercados cujos produtos sdo commaodities e, portanto, ndo exigem
diferenciacdo pela marca. Mas é desfavoravel porque tal atitude estratégica néo
contribui para que a empresa avance e se diferencie dos seus concorrentes.

O planejamento estratégico estd muito vinculado a forma de gestao das
empresas. As empresas com gestao de estruturas hierarquizadas (lideres) e com
gestdo participativa (cooperativas) sdo compostas por varios acionistas e por isso
sdo demandadas por um planejamento de médio e longo prazo. A Sadia e a
Perdigdo, por exemplo, sdo de capital aberto e tém que disponibilizar informacdes
aos acionistas sobre os rumos da companhia. J& as cooperativas tém assembléias
frequentes, em que apresentam os resultados e compartilham as estratégias futuras.
Uma das cooperativas, em entrevista, comentou que sao realizadas reunides
mensais para discutir os rumos da companhia e estabelecer um plano estratégico
para alcanca-lo, mesmo as assembléias ocorrendo com frequéncia menor. Ainda,
nota-se uma preocupacdo do corpo diretivo e gerencial de pbr em pratica tal
planejamento, estabelecendo como objetivo a ser alcancado pelas areas taticas.
Entretanto, ndo ficou claro como tais planos séo disseminados e como as acfes sao
recebidas e implementadas pela area operacional.

As empresas com gestdo familiar ndo tém uma regra para estabelecer o
planejamento estratégico, que normalmente esta fundamentado pela percepcdo do

corpo diretivo (e familiar) sobre o negdcio. Ndo ha uma preocupacao de engajamento
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dos funcionarios no alcance dos objetivos, ja que o tempo € mais dedicado as questdes
operacionais e pouco as estratégicas.

Com base em tais argumentacdes, considera-se que o0 planejamento
estratégico é muito favoravel para as empresas com gestdo de estrutura hierarquica
e de gestdo participativa (subsistema A), pois contribui efetivamente para o
desenvolvimento da empresa. Ja para as empresas de gestdo familiar (subsistema
B), o planejamento é desfavoravel, pois inibe a definicdo dos rumos e das ac¢des que
a empresa toma. Tal situacdo pode levar a empresa a caminhos ndo desejados e,
portanto, ao seu desnorteamento.

A logistica é considerada muito importante na cadeia, independentemente
do tipo de gestdo da empresa. Caracterizando a logistica como transporte e forma
de distribuicdo, assinalam-se duas caracteristicas:

a) transporte: proprio ou terceirizado. No caso das empresas lideres, o

transporte é terceirizado; nas demais o transporte é proprio;

b) distribuicdo: nota-se a preocupacdo em manter centros de distribuicéo
proprios (entrepostos) em regifes em que a empresa considera mais
relevantes. Para as demais localidades, existe a figura do distribuidor.

Para a cadeia e, principalmente, para a etapa de abate e processamento da
carne de frango, o ambiente institucional possui um papel importante na definicdo do
grau de competitividade, na medida em que determina os limites de acdo dos agentes.
Desta forma, foram considerados como relevantes os subfatores que seguem.

No ambito do abate e processamento, 0 acesso ao crédito ocorre de forma
distinta para as diversas firmas atuantes na cadeia. As empresas que apresentam
boas garantias, seja pela sua insercdo aos mercados seja pela constituicdo e
natureza patrimonial, possuem acesso a créditos para o desenvolvimento da
atividade. Desta forma, as empresas exportadoras possuem, nesse quesito, uma
situacdo muito favoravel, principalmente por possuirem linhas de créditos para as
exportacdes. Além do que, as cooperativas (que também sdo exportadoras)
possuem linhas especificas do Sistema de Crédito Cooperativo (SISCRED) e as

utilizam para ampliacdo da capacidade produtiva.
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Em situacao contraria estdo as empresas ndo exportadoras, que em sua
maioria sdo pequenas empresas atuantes no setor, que nao dispdem de linhas de
créditos que possibilitem a ampliacdo e/ou modernizagéo produtiva. A sua captacao
esta restrita ao mercado bancéario, cujo custo do dinheiro inviabiliza qualquer
investimento. Desta forma, esse grupo de empresas encontra-se em uma situacao
desfavoravel no que se refere ao acesso ao crédito.

A avaliagcédo sobre o sistema de inspecédo aponta para uma situagdo muito
favoravel para as empresas exportadoras, na medida em que da credibilidade sobre
a sanidade dos produtos exportaveis, pré-requisito para atuacao nesses mercados.
Mesmo para as firmas que atuam somente no mercado interno, apontam como
positiva a existéncia da inspec¢do sanitaria. Entretanto, para alguns atores, ha a
necessidade de melhoria no processo de inspecéao, principalmente sobre a falta de
homogeneidade, apontada por esses agentes, na aplicacdo dos critérios adotados
pelos inspetores, que resultam, para algumas empresas, em elevado indice de
condenacéo e, para outras, em um nivel menor.

O sistema de fiscalizacdo sanitaria, que é a operacionalizacdo dos sistemas
nacional e estadual de sanidade agropecudria, apresentados anteriormente, € um
importante aliado no que se refere a competitividade e sustentabilidade econémica da
atividade. A fiscalizacdo, exercida pelo poder publico estadual, atua no controle das
cargas vivas e no acompanhamento da zoonose, cuja atuacdo € exercida pelas
empresas integradoras que mantém sistemas de assisténcia técnica na etapa de
criagdo e engorda. Verifica-se que o sistema privado de controle da sanidade avicola
vem demonstrando eficiéncia, pois ndo houve ocorréncia de grandes problemas
notificados pelo sistema publico.

A etapa de abate e processamento é outro elo da cadeia que possui algum
tipo observancia da legislacdo ambiental, que se dedica a questdo do tratamento e
destinagcéo dos efluentes, dado que o processo produtivo exige um grande volume

de agua.



57

Para todas as empresas a captacao do recurso hidrico ocorre por meio de
pocos artesianos. Apos a sua utilizacao € tratado nos lagos anaerébicos e aerdbicos
e posteriormente destinado aos cursos de agua das suas regides. Os custos desse
tratamento dos efluentes sdo absorvidos pela atividade e na pesquisa nao foi
identificado como um fator impeditivo de competitividade; pelo contrario, € um
aspecto favoravel para os dois sistemas, principalmente no que se refere a questao
da sustentabilidade ambiental e econdmica da atividade.

Com referéncia a tributagéo na cadeia produtiva, no Parana ha a instituicao
legal n.° 13.212 de 29/06/2001, conhecida como a Lei Brand&o, que trata em seu
artigo 2.°, paragrafo 2.°, do crédito de 7% sobre o valor das operacdes de saidas dos
produtos do abate. Esta instituicdo restabelece a equidade fiscal com outros estados
produtores de frango de corte e se caracteriza como um importante instituto
promotor de ganhos de competitividade para a cadeia.

Com o objetivo de promover o incremento da geracao do emprego e da
renda no Estado, o governo instituiu o Programa de Desenvolvimento Econémico,
Tecnologico e Social do Parand (PRODEPAR). Este programa destina-se as
industrias sediadas no Estado, ou que venham a se instalar no territorio paranaense,
que promovam investimentos permanentes relacionados a implantacdo, expansao,
reativacdo e modernizacdo e inovacdo tecnoldgica de seus empreendimentos no
Parana.

Pelo programa, o recolhimento de ICMS incremental resultante do
investimento realizado podera ser postergado por até 48 meses, considerados os
seguintes limites:

a) 30% do valor do ICMS incremental, para os estabelecimentos localizados

nos municipios de Curitiba, Araucaria e Sdo José dos Pinhais;

b) 60% do valor do ICMS incremental, para os estabelecimentos localizados

nos municipios de Campina Grande do Sul, Campo Largo, Londrina,
Maringda, Pinhais, Piraquara, Ponta Grossa e Quatro Barras;
c) 75% do valor do ICMS incremental, para os estabelecimentos localizados

nos demais municipios do Estado.
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Adicionalmente, e como forma de induzir um processo de internalizagéo da
aquisicdo de matérias-primas, insumos, partes, pecas ou componentes, inclusive
embalagens, em estabelecimentos localizados no Estado, poderdo ser autorizados
prazos adicionais de doze meses para cada 20% do valor total das entradas desses
produtos.

Quanto a influéncia da tributacdo federal, os impactos ocorrem de forma
distinta entre os dois sistemas. Os exportadores sao beneficiados pela recuperagéo dos
impostos que incidem nos produtos exportados. Ja os que destinam sua producado para
0 mercado interno ndo possuem o mesmo beneficio. Outra questdo ndo menos
relevante refere-se a nao incidéncia da COFINS para as empresas de natureza
cooperativa. Para tanto, no que se refere ao mecanismo de tributacdo federal, as
empresas exportadoras possuem uma maior vantagem frente as ndo exportadoras.

As entidades representantes do setor de producdo e abate do frango de
corte no Parana atuam como agentes de pressao junto ao setor publico (poderes
legislativos e executivos) nas esferas estadual e federal. No ambito estadual, é
representada pela AVIPAR, filiada a Unido Brasileira da Avicultura (UBA), que atua
principalmente na observacdo e sugestdo de leis e portarias que interferem ao
regulamentar questfes tributarias e sanitarias. Para as empresas exportadoras ha
também a ABEF, que representa a cadeia nas questdes referentes as exportacoes.

Comparativamente com as demais cadeias de carnes e até outros setores
produtivos, a cadeia do frango de corte possui um bom sistema de representacéo, que
é verificado quando se observa o grau de estruturacéo e coordenacao da cadeia.

No Estado do Parand, a estrutura de governanca predominante é a hibrida,
por meio do instrumento contratual entre os frigorificos e os produtores rurais. Todos
os abatedores tém uma relacéo de integracéo estabelecida com os avicultores.

A capacidade de diversificar canais de distribuicdo esta relacionada a
extensdo de mercado das empresas (SIF ou SIP) e ao seu poder de negociagao, que
depende do seu grau de participacdo no mercado. A primeira questao indica que as

empresas habilitadas a exportar tém a alternativa de exportar seus produtos. Neste
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aspecto, a dificuldade de escoamento no mercado interno pode ser suprida pela
alternativa da exportagéo.

O poder de mercado € um fator decisorio para a negociacdo com as grandes
redes de supermercados. Essas estdo cada vez mais concentradas e centralizando a
distribuicdo de produtos. As alternativas de escoamento da producdo no mercado
interno passam a ser as pequenas redes, o0 varejo ou o atacado. Entretanto, hoje, tais
alternativas ainda n&o alcancam um volume t&o significativo para permitir o
redirecionamento das vendas.

As empresas nao exportadoras buscam atender nichos de mercado formados
pelos pequenos varejistas e supermercados, além de atacadistas, em algumas regides.
Contudo, h& a limitacdo de escoamento por esses canais, 0 que torna a situacdo das
empresas que ndo sao habilitadas a exportar menos favoravel do que para as que séo
habilitadas. Essas Ultimas, além de maior poder de negociacdo com as grandes redes —
pelo volume e diversificagdo dos produtos — podem exportar ou vender no mercado
interno, concorrendo com as demais empresas. Isso torna a situacdo das empresas
habilitadas a exportacdo muito favoravel para o desempenho competitivo pois tém
maior diversidade de canais de distribuicao.

A distribuico da carne e seus subprodutos, desenvolvidos pelas firmas
lideres do sistema do frango de corte, ocorre de duas formas. Nos principais mercados
consumidores, a distribuicdo é organizada de forma hierarquica, por meio de
subsidiarias que tratam da comercializacdo dos produtos no atacado e em grandes
grupos supermercadistas. Ja nos mercados regionais, da-se por meio de contratos com
distribuidores e representantes comerciais presentes em mercados regionais. Ha
também nessa etapa a presenca das empresas transportadoras frigorificas, que sao
prestadoras de servicos das agroindustrias no transporte do produto final para as
distribuidoras. Essa atividade envolve especificidade de ativos (ativos dedicados) em
funcdo do tipo do produto transportado, que € de frios e congelados, inviabilizando os

fretes de retorno para os locais de producédo da agroindustria.
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A relacdo com as grandes redes de supermercados é conflituosa?® e foi
relatada pelos entrevistados como um dos grandes problemas da atividade. Isso se
coloca a medida que as empresas abatedores precisam disponibilizar para o
mercado uma grande quantidade de frango e ndo conseguem de outra forma que
nao, principalmente, por meio das grandes redes. O processo de concentracdo dos
supermercados fez com que houvesse maior poder de barganha por parte dos
compradores, que € utilizado para negociar o preco efetivo do produto.

O conflito decorre das taxas cobradas por grandes supermercados para
colocacédo dos produtos nas gbndolas, o que leva as industrias a venderem a precos
mais baixos que para pequenas redes. Por causa disso, os “fornecedores afirmam
que € melhor vender para redes mais modestas.”?! O problema é como escoar tanta
producdo em redes tao “modestas”.

As empresas situadas no subsistema A apresentam bons niveis
tecnologicos adotados no processo e no desenvolvimento de produtos. No primeiro
caso, a tecnologia esta disponivel nos bens de producdo que, para estas empresas,
é facilmente obtido por meio das aquisicbes. Quanto a tecnologia envolvida no
desenvolvimento de produtos, as empresas criam e melhoram produtos por meio da
imitacao.

O grafico 17 apresenta os direcionadores da competitividade do abate e

processamento da cadeia produtiva da carne de frango no Parana.

200 conflito encontra-se em tal nivel que os frigorificos chegaram a abrir um inquérito na
Secretaria de Direito Econdmico (SDE) — (PEREIRA, Daniel; LOUREIRO, Fernanda; BALDI, Neila.
Briga de supermercados e frigorificos chega a SDE. Gazeta Mercantil , Sdo Paulo, 22 maio 2002.
p.A-11).

21MOGLIA, Luciana. Pequeno varejo diz ter preco menor na industria. Gazeta Mercantil ,
Séo Paulo, 23 jul.2002. p.C-4.
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GRAFICO 17 - DIRECIONADORES DE COMPETITIVIDADE DO ABATE E PROCESSA-
MENTO DA CADEIAPRODUTIVA DA CARNE DE FRANGO - PARANA -2002
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NOTA: A escala dos direcionadores de competitividade varia de +2 (muito favoravel) a -2
(muito desfavoravel), com os valores intermediarios corespondendo a favoravel,
neutro e desfavoravel.

Os insumos também apresentam uma avaliacdo muito positiva, na medida
em que ha, por parte das empresas, um forte controle na especificidade e freqtiéncia
dos inputs da etapa de abate e processamento.

A vantagem apurada no ambiente competitivo ocorre em funcédo das
grandes economias de escala e de escopo verificadas para as empresas habilitadas
para exportacdo. Outro aspecto relevante € o elevado grau de eficiéncia da gestéo
interna destas empresas, considerando principalmente os sistemas de informacao
gerencial e de tomadas de decisdes estratégicas.

Quanto ao ambiente institucional, verifica-se que é favoravel para essas
empresas, na medida em que possibilita a absorcdo dos créditos gerados aos
exportadores em funcéo da legislacdo tributaria em vigor. Além disso, encontra-se
como positivo 0 acesso ao crédito, bem como a legislacéo sanitaria e ambiental, que
nao fornece grandes problemas para o funcionamento das empresas presentes

neste sistema.
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Por fim, quanto as relacbes de mercado, as empresas deste sistema
apresentam uma forte coordenacao das atividades a montante e boa coordenacao a
jusante, que se reflete nas suas inser¢cdes em seus mercados.

No caso das empresas situadas no subsistema B, comparado com o
subsistema A, é verificado um baixo nivel tecnolégico adotado no processo e no
desenvolvimento de produtos. No primeiro caso, a atualizagdo tecnoldgica que esta
disponivel nos bens de producdo nao é facilmente obtida por meio das aquisic¢des,
na medida em que ndo ha linhas de financiamento de facil acesso para estas
empresas. Quanto a tecnologia envolvida no desenvolvimento de produtos, estas
empresas apresentam um baixo indice de lancamento de novos produtos e atuam
mais em mercados do frango inteiro e cortes (de baixo valor agregado) devido a
grande dificuldade de desenvolver novos mercados.

Os insumos também apresentam uma avaliacao positiva, dado que ha, por
parte das empresas, um forte controle na especificidade e frequéncia dos inputs da
etapa de abate e processamento, mas fica aquém do que foi encontrado no
subsistema A.

A avaliacao do ambiente competitivo € ligeiramente favoravel em funcao da
existéncia de economias de escala e de escopo verificadas nessas empresas. Outro
aspecto relevante refere-se as questdes locacionais — que apresentam 0s mesmos
atributos do subsistema A. Entretanto, apresentam desvantagens relativas no que se
refere a concentracdo e diversificacdo desses mercados, pois convivem com as
empresas situadas no subsistema A.

Quanto a eficiéncia da gestao interna, essas empresas apresentam um fraco
desempenho, principalmente quando sdo considerados os sistemas de informacéo
gerencial e de tomadas de decisfes estratégicas, devido a sua inexisténcia.

Quanto ao ambiente institucional, verifica-se que € ligeiramente favoravel
para essas empresas, em funcdo da sistematica da tributacdo estadual, da

legislacdo sanitaria e ambiental e da inspecdo sanitaria. Entretanto, apresentam
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problemas quanto ao acesso ao crédito para ampliacdo e modernizacdo da
capacidade instalada e a cumulatividade do PIS e COFINS incidentes na cadeia.

Por fim, quanto as relacbes de mercado, as empresas deste sistema
apresentam uma boa coordenacéo das atividades a montante e a jusante, que se

reflete nas suas inser¢cdes em seus mercados.
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5 SISTEMA DE PRODUCAO PECUARIA

O sistema de criacdo de frango a ser analisado a seguir ndo guarda
qualquer relacdo com a atividade de subsisténcia caracteristica da absoluta maioria
das propriedades rurais no Brasil. A avicultura moderna ndo se desenvolveu como
um desdobramento da atividade rural, mas sim como um produto da estratégia
industrial da genética animal. Sendo assim, o mercado urbano passa a ser
abastecido por uma industria de abate e processamento de frango e néo pelo
aumento da oferta da criacdo de frango pelo meio rural. Portanto, esta s6 ganhou
destague como objeto de investigacdo a partir do envolvimento da industria
processadora na organizacdo de produtores integrados as suas necessidades de
processamento. Mais ainda, somente a partir do desenvolvimento da industria a
montante, através do investimento em inovacao tecnolégica no campo da genética,
a producao avicola no meio rural passa a assumir uma dimensédo mais ampla. Ou
seja, 0 sistema de producdo avicola pode ser visto como um componente da
industria e ndo da agropecuaria. A avaliacdo da competitividade da cadeia produtiva
de frango no plano do sistema de producdo sera feita a seguir através de
direcionadores relacionados a base produtiva, a gestdo das unidades produtivas,
aos aspectos institucionais e as relacdes de mercado.

O fornecimento de insumos, tanto alimentares quanto veterinarios, €
conduzido diretamente pelas empresas integradoras, embora 0 mecanismo
regulador presente na obtencéo de producédo de graos pelos criadores seja 0 préprio
mercado. Isso estd diretamente relacionado com o fato de a agroindustria
processadora da carne de frangos sair da etapa de esmagamento da soja,
desmobilizando capital em uma area que nao faz parte de seu core business.
Entretanto, isso s6 foi possivel a medida que as firmas passaram a perceber que
nado teriam dificuldades no fornecimento dessa matéria-prima para a atividade de
producdo de racdes. Problemas oriundos de flutuacdes nos precos dessa matéria-

prima e de reducdo da sua oferta poderiam implicar num entrave sério de
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abastecimento e em elevados custos que poderiam comprometer drasticamente a
rentabilidade das demais etapas do sistema.

A etapa que interage tecnicamente com O sistema de producdo e
esmagamento de grdos é a de fabricacdo da ragcdo, que, no caso das lideres, é
integrada verticalmente em funcdo das caracteristicas que qualificam esse insumo.
O controle do processo produtivo nessa etapa garante um fluxo estavel de
processamento nas demais etapas a jusante. Ha, necessariamente, um
envolvimento de ativos especificos do tipo local, pois as unidades produtoras de
concentrados e racdo devem estar proximas das atividades de criacdo, em funcéo
dos custos de transportes envolvidos na obtencdo dos insumos e de fornecimento
do produto para os produtores rurais que operam na parceria.

A relacdo entre a expansao das culturas de soja e milho e a expansao da
avicultura de corte, e, por conseguinte, a desconcentragdo espacial da industria da
carne de frango, € muito estreita e explica, em parte, a viabilidade que a industria
processadora de frango teve a partir de uma oferta abundante de graos destinados a
fabricacdo de racdo, principalmente nas regides Sul e Sudeste do pais e
recentemente a incorporacéo da regido Centro-Oeste no mapa da cadeia.

As culturas de milho e soja formam os principais insumos da cadeia
produtiva, e o processamento do farelo de soja e a producdo da racdo sao
incorporados pelas firmas por meio do processo de integracdo vertical, cuja origem

parte dos processadores da carne de frango.22

22Como ja foi citado anteriormente, a estratégia de integracdo vertical na etapa do
processamento do farelo da soja parece passar por um processo de reversdo. As novas estratégias
de focalizacao dos negécios tomadas principalmente por empresas produtoras de bens de consumo,
inclusive a industria processadora de carnes, fazem com que as firmas passem a investir na
ampliacdo de suas linhas de produtos e na publicidade e acabem deixando de operar com
commodities. Um exemplo desse movimento € a venda da area de soja do grupo Sadia para a Archer
Daniels Midland (ADM), uma das lideres mundiais no esmagamento de soja (GAZETA MERCANTIL.
S&o Paulo, 26 maio 1998).
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O aspecto mais relevante no tocante ao suprimento de insumos € o de que as
firmas lideres passaram a buscar integracdo vertical em quase todas as etapas, desde
a producdo de insumos, processamento da carne e de subprodutos até a distribuicdo
dos produtos. Quanto aos insumos veterinarios, o0 segmento de producao e difusao de
linhagens é, em geral, desenvolvido por firmas detentoras da tecnologia da genética das
linhagens exploradas comercialmente, que sdo multinacionais, com excegdo da
Perdigdo, que detém a propriedade do frango tipo chester, e da Sadia, que é
proprietéria da linhagem do peru adaptado as condi¢des naturais brasileiras.

Os frangos de granja sdo adquiridos por meio da importacao das avos, que
dao origem as matrizes. No caso das firmas lideres, os matrizeiros sao integrados
verticalmente, por ser considerada uma etapa estratégica, dado o elevado grau de
especificidade desse ativo e a incerteza que pode envolver o seu fornecimento.
Entre 1996 e 2001 a ociosidade da producdo de pintos de corte2? reduziu-se de
9,65% para 4,35% (grafico 18). As causas dessa variacao podem ser: flutuacbes do
mercado externo, incentivos a exportacao por meio da variacado cambial e o préprio

aumento do consumo interno a partir do Plano Real.

GRAFICO 18 - PERCENTUAL DE OCIOSIDADE DE PINTOS DE 1 DIA PARA CORTE -
BRASIL - 1996-2001
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FONTE: UBA, APINCO
NOTA: Dados elaborados pela APA-Associacéo Paulista de Avicultura.

230 indice de ociosidade de pintos de corte indica que, de cada 100 pintos de corte que
poderiam ser gerados pelas matrizes, apenas 96 foram gerados com este fim, em 2001, por exemplo.
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A producdo de frango ocorre predominantemente em pequenos
estabelecimentos rurais a partir da iniciativa das empresas integradoras. A avicultura
foi introduzida prioritariamente em propriedades nas quais havia producdo de
alimentos suficientes para dar estabilidade ao produtor familiar. Além disso, a maior
facilidade de controle por parte da integradora e o menor poder de contestacdo por
parte dos integrados reforcaram a estratégia de concentrar a criacdo em
propriedades menores. Isso nao implica necessariamente que a criacdo de frango
seja conduzida em pequena escala. H4 espaco para que aviarios de porte adequado
as necessidades das integradoras sejam instalados em pequenas propriedades.
Como ja assinalado acima, invariavelmente os criadores de frangos mantém uma
grande diversificacdo em sua base produtiva, através da producdo de alimentos
basicos, além do milho, que é componente essencial da racdo. Portanto, do ponto
de vista da competitividade da cadeia, esse € um aspecto essencial de
sustentabilidade da producéo avicola.

Esse aspecto ndo tem grande importancia para a competitividade da
cadeia do ponto de vista do sistema de producdo, considerando o papel
determinante da empresa integradora na organizacdo das unidades integradas
também do ponto de vista gerencial. O aspecto mais fragil entre os produtores se
refere a uma auséncia quase total da préatica de controle de custos de producdo. Em
geral os produtores se orientam por um critério simples de resultado baseado na
renda obtida deduzidos os custos e nao de eficiéncia produtiva. Ou seja, o controle
por parte do préprio avicultor é praticamente inexistente. Por outro lado, o aspecto
mais forte diz respeito ao controle zootécnico, sintomaticamente devido a acdo por
parte das integradoras visando conter os lotes fornecidos sob rigoroso controle
zootécnico para manter a qualidade da carne processada.

Os aspectos institucionais tém uma importancia bastante restrita para a
competitividade da cadeia de frango. Entre os aspectos de ordem institucional,
aquele que assume maior relevancia € a implementacao de efetiva politica sanitaria

e ambiental, capaz de dar sustentabilidade ao processo de criacdo. Embora de
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menor importancia, a disponibilidade de crédito aos produtores vem sendo na
realidade um dos aspectos que mais negativamente afetam a producéao.

As relagfes dos avicultores com o mercado se restringem a sua relacdo com
0s contratos estabelecidos com as empresas integradoras. Ou seja, 0 sistema de
comercializacdo s6 pode ser entendido através das condi¢cfes existentes no contrato de
fornecimento de frango. E a partir disso que a qualidade dos animais comercializados e
o sistema de remuneracédo sdo estabelecidos. Em geral, a remuneragdo contém um
elemento que premia a qualidade do produto. Igualmente, a escala de comercializacéo
depende do comportamento da demanda pelos produtos da industria e de suas
estratégias voltadas ao mercado consumidor. Por outro lado, os produtores rurais ndo
integrados ficam expostos as adversidades do mercado do frango vivo, correndo o risco
de estarem ofertando mais frango do que previsto na programacao das abatedoras. Isto
ocorre por atuarem sem a coordenacdo das processadoras. Ja os integrados, por
serem coordenados pelas empresas no que se refere ao volume de producado, possuem
a plena certeza de que o que for produzido serd adquirido pela processadora. Além
disso, alguns itens do custo de criacdo séo assumidos pela agroindustria. Dessa forma,
seus riscos sao menores do que os de agricultores submetidos a uma estrutura de
governanca via mercado.

Analisando-se um modelo de contrato das agroindustrias avicolas com o0s
produtores rurais, constata-se que a relacdo estabelecida é considerada, pelas
partes, como parceria formal. Esse instrumento delimita direitos e deveres da
contratante (agroindustria) e do contratado (produtor rural). Observa-se claramente
que, juridicamente, essa relacado nao se caracteriza como trabalhista, principalmente
em funcdo de que os equipamentos, energia elétrica, agua, material para cama,
material para alojamento dos pintinhos, méao-de-obra utilizada no manejo, encargos
sociais e trabalhistas gerados ficam por conta do contratado. Outros itens com 0s
quais os produtores arcam S&80 0S riscos nao previstos em contrato, além dos
prejuizos por eventos naturais e acidentes com as instalacdes e equipamentos, que

sao de propriedade do contratado. Nessa relacéo, o contratado se obriga a entregar
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os frangos prontos para o abate, na data e hora definidas pela empresa, além de
comunicar qualquer anormalidade que venha a ocorrer no lote, e permitir, a qualquer
momento julgado necessario pela empresa, 0 acesso dos técnicos de fomento.

Para a contratante, cabe disponibilizar ao produtor rural os pintinhos de
corte, racdo balanceada, vacinas, medicamentos e desinfetantes. A empresa
também assume o financiamento do custeio do lote, caso necessario.

No que se refere a transacdo de compra e venda, sdo emitidas notas
fiscais, cujo valor pago se refere ao preco de mercado da Ultima retirada. A
remuneracao ao produtor rural é definida pela eficiéncia produtiva verificada no lote
transacionado. A eficiéncia produtiva é apurada através do Iindice de Eficiéncia
Europeu (IEE), similar ao Fator Europeu da Producéo.

O Fator Europeu da Producéo (FEEP) corresponde a seguinte relacéo:

(pesomédio x viabilidade) x 100

Idade da ave
Conversao alimentar

FEEP =

Neste indice de eficiéncia, os frangos sdo pesados e o peso médio do lote
€ multiplicado pelo percentual de frangos vivos carregados em relagédo a quantidade
alojada (aqui chamada de viabilidade ou de sobrevivéncia). O resultado da operagéo
€ multiplicado por cem e dividido pelos dias de vida da ave. Esse resultado é dividido
pela taxa de conversao alimentar do frango (ou seja, a relagéo entre racao entregue
e peso das aves do lote), obtendo-se o FEEP, que determina a remuneracao do
agricultor integrado. Quanto mais alto o FEEP obtido, maiores 0s pre¢cos pagos por
quilo de carne e, por consequéncia, melhores serdo as remuneracoes.

O indice de Eficiencia Europeu (IEE) tem como objetivo apurar o nivel de
eficiéncia de cada lote produzido na propriedade rural. Quanto maiores forem o0s pesos
médios e o numero de frangos sobreviventes de cada lote e quanto menores forem a
idade de abate e a conversdo alimentar, maior sera a eficiéncia produtiva verificada no
lote. O numero-indice resultante dessa relacdo tem como correspondéncia o percentual

de quilos de carne do lote que o produtor rural tem direito a receber. O equivalente em
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quilos, multiplicado pelo preco da carne no mercado na data da Ultima retirada, acusa o
valor total a ser recebido pelos produtores rurais. Dessa forma, além dos aspectos de
eficiéncia, a receita do produtor esta condicionada pelo preco de mercado da carne.

Para a agroindustria, essa forma de célculo traz maior flexibilidade para
ajustar parte dos custos de producdo aos niveis de preco praticado no mercado
consumidor. Entretanto, existem outros custos que apresentam maior rigidez, em
funcdo da organizacdo da producdo necessaria. Dessa forma, a etapa de criacdo e
engorda assume papel importante na cadeia, que € o de servir como “amortecedor”
das varia¢gOes negativas do preco de mercado do frango de corte.

O gréfico 19 mostra os direcionadores de competitividade do sistema de
producdo pecudria da cadeia produtiva da carne de frango no Parana.

GRAFICO 19 - DIRECIONADORES DE COMPETITIVIDADE DO SISTEMA DE PRODU(;‘AO

PECUARIA DA CADEIA PRODUTIVA DA CARNE DE FRANGO - PARANA -
2002
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NOTA: A escala dos direcionadores de competitividade varia de +2 (muito favoravel) a -2
(muito desfavoravel), com os valores intermediarios corespondendo a favoravel,
neutro e desfavoravel.

A competitividade da cadeia de producdo avicola estd nitidamente
condicionada ao sistema integrado entre o processo de criagdo e a industria

processadora. O resultado final de 1,30 representa uma excelente performance
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competitiva no ambito do sistema de producéo. Esse resultado, entretanto, deve ser
visto a partir do peso relativo dos respectivos direcionadores que compdem a
avaliacdo, entre os quais destacam-se a qualidade dos insumos utilizados no
processo de criacdo, em especial o material genético; as condicbes de producéo,
envolvendo o controle sanitario e a adocdo de novas tecnologias; e as relacdes de
mercado. Neste Ultimo, énfase deve ser dada, por um lado, a qualidade dos animais
comercializados, em si um resultado das condicbes modernas controladas de
criacdo, e por outro a estreita coordenacédo estabelecida na relacao entre o processo
de criacdo e o abate/processamento de animais.

O fato de a producgéo de frango estar organizada a partir das necessidades
da industria processadora € definitivo no tocante as caracteristicas do processo
produtivo e as relacbes do criador com o mercado. Entretanto, a competitividade
dessa cadeia no ambito do sistema de producdo é afetada negativamente por dois
aspectos principais: as condigdes de financiamento e as dificuldades dos produtores
de controlar os custos de producdo no ambito da propriedade. O sistema de
financiamento existente na atividade ainda é conduzido pela industria processadora,
0 que tem se revelado insuficiente para dar mais sustentabilidade econdémica aos
produtores. Quanto ao segundo aspecto, por mais que 0s criadores sejam 0s
responsaveis pela ado¢do de um pacote tecnolégico avancado e por uma grande
eficiéncia no processo de producdo, ainda sédo desprovidos de uma capacidade
administrativa e contabil para controlar ndo apenas o fluxo de caixa, mas também o

nivel de rendimento da propriedade como um todo.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Os direcionadores da competitividade da cadeia produtiva de frango
indicam que até mesmo os subsistemas menos competitivos (subsistema B de
distribuicdo e consumo e subsistema B de abate e processamento) ndo apresentam
fatores muito desfavoraveis. Isto ocorre principalmente em funcdo da coordenacéo
existente na cadeia.

No ambiente institucional estdo presentes os fatores que menos
contribuem para a competitividade. As condi¢cdes que afetam negativamente estédo
relacionadas ao comércio exterior (protecionismo) e as condicdes macroecondmicas
(taxa de juros, renda e tributos federais). A esfera de acdo desses direcionadores é
do governo, porém ha menor influéncia sobre a renda do que taxa de juros e tributos
federais. Verificou-se que o principal subfator que interfere na competitividade da
cadeia é a tributacdo, pois, além de ser foco de uma das principais reclamacdes das
empresas (tributacdo em cascata do PIS e do COFINS), depende menos de politicas
econdmicas conjunturais do que a taxa de juros, por exemplo. Outro ponto relevante
para se avaliar € o sistema de inovacao, cujas instituicdes publicas e privadas nao
dao suporte suficiente para essa cadeia, além de ndo haver uma politica de ciéncia
e tecnologia especifica para o setor.

A neutralidade da distribuicdo e consumo para o varejo e pequenas redes
esta associada as deficiéncias tecnoldgicas e gerenciais correspondentes a baixa
economia de escala e de escopo. Porém, trata-se de uma dindmica do préprio
mercado de canais de distribuicdo, e a busca pela melhoria da competitividade seria
a neutralizagao da tendéncia de concentragdo de mercado.

No abate e processamento nota-se a necessidade do desenvolvimento da
comercializacéo eletrdnica, que capacitaria todas as empresas a participarem dessa
forma de venda. Novamente a questdo da economia de escala e da possibilidade de
diversificacdo de mercado (venda para mercado interno ou exportacdo) dita as

principais diferengas entre os dois subsistemas estabelecidos. O sistema mais
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avancado tecnologicamente (subsistema A) esta capacitado a exportar, possui alta
escala de producdo e tem uma gestdo interna mais eficiente, ao contrario do
subsistema B. A recomendacdo seria a melhoria da gestdo e do apoio ao
desenvolvimento tecnol6gico por meio de instituicdes e sistemas de inovacao. Porém, a
questdo da escala esta relacionada a oportunidade e estratégia de investimentos e, em
dltima instancia, a possibilidade de obtencédo de capital mais acessivel.

Com relacdo ao sistema de producdo, a questdo mais preocupante é a
estrutura produtiva. Por enquanto, ter uma estrutura pequena € uma vantagem para o
abatedor, ja que facilita o processo de coordenacdo por meio de contratos com o
avicultor, permitindo uma forte interdependéncia. Entretanto, a especializacdo da
atividade e o crescimento da escala podem demandar uma estrutura produtiva maior.

A maior eficiéncia da atividade rural, no entanto, pode ser desenvolvida com
especializacao da gestéo e com crédito para aportar maior tecnologia a atividade.

O gréfico 20 apresenta os direcionadores de competitividade, segundo os

elos da cadeia produtiva da carne de frango no Parana.

GRAFICO 20 - DIRECIONADORES DE COMPETITIVIDADE, SEGUNDO OS ELOS DA
CADEIAPRODUTIVADA CARNE DE FRANGO - PARANA -2002
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NOTA: A escala dos direcionadores de competitividade varia de +2 (muito favoravel) a -2
(muito desfavordvel), com os valores intermediarios corespondendo a favoravel,
neutro e desfavoravel.
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7 PROPOSTAS

BN

A seguir sdo apresentadas as propostas que visam a melhoria do
desempenho e ao aumento da competitividade da cadeia da carne de frango no

Estado do Parana.

7.1 CRIACAO DE AGENCIA REGULADORA DO SISTEMA AGROALIMENTAR
PARANAENSE

Justificativa : A auséncia de adequado servico de fiscalizacao/inspecao
estadual e municipal, bem como de um planejamento articulado entre estas esferas,
tem se constituido num dos seus principais problemas para elevar a competitividade
da cadeia produtiva da carne de frango no Estado. Nesse sentido, a Agéncia devera
ter competéncia para reformular o atual sistema de inspecéo e fiscalizacao estadual
e municipal do Estado do Parand, e, para o bom desempenho de suas atividades,
devera possuir mecanismos de autofinanciamento. A Agéncia Executiva sera
responsavel pela seguranca da sanidade e qualidade dos alimentos. Cabe a
sociedade, enquanto demandadora de seus servicos, ter participacdo efetiva no
planejamento e na avaliagcdo de seu desempenho.

A criacdo e implantacdo de Agéncia Reguladora do Sistema Agroalimentar
do Parana fortalece a capacidade de estabelecer, supervisionar e coordenar as
normas, padrdes e procedimentos da politica de sanidade agropecuaria e de
inspecao sanitaria e industrial em todo o territorio estadual. Esta Agéncia devera ser
estruturada de forma a garantir a efetiva representatividade dos agentes das cadeias
produtivas e da sociedade em geral nas decisfes que dizem respeito a fiscalizacéo,
formulacdo e acompanhamento dos seus objetivos e metas.

Agentes Executores : Governo do Estado, organizacdes e entidades
(associacdes e sindicatos da cadeia produtiva, associacdes de consumidores,
PROCON e outros 6rgdos relacionados a saude publica) governamentais e nao

governamentais.
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Agentes Impactados : Toda a cadeia.

Fontes de Recursos : Dotacdes orcamentarias, empréstimos internacionais,
receitas provenientes da aplicacéo de multas e cobranca de taxas (para certificacdo de
origem, para analises laboratoriais, sobre a Guia de Transito de Animais (GTAs), etc.).

Grau de Prioridade : Médio.

7.2 REDIMENSIONAMENTO DO QUADRO DE PROFISSIONAIS DOS ORGAOS
RESPONSAVEIS PELA VIGILANCIA E INSPECAO SANITARIA

Justificativa : A escassez de técnicos e de pessoal habilitado disponibilizado
pelo setor publico para atender a demanda estadual e municipal de abate e/ou
processamento de carnes, tem levado a busca de mecanismos alternativos que
fragilizam o sistema de inspecdo e fiscalizacdo sanitaria estadual e municipal,
comprometendo a credibilidade dos produtos sob as respectivas chancelas (SIP e SIM).
Na area de fiscalizacdo/inspecdo € imperativo coibir a pratica de transferir a
responsabilidade de pagamento dos salarios dos profissionais que desempenham estas
atividades para os agentes fiscalizados. O expediente limita a necesséria independéncia
e autonomia de um profissional que atua como agente do poder publico.

Neste sentido, € necessaria a revisdo dos atuais procedimentos de
contratacdo, sob forma delegada, bem como a revisdo do quadro de profissionais
dos 6rgdos responsaveis pela inspecdo/fiscalizacdo publica, de forma a adequa-lo
as necessidades e ao crescimento dessa atividade no Estado.

Agente Executor : Orgdos de inspecéo e fiscalizacdo dos governos estadual
e municipais e Agéncia Reguladora.

Agentes Impactados : Estabelecimentos de abate e/ou processamento
sob inspecéo estadual ou municipal e sistema de fiscalizag&o/inspecéao.

Fonte de Recursos : Governos estadual e municipal.

Grau de Prioridade : Médio.
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7.3 DESENVOLVIMENTO E IMPLANTACAO DE SELO DE CERTIFICACAO DE
QUALIDADE

Justificativa : O desenvolvimento da atividade de abate e/ou processamento
com inspecao estadual ou municipal, no Estado, sofre a concorréncia de produtos com
inspecédo federal, que tém, na percepcao da distribuicdo e do consumidor final, uma
imagem de qualidade superior. Por esta raz&o, o desenvolvimento de um sistema de
certificagdo de qualidade — e ainda como diferencial uma certificagao social — objetiva a
valorizacdo e o fortalecimento das empresas de atuacdo regional, geralmente sob
gestao familiar, como produtoras de produtos de qualidade.

Para tanto, deve-se desenvolver e implantar um selo que certifique os
produtos derivados do abate e processamento de carne bovina, suina e frango
produzidos no Parana, com extensdo de mercado regional (atuais SIP e SIM). Este
selo se constitui em garantia de origem, cuidados da manipulagdo e processamento
e da qualidade do produto final para consumo. Este selo devera ser conferido por
certificadora credenciada pela Agéncia Executiva, para produtos com inspecéo
estadual ou municipal.

Agentes Executores : Agéncia Reguladora, governos estadual e municipais e
associacoes de classe.

Agentes Impactados : Empresas do subsistema B e consumidores.

Fontes de Recursos : Recursos publicos e privados das empresas e/ou
associacoes de classe.

Grau de Prioridade : Médio.

7.4 UTILIZACAO DOS CREDITOS DE ICMS EM INVESTIMENTOS NA ATIVIDADE

Justificativa : A atividade de abate no Estado tem gerado créditos de ICMS
decorrentes das exportacdes, que ficam esterilizados pela impossibilidade legal de
utilizacdo. Paralelamente, existem intencbes de investimentos em ampliacdo e

modernizacdo produtiva das unidades de abate e processamento, que esbarram nas
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dificuldades de obtencdo de financiamento, particularmente quanto ao custo do
crédito. Nesse sentido, com o objetivo de incrementar e intensificar a atividade de
abate e processamento de carnes no Estado, propbe-se o estabelecimento de
negociagdes do setor produtivo industrial com a Secretaria da Fazenda, no sentido
de se estabelecer as formas e condicbes para utilizacdo e aplicacado produtiva dos
créditos existentes na atividade.

Agentes Executores : Governo do Estado (SEFA), Parana Agroindustrial e
associacoes de classe.

Agentes Impactados : Empresas de abate e processamento de carnes do
Estado do Parana.

Fontes de Recursos : Créditos do ICMS.

Grau de Prioridade : Médio.

7.5 ADEQUACAO DE LINHAS DE CREDITO E CONSTITUICAO DE FUNDO DE
AVAL

Justificativa : As linhas de crédito existentes apresentam taxa de juros e
exigéncias incompativeis com o nivel de rentabilidade da atividade e as garantias reais
das empresas de abate e/ou processamento, em especial daquelas integrantes do
subsistema B. Ou seja, 0s juros de mercado e as exigéncias bancéarias impedem o
acesso das empresas do subsistema B, dada sua incapacidade em oferecer garantias.
Nesse sentido, além da adequacdo das atuais linhas de crédito, a constituicao de um
Fundo de Aval deve ser considerada como forma de suprir as restricdes de acesso ao
crédito, decorrentes da incapacidade de oferecer garantias reais.

Agentes Executores : Parana Agroindustrial, SEBRAE, BRDE, Governo do
Estado e prefeituras municipais.

Agentes Impactados : Empresas de abate e/ou processamento,

particularmente as do subsistema B.
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Fontes de Recursos : FAT/PROGER, BNDES, BRDE, governo do Estado
(FDE e Fundo Parand), prefeituras municipais e Banco do Brasil.

Grau de Prioridade : Alto.

7.6 REESTRUTURACAO DOS SISTEMAS DE INOVACAO

Justificativa : Ha uma percepc¢éo social de que os recursos publicos para a
pesquisa sdo, algumas vezes, canalizados para areas nao prioritarias, ou de menor
relevancia para a competitividade da cadeia. Nesse sentido, é fundamental assegurar a
efetiva participacdo dos representantes da cadeia produtiva nas instancias decisoérias
relativas a definicdo de politicas de pesquisa e desenvolvimento.

No caso da carne de frango, é necessario induzir, incentivar, priorizar e
divulgar as pesquisas voltadas ao desenvolvimento de produtos e processos que
estejam relacionados aos segmentos da producdo avicola e do abate e/ou
processamento, particularmente para as areas consideradas essenciais pelos
participantes da cadeia.

Agentes Executores : Programa Parand Agroindustrial, Parand Tecnologia,
entidades de representacéo dos diferentes segmentos da cadeia de carne de frango,
IAPAR/TECPAR, fundacBes de desenvolvimento tecnoldgico existentes no Estado,
universidades e centros tecnoldgicos estaduais e federais, EMBRAPA, FINEP e
Fundacao Araucéria.

Agentes Impactados : Toda a cadeia produtiva e as instituicdes de ensino
e de P&D.

Fonte de Recursos : Dotacbes estabelecidas em orcamentos publicos,
financiamentos e recursos das empresas interessadas, Fundacdo Araucaria e Fundo
Verde Amarelo.

Grau de Prioridade : Alto.
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7.7 IMPLANTACAO DE TRIBUTACAO UNIFASICA

Justificativa : A proposta de implantacéo de tributag&o unifasica soluciona um
dos estrangulamentos identificados para a competitividade dos segmentos produtores e
processadores de carne, particularmente aqueles voltados exclusivamente ao mercado
interno. Durante as discussodes que se estabelecerdo no legislativo, é importante que o
setor encaminhe, de forma articulada, a demonstracéo dos beneficios da medida para a
sociedade como um todo. A reducdo de impostos sobre alimentos basicos eleva o
poder aquisitivo dos menores salérios e, no caso das carnes, pode permitir a reducao
de gastos com saude publica e em politicas sociais compensatoérias, ao proporcionar o
acesso a uma alimentacédo mais rica em proteina animal. Além disso, a medida pode
também atuar positivamente sobre a irregularidade/informalidade do abate e/ou
processamento, bem como de sua comercializagéo.

Agentes Executores : CONFAZ e Poder Legislativo.

Agentes Impactados : Toda a cadeia produtiva, inclusive consumidores.

Grau de Prioridade : Alto.

7.8 COORDENACAO DA CADEIA E RELACOES DE TROCA

Justificativa : A cadeia como um todo ressente-se de uma organizacao
institucional que lhe represente (inclusive nas negociagdes internacionais) e que
atue tanto como um espago para a discussdo, encaminhamento e mediacdo de
conflitos, quanto para o planejamento e desenvolvimento destas cadeias. Esta
atribuicdo devera ser incorporada pelo Programa Parana Agroindustrial, o qual
devera assumir o papel de entidade articuladora das cadeias produtivas da carne
bovina, suina e de frango, congregando e mediando os interesses e conflitos dos
diversos agentes/atores que atuam em seus segmentos especificos.

Agentes Executores : Programa Parané Agroindustrial, governo do Estado
e Organizacdes e entidades governamentais e ndo governamentais.

Agentes Impactados : Toda a cadeia produtiva.

Grau de Prioridade : Alto.
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7.9 IMPLANTACAO DE UM SISTEMA CENTRALIZADO DE INFORMACOES

Justificativa : A constituicdo, a manutencéo e a disponibilizacdo de um banco
de dados confiavel e permanentemente atualizado, com informagfes consistentes
sobre todos os elos da cadeia, como o ambiente institucional, a producdo pecuaria,
abate e processamento, distribuicdo e consumo, entre outros, permitirdo, mediante o
acesso publico das informacdes, a socializagdo do conhecimento, bem como a
orientacdo dos agentes da cadeia quanto ao planejamento e coordenacdo de suas
acoes. O acesso publico e a disseminacdo dessas informacdes objetivam a melhoria da
eficiéncia de todo o processo produtivo, com conseqiéncias positivas para a
competitividade da cadeia no Estado.

Agentes Executores : Agéncia Reguladora, governos federal, estadual e
municipais e entidades de classe.

Agentes Impactados : Toda a cadeia produtiva.

Fontes de Recursos : Governos federal e estadual.

Grau de Prioridade : Médio.

7.10 INTENSIFICACAO DAS POLITICAS DE PROMOCAO AS EXPORTACOES

Justificativa : A exportacdo é significativa para essa industria e qualquer
acao protecionista afeta o desempenho tanto das empresas exportadores como das
gue ndo exportam. Para minimizar o impacto negativo do protecionismo, o MDIC tem
realizado politica de promocdo as exportacdes. Tal politica tem resultado em
acordos bilaterais que promovem a exportacdo da carne de frango. A continuidade
dessas acles é essencial para garantir o desenvolvimento do mercado externo e,
portanto, o desempenho do setor em questéao.

Agentes Executores : Governo federal (Ministério das Relacdes Exteriores,
Ministério da Agricultura, Ministério do Desenvolvimento) e entidades de classe.

Agentes Impactados : Toda a cadeia produtiva.

Fontes de Recursos : Dotagdo orgamentaria dos ministérios.

Grau de Prioridade : Alto.
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7.11 MELHORIA DAS CONDICOES E MANUTENCAO DAS ESTRADAS VICINAIS

Justificativa : Reducao dos custos de transportes e dos danos aos frangos.
Agentes Executores : Governos estadual e municipais.
Agentes Impactados : Toda a cadeia produtiva.

Grau de Prioridade : Médio.

7.12 PROMOCAO DA PROFISSIONALIZACAO E MODERNIZACAO DO PEQUENO
VAREJO

Justificativa : A profissionalizacdo e modernizacdo aumentariam a
competitividade dos pequenos varejistas. O pequeno varejo necessita estar inserido
na rede de poder avicola paranaense anteriormente proposta neste trabalho. E
importante que 0 pequeno varejista conhecga seus pontos fracos e fortes e descubra
oportunidades e ameacgas para continuar pequeno em um mercado cada vez mais
concentrado. As ferramentas de marketing podem auxilia-lo a ser mais agressivo,
procurando diferenciar-se em pontos nos quais as grandes redes, por questbes de
porte e decisdo estratégica, ndo conseguiriam se posicionar de forma competitiva.

Agentes Executores : Associacdes e sindicatos de varejistas.

Agentes Impactados : Varejistas de pequeno porte.

Fontes de Recursos : Beneficiarios dos treinamentos e associacdes de
classe.

Grau de Prioridade : Alto.

7.13 CAPACITACAO NA AREA DE CONTROLE GERENCIAL PARA PEQUENOS
E MEDIOS VAREJISTAS

Justificativa : De posse de conhecimento em ferramentas de controle,
estes elos da cadeia teriam mais facilidade em analisar seus custos e identificar

focos de ineficiéncia. A gestdo de estoques, por exemplo, € uma area bastante
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relevante, para a qual foram identificadas deficiéncias operacionais associadas a
desconhecimento técnico.

Agentes Executores : Associacoes de classe e SEBRAE.

Agentes Impactados : Varejistas.

Fontes de Recursos : Beneficiarios e associacdes de classe.

Grau de prioridade : Médio.

7.14 CRIACAO DE LINHAS DE CREDITO PARA MODERNIZACAO DOS PONTOS
DO PEQUENO VAREJO

Justificativa : Especial atencdo deve ser dada a reestruturacdo dos
acougues. E necessario diversificar a linha de produtos e servicos oferecidos e
diferenciar-se das grandes redes de supermercados, oferecendo conveniéncia aos
clientes. Nesse sentido, justificam-se alteracbes de /layout, introducdo de
informatizac&o e novos equipamentos da cadeia do frio. Recomenda-se a difusao do
mecanismo de fundo de aval do SEBRAE.

Agentes Executores : BNDES, Banco do Brasil e SEBRAE.

Agentes Impactados : Varejistas.

Fontes de Recursos : FAT, BRDE, FINAME/BNDES.

Grau de Prioridade : Alto.

7.15 INDUCAO DE ATIVIDADES DE PESQUISA SOBRE EMBALAGENS PARA
TRANSPORTE E COMERCIALIZACAO FINAL PARA PRODUTOS DE
CARNE DE FRANGO

Justificativa : O trabalho evidenciou a necessidade de desenvolvimento de
embalagens mais resistentes e de menor custo para alguns dos produtos enfocados,
como os comercializados a granel e porcionados em menor quantidade. No caso de
porcionados, evidenciou oportunidades para o desenvolvimento de embalagens

mais adequadas as novas formas de consumo. Em particular, deve-se ressaltar a
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percepcdo generalizada sobre a existéncia de problemas nas embalagens de
acondicionamento de produtos a granel, embalagens de papeldo que deformam
ainda no processo de estocagem nos centros de distribuicdo. H& necessidade de se
promover o desenvolvimento de embalagens para menores quantidades de produto
final, a custos mais baixos do que os atualmente prevalecentes.

Agentes Executores : Parana Agroindustrial, TECPAR, FIEP, fundac¢bes de
desenvolvimento tecnoldgico, universidades e centros tecnoldgicos, empresas
interessadas.

Agentes Impactados : Toda a cadeia produtiva.

Fontes de Recursos : Fundo Parana, Fundacdo Araucéria, FINEP/Ministério
da Ciéncia e Tecnologia e Fundo Verde Amarelo.

Grau de Prioridade : Médio.

7.16 REALIZACAO DE INVESTIMENTOS EM P&D

Justificativa: No Brasil e no Parana existe dominio cientifico e tecnolégico
suficiente para elevar os padrbes de qualidade e a competitividade da cadeia.
Entretanto, existem gargalos, conforme apontado neste estudo e em outros aqui
referenciados. Destacam-se como itens especificos a necessidade de se investir em
tecnologias do frio, condimentos e conservantes e de embalagens; andlise e controle
nutricional de produtos e de controle de qualidade. Em todas as areas de P&D é
necessario que o avango seja continuo e deve-se evitar o sucateamento da base
tecnologica, o que poderia levar a uma dependéncia indesejavel de paises
concorrentes. O sistema produtivo deve estar preparado para atender as exigéncias
da legislacdo sanitéria, dos parceiros comerciais e dos novos padrdes de consumo.
O Parana, como o Brasil, possui vantagens competitivas na producdo de carne de
frango, e podera se tornar um grande fornecedor mundial se a essas vantagens
forem agregadas o dominio cientifico e tecnol6gico. Além disso, a comunidade

cientifica tem um papel a cumprir, no sentido de dar suporte as discussdes e
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contenciosos comerciais existentes nos foéruns internacionais, contribuindo para
eliminar barreiras nao tarifarias (sanitarias) injustificaveis.

Assim, investir nas estruturas de P&D existentes no Estado, aproveitando o
conhecimento e as condicbes materiais e humanas ja acumuladas em diversos
centros de pesquisa, estabelecendo objetivos e metas especificos para 0s
segmentos produtivos da carne de frango do Estado, € o cerne desta proposta.

Agentes Executores : Instituicbes de P&D e empresas interessadas.

Agentes Impactados : Toda a cadeia produtiva.

Fontes de Recursos : Parand Agroindustrial, Parana Tecnologia, IAPAR,
TECPAR, Fundacdes de Desenvolvimento Tecnoldgico existentes no Estado,
Universidades e Centros Tecnoldgicos estaduais e federais, EMBRAPA, FINEP e
Fundo Verde Amarelo.

Grau de Prioridade : Alto.

7.17 IMPLANTACAO GRADUAL DO SISTEMA APPCC NAS UNIDADES DE
ABATE E/OU PROCESSAMENTO DE CARNES DO ESTADO DO PARANA

Justificativa : O sistema APPCC permite melhor gerenciamento da qualidade
dos produtos no processamento industrial, atendendo padrbes internacionais de
qualidade e tornando mais eficaz o servico de inspecéo, sem contudo substitui-lo.

Agentes Executores : Empresas de abate e processamento, SENAI e
SEBRAE.

Agente Impactado : Empresas interessadas.

Fonte de Recursos : Proprios das empresas ou financiamento através de
agentes financiadores.

Grau de Prioridade : Médio.
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7.18 PROMOCAO DA QUALIFICACAO DA MAO-DE-OBRA E CAPACITACAO
GERENCIAL

Justificativa : A pesquisa detectou caréncias na utilizacdo de modernas
técnicas de gerenciamento (gestdo da qualidade, planejamento estratégico, andlise
e controle gerencial de custos, logistica, planejamento e controle de producéo, etc.)
em unidades de abate e processamento de carne de frango, particularmente em
empresas do subsistema B (ndo habilitadas a exportar). Também foi observado que
as pessoas empregadas nas plantas de abate e processamento séo treinadas em
servico, isto €, no dia-a-dia da empresa pelos funcionarios mais antigos. Este fato,
na maioria dos casos, € inibidor da adocdo de novas praticas de manejo e operacao.
Todavia, 0 aumento da competitividade da cadeia impde necessariamente a estas
empresas a busca de mecanismos de atualizacdo e qualificacédo, tanto gerencial
guanto dos recursos humanos empregados na producdo. Caso estas empresas néo
alcancem os requerimentos minimos de gerenciamento e qualificacdo, certamente
estardo excluidas do mercado, com reflexos sociais e econdmicos negativos para as
regides onde atuam.

A partir do que foi constatado nesta pesquisa, € fundamental promover o
treinamento da méo-de-obra e a capacitagcdo gerencial das empresas de abate e
processamento de carne de frango, particularmente das unidades integrantes do
subsistema B ou ndo exportador. A falta de gestdo apropriada, com técnicas
modernas de gerenciamento, restringe o desenvolvimento e a competitividade das
empresas do setor.

Agentes Executores : SENAI, SEBRAE, IBQP-PR, SINDICARNE e empresas
interessadas.

Agentes Impactados : Estabelecimentos de abate e processamento do
subsistema B.

Fontes de Recursos : FAT e recursos proprios das empresas.

Grau de Prioridade : Alto.
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7.19 DESENVOLVIMENTO DE ACOES PARA TREINAMENTO DOS PRODUTORES

Justificativa : Embora os criadores de frango revelem uma grande
capacidade produtiva associada ao emprego de uma moderna tecnologia
implementada pela industria, ha uma grande deficiéncia no que se refere aos
resultados, principalmente monetérios, do processo de producao. Portanto, objetiva-
se com esta proposta controlar os custos de producéo e o nivel de rentabilidade de
suas propriedades.

Agentes Executores : Industria processadora, associacfes de classe e
Orgaos governamentais.

Agentes Impactados : Produtores de frango.

Fontes de Recursos : PRONAF, FAT e recursos préprios das empresas.

Grau de Prioridade : Alto.

7.20 DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA DE CREDITO AOS PRODUTORES
DE FRANGO

Justificativa : Como detectou-se uma deficiéncia dos produtores quanto a
capacidade de financiamento, tanto de custeio quanto de investimento, pretende-se
com esta proposta a adequacdo das linhas de crédito do PRONAF a atividade
avicola, as quais deverdo estar voltadas especialmente aos pequenos produtores.

Agentes Executores : Bancos, cooperativas e industrias integradoras.

Agentes Impactados : Produtores de frango.

Fontes de Recursos : PRONAF.

Grau de Prioridade : Alto.



