WORKSHOP

Identificacao de
Gargalos Tecnologicos
na Adgroindustria Paranaense

Resultados




WORKSHOP

Identificacao de

Gargalos Tecnolodicos

na Adgroindustria Paranaense

EEEEENERNOUSG®Q - CEEEEERERN
Curitiba - 25, 26 nov 2004

RESULTADOS

IPARDES
CURITIBA 2005




GOVERNO DO PARANA
Roberto Requiao - Governador

SECRETARIA DE ESTADO DO PLANEJAMENTO E COORDENAGAO GERAL
Reinhold Stephanes - Secretario

INSTITUTO PARANAENSE DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL - IPARDES
José Moraes Neto - Diretor-Presidente
Nei Celso Fatuch - Diretor Administrativo-Financeiro
Maria Lucia de Paula Urban - Diretora de Pesquisa
Sachiko Araki Lira - Diretora do Centro Estadual de Estatistica
Thais Kornin - Diretora do Centro de Treinamento para o Desenvolvimento

Organizagao do Workshop
Jorge Sebastido de Bem - Coordenador - IPARDES
Sérgio Wirbiski - IPARDES
Larissa Sampaio de Souza Ribeiro - IPARDES

Editoragao da Publicagao
Maria Laura Lima Zocolotti - Coordenadora
Claudia C. Ortiz - Revisao de texto
Norma Consuelo Fornazari - editoragdo eletrénica
Luiza de Fatima P. M. Lourencgo - ficha catolografica

W926r Workshop Identificacdo de Gargalos Tecnolégicos na Agroindustria
Paranaense (2004 : Curitiba)
Resultados / Workshop Identificagdo de Gargalos Tecnolégicos na
Agroindustria Paranaense. — Curitiba : IPARDES, 2005.
129 p.

1.Agroindustria. 2.Inovagao tecnoldgica. 3.Industria alimenticia.
4. Agricultura organica. 5.Couro. 6.Biodiesel. 7.Parana. |.Titulo.
Il.Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdémico e Social.

CDU 631.145(816.2)




Sumario

Apresentacao

Aspectos Competitivos da Inddstria de Alimentos
no Brasil
José Flavio Diniz Nantes e Jodo Guilherme C. F. Machado 3

Evolucao Recente do Adronegocio Paranaense
Nilson Maciel de Paula 29

A Inddastria Alimentar e os Nutracéuticos
John Wilkinson 415

A Dinamica do Mercado de Horticolas Organicas:
algumas consideracdes para reflexao
Rosane L. Chicarelli Alcantara, Mario Otavio Batalha,

Ana Paula de Oliveira Souza e Marcia Maria Marchesini 56

Biodiesel - Uma Vis&o Geral
Bill Jorge Costa 85

Setor Coureiro no Brasil - alguns desafios tecnologicos e
derenciais na indastria de processamento
Andrea Lago da Silva, Mario 0. Batalha, Thais Lacava de Moura 107




Apresentacao

A economia brasileira tem passado por significativas transformacdes nos ultimos anos. Este
novo contexto tem efeitos contraditérios no curto prazo pois, a0 mesmo tempo em que abre
novas perspectivas, coloca problemas e desafios a serem vencidos, exigindo um grande esforco
de adaptacdo por parte das empresas e produtores ligados ao agronegdcio.

Assim, a formulagdo e implementacdo de politicas tecnoldgicas e de inovagdo se revestem de
extrema importancia para a promogdo de ganhos de eficiéncia e competitividade nas cadeias produtivas.

No ambito do projeto de identificacdo de gargalos tecnoldgicos da agroindustria paranaense,
realizado pelo IPARDES em convénio com a Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior, foi desenvolvido um workshop com o objetivo de colocar em discussdo os primeiros
resultados da pesquisa e, fundamentalmente, trazer as contribuicdes de outros especialistas
como forma de aprofundar e balizar os indicativos de tendéncias de inovacdo e os caminhos para
a superacdo de gargalos.

Essas contribuicdes conformam um expressivo conjunto de conhecimentos de renomados
especialistas que contextualizam a problematica tracada no ambito das tendéncias de inovacdes
nacionais e internacionais. Relinem elementos relevantes em tematicas estratégicas para o desen-
volvimento da agroindustria e certamente representam subsidios importantes para o delineamento
de cendrios e o planejamento de diferentes cadeias produtivas da agroindUstria paranaense.

Numa perspectiva mais geral, os dois primeiros textos abordam aspectos da nova
competitividade dos segmentos agroindustriais, com énfase na dindmica nacional e internacional,
e nas mudancas estruturais da atividade agroalimentar do Estado no contexto dessa tendéncia.

Outros dois discutem as principais tendéncias de inovagdo do segmento agroalimentar
particularizando as possibilidades na linha dos alimentos funcionais e nutracéuticos, e os espagos
potenciais para a gama de produtos da agricultura organica, referenciando as bases da segmentacdo
e diferenciagdo dos mercados.

Outro dos textos analisa o biodiesel como desafio de explorar fontes alternativas de
energia que conta com avancada experiéncia no Parand. O ultimo texto discute as exigéncias que
cercam a tradicional cadeia produtiva do couro e calcados, enfatizando os gargalos tecnologicos
que ameacam seu desempenho e condi¢bes de competitividade.”

Com esta publicagdo, que integra o projeto Identificagdo de Gargalos Tecnoldgicos da
Agroindustria Paranaense, o IPARDES e a SETI disponibilizam indicativos de inovages e tendéncias
que estdo presentes no atual contexto de competitividade do setor agroindustrial e que devem
nortear os esforcos e intervencdes de apoio a mudancas em sua dindmica.

R ~ . ~ ~ . ~ . . [ .
Os textos que compdem esta publicagdo ndo sofreram normalizagdo bibliografica por parte do editor, mantendo-se conforme
apresentado pelos respectivos autores.
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Aspectos Competitivos da Indastria de
Alimentos no Brasil

José Flavio Diniz Nantes™

Jodo Guilherme C. F. Machado™

Introducao

Uma das caracteristicas estruturais da industria de alimentos é a maior estabilidade na
oferta e demanda de seus produtos em relagdo aos demais setores industriais. A andlise das
vendas internas do setor de alimentos revela o menor efeito das oscilagées de renda disponivel
sobre o seu nivel de atividade. A maior estabilidade do setor industrial de alimentos, tanto nas
épocas de recessao, como nas de crescimento, coloca este segmento como um setor estratégico,
dada a sua relevancia para a vida, para os empregos e para a renda nacional.

As indUstrias de alimentos podem ser classificadas de acordo com o grau de transformacdo da
matéria-prima. Nestas industrias ocorrem as etapas de beneficiamento, processamento e trans-
formacdo de produtos agropecuarios /7 natura, até a embalagem utilizada para a comercializagao.
Em geral, os investimentos de capital, a complexidade tecnolégica e os requisitos de gerenciamento
aumentam a medida que o grau de transformacdo se amplia.

Na etapa de beneficiamento, os produtos recebem um tratamento sem que haja alteracdao
de suas caracteristicas. Alguns produtos sdo submetidos a beneficiamentos com o objetivo de
melhorar a apresentacdo, evitar perdas e agregar valor, sempre procurando atender a preferéncia
dos consumidores. Os mercados mais exigentes demandam produtos beneficiados, como laranja
lavada e polida, batata polida, etc., o que ndo significa necessariamente melhoria na qualidade dos
produtos mas confere aos mesmos uma melhor apresentacdo no momento da comercializagao.

No processamento, a indUstria dispensa uma série de cuidados aos produtos, tornando-os
mais prontamente disponiveis aos consumidores, além de garantir maior qualidade. A pasteu-
rizagdo do leite e o preparo de frutas e hortalicas minimamente processadas sdo exemplos desse
processo industrial.

As operacdes envolvidas na etapa de transformacdo resultam na obtencdo de produtos
significativamente diferentes do produto i natura que os originou. Sao exemplos deste processo
a producdo de queijos em laticinios, a obtencdo de carnes processadas, etc.

* Professor da Universidade Federal de S3o Carlos (UFSCAR).

** Professor da Universidade Estadual de S&o Paulo.
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A indistria de alimentos engloba um conjunto de atividades exercidas por empresas de
portes variados, que incluem desde as familiares até os grandes conglomerados internacionais,
de dificil caracterizacdo dada a sua pluralidade.

O desempenho das industrias de alimentos esta diretamente relacionado ao grau de
articulagdo com os demais segmentos da cadeia produtiva a que elas pertencem. A industria
agroalimentar lida, por um lado, com o seu cliente, o agente distribuidor, necessitando colocar
seu produto no mercado e, por outro, com o setor primario, com quem deve dividir as margens de
venda do produto.

A relacdo com a distribuicdo € tradicionalmente conflituosa, dada a importancia assumida
pelas grandes redes de supermercados, ficando a indUstria, muitas vezes, sem opcao de inser¢ao
de seus produtos.!

A relacdo com o setor de producdo rural também tem enfrentado dificuldades. Para operar
com economia de escala, as empresas requerem matérias-primas em quantidade, qualidade e
custo compativel, condicdes nem sempre possiveis de serem atendidas pelo setor produtivo.
Muitas vezes, a indUstria exige atributos de qualidade muito especificos dos produtores rurais,
dificultando o suprimento da matéria-prima.

0 fato de ter uma estrutura mais concentrada confere ao segmento industrial maior poder
de barganha e influéncia sobre a organizagdo da produgdo agropecudria, ocorrendo o inverso em
relacdo ao setor de distribuicdo.

Importancia da industria de alimentos

A agroindustria nacional registrou em 2003 um crescimento de 1,6%, taxa superior ao
indice de 0,38% obtido pela média da indUstria brasileira, padrdo que vem se repetindo nos
ultimos trés anos, evidenciando um crescente dinamismo deste segmento.

Entre as industrias deste setor, destaca-se a alimenticia, que em 2004 apresentou uma
taxa de crescimento de 5,18% no primeiro semestre, quando comparada com o mesmo periodo
de 2003. As vendas reais da indUstria alimenticia, descontada a inflacdo (indice FIPE), acompanharam
0 mesmo ritmo, com crescimento de 4,28% no primeiro semestre de 2004. O desempenho da
indUstria alimenticia em 2004 esta confirmando a expectativa de superar o aumento do PIB
previsto para 2004.

A industria de alimentos no Brasil esteve representada em 2003 por 39.700 estabeleci-
mentos, dos quais 96% eram micro e pequenas empresas, pulverizadas por todo o pais e com

1 ZYLBERSZATAIN, D., NEVES, M. F. Economia & Gestéio dos negdcios agroalimentares. Sdo Paulo: Pioneira, 2000, 428p.
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atuacao concentrada em mercados regionais. As médias empresas alimenticias estavam representadas
por 3,2% do total, enquanto somente 0,8% eram consideradas grandes empresas.?

Nos ultimos anos, o processo de concentragdo tem-se intensificado entre as industrias do
setor alimenticio. Este segmento foi o sequndo maior em termos de transagdes € o quinto
considerando o valor envolvido nas transagdes, entre todas ocorridas durante a década de 1990.
Neste periodo, ocorreram 1.148 transacbes de fusGes e/ou aquisicdes, das quais o setor de
alimentos participou com 88, somando valores na ordem de US$ 4.254,60 milhdes.

0O processo de concentracdo na industria de alimentos esta diretamente relacionado com o
ambiente competitivo, cada mais acirrado no mercado nacional. O objetivo € buscar a reducdo de
custos, dada a tendéncia de reducdo de margens devido aos gastos com lancamentos de novos
produtos, a reducdo do ciclo de vida dos produtos e as pressoes exercidas pelos varejistas,
estimuladas pelo crescimento das marcas proprias. Neste contexto, as empresas de maior porte,
além de apresentarem maiores vantagens em termos de escala, conseguem suportar os pesados
investimentos em comunicacdo, caracteristicos das industrias deste setor.

A importancia do segmento industrial de alimentos no Brasil pode ser observada por meio
de trés indicadores principais: o faturamento do setor, a geracdo de empregos e renda, € a
contribuicdo nas exportacées. No primeiro caso, o faturamento atingiu em 2003 cerca de
R$ 157,8 bilhdes, sendo R$ 20,8 bilhdes referentes ao faturamento da indistria de bebidas e
R$ 137 bilhdes provenientes dos demais produtos alimenticios. Estes valores correspondem a
uma participagdo de 10% no PIB nacional.

Com relagdo a geragdo de emprego e renda, a industria de bebidas e alimentacdo
empregou diretamente, em 2003, mais de 1 milhdo de trabalhadores. O nimero de pessoas ocupadas
no setor cresceu 2,88% no primeiro semestre de 2004 em relagdo ao mesmo periodo de 2003, e
os saldrios médios reais, descontada a inflacdo, também apresentaram alta de 7,06% no periodo,
comparados ao primeiro semestre de 2003.3

A participagdo nas exportagdes também foi bastante significativa. Dos 5,18%, registrados
como sendo o aumento de volume de producdo de alimentos no primeiro semestre de 2004,
cerca de 4% sdo uma resposta a maior demanda do mercado interno, e 1,18% se refere as
exportacGes. Neste periodo, o pais vendeu 31% mais em dolar para mercados internacionais. De
acordo com dados da Secretaria de Comércio Exterior (SECEX), do Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior, do total comercializado para outros mercados, os alimentos foram

2 Disponivel em http://www.ibge.gov.br. Acesso em 18 de outubro de 2004.

3 TEIXEIRA, S.QM. Concentragdo da industria de alimentos entre 1993 e 2003: Célculo dos indices para o Brasil, Regido Sul e
Parand. Il ECOPAR, 2003, Maringé, UEM, UEL, IPARDES.
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responsaveis por 30,65%, atingindo US$ 7,7 bilhdes no primeiro semestre de 2004 contra US$
5,3 bilhdes obtidos no mesmo periodo de 2003.

Estas informaces permitem estimar, para 2004, exportacdes da ordem de US$ 14 bilhdes
pela indUstria alimenticia. A significativa representatividade deste segmento € reflexo da politica de
incentivos do governo, aliada ao constante aprimoramento da qualidade dos produtos alimenticios
brasileiros.

A seqguranca em alimentos

Embora as perspectivas de desenvolvimento da industria alimenticia sejam amplamente
favoraveis, € necessario que o setor supere gradativamente as dificuldades caracteristicas de um pais
em desenvolvimento. Entre elas, destacam-se a seguranca alimentar e a seguranca do alimento, pois
os niveis de qualidade e seguranca desejados pelos consumidores, governo e agentes privados nem
sempre coincidem, exigindo a¢des do governo com seus programas de garantia.

Uma dificuldade relacionada a seguranca dos alimentos refere-se a assimetria de informag@es,
uma vez que os principais atributos de seguranca sao intrinsecos ao produto, ndo sendo, portanto,
facimente percebidos pelos consumidores. Este fato que pode gerar comportamentos oportunistas
pelos agentes envolvidos.

0 termo seguranca em alimentos tem sido freqlientemente utilizado com dois significados
distintos. O primeiro diz respeito a seguranca alimentar e apresenta o enfoque quantitativo, referindo-
se ao abastecimento adequado de uma populagdo.

0O outro sentido de seguranca em alimentos, que tem crescido em importancia junto aos
novos processos de industrializacdo e as novas tendéncias de consumo, € o enfoque qualitativo,
ou seja, a garantia de o consumidor adquirir um alimento com atributos de qualidade que sejam
de seu interesse.

Portanto, a seguranca alimentar esta relacionada a confianca do consumidor em receber
uma quantidade suficiente de alimentos para a sua sobrevivéncia, ou do pais em poder fornecer
esta quantidade, enquanto a seguranca do alimento significa a confianca do consumidor em
receber um alimento que ndo lhe cause riscos a sadde.

Movidas pela concorréncia, as industrias de alimentos procuram diferenciar seus produtos
com inovagdes que incluem aspectos de qualidade. A criacdo de leis de protecdo como o Codigo de
Defesa do Consumidor fez com que a salde e a seguranga dos alimentos se tornassem um direito do
consumidor e uma obrigacdo das empresas. Contaminacdes e adulteracbes nos alimentos sdo causas

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados




de diversas doencas, constituindo um importante problema de saude publica, além de causar as
empresas perdas econdmicas, afetando a credibilidade da empresa e do produto.*

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (WHO, World Health Organization), as doencas
originadas dos alimentos constituem talvez o problema de salde publica mais difundido no mundo
contemporaneo e uma importante causa de reducdo da produtividade econdmica. A questdo da
seguranca do alimento no Brasil ainda ndo recebe o grau de atencdo que merece, assim como
sdo pouco estudados os problemas de saude e o peso de um eventual impacto econdmico
causado por doencas associadas a contaminagdo de alimentos.

0 setor industrial de alimentos tem, na medida do possivel, acompanhado estas tendéncias
e se adaptado as novas caracteristicas do mercado, porém, em muitas situagdes, garantir a
seguranca do alimento esbarra no alto custo ou na presenca de caracteristicas associadas
indesejaveis, como dureza, coloracdo inadequada, etc.

0 esforco em garantir alimentos seguros, para ser efetivo, deve estar presente em toda
cadeia agroalimentar. O controle e a padronizacdo de processos a partir do setor industrial ndo
sdo recentes; no entanto, os demais agentes dessa cadeia devem também estar inseridos neste
contexto, garantindo ao consumidor produtos sadios.

Este texto abordara aspectos relacionados a competitividade da industria de alimentos e
estd estruturado em seis topicos, além desta introducdo. O tdpico seguinte trata dos principais
aspectos da infra-estrutura relacionada a industria de alimentos, destacando trés itens principais:
a cadeia do frio e suas caracteristicas, as maquinas e equipamentos utilizados pelas inddstrias e o

sistema de transporte, com seus importantes gargalos relacionados a ma conservacdo das
rodovias e ineficiéncia dos portos.

0 topico dois apresenta alguns conceitos de tecnologia, com a intencdo de identificar os
gargalos tecnologicos da indUstria de alimentos, e introduz uma discussdo sobre as principais
inovaces tecnologicas adotadas pelo setor.

O ambiente institucional, que estabelece as regras e os regulamentos para o funcio-
namento das cadeias produtivas, em especial para o setor industrial, € apresentado no tdpico
trés. Neste, sdo discutidos alguns aspectos relacionados ao comércio exterior, atividade cada vez
mais importante para as indUstrias de alimento, e as condi¢des macroeconémicas do pais que
afetam os negocios do setor, como a taxa de juros, a distribuicdo de renda da populagdo, a
tributacdo, a disponibilidade e o acesso ao crédito, e o nivel de distribuicdo de renda. Este topico
discute ainda questdes ligadas as legislacbes sanitaria e ambiental e seus respectivos servicos de
fiscalizacdo, e as caracteristicas do setor de P&D das indUstrias.

4 SPERS, E.E. Seguranca do alimento. In: ZYLBERSZTAIN, D., SCARE, R.F. (org). Gestio da qualidade no agribusiness. S3o Paulo:
Atlas, 2003, 273p.
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O topico quatro apresenta o conceito de coordenagdo, destacando a importancia da
transmissdo de informacdes ao longo da cadeia produtiva, enfatizando a relevancia do carater
sistémico que deve orientar as a¢des da industria de alimentos.

Os recursos humanos disponiveis e os necessarios para o bom andamento do negdcio
industrial de alimentos € tratado no tdpico cinco, que ressalta a importancia e a dificuldade em
encontrar no mercado de trabalho profissionais capacitados, dadas as especificidades deste tipo
de industria. Por fim, no topico seis, o artigo apresenta as consideraces finais e as conclusdes
extraidas do texto.

1 Aspectos da Infra-Estrutura da Indastria de Alimentos

1.1

0 setor industrial de alimentos no Brasil estd estruturado de maneira pouco uniforme entre
os diferentes segmentos e entre as indistrias do mesmo segmento. Convivem empresas
estruturadas, dotadas de toda a infra-estrutura necessaria a producdo e comercializagdo, com
empresas de estruturas rudimentares.

Entre os varios aspectos da infra-estrutura, este topico apresenta alguns que sdo comuns
a todas as industrias, independentemente do porte e do segmento em que atuam.

A Cadeia de Frio

A cadeia do frio relaciona-se com a qualidade do produto alimenticio sob dois aspectos
diferentes porém complementares. O primeiro se refere a contaminacdo microbioldgica dos
alimentos e conseqiientemente ao risco associado a satde humana. O segundo esta relacionado
as caracteristicas organolépticas e sensoriais do produto final.

Os produtos alimenticios geralmente sdo pereciveis e precisam ser conservados. As
deterioracdes tém diversas causas — microbioldgica, enzimatica, quimica ou fisica — e podem ser
evitadas pelo uso dos diversos métodos de conservacdo dos alimentos.

A manutencdo da temperatura ideal ou desejada ¢ um fator primordial para se proteger
alimentos pereciveis da perda de qualidade durante o armazenamento e a distribuicdo. O prejuizo
€ somatorio e, mesmo por curtos periodos de tempo durante o carregamento, transporte e
descarregamento, pode representar perdas consideraveis de qualidade. Os danos podem resultar
de temperaturas demasiadamente baixas ou elevadas.
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Existem trés formas principais de reduzir o grau de contaminagdo. A primeira € chamada de
método direto e tem o objetivo de destruir a flora microbiana, pelo processo de pasteurizagdo,
esterilizacdo e irradiacdo. A segunda denomina-se método indireto e sua utilizagdo dificulta a proli-
feracdo, via processo de frigorificacdo, desidratacdo, fermentagdo e uso de aditivos e conservantes. A
combinacdo dos metodos anteriores € chamada de método misto e € usada em produtos como carne
seca, geléia, picles, etc. Como regra geral, as melhores técnicas sdo aquelas que, garantindo uma
satisfatoria conservacao, alteram o menos possivel as caracteristicas naturais dos produtos.

A armazenagem a frio se baseia na refrigeracdo e no congelamento. Os alimentos refrigerados
sdo conservados por pouco tempo (dias ou semanas), enquanto os congelados sdo mantidos por
periodos maiores (meses ou anos).

A implantacdo de unidades frigorificas para o armazenamento de carnes, frutas, peixes,
laticinios, embutidos e outros produtos é muito importante para a industria pois atinge importante
parcela do consumo de alimentos. A frigorificacdo de alimentos pode ser realizada de duas
maneiras: por refrigeracdo ou resfriamento, que se utiliza de temperaturas situadas em uma faixa
superior ao ponto de congelamento — em geral, a refrigeracao € mais freqlientemente utilizada na
conservagdo de vegetais, como frutas, legumes e hortalicas, embora também possa ser usada na
conservagdo de carnes, peixes e laticinios; e por congelamento, que implica a utilizacdo de
temperaturas inferiores ao ponto de solidificacdo da dgua contida nos alimentos.

Na realidade, a cadeia do frio envolve uma série de operagdes frigorificas com produtos
sob temperatura e umidade relativa controladas. A seqiiéncia de operagdes pode ser simples
como um pré-resfriamento por adicdo de gelo, sequido de transporte em veiculo isotérmico até o
mercado consumidor, ou pode ser muito mais complexa. Sua utilizacdo depende da caracteristica
do processo de comercializagdo e tem variagdes de acordo com o produto considerado.

Observa-se no Brasil que, além dos problemas relacionados aos poucos conhecimentos sobre
as temperaturas ideais de resfriamento e congelamento, existe uma deficiéncia técnica nos
equipamentos utilizados. De modo geral, as camaras frigorificas, os caminhdes transportadores e os
balcdes frigorfficos dos supermercados ndo mantém a temperatura prevista pelos técnicos
responsaveis. Em muitos casos, a temperatura assinalada no visor do termostato do equipamento ndo
condiz com a temperatura real do seu interior. Normalmente, os termostatos sdo instalados proximo as
saidas do ar frio, que registram uma baixa temperatura, porém essa ndo é a realidade em todo o
equipamento. A variacdo de temperatura prejudica a qualidade percebida e intrinseca do alimento.

Estes aspectos revelam a ineficiéncia da industria de alimentos na manutencdo da cadeia
do frio e a falta de informagBes sobre os procedimentos corretos para adequa-la a realidade
industrial brasileira. As perdas, ainda ndo quantificadas pela indUstria, apontam para valores
significativos do ponto de vista econdmico.

No entanto, cabe ressaltar que a utilizacdo da tecnologia do frio é essencial para certos
produtos, representando, muitas vezes, a Unica alternativa para atingir determinados mercados.
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1.2 Magquinas e Equipamentos

A indistria alimenticia investiu em 2003 cerca de US$ 238 mihdes na aquisicdo e
modernizacio de méaquinas e equipamentos. E importante destacar que as pequenas e médias
empresas também participaram nestes investimentos, pois estes segmentos precisam cada vez mais
desenvolver nichos de exportacdo, e somente € possivel exportar com maquinas competitivas.

De modo geral, as industrias de alimentos de maior porte utilizam equipamentos de origem
externa, como € o caso da indUstria processadora de carnes. Geralmente, estes equipamentos
apresentam maior qualidade, confiabilidade e rendimento. No entanto, sua utilizacdo traz dificuldades
de manutencdo decorrentes da demora na reposicdo de pecas, além de outros custos. Para processos
mais simples, que independem de automacdo e informatizagdo, as empresas, mesmo as de grande
porte, utilizam em sua maioria equipamentos de origem nacional.

1.3 0 Sistema de Transporte

A economia agricola brasileira tem passado por uma verdadeira revolugdo no seu arranjo
espacial, de modo que os negdcios agropecudrios foram ocupando novas areas de fronteiras,
como Norte e o Centro-Oeste, além de extensas areas do Nordeste, geralmente com atividades
que incorporam modernas tecnologias de producdo.

Em conseqtiéncia deste novo arranjo produtivo, o setor industrial foi gradativamente se
aglomerando ao redor das areas de produgdo, com o objetivo de reduzir seus custos de transportes.
Todo este movimento se baseia na necessidade de incrementar a competitividade dos produtos
nacionais diante da concorréncia externa resultante da abertura econémica. Tal procedimento
implicara ndo somente a reducdo de custos referentes as operagdes de exportacdo mas também
a reducdo dos espagos para as tentativas de avango dos produtos importados.

No entanto, 0 mercado consumidor interno ficou mais distante das plantas industriais, fazendo
com que a atividade de transporte venha se constituindo em uma das mais importantes das empresas
do setor de alimentos, com reflexos diretos nos niveis de competitividade. Como o Brasil apresenta
sérias deficiéncias na conservacdo de suas rodovias e uma baixa utilizacdo de ferrovias e hidrovias, o
pais opera com custos médios de frete bastante elevados do interior para os portos.

5> Disponivel em http://www.abia.org.br. Acesso em 1/11/2004.

6 CAIXETA FILHO, J.V. Sistemas de transporte e logistica: Conceitos bésicos e modelagem matematica. In: ZYLBERSZTAIN, D.,
SCARE, RF. (org). Gestédo da qualidade no agribusiness. Sdo Paulo: Atlas, 2003, 273p.
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Estudos feitos pela Comissdo Econdmica Européia relatam que 83% das estradas nacionais
estdo em estado precario. Este € um dos motivos para que 35% do prego final dos produtos
exportados pelo Brasil sejam devidos aos custos de transporte, um indice muito elevado quando
comparado aos 10% dos Estados Unidos. A este problema somam-se as dificuldades da indUstria
alimenticia para manter os estoques e evitar que o atraso da matéria-prima comprometa a producdo.

Além disso, observa-se também uma ineficiéncia nas taxas portudrias, uma vez que os portos
brasileiros apresentam custos muito superiores aos internacionais, e a espera média para descarregar
um navio € significativamente maior que em outros portos. Além destes problemas, sdo necessarios
investimentos para modernizacdo e um choque de eficiéncia administrativa e gerencial nos portos
brasileiros. A privatizacdo e a crescente automagdo das estruturas portudrias brasileiras sinalizam uma
reducdo importante nesses custos e uma gradativa modernizacdo dos servicos.

Da mesma forma, também sdo necessarios investimentos privados em ferrovias, hidrovias
e rodovias, visando reduzir os custos do transporte e aumentar a competitividade da empresa.

0 transporte aéreo ainda tem pequena participagdo quantitativa nos transportes de alimentos,
mas tende a crescer significativamente nos produtos de alto valor agregado. Contribuem para isso a
qualidade do servico prestado, a estrutura empresarial moderna e o intenso esforco de desenvol-
vimento tecnoldgico.

Outra modalidade importante para a indUstria de alimentos refere-se ao transporte na
cadeia de frio. No Brasil, esta modalidade ainda € bastante incipiente mas tende a se expandir
acentuadamente a medida que também cresca a demanda nos pontos de venda por cortes
embalados especiais e alimentos derivados prontos.”

Independentemente da modalidade, as empresas de transporte precisam desenvolver o
conhecimento do mercado em que atuam, além de incorporar tecnologias mais modernas utilizadas em
outros paises. Existe um consenso de que as parcerias publico-privadas representam a alternativa
financeira mais viavel para o pais resolver as dificuldades relacionadas a infra-estrutura de transporte.

Cabe destacar que ndo faz sentido considerar o transporte como uma atividade isolada,
uma vez que o mesmo dependerd das caracteristicas do produto, do tipo de embalagem, do
veiculo, da via utilizada, etc.

7" PINAZZA, LA., ALIMANDRO, R. (Org). Reestruturagdo no agribusiness brasileiro. Agronegécios no terceiro milénio. Rio de
Janeiro: ABAG, AGROANALYSIS, FGV, 1999, 280p.
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2 A Tecnolodia na Inddastria de Alimentos

0 termo tecnologia refere-se a um conjunto de partes do conhecimento, pratico ou tedrico, que
adquire especificidades ao assumir formas concretas de aplicacdo em determinada atividade. Esse
conjunto € composto por procedimentos, métodos, experiéncias, Anow-how, mecanismos e
equipamentos, e o principal objetivo € a busca de novas solugdes técnicas em processos ou produtos.

A busca por novas solugbes técnicas e a taxa de adocdo de uma tecnologia estdo
geralmente associadas as expectativas quanto ao futuro do progresso tecnoldgico, de modo que
as decisoes relativas a inovacdo envolvem necessariamente um certo grau de incerteza. Neste
caso, 0 mercado funciona como uma espécie de fornecedor de feedbacks ao processo de geragdo
de novas tecnologias, restringindo ou eliminando seu desenvolvimento.

Quando se deseja examinar a trajetéria de um produto fabricado em uma industria, €
recomendado atentar para o fato de que o desenvolvimento tecnolégico alcangado pela indUstria
ou pelo segmento em que atua nem sempre chega a refletir-se direta e imediatamente no desen-
volvimento industrial. Por isso, é importante diferenciar progresso técnico de desenvolvimento
tecnologico.

O desenvolvimento tecnolégico acontece principalmente no plano dos conhecimentos
cientificos aplicaveis a producdo, ndo se incorporando necessariamente ao processo produtivo, e
geralmente precede o progresso técnico, que somente se materializa a partir do momento em que
essa integracdo ocorre. A defasagem cronoldgica que separa esses dois momentos pode ser a
responsavel pela lentiddo na difusdo de novos desenvolvimentos e pela perda da potencialidade
econdmica de muitas de suas aplicacoes.

Deve-se ressaltar que muitas tecnologias adotadas nas industrias brasileiras de alimentos
estdo em consondncia com os interesses econdmicos de empresas multinacionais, que atuam
como processadoras ou intermedidrias na comercializagdo de produtos agropecudrios. lsso
sugere que as tecnologias adotadas no Brasil foram desenvolvidas em paises com realidades
econdmicas diferentes e, por isso, nem sempre estdo de acordo com os interesses dos brasileiros,
principalmente as tecnologias relacionadas ao emprego de mdo-de-obra e ao meio ambiente.

Outro fato importante é que os empresarios da industria nacional de alimentos, na maioria
das vezes, ndo se preocupam em calcular a eficiéncia no uso das tecnologias. Em uma industria
de alimentos, nem sempre uma tecnologia de ponta sera a melhor; portanto, € interessante que a
introdu¢do de uma nova tecnologia venha acompanhada da analise das varidveis que envolvem a
sua adogdo, principalmente as relacionadas aos custos financeiros, sociais e ambientais e as
possibilidades de mercado.
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Como a busca pela eficiéncia tem se tornado um elemento-chave na sobrevivéncia das
indUstrias agroalimentares, a tecnologia passou a ser um elemento de destaque entre os fatores
concorrenciais das indistrias alimenticias modernas. Tais industrias alocam recursos em determinadas
tecnologias, de forma a criar constantemente novos e melhores produtos e processos de
producdo, no sentido de aumentar a competitividade em seus setores de atuacdo e melhorar sua
capacitagdo para penetrar em novos mercados.

2.1 Inovacao Tecnolodica

O procedimento de inovagdo tecnologica na indUstria brasileira de alimentos refere-se
predominantemente a um processo de difusdo de tecnologia e ndo a um processo interno as
empresas de desenvolvimento de inovagoes.

De modo geral, as inovagdes tecnoldgicas se concentram nos processos de producdo
(57,2%), nos produtos (33,3%) e na combinacdo de processos e produtos (9,4%). Esta Ultima
ocorre quando inovagdes no processo possibilitam o desenvolvimento de novos produtos.?

Os setores de agucar, frutas e derivados de cacau e trigo sdo relativamente mais inovadores
em tecnologia que os setores de laticinios e grdos. Os segmentos de processamento de carnes e
de café encontram-se em posicdo intermediaria aos citados.

As inovagBes tecnoldgicas atuais da industria de alimentos estdo focadas no aumento de
produtividade e na agregacdo de valor ao produto, servindo-se de equipamentos mais sofisticados,
como aqueles que utilizam sistemas de microeletronica. Nestes, € possivel estabelecer programagdes
para processamento de diferentes produtos sem alteracdo significativa na linha de producdo.
Outra mudanca importante entre as tecnologias empregadas na industria de alimentos relaciona-
se a assepsia decorrente de sistemas totalmente vedados, continuos e com pouca manipulagdo
direta dos produtos, procedimento que reduz significativamente os niveis de contaminacdo.

Este avanco tecnologico so € possivel pela presenca no pais de alguns fornecedores de
insumos e equipamentos que oferecem desde tecnologias altamente sofisticadas até tecnologias
mais simples. Deste modo, encontram-se disponiveis no mercado tecnologias apropriadas a uma
grande variedade de produtos, para os diversos segmentos da industria de alimentos.

Ressalte-se, no entanto, que essa disponibilidade tecnoldgica ndo faz com que o conjunto
de empresas do setor de alimentos possa ser considerado homogéneo e tecnologicamente avangado,
nem mesmo dentro de cada segmento industrial. O que se observa é uma diferenciagdo muito grande
nos niveis tecnoldgicos, em que se encontram desde tecnologias de ponta até as mais rudimentares.

8 CABRAL, J.E. de OLIVEIRA. Natureza da inovagdo tecnologica na inddstria de alimentos do Brasil. EMBRAPA AGROINDUSTRIA
TROPICAL, Fortaleza. Disponivel em http://www.fgvsp.br. Acesso em 9/11/2004.
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Outro aspecto também importante relacionado ao desenvolvimento tecnolégico da indUstria
de alimentos refere-se a existéncia de empresas importantes para o setor, mas situadas
externamente ao segmento industrial, como as empresas da drea de insumos, equipamentos e
embalagens. Tais empresas sdo em sua maioria inovadoras e seu desenvolvimento tecnologico
afeta diretamente o da industria de alimentos.

Um exemplo desta situacdo é o segmento de embalagens, que atualmente representa o
elemento que posiciona o produto para enfrentar a concorréncia, estabelece segmentos de
consumidores e reforca a imagem do produto, independentemente do segmento industrial.

Além da fungdo mercadoldgica, as embalagens desempenham uma funcdo tecnoldgica
fundamental para determinados alimentos. Por exemplo, o processo de embalagem em atmosfera
modificada, muito utilizada em carnes e vegetais, permite o aumento da vida Util desses produtos,
além de proporcionar maior praticidade no preparo das refeicdes.

2.2 Adocao de Tecnologia

Adotar uma tecnologia especifica geralmente ndo é tarefa facil, ja que depende da andlise
de muitas variaveis. Neste sentido, o ambiente institucional — representado pelas leis de protecdo
intelectual, pelas regras de seguranca do alimento, pelas leis de protecdo ao consumidor, entre
outras — deve ser considerado nas decisoes de escolha das tecnologias. O ambiente organizacional,
representado pelos institutos de pesquisa, que poderdo fornecer tecnologias de controle de
qualidade e deteccdo de residuos, também € um importante elemento na definicdo das estratégias
tecnologicas.

Para a adocdo de uma estratégia tecnoldgica, a empresa deve inicialmente definir alguns
elementos importantes. Um deles refere-se as tecnologias de base, tecnologias-chave e
tecnologias emergentes. O quadro 1 apresenta as caracteristicas dessas tecnologias segundo seu
grau de maturidade e dominio por parte das empresas.

A importancia das inovagdes tecnologicas deve ser avaliada sequndo a presenca desses
tipos de tecnologias. Um sistema produtivo constituido por tecnologias de base, no qual a presenca,
atual ou futura, de tecnologias-chave ou emergentes ndo € considerada, tera chances reduzidas
de influenciar a concorréncia. Este € o caso de uma grande parcela das industrias do setor alimenticio.
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QUADRO 1 - CLASSIFICACAO DAS TECNOLOGIAS DE ACORDO COM O GRAU DE MATURIDADE

TECNOLOGIAS-BASE TECNOLOGIAS-CHAVE TECNOLOGIAS EMERGENTES

= Sdo tecnologias sem cujo = Sdo tecnologias cuja = S3o tecnologias cujo

dominio a produgdo de detencdo por parte da dominio pode provocar

determinado produto é empresa pode conceder-lhe alteraces radicais em

invidvel. Sdo amplamente uma real vantagem processo e produto,

dominadas pela concorréncia competitiva. Sdo criticas ao permitindo a empresa

e ndo ddo acesso a aumentar a eficiéncia, a detentora uma posicdo de

vantagens competitivas. produtividade e a qualidade. lideranca.

FONTE: WAACK, R.S., 2000

A inovacdo tecnoldgica é bastante evidente no desenvolvimento de novos produtos. No caso da
industria brasileira de alimentos, sobretudo a voltada para o mercado interno, verifica-se que em geral
sdo as empresas lideres em seus respectivos segmentos que apresentam iniciativas inovadoras. As
demais empresas modernizam seu leque de produtos por meio do processo de imitagdo.

Os conceitos envolvendo novos produtos variam entre dois extremos: um mais amplo, que
incorpora qualquer tipo de inovagdo ou aprimoramento, como uma nova embalagem ou uma
modificacdo nos ingredientes e no sabor de um alimento; e outro mais restrito e especifico, que
considera novo apenas aquele produto com caracteristicas inéditas.

E muito dificil introduzir no mercado produtos com elevado grau de inovacdo, pois além
dos custos de desenvolvimento envolvidos é preciso vencer as barreiras do mercado — geralmente, os
consumidores apresentam tendéncia conservadora e s6 estdo dispostos a mudar de produto se
tiverem uma boa razdo para isto. A contrapartida € que os produtos mais inovadores tém maior
chance de sucesso quando comparados aqueles que apresentam pouca diferenciacdo e um
minimo de valores adicionais.

De qualquer modo, € muito importante que as empresas do setor de alimentos adquiram
capacidade de identificacdo do que esta ocorrendo com as diversas alternativas tecnolégicas que estao
surgindo. Estas provavelmente ndo sdo facilmente visiveis por terem ainda sua performance inferior a
das tecnologias vigentes. O monitoramento de ofertas de tecnologia assume papel fundamental nesta
situacdo. A insercdo internacional das empresas, a participacdo em redes de P&D e, principalmente, a
capacidade de inovagdo sdo elementos criticos para a competitividade das empresas.

3 0 Ambiente Institucional da Indastria de Alimentos

As transacbes entre os elos dos sistemas agroindustriais, aliadas a influéncia dos ambientes
institucional e organizacional ao longo do sistema, sdo os principais determinantes da competiti-
vidade deste sistema. A forma como as instituicOes afetam a atividade econdmica engloba o
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conjunto de regras politicas, sociais e legais que estabelece as bases para a produgdo, proces-
samento e distribuicdo dos produtos. As instituicbes, portanto, detém as regras que balizam as
transacdes econdmicas, interferindo diretamente no desempenho de um sistema econdmico. As
organizagdes desenvolvem-se dentro dos limites estabelecidos pelas instituicdes.

Entre os elementos que compdem o ambiente institucional formal e servem de apoio as
diferentes cadeias produtivas de alimentos, merecem destaque as regras estabelecidas para a
atuagdo da industria junto ao comércio exterior, as condi¢des macroecondmicas do pais, a
legislacdo sanitéria, os servicos de fiscalizagdo e o sistema de P&D das industrias.

3.1 Comeércio Exterior

Em que pesem as diferentes formas de protecionismo, o mercado externo vem se
apresentando como importante alternativa comercial para a industria de alimentos. Existem trés
tipos principais de barreiras protecionistas praticadas pelos diferentes paises:

a) barreiras tarifarias, expressas na forma de tarifas de importacdo, outras taxas e
valoracdo aduaneira;

b) barreiras ndo-tarifarias, representadas por restricbes quantitativas, licenciamento de
importagdes, procedimentos alfandegarios, etc.;

c) barreiras técnicas relacionadas as normas e regulamentos técnicos, regulamentos
sanitarios, fitossanitarios e de satde animal.

As barreiras decorrem da falta de transparéncia das normas e regulamentos ou mesmo da
imposicdo de procedimentos lentos ou dispendiosos para avaliagdo da conformidade. Também
contribuem para o estabelecimento desses entraves os regulamentos excessivamente rigorosos, a
discriminagdo com relacdo ao produto importado e inspe¢des realizadas com excesso de zelo.

Dessa forma, as barreiras ndo sdo necessariamente explicitas, podendo representar para
alguns paises apenas uma questdo de cautela quanto ao produto, enquanto para outros pode
significar uma maneira de retardar o processo de importacdo como forma de protecdo da
indUstria local.

As barreiras constituem uma maneira de protecao dos paises importadores, seja na forma
de politica industrial, visando estimular o aumento da competitividade das empresas locais, ou
com o objetivo de regulamentar os produtos comercializados em seus paises. Por este motivo, a
instituicdo de barreiras € um processo bastante dindmico e depende das perspectivas de cada
pais importador.
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De qualquer forma, o protecionismo existente nas relagdes internacionais, com vistas a
protecdo da estrutura produtiva interna, representa um entrave importante neste mercado,
chegando a definir a capacidade de exportacdo de muitos produtos. Mesmo com essas
dificuldades, a industria alimenticia nacional tem se comportado satisfatoriamente, apresentando
indices crescentes de exportagdo nos ultimos anos.

3.2 Condicoes Macroeconomicas

Para a andlise da competitividade da indUstria de alimentos é fundamental que sejam
consideradas as politicas macroeconémicas do pais. O quadro 2 indica os principais impactos
decorrentes de tais politicas sobre o desenvolvimento do setor industrial de alimentos.

QUADRO 2 - IMPACTO DAS POLITICAS MACROECONOMICAS SOBRE A INDUSTRIA

POLITICAS . .
MACROECONOMICAS INSTRUMENTOS DE INTERVENCAO IMPACTOS NA INDUSTRIA DE ALIMENTOS

Monetaria Taxa de juros e crédito .CUS@ operacionals ¢ de estocagem,
investimentos e escolha de tecnologia

Fiscal e de rendas Tributagdo e investimentos publicos Custos operacionas, custos .de transporte,
escolha e oferta de tecnologia

Cambial e de comércio Taxas de cdmbio e tarifas alfandegarias Receitas operacionais, acesso a nsumos, .
custos operacionais e escolha de tecnologia

FONTE: HADDAD, P.R., 1999

A taxa de juros atua sobre a industria alimenticia tanto pelo lado da demanda como dos
investimentos. Esta situacdo € bastante preocupante neste segmento ja que o Brasil vem
operando nestes Ultimos anos no mercado financeiro internacional com uma das mais altas taxas
de juros, dificultando o desenvolvimento da industria de alimentos, tanto em relacdo ao capital de
giro como as propostas de novos investimentos.

A politica cambial fundamenta-se na administracdo da taxa de cambio e no controle das
operacdes cambiais. Apresenta forte vinculo com a politica monetaria e sua influéncia é direta
sobre as varidveis ligadas as transacdes econdmico-financeiras do pais com o resto do mundo,
razdo pela qual deve ser administrada com muito cuidado. Aparentemente, a politica cambial
adotada pelo governo brasileiro vem favorecendo a industria exportadora alimenticia brasileira,
em decorréncia da desvalorizacao do real ante o délar.

Com relagdo a distribuicdo de renda no Brasil, de acordo os dados da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (PNDA) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ndo
tém havido mudancas significativas na estrutura distributiva, apesar de se observar um crescimento da
massa salarial.
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De acordo com a Associacdo Brasileira das Industrias Alimenticias (ABIA), o Brasil tem uma
das cargas tributarias mais altas do mundo, chegando a 32,7% nos alimentos industrializados,
enquanto nesses mesmos produtos os encargos em paises como a Franca sdo de 5,5%, Espanha
e Holanda 6%, Alemanha 7% e Portugal 8%.

0 modelo de tributacdo brasileiro € antigo, ineficiente e onera muito o setor industrial. Esta
pesada carga tributdria torna-se muito importante em mercados globalizados, representando
grande desvantagem competitiva.

Com relagdo as linhas de financiamento, pode-se afirmar que estas sdo gerais para o
conjunto das atividades industriais brasileiras, ndo ocorrendo diferenciacdo para a industria de
alimentos tampouco para as empresas dentro deste segmento. Dessa forma, somente tém acesso
ao crédito aquelas empresas que apresentam garantias reais e possuem baixo risco de operagdo
bancaria, de modo que as demais, sobretudo as pequenas e médias empresas, ficam sujeitas aos
critérios estabelecidos pelo mercado financeiro. Esta situacdo faz com que estas empresas, muitas
vezes, tenham que operar com linhas de capital de giro para a realizacdo de investimentos.

Os principais agentes bancarios que atuam no setor industrial alimenticio sdo o BNDES e o
Banco do Brasil. Devido ao alto risco, sdo poucos os bancos privados — como o Bradesco, por
exemplo — que disponibilizam crédito para a indUstria de alimentos. Por este motivo, o tipo de
crédito mais utilizado no setor € o destinado a investimentos. Observam-se muitas reclamagdes
quanto a burocracia e o excesso de exigéncias para a realizagdo e liberacdo do crédito, fato que
tem atrasado demasiadamente a aprovagdo do pedido, restringindo o acesso.

As empresas de menor porte geralmente t€m menores condicbes de acesso ao credito,
mesmo para investimentos, sendo este, provavelmente, o maior fator de perda de competitividade
de empresas neste segmento.

Outro aspecto importante € o grau de endividamento do setor, o qual, embora seja variavel
em funcdo do segmento, se apresenta bastante elevado em alguns setores. Esta situagdo ocorre
principalmente devido a baixa eficiéncia gerencial de algumas empresas. Outros fatores apontados
para explicar o elevado endividamento do setor incluem o aumento da taxa de juros, a elevada
carga tributaria e o acirramento da concorréncia.

3.3 Ledislacao Sanitaria

0 governo possui um papel fundamental no processo de seguranca dos alimentos, uma vez
que nem sempre os niveis desejados ou aplicados pelas empresas correspondem aos adequados e
demandados pela populagdo. O governo possui a atribuicdo de analisar a viabilidade e as
consequiéncias da introducdo de programas e leis que impliquem em ganhos no nivel de seguranca.
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A instituicdo governamental que trata das questdes sanitarias € a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa), que aprovou o regulamento técnico para a inspecdo sanitdria de
alimentos, demarcando as diretrizes para o estabelecimento das Boas Praticas de Producao.

Esta legislacdo estabelece que a eficacia no processo de fabricagdo, as instalagdes e os
controles utilizados na produgdo, armazenamento, transporte, distribuicdo e comercializacdo de
alimentos sejam realizados através do sistema de Avaliacdo dos Perigos em Pontos Criticos de
Controle (APPCC). O sistema APPCC é entendido como uma metodologia sistemética de identificacdo,
avaliagdo e controle dos perigos de contaminagdo dos alimentos.?

As empresas de alimentos também estdo atentas a legislacdo contida no Cédigo Brasileiro
de Defesa do Consumidor, que garante no Art. 6 do capitulo que trata dos direitos basicos do
consumidor "(...) a protecdo da vida, saude e seguranca contra riscos provocados por praticas do
fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos, além de informagdo
adequada e clara sobre diferentes produtos e servigos, com especificacdo correta da quantidade,
caracteristica, composicao, qualidade e preco, bem como os riscos que apresentam {...)".

0 Cédigo de Defesa do Consumidor foi criado pela Constituicdo de 1988 e rege os direitos
e deveres do consumidor, inclusive seu direito ao consumo de alimentos seguros.

3.4 Servicos de Fiscalizacao

O que se observa no Brasil € um avanco da legislacdo sanitdria muito a frente da
capacidade de fiscalizacdo. A mudanca na legislacdo federal transferiu aos estados e municipios
um conjunto de responsabilidades que estes ndo conseguem atender. Em estados principalmente
no Norte e Nordeste, a legislacdo sanitdria encontra-se plenamente regulamentada.

A legislagdo sanitaria possui trés niveis de fiscalizacdo: federal, exercida pelo Servico de
Inspecdo Federal (SIF), estadual, por intermédio do Servico de Inspecdo Estadual (SIP), € municipal,
por meio do Servico de Inspecdo Municipal (SIM).

Esta divisdo de trabalho encontra-se estabelecida por lei, de modo que os estabelecimentos
sob controle federal podem realizar o comércio nacional e internacional de sua produgdo. Os da
esfera estadual tém sua atuagdo restrita ao dmbito do Estado, e os estabelecimentos sob controle
municipal estdo circunscritos as respectivas divisas municipais.

De modo geral, nas regides Sul e Sudeste, as entidades de fiscalizagdo vém atuando de
forma preventiva, desenvolvendo vistorias regulares para concessdo e controle das licencas de

9 Disponivel em http://www.anvisa.br. Acesso em 12/11/2004.
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operagdo das plantas, além da fiscalizacdo e andlise do tratamento dos efluentes e autorizagdo do
uso de agua.

Do ponto de vista da satde publica no Brasil, o Ministério da Saude, através da Anvisa,
atua no registro e na fiscalizacdo de produtos alimentares. No Estado de Sdo Paulo, o Instituto
Adolfo Lutz, por meio de seu laboratorio central localizado na capital € das demais unidades do
interior, é cadastrado como 6rgdo oficial para realizar exames e emitir laudos oficiais. A falta de
recursos humanos e laboratoriais dificulta a fiscalizagdo, sendo sua realizacao restrita apenas aos
casos de denuncia.

Também ¢ importante salientar a atuagdo das empresas privadas, notadamente as de
grande porte, atraves da producdo de alimentos de alta qualidade e de sua atuagdo como
fiscalizadora ao longo do sistema agroindustrial, visando garantir que seu produto chegue com a
qualidade desejada ao consumidor, sem contaminagdes que prejudiquem a imagem de sua marca.
Nas industrias, os maiores problemas encontram-se nos alimentos pereciveis com contaminacdes
microbiologicas devido a refrigeracdo inadequada, longo tempo de exposicdo as condi¢des
improprias de armazenagem e manipulagdo.

A fiscalizagdo das industrias de alimentos representa um importante fator de credibilidade, na
medida em que certifica o produto para o mercado interno e externo. E importante destacar que as
exigéncias do mercado externo com relagdo aos aspectos de qualidade ambiental e sanitaria vém
crescendo acentuadamente. Esta situacdo esta se constituindo, para os mercados de paises
desenvolvidos, em importante barreira ndo-tarifaria, podendo restringir as futuras exportacbes de
produtos brasileiros para aquelas empresas que ndo cumpram as exigéncias legais.

Com relacdo aos problemas ambientais ligados a industria de alimentos, o principal refere-
se a elevada contaminagdo dos recursos hidricos, impactando a qualidade da agua. O tratamento
e destino de residuos e de aguas resultantes do processamento industrial também tém se
constituido em preocupagdo para os 6rgdos ambientais e a sociedade em geral, por seu carater
poluidor. Na industria processadora de carnes, este problema é ainda mais acentuado devido aos
efluentes com elevada concentracdo de matéria organica, detergentes e sanificantes.

Existem tecnologias disponiveis para o tratamento de efluentes; o inicio de utilizagdo pelas
industrias ocorreu nos anos de 1980. Atualmente, a utilizacdo do processo de tratamento de
efluentes € mais rigorosa nas plantas exportadoras. Este problema € agravado quando a unidade
de processamento esta localizada em areas urbanas, com restricdes importantes de espago fisico
para a construcdo de lagoas e tanques de decantagdo com capacidade adequada.
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3.5 0 P&D na Industria de Alimentos

A atividade de P&D em nivel empresarial ainda ndo é uma pratica rotineiramente
incorporada as estratégias das empresas brasileiras de alimento. No entanto, € possivel observar
varias empresas deste segmento, inclusive de capital nacional, cuja estratégia de concorréncia
estd centrada no desenvolvimento de novos produtos. A possibilidade de uso compartilhado da
infra-estrutura de recursos humanos e laboratoriais existente nas universidades e centros de
pesquisa, através de mecanismos ageis e funcionais de cooperacdo universidade-empresa,
apresenta-se como extremamente oportuna.

Os avancos verificados no setor de pesquisas tém ocorrido em virtude da iniciativa de
algumas empresas, seja pela parceria estabelecida com érgdos publicos ou pela instalagdo de
departamentos proprios. A pesquisa € o desenvolvimento no setor industrial € tanto mais
importante quanto mais competitivo for o setor e quanto mais estruturada for a administracdo das
empresas que atuam neste segmento. Com a entrada de empresas internacionais no pais, o
investimento das empresas nacionais em P&D aumentou, tentando acompanhar o ritmo de
lancamentos de produtos daquelas empresas.©

Observa-se o aumento de contratos de parceria firmados entre o setor publico e o setor de
investimentos. No entanto, ainda existem alguns entraves que impedem a migracdo das tecnologias
geradas em instituicdes de ensino e pesquisa para as linhas de producdo das industrias. Os
incentivos governamentais, de maneira geral, dependem de procedimentos demasiadamente
lentos, o que os torna inapropriados ao dinamismo atual das industrias agroalimentares.

As empresas do setor de alimentos apresentam baixos indices de investimentos em P&D
quando comparadas a empresas de outros segmentos. Sdo dois os principais motivos para isso.
O primeiro diz respeito ao receio das empresas em assumirem riscos mercadoldgicos, enquanto o
segundo refere-se ao atual estagio das trajetorias tecnologicas, caracterizadas pela auséncia de
apropriabilidade e de oportunidade tecnologica; ou seja, existe uma base tecnolégica comum e
disponivel @ maioria das empresas, porém sem apropriacdo imediata de lucros por parte da
empresa lider. Além disso, a industria de alimentos € considerada uma industria de tecnologia
madura, demandando maior tempo para as transformagdes mais significativas.

De modo geral, as empresas de alimentos ndo tém disposicao para se arriscar diante das
dificuldades governamentais e aguardam a possibilidade de uma melhoria das relagdes do setor
com o Estado, criando um clima favoravel para investimentos proprios em desenvolvimentos
tecnologicos. Ainda assim, muitos produtos brasileiros destinados a exportagdo contam com a
incorporagdo de tecnologia brasileira, e o grande desafio a ser vencido € o aumento do ritmo
dessas inovagdes tecnoldgicas, que tendem a ser cada vez mais complexas e vulneraveis.

10 NANTES, 1.F.D. Projeto de produtos agroindustriais. In: BATALHA, M.0. Gestdo agroindustrial. Sao Paulo: Atlas, 2 ed.,
v.1, 2001, 690p.

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

2l



4 Coordenacao dos Adentes

Os sistemas agroindustriais representam um conceito ampliado da empresa, sendo na
realidade um conjunto de empresas inter-relacionadas. Neste contexto, assumem grande importancia
os fluxos ao longo dos sistemas, sejam de produtos e servigos, financeiros, de comunicagdes,
informacdes e outros, que transitam pelos sistemas no sentido do consumidor final para o setor
de insumos, e vice-versa.

No sentido da indUstria de insumos para o consumidor fluem os produtos, servicos e
comunicagdes, enquanto no sentido contrario, fluem as informagdes, os pedidos e os pagamentos.
Nos dois sentidos, ocorrem as negociacdes, os riscos e as transa¢es financeiras.

A coordenacdo envolve um processo de transmissao de informagdes, estimulos e controles
para que se possa responder as mudangas no ambiente competitivo, visando buscar eficiéncia ao
longo da cadeia. O objetivo € disciplinar os negdcios de modo a tornd-los mais eficientes.

A coordenagdo de uma cadeia produtiva é definida como a capacidade de um dado sistema
de se estruturar para atender seus objetivos, os quais estdo relacionados a obten¢do de van-
tagens competitivas.'!

A auséncia de mecanismos de articulacdo sistémica do setor impde a necessidade de
estimular o fortalecimento de instituicbes que possam desempenhar fun¢bes de coordenacdo das
cadeias produtivas. A competitividade das cadeias produtivas depende da promogdo de acordos
entre agentes, parcerias com o setor publico ou entre agentes privados, e estimulo ao associativismo,
com o objetivo de identificar os problemas e propor solu¢des adequadas. Problemas em determinados
segmentos ou comportamentos oportunistas de alguns agentes comprometem o desempenho da
cadeia como um todo.

Certos mercados de alimentos foram no passado pouco exigentes em qualidade. Com a
mudanca dos habitos alimentares e o conseqiiente crescimento de tais mercados, os precos se
ajustaram em funcdo da melhor qualidade do produto ofertado. Esta situacdo tem sido bastante
comum na industria de alimentos, porém aquelas que pertencem a uma cadeia produtiva mais
estruturada e melhor coordenada beneficiam-se mais rapidamente da situacdo pois as infor-
macdes sdo transferidas de forma mais agil, de modo que todos os agentes se adaptam mais
facilmente as mudancas.

Esta situacdo pode ser percebida claramente na indUstria de alimentos, cujo desempenho
estd estreitamente relacionado com o grau de articulagdo mantido com o setor de produgdo rural.

11 ZYLBERSZTAIN, D. Estruturas de governanca e coordenagdo de sistemas agroindustriais: Uma aplicagdo da nova economia das
instituides. Tese de Livre Docéncia, FEA/USP, 1995.
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Para operar com economia de escala, as empresas requerem matérias-primas e produtos em
quantidade, qualidade e custo compativel. Para isso, o segmento industrial pressiona a introdugdo
e difusdo do progresso técnico no segmento produtivo agropecuario, alterando, muitas vezes, a
sua forma de organizagdo. Em cadeias bem coordenadas este processo é mais rapido e eficiente,
com beneficios para todos os segmentos.

5 Recursos Humanos na Inddstria de Alimentos

Os processos de globalizacdo e liberalizacdo dos mercados, aliados aos significativos avangos
tecnologicos e aos ajustes estruturais da economia brasileira, passaram a exigir uma postura
diferenciada dos empresarios e dos poderes governamentais em relacdo a competitividade na
area agroindustrial.

Uma das mudancas de atitude recaiu sobre a necessidade de profissionais com capacitacdo e
conhecimentos relacionados diretamente com os principais problemas observados no funcio-
namento do sistema agroindustrial.

Visando preencher as deficiéncias de profissionais disponiveis no mercado de trabalho, as
empresas privadas, o governo e o meio académico tém realizado esforcos no sentido de formar
profissionais responsaveis pela gestdo dos sistemas produtivos, dentro de uma sistematica
orientada para as peculiaridades do setor. Esses profissionais devem possuir, como principais
caracteristicas, a capacidade de flexibilizacdo em suas areas de atuagdo e condigdes de detectar
oportunidades e ameacas internas e externas as empresas. Esta caracteristica € muito importante
pois no ambiente agroindustrial as formas de negociacao se alteram rapidamente e as inovagdes
tecnologicas se proliferam constantemente originando novos produtos e processos.

A gestdo de competéncias e a gestdo do desempenho dos profissionais sdo instrumentos
que oferecem as empresas alternativas de gestdo eficientes e as tornam cientes de que o sucesso
organizacional sera determinado pelas habilidades, aptiddes, talentos e experiéncias de seus
funcionarios. Assim, essas empresas devem atribuir uma importancia significativa a gestdo estratégica
de recursos humanos, principalmente em relacdo ao desenvolvimento de competéncias profissionais.

Um fator diretamente relacionado com a formacdo deste profissional refere-se as
mudancas tecnoldgicas e as pressdes competitivas que o mercado de alimentos vem introduzindo
no conceito de producdo. Essas mudancas possibilitam uma nova forma de organizacdo industrial,
em que a flexibilidade se torna imprescindivel a formacdo dos profissionais que constituem tal
organizagdo. Isto se deve ao fato de que, nas Ultimas décadas, a tecnologia passou a ser um
fator-chave quando se analisa o avango nos indices de produtividade.
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A tecnologia ndo pode ser isolada das caracteristicas dos recursos humanos e do contexto
organizacional agroindustrial, pois, na medida em que a competicdo entre as empresas ultrapassa
os limites nacionais, a demanda por produtos diferenciados de maior qualidade tende a aumentar.
Motivadas por esses novos padroes de concorréncia, as empresas passaram a combinar a énfase
na qualidade com custos de producdo competitivos, como forma de garantir o atendimento das
necessidades dos clientes por inovagdes constantes. Essas demandas causam grandes alteracdes
nos sistemas de gestao, principalmente em relacdo a gestdo de recursos humanos.

Neste sentido, os principais conhecimentos, habilidades e caracteristicas que o profissional
adequado aos novos paradigmas organizacionais da indUstria agroalimentar deve apresentar sdo
o dominio de informdtica, para operacdo eficiente de tecnologias de ponta como a automagdo
industrial, o dominio de idiomas, para as negociagdes internacionais, 0 acesso as novas tecnologias, a
participacdo em eventos, habilidade para substituir antigos conceitos de gestdo por outros
modernos, visdo sistémica, conhecimento sistémico da empresa, para ter o dominio do negocio e,
por fim, empreendedorismo, ousadia para correr riscos, criar novos empreendimentos e impulsionar o
crescimento da organizagdo.

Pode também ser citada a caracteristica de lideranca para motivar as equipes de trabalho
e desenvolver um espirito de colaboragdo, comunicagdo para expressar com clareza suas opinides
e propositos, criatividade para desenvolver solu¢des simples e rapidas, espirito de equipe,
percebendo que o sucesso de todos serd também o seu e que, quando a empresa se desenvolve,
seus horizontes se ampliam.

F igualmente desejavel que o profissional possua postura agregadora, para criar um
ambiente harménico e positivo, versatilidade, para se adaptar a diferentes cendrios e equilibrio
entre qualidade de vida e trabalho, para harmonizar o volume de trabalho com a convivéncia
familiar, lazer e salde.

O capital humano é um dos principais fatores que contribuem para que as empresas
sustentem vantagens competitivas. Por isso, 0s responsaveis pela gestdo da industria de alimentos
devem incluir novos métodos de gestdo que possibilitem um aumento da motivacdo e do desem-
penho dos recursos humanos.

O diferencial competitivo de uma empresa agroindustrial que atua com recursos humanos
qualificados se deve ao fato de que essas empresas sao menos suijeitas a imitagdo em relacao a
inovagdo de produtos e processos, e suas dificuldades sdo devidas ao Anow-how adquirido ao
longo do tempo, que envolve um dificil € demorado processo de aprendizagem.'2

12 BATALHA, M. Recursos humanos para o agronegocio brasileiro. Rio de Janeiro, CNPg, 2000, 308p.
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Por este motivo, possuem melhores condi¢des de desempenho as empresas que conseguem
identificar, motivar, capacitar, treinar e direcionar o capital intelectual mais rapidamente e de
forma mais completa.

Com a consolidacdo da importancia do agronegdcio, tanto para o Brasil quanto para a
economia mundial, e considerando suas especificidades em relacdo a outras areas do
conhecimento, verifica-se a necessidade de que o negécio agroindustrial seja considerado e
estudado em cursos especificos € ndo somente em disciplinas isoladas de cursos de economia ou
de administracdo de negdcios.

Esta dificuldade pode ser sentida nas tentativas de mudanca por parte das empresas deste
segmento, que pretendem se coordenar melhor no interior de uma determinada cadeia produtiva.
Muitas vezes, tais mudancas ndo sdo facilmente implementaveis devido aos custos de cognicdo e
de transacdo. Grande parte destes custos pode estar vinculada a resisténcia por parte dos
recursos humanos que, devido aos conhecimentos e especializacdes anteriormente adquiridas,
mostram uma forte dificuldade em adotar novas competéncias.

Uma das conseqliéncias desse fato é que as competéncias das organizacdes
agroindustriais poderdo se desenvolver em direcdes imprevisiveis. Por isso, a estratégia de
desenvolvimento de uma organizacdo agroindustrial deve considerar que é necessario ser flexivel
para se adequar aos diferentes rumos tomados pelo mercado, o que pressupde a presenca de
recursos humanos com formacdo multidisciplinar, tornando-a uma organizacdo de carater
adaptavel as oscilagdes dos ambientes interno e externo.

Consideracoes Finais

A industria de alimentos no Brasil encontra-se estruturada de forma bastante heterogénea,
em fungdo principalmente do segmento e do porte das indUstrias que atuam neste setor, fato que
dificulta sua caracterizagdo. A industria de alimentos envolve mdltiplas atividades e fun¢es ao
longo das diversas etapas de producdo.

No entanto, o objetivo de todas as indistrias € atender as novas demandas ditadas pelos
consumidores. Decisdes de compra, que antes eram baseadas nos aspectos de variedade,
conveniéncia e estabilidade de preco, agora envolvem também a avaliagdo das qualidades
intrinsecas do produto. Avaliar a demanda do consumidor por atributos relacionados a seguranca
do alimento é um passo importante para que sejam formuladas estratégias empresariais que
visem a conquista de novos mercados.
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Neste sentido, observam-se duas abordagens distintas porém complementares. A primeira
€ a abordagem técnica, preocupada, sobretudo, com os niveis e formas de contaminacdo e com
as respectivas técnicas que detectam e mensuram a presenca de substancias nocivas nos
alimentos. A segunda abordagem é econémica e se preocupa com 0 quanto o consumidor esta
disposto a pagar por um produto seguro.

A nova procura por produtos seguros fara com que se formem mercados cada vez mais
exigentes, e a competicdo fara com que a indistria de alimentos reaja com rapidez e eficiéncia.
Quanto maior a exigéncia ou a necessidade de aumentar a qualidade dos produtos maior sera o
incentivo dado as industrias para controlar as etapas de fabricacdo do alimento.

A questdo tecnologica mostrou ser central e permeia todos os outros itens abordados no
texto. Observa-se que mesmo demandando tecnologias diferentes e diferentes niveis de
qualificacdo de mdo-de-obra, existem situacdes distintas dentro de cada segmento. Existem
empresas tecnologicamente avangadas e outras de estruturas rudimentares. Também existem
diferencas de utilizacdo de matérias-primas e recursos, conferindo niveis tecnolégicos diferentes
para os produtos acabados.

Um grande obstaculo a ser vencido pela indUstria de alimentos nacional, para incrementar
sua competitividade, reside na defasagem tecnolégica. O pais precisa vencer o desafio de
desenvolver ou absorver tecnologias. Atualmente, a evolugdo tecnoldgica tem sido realizada
basicamente pela assimilagdo dos avangos obtidos em paises mais desenvolvidos. Esse processo
ocorre via transferéncia formal entre matriz e filial, pela cessdo ou compra de patentes por
empresas nacionais ou pela associacdo de empresas através de fusdes e aquisicdes.

Sob a dptica institucional, uma séria dificuldade enfrentada pelo setor relaciona-se aos
impactos causados pelas politicas macroeconémicas as industrias de alimentos no Brasil. De
modo geral, o conjunto de politicas macroeconémicas como a fiscal, cambial, monetaria, salarial e
seus instrumentos de intervencdo, como a taxa de cambio, taxa de juros, volume de credito,
tarifas e impostos, tém atuado negativamente no desenvolvimento da indistria de alimentos.

Atender a uma crescente exigéncia interna e externa por qualidade, aliada a um aumento
das barreiras ndo-tarifarias, exige um setor industrial coordenado e bem estruturado, capaz de
satisfazer as exigéncias e as preferéncias dos consumidores. Os segmentos melhor coordenados
possuem a capacidade de adaptar-se mais rapidamente as demandas dos consumidores, por
meio de um maior, mais rapido e melhor fluxo de informagGes.
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Evolucdo Recente do Agronedocio Paranaense

Nilson Maciel de Paula”

Introducao

A andlise desenvolvida neste trabalho tem como objetivo demonstrar a evolugdo recente do
agronegocio paranaense a luz das principais tendéncias do mercado internacional, as quais
constituem o framework analitico da avaliacdo feita sobre as mudancas estruturais das atividades
agroalimentares no Estado. Os aspectos mais relevantes da tendéncia global dizem respeito a
crescente importancia dos produtos agropecuarios processados no comércio intra-industrial. Sugere-
se, portanto, um aumento de importancia do comércio intra-industrial para aqueles produtos, na
medida em que o mercado mundial passa a ser marcado por relagdes entre paises em estagio
semelhante de desenvolvimento. Associado a isto, € dada atencdo ao andamento das negociacdes
multilaterais de comércio sob a condugdo da OMC, cujos resultados podem afetar diretamente o
tamanho das fatias de mercado das exportacGes agricolas do Brasil e conseqlientemente do Parana.

Tendo por base a importancia de produtos processados no comércio mundial, torna-se
necessario apontar os parametros para andlise do processo inovativo na industria. Para tanto,
fez-se uma distincdo entre a producdo e a exportacdo de produtos homogéneos e de produtos
diferenciados. Para os primeiros, considera-se que a dindmica de inovacdo encontra-se relativamente
banalizada, as barreiras tecnoldgicas a entrada sdo minimas, e os ganhos de escala e volume de
capital acabam determinando o grau de competitividade. Este ndo é necessariamente o caso da
indUstria de produtos diferenciados, nos quais a agregacdo de valor é maior e a concorréncia
mais acirrada.

A andlise das transformacdes recentes do agronegdcio paranaense esta concentrada na
esfera do processamento considerando a distincdo observada acima. O ponto de partida para a
discussdo proposta é a constatacdo de que a agricultura paranaense se integra ao comércio
mundial como um setor moderno e competitivo. As ondas transformadoras que se sucederam
foram conduzindo o agronegécio cada vez mais para a légica industrial, sujeito portanto ao
dominio das grandes empresas processadoras.

As evidéncias empiricas analisadas revelam que o desenvolvimento recente do agronegécio
paranaense vem sendo marcado pela proeminéncia das atividades processadoras, fortemente
articuladas com os segmentos mais modernos da agricultura, conduzidas sob a Idgica dos ganhos
de escala e volume de investimento e plenamente integradas com o comércio mundial. Por outro

* Professor da Universidade Federal do Parand (UFPR).
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lado, a industria alimentar apresenta um contraste, na medida em que sua inser¢do comercial se
da predominantemente no mercado doméstico e seus ganhos em termos de produtividade sdo
inferiores. Por fim, considera-se que a reconfiguracdo da economia paranaense, com a formacdo
de novos setores industriais, ndo implicou em mudangas no interior do agronegocio, permanecendo
este concentrado nas atividades em que a densidade inovativa esta ao nivel das commodities.

1 Framework Analitico

A andlise aqui apresentada esta voltada para o conjunto de atividades englobadas no
conceito de agronegocio, desde aquelas desenvolvidas no meio rural até a esfera do abastecimento.
Entretanto, énfase maior sera dada a esfera do processamento industrial, uma vez que é nesse
espaco que ocorre um maior dinamismo do ponto de vista produtivo e tecnoldgico. Assim, a
moldura analitica a ser utilizada neste trabalho estd baseada em dois aspectos estruturais do
agronegdcio. O primeiro diz respeito as tendéncias predominantes do sistema agroalimentar
mundial, envolvendo a dindmica interna das cadeias produtivas e o arcabouco regulatério do
comércio internacional em vista do andamento das negociagdes multilaterais. O sequndo se refere
a natureza do processo inovativo no interior dessa atividade, cujos tracos mais marcantes estdo
relacionados aos limites de sua indUstria de romper padrdes tecnoldgicos existentes.

O processo de globalizacdo e sua respectiva integracdo nos mercados vem-se manifes-
tando no ambito local através da convergéncia de paises em torno de um modelo de producdo e
consumo desenvolvido a partir dos Estados Unidos nos anos 1960. Nesse sentido, deve ser
destacada a maior aproximagdo entre os elos das cadeias produtivas, organizadas localmente,
como parte da consolidacdo de cadeias produtivas globais. Adicionalmente, o fortalecimento de
cadeias locais resulta, por um lado, da busca de maior competitividade pelos agentes domésticos
e, por outro, da maior articulagdo destes com os mercados globais. Ou seja, vantagens
construidas localmente refletem desafios oriundos do novo formato daqueles mercados através de
uma maior proeminéncia dos investimentos diretos estrangeiros (IDE) e do comércio intra-
industrial. Nesse contexto, assume relevancia o papel das grandes empresas multinacionais, cujas
estratégias sdo definidas através da combinacdo das vantagens competitivas locais com as
oportunidades detectadas no mercado mundial, especialmente nas economias mais avangadas.
Mais ainda, essa articulacdo representa uma interacdo entre estruturas de governanca locais com
aquelas formadas internacionalmente (HUMPHREY, J. e H. SCHMITZ, 2000).

Como interface dessa integracdo, a producdo agropecuaria passa a ser conduzida por um
processo inovativo preponderantemente conduzido no ambito das atividades situadas a montante
e a jusante da atividade primaria. Ou seja, as inovagdes tecnoldgicas se tornam produtos de uma
estrutura industrial externa aquela atividade e crescentemente internacionalizada, a partir da qual
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sdo redefinidos os termos da competitividade do agronegécio nacional. Associado a isso deve ser
destacado o intenso processo de diferenciacdo de produtos conduzido pela industria processadora.
Por maior que seja a importancia dos produtos homogéneos no comércio mundial, os maiores
desafios no terreno da inovagdo tecnoldgica estdo situados na esfera da agroindustrializagdo.

De forma geral, as atividades integrantes do agronegocio sdo consideradas dependentes
de processos inovativos comandados por outros setores industriais, especialmente apds sua
aproximacio com as inddstrias quimica e farmacéutica. E s6 a partir desse movimento que a
producdo de alimentos passa a ser conduzida com base no conhecimento cientifico, resultando
numa transformagdo essencial da natureza do produto e nas formas de organizagdo produtiva.
Esse processo, entretanto, ndo tem sido suficiente para romper a condicdo da industria alimentar
de tomadora de inovagdes desenvolvidas em outros setores. Como sintoma dessa condicao,
constata-se que o nivel de investimento em P&D realizado por essa industria € baixo, comparado
ao que ocorre em outras atividades industriais (MARTINELLI, 0. 1999).

Por outro lado, alguns autores interpretam a maior lentiddo e o carater de dependéncia do
processo inovativo no sistema agroalimentar pelas caracteristicas estruturais do mercado final.
Portanto, o comportamento pouco dindmico e idiossincratico da demanda faz com que as
inovacBes nessa industria sejam basicamente incrementais, com ajustes periodicos das caracteristicas
existentes, raramente ocorrendo rupturas tecnologicas. Conseqiientemente, segundo essa linha
de interpretacdo, novos produtos sdo criados em funcdo de aspectos especificos da demanda e
ndo da disponibilidade de oportunidades tecnologicas (CABRAL, E. 1999).

A partir desses parametros, a evolucdo do agronegécio esta fortemente influenciada pelas
possibilidades de rompimento das limitacbes impostas do ponto de vista tecnologico. Assim,
quanto mais intensa é a articulagdo entre os diferentes segmentos industriais maior a capacidade
das industrias alimentares de ampliar o espago comercial de seus produtos. Da mesma forma,
quanto mais dindmica é a demanda, principalmente em termos de poder de compra, maior o
estimulo do mercado para a criagdo de novos produtos e desenvolvimento de novos processos.
Portanto, tendo em vista que o comércio internacional de produtos processados tem ganhado
forte proeminéncia nos Ultimos anos, os desafios da indUstria alimentar estdo localizados
exatamente na linha de convergéncia com o padrdo internacional de producdo e consumo.

As transacdes de produtos processados vém superando por larga margem aquelas
envolvendo apenas commodities (HENDERSON, D., et al., 1998), segundo dados da OMC, passando os
primeiros a representar 48% do comércio agricola mundial em 2002, contra 42% em 1990. Esse
movimento, na verdade, revela transformagdes essenciais no agronegdcio mundial, tanto pela
dianteira tecnolégica de alguns paises nessa indUstria, quanto pelas estratégias mais agressivas
de outros, visando desenvolver suas industrias domésticas de processamento. Assim, 0 aumento
da importancia dos produtos processados nas exportacées agricolas da Unido Européia, de 57%
para 61% no mesmo periodo, pode estar associado a diversidade e competitividade de sua
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industria. Por outro lado, a China, cujos percentuais evoluiram de 28% para 42%, ilustra o
segundo aspecto, tendo em vista o forte interesse daquele pais em priorizar a importacdo de
commotities e o desenvolvimento de sua industria doméstica. No caso especifico do Brasil,
embora o agronegocio venha revelando grande peso no saldo da balanca comercial (em torno de
40%), a maior parcela das exportacdes tem sido de produtos homogéneos. Isso pode ser
observado pela reducdo da importancia dos produtos agricolas processados nas exportacbes de
produtos agricolas, de 47% em 1990-91 para 40% em 2001-02, enquanto as importacdes
apresentaram uma evolugdo oposta, passando de 29% para 32%. (Valor Econdmico, 17/18/
19.09.2004, p.A14).

Essa composicdo das transacbes comerciais, entretanto, pode estar associada a
circunstancias especificas do comeércio, como taxa de cambio, nivel de precos das commotities,
nivel de oferta mundial, estratégias comerciais dos paises importadores, etc. Acima de tudo,
todavia, a importancia dos produtos processados reflete o processo de convergéncia dos
mercados nacionais em torno de um padrdo internacional de producdo e consumo. Isso se
explica, em primeiro lugar, pela crescente relevancia de transagdes comerciais de carater intra-
industrial, segundo as quais as relagcdes norte-sul vao cedendo espaco para aquelas realizadas
entre paises com caracteristicas de producdo e consumo semelhantes. Em segundo lugar, a
estrutura de mercado da industria processadora de alimentos vem-se tornando cada vez mais
concentrada, com caracteristicas tipicas de oligopolio diferenciado. Com isso, o mercado de
alimentos vem sendo moldado crescentemente de acordo com o processo de internacionalizagdo
de capitais, capitaneado por empresas multinacionais.

Since the 1970s, corporate concentration has also accelerated in the downstream sectors of the agro-
food system, especially as a result of a string of major take-overs, mergers and leveraged buy-outs. As
a result, much of the international trade in food and agricultural products now lies in the hands of a
small number of very large multinational corporations. (WARD E ALMAS, 1997, p.614)

Por outro lado, essas evidéncias ndo eliminam as diferencas estruturais entre os paises de
acordo com seu grau de desenvolvimento. Embora o comércio intra-industrial venha revelando um
traco marcante internacionalmente, sua abrangéncia ainda ndo atingiu uma dimensdo global.
Segundo TRAILL (1996), o comércio de alimentos manufaturados esta concentrado num pequeno
numero de paises, entre os quais estdo incluidos os desenvolvidos e os de industrializagdo
recente (NICs). Para o autor, entre as varidveis que explicam a alta intensidade do comércio intra-
industrial entre os paises desenvolvidos, destaca-se o nivel de PIB per capifa de suas economias.

Thus, there is evidence that food trade is growing and that it is increasingly of an intra-industry type
involving processed foods. Also, that within the EU, countries are becoming more alike in terms of the
nature of trade. It is not safe though to deduce that processed food markets are globally connected by
trade: processed foods remain bulky and often perishable. (TRAILL, B. 1996, p.7)
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Ou seja, embora os paises em desenvolvimento venham revelando sinais de convergéncia
com as nagdes desenvolvidas em termos de padrdo de consumo, isto nao tem sido suficiente para
uma conexao em termos de comércio de natureza intra-industrial, prevalecendo ainda a divisao de
mercado segundo a qual a industrializacdo de alimentos esta voltada para o consumo local,
enquanto suas exporta¢des sao predominantemente de commodiities.

Outro aspecto relevante da dinamica recente do agronegdcio, observado no meio rural, é a
tendéncia a concentragdo da producao em unidades maiores, onde a incorporagdo de inovagao
tecnologica tem elevado o ponto de maximizagdo dos ganhos de escala. Como conseqliéncia o
espaco dos pequenos e médios produtores vem-se restringindo aquelas atividades de menor
densidade comercial, situadas nas franjas do mercado, ou aos sistemas de integragdo agroindustrial. O
segundo aspecto revela maior aproximacdo entre os elos integrantes das cadeias produtivas, na
medida em que os agentes estabelecem relacdes que vao além da simples transagdo comercial,
envolvendo o controle sobre as fontes de suprimento quanto a qualidade e fluxo de produto. Essa
maior integracdo € influenciada pelo poder de mercado das grandes empresas, tanto a montante
quanto a jusante da agricultura, em funcdo do qual as fatias de mercado sdo dimensionadas
horizontalmente e as margens sdo redefinidas no confronto entre os integrantes da cadeia.

2 Insercao do Adgronedocio Paranaense nas Tendéncias
Internacionais Recentes

A emergéncia do Parana como um espaco relevante do agronegécio brasileiro se deu mais
intensamente a partir do inicio dos anos 70, quando os Estados Unidos comecaram a perder
espaco nos principais mercados importadores da Europa, Unido Soviética e Asia, particularmente
Japdo.'3 Esse deslocamento da oferta, entretanto, so foi possivel com a reproducdo do modelo
americano de producdo, por meio de uma internacionalizagdo das tecnologias envolvidas na onda
transformadora da Revolucdo Verde. Ainda, nos termos de FRIEDMANN (1993), houve uma
replicacdo do modelo americano de producdo agoalimentar, ndo s6 no ambito da producdo agricola
como na construgdo da estrutura agroindustrial de processamento.

0 agronegdcio paranaense vem-se caracterizando como um conjunto bastante diversificado de
atividades, e sua articulacdo reproduz em alguma medida os processos estruturais identificados
acima, a partir dos quais € possivel avaliar os obstaculos ao avango tecnolégico e as transformagdes

39 repentino aumento da demanda por soja, milho e trigo pela entdo Unido Soviética elevando os pregos mundiais acabou
atraindo outros paises competidores até entdo ausentes da oferta mundial daqueles produtos, entre os quais destaca-se o
Brasil. Conseqtientemente, a participagdo dos Estados Unidos na oferta agricola mundial reduz significativamente em meados
dos anos 70, chegando a menos de 20%, metade do que havia sido no inicio da década. (FRIEDMANN, H. 1993)
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estruturais em geral. Primeiramente, as ligac0es da agricultura com os segmentos geradores de
tecnologia e fornecedores de insumos, e com os segmentos da industria processadora, vém se
tornando mais intensas. Esse conjunto de atividades adquire um espectro amplamente diversificado e,
como tal, distinto de uma simples base agroexportadora concentrada na producdo de algumas
commodities. Em segundo lugar, as relacdes entre os segmentos do agronegdcio vém sendo
marcadas por um processo inovativo diferenciado, tanto entre atividades quanto entre os elos das
cadeias produtivas, envolvendo novos produtos e processos. Em terceiro lugar, o agronegocio
paranaense tem sido caracterizado por uma clara tendéncia de concentracdo de capital, em todos
o0s seus segmentos produtivos. No meio rural, a importancia dos pequenos e médios produtores
tem diminuido, principalmente nas atividades voltadas ao mercado externo, tais como soja, cana-
de-aclcar e pecuaria bovina.

Por outro lado, a producdo de alimentos basicos fragilmente vinculados ao comércio
internacional, e a produgdo conduzida sob relagdes contratuais com grandes industrias, tém sido
um espaco predominantemente ocupado pelos produtores desses produtos. A concentracdo €
também um traco da esfera do processamento, particularmente onde ha predominancia da
producdo de produtos homogéneos, a exemplo da industria processadora de soja, cujas barreiras
a entrada estdo mais associadas ao volume de capital e a escala de produgdo do que ao controle
das inovagBes tecnoldgicas. A notdria presenca de grandes empresas multinacionais, estabelecidas
nessa atividade desde os anos 70, demarcou os limites da concorréncia empresarial, ao nivel da
qual algumas empresas nacionais, especialmente as cooperativas, se posicionaram. Apesar de
aqueles segmentos industriais produtores de produtos diferenciados ainda comportarem pequenas e
médias empresas, estdo crescentemente envolvidos pela tendéncia concentradora conduzida por
grandes empresas nacionais e multinacionais. Ou seja, ndo ha uma barreira técnica intransponivel,
como se o ambiente concorrencial da indUstria de primeiro processamento resultasse apenas em
expansdo horizontal de mercado baseada nas mesmas atividades. Mesmo assim, as empresas, entre
as quais as cooperativas, comecam a desenhar estratégias de diversificacdo de produtos,
estabelecendo sinergias tecnoldgicas de forma a conquistar mercados antes alheios a atividade original
da firma, como forma de superar os limites concorrenciais tipicos da atividade meramente esmagadora.

Por fim, o dominio da grande empresa, em especial de capital multinacional, é parti-
cularmente intenso nos setores fornecedores de insumos e equipamentos para a agricultura. A
propdsito, a transferéncia de tecnologia, incorporada nos meios de producdo agricolas, € um
ponto nuclear de ligagdo entre as transformagdes em curso a partir de meados dos anos 60 na
agricultura brasileira € o modelo internacional de producdo difundido pelas grandes corporagdes
multinacionais. Nessa esfera do agronegdcio, tem ocorrido um intenso dinamismo, resultando num
fluxo permanente de inovacdo nos campos fisico-quimico e bioldgico, a partir das estratégias das
empresas ai atuantes. Exemplo mais significativo esta na revolugdo biotecnolégica, a qual tem
rompido o paradigma da revolucdo verde, introduzindo novas variedades e sistemas de producdo,
como ilustrado pelo recente surgimento das culturas transgénicas.
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A formacdo do agronegdcio paranaense se da, portanto, em sintonia com o movimento dos
mercados mundiais, ndo apenas por se integrar no comércio de commodities modernas em
substituicdo as culturas tradicionais, mas por construir uma rede articulada entre a agropecudria e
as industrias de meios de producdo e de processamento. Esse processo resultou numa nova
configuragdo do agronegécio, tanto em termos espaciais quanto da composicdo de suas
atividades. Assim € que as areas de maior fertilidade foram ocupadas pela produgdo do binémio
soja/trigo, enquanto a producdo de alimentos basicos foi crescentemente deslocada para as areas
de menor fertilidade. Ao mesmo tempo, o maior dinamismo no meio rural passou a se localizar
nas propriedades maiores, onde as transformag@es tecnolégicas iniciadas nos anos 60 encontraram
maior ressonancia. Desse ponto de vista, a atual base rural do agronegécio paranaense ja surge
moderna e altamente integrada aos mercados mundiais.

Ao longo desse periodo inicial, os maiores obstaculos estavam situados na incorporagdo
de uma base tecnoldgica ja existente, cuja evolucdo posterior se deu pelo intenso envolvimento de
instituicdes oficiais de pesquisa e desenvolvimento, e de difusdo de tecnologia. O papel desem-
penhado pelo Instituto Agrondmico do Parana (lapar) e pela Embrapa foi essencial para a
adaptacdo do padrdo tecnoldgico existente as condigdes fisicas da agricultura paranaense, e para
o desenvolvimento de novas técnicas produtivas e variedades de sementes. Também de grande
relevancia foi o trabalho de difusdo tecnoldgica efetuado pelo sistema de assisténcia técnica e
extensdo rural centrado na entdo Acarpa, integrante do sistema Emater.

Os impactos desse processo foram percebidos no meio rural, em primeiro lugar, através de
uma reconfiguragdo espacial das atividades agricolas, na medida em que culturas tradicionais e
de alimentacdo basica foram cedendo lugar aquelas voltadas para as exportagdes. Em segundo
lugar, houve uma forte concentracdo da propriedade da terra e uma reducdo significativa de
produtores ndo-proprietarios, a qual, embora bastante intensa durante os anos 70, ainda
permanece como um traco da estrutura fundidria no periodo recente. A dimensao desse processo,
tendo em vista seu impacto social, tem sido objeto de preocupagdo tanto no meio académico
quanto nos organismos oficiais voltados para a elaboracdo de politicas publicas (FLEISCHFRESSER, V.,
1988; IPARDES, 1981).

Além disso, pode-se afirmar que num primeiro momento, ao longo dos anos 70, os
maiores desafios ao agronegdcio estavam centrados na criagdo de uma capacidade produtiva
voltada para a exportacdo, tanto em termos da base agricola quanto da infra-estrutura de
transporte e armazenagem. Exemplo disso pode ser identificado na estratégia das cooperativas,
cujo interesse maior nesse periodo estava localizado na esfera comercial na qual era crucial
ampliar a base social de fornecimento e a escala de operagdes, condigdes essenciais do mercado
de produtos homogéneos. A partir do inicio dos anos 80, algumas cooperativas se destacaram
ampliando horizontalmente seu raio de agdo e diversificando suas atividades através do
processamento industrial de produtos agricolas. Se, por um lado, essas estratégias representavam
uma reacdo diante do ambiente concorrencial prevalecente no setor, em particular devido a
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crescente presenca das empresas multinacionais, por outro, refletiam o aprofundamento do
processo de convergéncia do agronegdcio brasileiro ao padrdo predominante no mercado
mundial. Assim, tendo em vista a vantagem proporcionada por um sélido controle sobre as fontes
de matéria-prima, os ganhos de escala ja conquistados em seus projetos de industrializacdo e o
elevado poder de acumulacdo de capital, algumas cooperativas investiram pesadamente numa
estratégia de agregacdo de valor e diversificacdo de atividades e produtos. Muitas cooperativas
de menor porte perderam espaco, principalmente quando as éareas exclusivas de agdo foram
eliminadas nos anos 80, comegando a competir entre si pela mesma base de fornecimento. Com
isso, algumas cooperativas se consolidaram como grandes empresas, ndo apenas ampliando e
diversificando sua base industrial mas se tornando capazes de competir com as grandes empresas
multinacionais nos mercados de commodiities e de produtos alimentares manufaturados.

Em seu conjunto, além de consolidar uma grande competéncia na producdo e indus-
trializacdo de commodiities, o agronegécio paranaense vem apresentando transformacbes
significativas em duas frentes. Em primeiro lugar, tem havido uma busca de diversificacdo e
modernizacao das cadeias produtivas visando a mercados segmentados nos quais predomina um
padrdo de consumo mais sofisticado. Em segundo, a estrutura agroindustrial vem se
movimentando no sentido de intensificar relagdes verticais nas quais a preocupagdo mais evidente
tem sido a de maior agregacao de valor (LOURENCO, 2002). Neste sentido, é sintomatico que os
investimentos realizados e planejados pelas empresas agroindustriais estejam priorizando maior
agregacdo de valor e uma diferenciacdo mais intensa de produtos (PAULA e CAMPOS, 2002). Ao
longo dessa tendéncia, setores tradicionais de simples beneficiamento, especialmente de culturas
tradicionais, ja ndo constituem a linha de frente da agroindustria paranaense, a qual passa a se
concentrar em atividades como o processamento de oleaginosas, em especial a soja, com a
fabricacdo de dleos vegetais e laticinios, e o abate de animais e processamento de carnes, de
grande aderéncia as tendéncias do comércio internacional.

Entretanto, embora essas transformagdes venham ocorrendo em sintonia com as
tendéncias globais do agronegdcio, sua dimensao tém sido bastante limitada, considerando dois
eventos significativos que afetaram seu dinamismo. O primeiro diz respeito a uma nova
configuragdo setorial e espacial da industria paranaense, na qual ha uma perda de importancia
relativa dessas atividades, quando outros setores industriais, em especial vinculados aos
complexos metal-mecanico, automotivo e eletroeletronico, se desenvolveram. Ou seja, a maior
complexidade da economia paranaense implicou um distanciamento de sua industria em relagdo
as atividades agroindustriais predominantes até os anos 80, e uma reducdo da participacdo
destas no PIB do Estado. Varias evidéncias referendam essa afirmacdo. Segundo estimativas de
MORETTO, RODRIGUES e PARRE (2002), o agronegécio reduziu sua participacio no PIB do
Estado de 55,7%, em 1980, para 37,7% em 1995, ao mesmo tempo em que as atividades
agroindustriais perderam peso no conjunto das atividades do agronegécio. A importancia da
agroindustria, composta pelas atividades de fiacdo e tecelagem, producdo de dleos e gorduras
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vegetais, producdo de racbes e de fumo, reduziu significativamente no que se refere a capacidade
industrial instalada, a geragdo de valor adicionado e ao valor das exportagdes (tabela 1). Nesse
contexto, destaque deve ser dado a induUstria processadora de oleaginosas em funcdo de seu
peso no conjunto das atividades agroindustriais. Assim, as alteragdes sofridas por aquela
indUstria, a partir do deslocamento de plantas processadoras para a regido Centro-Oeste do pais,
acabou por afetar negativamente o desempenho da atividade agroindustrial como um todo, uma
vez que as demais indUstrias do segmento sdo muito menos expressivas. Considerando apenas as
atividades da indUstria de alimentos, a tendéncia observada é semelhante, tendo por base os
mesmos aspectos indicados na tabela 1.

TABELA 1- IMPORTANCIA DA AGROINDUSTRIA E INDUSTRIA ALIMENTAR NA ECONOMIA PARANAENSE SEGUNDO
INDICADORES - 1985/1995/2000

AGROINDUSTRIA IND. ALIMENTAR
1985 | 1995 | 2000 | 1985 | 1995 | 2000
Participagdo na capacidade instalada da industria paranaense 20,2 15,4 12,0 22,6 18,7 13,9
Participacdo no valor adicionado da indUstria paranaense 17,7 79 45 273 127 9,1
Participagdo nas exportagdes totais paranaenses 1326 369 252 (M39 11,7 9,6
FONTE: IPARDES, 2002a
(1) Refere-se ao ano de 1990.

INDICADORES

As evidéncias da tabela 1 indicam que a reconfiguracdo da indUstria paranaense resultou
numa perda de espaco das atividades relacionadas direta ou indiretamente com o meio rural, e na
emergéncia de setores mais avancados do ponto de vista tecnolégico. Isso ndo significa apenas
uma perda relativa de importancia em vista do forte crescimento e mesmo da inauguragao de
outras atividades industriais. Na realidade, e este € o segundo evento, ha uma perda de
dinamismo nas atividades componentes do agronegécio, comparado ao conjunto a industria,
resultante de suas proprias condigdes competitivas, insuficientes para abrir novas frentes produtivas
de forma a tornar o processo de diferenciagdo bem-sucedido. O fato de a competitividade do
agronegdcio estar baseada mais fortemente em algumas atividades, como mencionado, revela a
incapacidade de amplos segmentos dessa industria de sustentar o processo de diversificacdo, em
particular diante da concorréncia predominante no comércio mundial (tabela 2).
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TABELA 2 - INDICADORES DE DESEMPENHO DO AGRONEGOCIO PARANAENSE - 1990/1995 E 1995/2000
. OLEOS E GORD. IND. DE TOTAL DA

INDICADORES AGROINDUSTRIA | ™y eTals ALIMENTOS INDUSTRIA

90/95 | 95/00 | 90/95 | 95/00 | 90/95 | 95/00 | 90/95 | 95/00

Crescimento da capacidade 136,0 -10,9 1947 -79 1079 -17,4 101,8 146
instalada (em %)

Crescimento da produtividade ~ 166,4 12,8 175,6 38 349 405 422 229
(em %)

Coeficiente de exportagdol") 27,5 240 39,1 31,61 10,0 8,2 9,1 11,5
FONTE: IPARDES, 2002b
(1) Valor das exportacdes/valor das vendas totais, referente a 1990 e 2000.

Esse fraco desempenho do agronegdcio, quando comparado ao conjunto da industria,
envolve aspectos especificos de suas proprias atividades. Desse ponto de vista, € inevitavel a
sugestdo de que o agronegocio se revela mais competitivo e fortemente articulado com os
mercados mundiais quando se trata do comércio de produtos homogéneos. O mesmo parece ndo
ocorrer entre as atividades relacionadas a produtos diferenciados, para os quais o mercado
doméstico € mais relevante. Isso pode ser observado pela diferenca entre o desempenho da
agroindustria, fortemente influenciado pela producdo de 6leos e gorduras vegetais, e a industria
de alimentos, a qual envolve uma diversidade maior de produtos. A industria esmagadora (dleos e
gorduras vegetais), por sua vez, se destaca em todos os indicadores, tendo em vista o grande
peso que o processamento de soja ainda tem na economia do Estado, principalmente quando se
considera o coeficiente de exportagdes.

F importante mencionar, todavia, que o dinamismo da indistria alimentar perdeu forca na
segunda metade da década de 90, tendo em vista as condi¢des macroecondmicas prevalecentes
no periodo. Mais do que isso, o ambiente concorrencial gerado pela abertura comercial e
valorizacdo da moeda nacional se tornou bastante desfavoravel ao fluxo de exportacdo, afetando
também o setor produtor de commodiities. Nesse sentido, mencdo deve ser feita a implementagdo
da Lei Kandir, que acabou desfavorecendo diretamente a indUstria exportadora de produtos
processados, especialmente o esmagamento de soja.

Considerando as atividades componentes da industria alimentar, percebe-se que seus
produtos sdo predominantemente destinados ao mercado interno, embora isso seja menos evidente
para as atividades tipicas de simples processamento, envolvendo o milho e o café. Por outro lado,
uma leitura otimista destacaria a evolugdo dos coeficientes das atividades de sucos e conservas,
aclicar e adogantes naturais, e mesmo o abate e a preparacdo de carne bovina e suina.
Entretanto, essa mudanca ndo € suficiente para caracterizar um envolvimento dessa indistria nas
tendéncias predominantes do agronegdcio internacional (tabela 3).

A tabela 3 contém evidéncias que ratificam a avaliacdo feita anteriormente no tocante ao
desempenho da agroindUstria, em especial da industria de alimentos. A perda de eficiéncia de
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praticamente todas as atividades componentes dessa indUstria sugere esse descompasso entre
aqueles dominados pela producdo de commodities e aqueles envolvendo algum grau de
diferenciacdo. Mesmo que em todos eles seja evidente a reducdo dos niveis de produtividade.

TABELA 3 - VARIACAO PERCENTUAL DA PRODUTIVIDADE DA INDUSTRIA ALIMENTAR E COEFICIENTE DE EXPORTACAO
SEGUNDO ATIVIDADES DA INDUSTRIA DE ALIMENTOS - 1990/2000
PRODUTIVIDADE COEF. DE EXPORTACAO

ATIVIDADES DA INDUSTRIA DE ALIMENTOS

1990/95 | 1995/00 | 1995 | 2000
Beneficiamento de café, mate, grdos e fibras 13,4 -58,5 2,9 13,7
Moagem de trigo 161,1 -10,7 - 0,3
Panificio e pastificio -78 -30,5 0,1 0,2
Café 52,3 -41,1 59,6 484
Milho, mandioca e seus derivados e farinhas 67,1 -27,2 22,9 2,2
Sucos e conservas de frutas e leqgumes 95,4 -40,9 - 24,6
Refeicdes e alimentos conservados 42,5 7.2 - -
Abate de bovinos e prep. de carnes e subprodutos 9,6 - 48,1 0,8 4,1
Abate de suinos e prep. de carnes e subprodutos -54 - 241 - 12,5
Abate de aves e preparagdo de carnes e subprodutos 109,4 49,9 19,7 53
Leite e derivados 50,07 -38,5 - 0,4
Aclcar e adogantes naturais 80,7 -14,7 - 18,6
Fabricagdo de balas, chocolates e sorvetes 360,7 - 58,2 - 0,1

FONTE: IPARDES, 2002

3 Reestruturacao produtiva e os novos desafios do
agronegdocio paranaense

Embora o agronegécio tenha perdido importancia relativa no conjunto da economia
paranaense, tendo em vista o forte crescimento de outros setores industriais, suas exportacdes
ainda representam mais da metade do total, sendo a producdo de oleos e gorduras vegetais
responsavel por mais de 20%. Esse dinamismo vinculado ao comércio exterior, entretanto, esta
concentrado em poucas atividades de baixa densidade tecnoldgica, deixando a maior parte do
agronegocio ainda marcada por limitacbes competitivas. Essa segmentacdo do mercado € um
claro reflexo da distancia a ser percorrida no sentido da convergéncia ao padrdo predominante no
comércio internacional, considerando a importancia crescente dos produtos diferenciados.

Tendo em vista as evidéncias apontadas no item anterior, percebe-se que ha uma nitida
segmentacdo de mercado, segundo a qual as commodiities estdo voltadas para o comércio exterior,
enquanto os produtos diferenciados tém no consumo interno seu destino preponderante. Com
isso, 0 agronegocio enquanto um complexo de atividades esta sujeito a desafios distintos, em
termos das condicdes de demanda e de inovagdo tecnologica.
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No caso especifico das atividades exportadoras de commodities, énfase deve ser dada
primeiramente aos obstaculos criados pelos préprios paises importadores através da pratica de
politica protecionista, e pelo andamento das negociacées multilaterais conduzidas pela OMC. O
argumento veiculado por este organismo, de que o comércio deveria se basear na ordem,
competicdo justa e condi¢des ndo distorcidas de producdo, ndo leva em conta os novos conflitos
das relagBes comerciais internacionais. Retrocessos na politica agricola dos paises desenvolvidos
pela utilizagdo de subsidios indevidos tém estado em evidéncia recentemente, indicando portanto
que o uso de barreiras comerciais vem-se constituindo a regra do jogo no comércio internacional.
Ou seja, a implementacdo de politicas orientadas pelo livre comércio dificiimente superara as
pressdes emergindo dos /obbies organizados domesticamente e das instabilidades do comércio
mundial. O ritmo das negociacdes multilaterais na Rodada de Doha pode estar aquém das
expectativas dos paises exportadores de produtos agricolas, na medida em que a liberalizagdo
dos mercados seja inibida pelos limitados avangos nas reformas das politicas agricolas, espe-
cialmente na Unido Européia. Adicionalmente, o recurso a barreiras ndo tarifarias ainda é uma
pratica de politica comercial ndo disciplinada, gerando sérios danos aos paises exportadores, em
particular nos de carnes.

Por outro lado, os desafios do ponto de vista tecnolégico tém sido menores e sem grande
relevancia quando se trata da producdo de commodities. Em primeiro lugar, os avangos acumulados
no campo tém possibilitado grandes saltos de produtividade, tornando a agropecuaria brasileira
competitiva em varios segmentos produtivos. Isso pode ser observado na producdo de sementes,
cujos significativos avangos sdo resultado da agdo desempenhada por empresas articuladas com
a agricultura, a exemplo da Embrapa. Portanto, o desempenho competitivo da agricultura € muito
mais um resultado da industria a ela articulada do que das estratégias dos agricultores.

Em segundo lugar, a industria processadora conta com uma tecnologia banalizada,
estando seus obstaculos situados mais propriamente no volume de capital, nos ganhos de escala
e na infra-estrutura de comercializagdo. Ou seja, as exportagdes de commodities sao impulsionadas
por inovacdes implementadas no ambito da agricultura e do primeiro processamento, as quais
resultam de avancos obtidos no ambito de indUstrias posicionadas a montante do agronegocio.
Portanto, o grau de competitividade no contexto do comércio internacional de commodiities
depende do sucesso das empresas em incorporar inovagdes predominantes nesse mercado e,
principalmente, de sua capacidade de reduzir custos e aumentar a escala das operacdes
(FERRAZ, J. C., D. KUPFER e L. HAGUENAUER, 1997).

Consequientemente, para a indUstria processadora de commodities, os desafios se manifestam
na possibilidade de romper o status quo da competitividade, combinando ganhos de escala com
diferenciacdo de produto de forma agregar valor e atingir mercados segmentados. Esses desafios
se tornam mais acentuados de acordo com o grau de abertura do mercado doméstico aos fluxos
de importacdo e a entrada de capital estrangeiro (PAULA, N. 2000).
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Por sua vez, o segmento do agronegocio voltado prioritariamente ao mercado doméstico
esta sujeito a uma demanda diretamente afetada pelas condicdes de desenvolvimento da economia
como um todo. O alto nivel de concentracdo de renda da populagdo exerce forte influéncia
negativa na trajetoria da industria de alimentos, distanciando-a dos padrdes vigentes no mercado
consumidor de outros paises. Ou seja, uma elevagdo do poder de compra da populagdo tem o
efeito direto de deslocar o nivel de consumo de alimentos para um ponto no qual a qualidade dos
produtos se torna um aspecto relevante no comportamento do consumidor, além do preco. Assim,
quanto mais limitada é a demanda por produtos diversificados, menor o estimulo ao investimento
em diferenciagdo de produtos pelas firmas da industria alimentar. Além disso, quanto menor a
escala e mais estreito o espectro de produtos, mais as empresas se identificam com os mercados
locais. As condicdes do mercado consumidor sdo, portanto, decisivas para o desenvolvimento
tecnologico de uma industria que procure investir na diferenciacdo de seus produtos.

Nesse contexto, 0 agronegdcio paranaense vem percorrendo um caminho que apenas
reforca sua posicdo — a exemplo do que ocorre em grande parte do pais — de exportador de
commodiities, em que os gargalos tecnolégicos ndo sdo significativos a ponto de afetar a
competitividade. Por outro lado, os limites a universalizacdo do consumo, dados pela distancia do
mercado local em relacdo ao padrdo mundial, retardam o processo inovativo e restringem o
ambiente competitivo para a industria alimentar nacional. As condicdes locais de consumo podem,
portanto, operar como obstaculos a universalizagdo do consumo. Ainda, quanto mais préximo o
consumo estiver dos padrées predominantes internacionalmente, mais difundidas sdo as iniciativas de
transferéncia de redes produtivas e distributivas para o mercado local (PAULA, 2001); como
resultado h& maior competicdo com as firmas locais.

Com base nos argumentos expostos, os gargalos tecnolégicos que afetam o agronegdcio
podem ser identificados em trés niveis a luz da literatura sobre sistemas locais de inovagdo. O
primeiro se refere ao ambiente institucional, no qual estdo localizadas as empresas estatais ou
instituicbes engajadas no processo de criagdo e difusdo de tecnologia. Esse nivel se manifestou
muito enfaticamente na construcdo da base tecnologica do agronegdcio paranaense, em especial
no meio rural. O segundo esta situado no comportamento dos agentes, individualmente ou em
grupo, e na sua capacidade de utilizar e difundir tecnologias ja banalizadas, e de prospectar
solugdes tecnologicas para problemas existentes. Este parece ser o obstaculo mais evidente
quando se observa a industria de alimentos em vista do desenvolvimento e incorporacdo de
inovacOes de produto e processo. O terceiro esta situado no processo produtivo em si, onde
persistem obstaculos intransponiveis pelas tecnologias disponiveis. Sua superagdo acaba requerendo
um envolvimento dos agentes e investimentos em P&D.
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Conclusao

A principal preocupagdo deste trabalho foi indicar as tendéncias predominantes do
agronegocio paranaense a partir das condicdes de demanda e do processo de inovagdo tecnoldgica.
Para tanto, concentrou-se nas esferas de processamento industrial dos produtos agropecuarios,
embora as transformacdes na esfera do varejo, especialmente, merecessem atencdo. De qualquer
forma, observou-se, a luz das principais tendéncias do mercado mundial, que o Parand mantém
uma condicdo de alto grau de competitividade nos segmentos produtores de commodiities. A
indUstria de alimentos, envolvendo alguma diferenciacdo de produtos, ainda esta essencialmente
vinculada ao mercado interno, o que acaba influenciando o processo de inovacdo tecnolégica de
forma a romper os limites da demanda local.

Considerando que a tendéncia do comércio mundial de produtos agricolas vem evidenciando
uma importancia crescente de produtos processados, a industria de alimentos do Parana esta
distante do que predomina internacionalmente. As possibilidades dessa indistria de responder
positivamente a preocupagdo de agregar valor aos produtos exportados estdo condicionadas as
caracteristicas do mercado local, ainda incapaz de reproduzir os padrdes de consumo em
processo de universalizacao. Seguindo os pressupostos da teoria do comércio internacional, as
empresas comecam a ganhar novos mercados quando a demanda local se comporta de forma
semelhante a dos mercados de exportacao. Assim, o comportamento da demanda aliado a formacdo
de um ambiente concorrencial contribui decisivamente para dinamizar os processos de inovacao.
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A Inddastria Alimentar e os Nutracéuticos

John Wilkinson”

Introducao

O sistema alimentar enfrenta, hoje, a introdugdo contestada de um novo paradigma
tecnologico — engenharia genética, biologia molecular e a genémica (genomics) — que se transforma
numa oportunidade Unica de reciclagem de atores bem-estabelecidos a montante, mas que
acarreta implicacdes relevantes para toda a cadeia agroalimentar. No outro extremo, a demanda
alimentar tem como foco o contetdo funcional do alimento, representando uma dupla ameaga a
industria alimentar — pela volta a agricultura ou pelo avan¢o para os nutracéuticos. Neste cenario,
a dependéncia tecnoldgica da industria de alimentos finais € ressaltada e as limitacdes de sua
capacidade inovadora sdo perigosamente estendidas. Ndo € nem um ator-chave em biotecnologia
nem sdo tdo relevantes suas "capacidades de combinagdo tecnologica inovadora” (Rama) para
lidar com os novos extremos de uma demanda cada vez mais dinamica.

0 Significado dos Alimentos Funcionais

A industria de alimentos finais foi capaz de se adaptar a, € mesmo promover, estratégias
de diferenciacdo de produto, segmentacdo de mercado e inovacdo de produto de ciclo curto. Ao
mesmo tempo, abracou os desafios da globalizagdo e confrontou o poder econdmico da grande
distribuicdo com um portfolio de marcas cada vez mais especializadas. Teve, contudo, grande
dificuldade em lidar com vises normativas, em relacdo a qualidade da comida, que surgiram da
comunidade cientifica nutricional, de forma cada vez mais autbnoma, e que convergiram com as
preocupagdes crescentes acerca da saude publica. Estas duas fontes de formagdo de opinido
estabeleceram uma forte identificacdo do alimento com a nutricdo e a saude, enfrentando inicialmente
a resisténcia dos médicos e da industria de alimentos finais. No que concerne a industria
alimentar, consolidou-se um consenso sobre a necessidade de consumir menos agUcar, gorduras
saturadas, carboidratos e sal, e mais fibras. A oposicdo inicial, no estilo da inddstria de tabaco, foi
gradualmente transformada em conformagdo, assim que se reconheceu que a adogao de menos
aclicar, gorduras e sal ndo ameacava o perfil de produto industrial existente e poderia ser
incorporada em sua estratégia dominante de segmentagdo de mercado. As tecnologias que

* Professor da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRR)).
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asseguraram estes objetivos rapidamente se difundiram em toda a industria, eliminando as
vantagens do primeiro inovador. Um processo semelhante ocorreu com a importancia
atribuida aos suplementos vitaminicos e sua incorporagdo no modelo nutricional dominante.
Leite e outros produtos passaram a ser oferecidos com diferentes niveis de gordura e uma
lista de aditivos fortificantes.

Ao mesmo tempo, o foco na nocdo de uma dieta balanceada significava, que nenhum
produto era intrinsecamente mau, e a idéia de "moderagdo", que serviu para proteger a expansao
e sofisticagdo do setor de bebidas alcodlicas, legitimaram o surgimento de produtos duvidosos do
ponto de vista nutricional (doces, chocolates, sorvetes), que rapidamente se tornaram marcas
lideres para os atores globais. Alguns autores mostraram como esta mudanca de agucares e
gorduras para produtos "acessorios" significou na pratica um aumento continuo da ingestdo
destes "males", acomodando, assim, o0s interesses dos grandes stakeholders de commodities
(FINE, 1996).

Mais subversiva, contudo, foi a énfase concomitante de nutricionistas e representantes da
salde publica ao aumento de consumo de produtos ndo-industrializados — particularmente, frutas
e verduras. Isso levou a adocao acelerada de produtos enriquecidos com vitaminas, mas teve, por
outro lado, efeitos de longo prazo de duas ordens. O papel do varejo foi fortalecido, através de
alianga com novos atores (empacotadores), como principal articulador dos circuitos de frutas e
verduras no sistema de consumo moderno. Em segundo lugar, houve a identificacdo da qualidade
do alimento com produtos agricolas frescos, o que preparou o caminho para a expansao dos
organicos."* A oposicdo ao modelo industrial dominante tornou-se mais coerente com a
consolidagdo das organizagdes de consumidores em torno da critica ao alimento industrializado.

A resposta inicial da industria alimentar foi, naturalmente, hostil ao novo critério nutricional
("Nenhum produto alimentar € intrinsecamente mau, este deve ser enquadrado na dieta geral"),
tendo em seguida se tornado defensivamente adaptativa. Todos os lideres industriais
incorporaram segmentacdo nutricional em suas linhas de produtos, e suas vantagens competitivas
foram efémeras, uma vez que esta adocdo se difundiu a toda a categoria em questdo. A
velocidade de adogdo, como no caso de alimentos preparados, revelou que estas inovagdes de
produto ndo forneceram condi¢es para vantagens competitivas duradouras. A industria alimentar
estava mais uma vez restrita ao circulo continuo de pequenas inovagdes de produto dependente
de publicidade na midia, cada vez mais dispendiosa, com lucros rapidamente diminuidos pela
imitacdo, exemplificando a sindrome de baixa competitividade tecnoldgica.

Uma nova estratégia surgiu nos anos de 1980, com base na inversdao do argumento
anterior de que nenhum produto, individualmente, € um produto mau, e implicou o desenvolvimento de

14 Embora os organicos tenham sido identificados, inicialmente, com produtos agricolas frescos, estdo agora se desenvolvendo
juntamente com uma trajetéria mais ambiciosa de industrializagdo. Ver Marsden e colegas, Procisur, 1999.
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produtos que reivindicavam o stafus de representar qualidades especiais para a satde. De fato, o
impacto do surgimento dos produtos de baixo nivel de gordura, por exemplo, colocou em questao
a nocdo de que o produto original é "naturalmente" bom, preparando o consumidor para esta
mudanca radical na estratégia da inddstria alimentar. Alimentos funcionais ou nutracéuticos aproximam
o alimento da medicina e estabelecem uma quebra com a revolugdo nutricional descrita acima.’> A
adicdo de novas qualidades aos alimentos, oferecendo caracteristicas especfficas relacionadas com a
salde, implica um conceito mais radical de inovagdo de produto baseado em P&D, experimentos
clinicos, aprovagdo regulatoria e protecdo de patentes. A reivindicacdo agora € de que certos atributos
especificos dos produtos contribuem para diminuir o nivel de colesterol, melhorar a funcdo do sistema
digestivo, fornecer picos de energia rapidamente, fortalecer os ossos e diminuir os riscos de cancer,
ataques de coragdo e outras doengas.

A estrutura regulatoria para alimentos funcionais ainda se encontra em processo de
construcao. No Japdo, pais que tem liderado a estratégia de alimentos funcionais, foi estabelecida
no inicio dos anos 1990 uma legislacdo a Alimentos para Uso em Questdes Especificas de Salde
(Food for Specific Health Uses - FOSHU). Nos EUA, a legislacdo de rotulagem nutricional permitiu
reivindicacbes genéricas em relacdo a salde, e o Ato de Suplemento Alimentar, Saude e Educacdo
(Dietary Supplement Health and Education Act), de 1994, abriu espaco para o posicionamento de
alimentos funcionais como suplementos alimentares. Na Europa, as regulamentacbes nacionais
interpretaram diretivas comunitarias, cada pais a sua maneira, levando a aplicacbes amplas e
diferenciadas, sendo que a propria legislagdo comunitaria sobre novos alimentos e rotulagem se
encontra em reformulagdo. O Codex Alimentarius esta também em processo de elaborac¢do de
novas diretrizes para alimentos com reivindicagdes especificas em torno da sadde. Os debates
sobre padrdes para alimentos funcionais constituem um terreno privilegiado para analisar a
negociacdo entre diferentes interesses e valores, diferentes "mundos de produgdo” dentro do
sistema alimentar.'® Existem visOes distintas na industria, com setores de alimentos tradicionais
ainda baseados na exploracdo de cadeias especificas de commodities, identificando seus interesses
com reivindicagdes mais genéricas, enquanto empresas inovadoras apostam na legitimizacdo de
atributos com vantagens especificas para a saude. As organizacdes que representam os
consumidores, em geral, tém sido bastante criticas, identificando os alimentos funcionais como
sendo uma continuagdo da estratégia de "aditivos", contra a qual estas organiza¢des tém sido
opositores-chave.

A heterogeneidade e a incerteza que circundam o regime regulatorio de alimentos funcionais
afetaram significativamente as estratégias adotadas por empresas diferentes e tém sido responsaveis

15 Em relatério recente, Script avanca e sugere que os alimentos funcionais podem estar ameacando o mercado dos
medicamentos de prescricdo, uma vez que sdo cada vez mais preferidos para cuidar da sadde.

16 A teoria francesa de convengdes fornece, provavelmente, o esquema analitico mais Util para explorar a negociagdo dos
diferentes valores e interesses. Ver Wilkinson "A New Paradigm for Economic Analysis?" in Economy and Society, 1997.
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por grandes retrocessos que, por sua vez, tém influenciado o desenvolvimento do setor. Embora
a situacdo atual seja de fluxo, um conjunto de conclusdes preliminares pode ser observado sobre
o impacto dos alimentos funcionais na industria de alimentos finais.

Em primeiro lugar, tais alimentos representam um forte estimulo a inovacGes radicais de
produto baseadas na ciéncia e na industria alimentar. Os inovadores podem ser: pequenas
empresas formadas diretamente com base em avancos cientificos apropriaveis (science startups),
como no caso de "bifidos" (incorporados aos iogurtes) e bactéria de acido lacteo (Yakult e outras
bebidas de leite fermentado); novos atores de indistria alimentar (Benecol e o Raisio finlandés);
lideres alimentares estabelecidos (Unilever nas margarinas, Danone nos &cidos lacteos); o setor
de ingredientes alimentares (Hanson); e quimicos/farmacéuticos (Novartis). A medida que reivindicacdes
especificas em relacdo a saude se tornam operacionais, a indistria de alimentos finais se
reorganiza em torno de empresas capazes de inovagdes radicais no produto. A dependéncia de
acordos de licenciamento para acesso a estas inovagOes torna as empresas alimentares
vulneraveis aos inovadores, que podem optar por acordos de marketing exclusivos ou lancar eles
mesmos os produtos (o caso da Yakult). Embora esta tendéncia aproxime o alimento cada vez
mais do setor farmacéutico, parece que as reivindicacdes especificas de atributos para a saude
estdo abertas a acao de varios ingredientes. Uma variedade de bactérias de acidos lacteos tem
um efeito benéfico similar no trato digestivo, e sdo varias as plantas de sferols que podem atuar
na diminuicdo do colesterol. Os beneficios de patentear serdo, entdo, provavelmente menos
decisivos que no caso dos farmacéuticos.

Por outro lado, novos conhecimentos em relacdo as vantagens para a salde de certos
produtos tradicionais podem levar categorias inteiras de produtos a assumir o sfatus de produtos
substitutos dos alimentos funcionais. Isto parece ser uma estratégia atualmente adotada por
empresas lideres fortemente identificadas com cadeias de commodities, agora associadas a
vantagens especificas para a satde. Os principais exemplos neste caso seriam: a Quaker (agora
Pepsico) e seus produtos de aveia para reduzir o colesterol; a Heinz e o licopeno nos tomates
contra o cancer; e a General Mills e os grdos integrais contra doencas do coragdo. Aqui, trata-se
de uma reivindicacdo geral para toda uma gama de produtos, que da vantagens comparativas a
certas firmas em seus mercados tradicionais. De fato, as diferentes respostas dos lideres da
indUstria alimentar podem ser relacionadas com o impacto da ciéncia nutricional na imagem de
salde de seus produtos-chave. A medida que novos conhecimentos re-posicionem as cadeias
tradicionais de commodities, positiva ou negativamente em relacdo aos atuais valores nutricionais,
as empresas lideres adotardo estratégias de marketing e desenvolvimento de produtos baseadas
em reivindicacbes de qualidades especificas ou gerais dos alimentos para a saude. Contudo,
levando em consideracdo o movimento continuo de segmentacdo do mercado, € provavel que a
médio ou longo prazo as empresas que foram forcadas a investir em inovacdo baseada na ciéncia
estejam numa posicdo melhor para se adaptar as fronteiras em constante mudanga entre o
alimento, a saude e a nutricdo.
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As estimativas sobre o tamanho do mercado de alimentos funcionais sdo bastante especulativas
e dependem das definicdes utilizadas (os alimentos fortificantes sdo funcionais?), mas os proprios
representantes da indUstria o estimam entre US$ 10-20 bilhdes nos EUA, o que o colocaria na
mesma posicdo dos organicos. Tal como este, a taxa de crescimento dos funcionais € de dois
digitos e apresenta a mesma capacidade de crescimento na medida em que novos padrdes de
segmentacdo encontrarem uma boa aceitacdo por parte do consumidor — alimentos funcionais
para mulheres, para idosos, para criangas. As estratégias de preco e de mercado estdo ainda
dando seus primeiros passos, 0 que tem originado muitos fracassos em linhas especificas de
produtos — o lanche de margarina Benecol da McNeill, a Cozinha Inteligente da Campbell, a linha
Aviva da Novartis. A capacidade de re-posicionamento de alimentos, em particular os lanches,
como suplementos alimentares abriu um espago decisivo para empresas de medicamentos e
cosméticos (McNeills, Johnson & Johnson).

0 sucesso dos alimentos funcionais depende do estabelecimento de uma relagdo discursiva
mais interativa com o consumidor. Ainda assim, a joint venture da Quaker e da Novartis afirmou
que s6 vai langar os seus produtos depois que grupos-alvo e sessdes de teste declararem o
produto igual ou superior a qualquer outro no mercado. O exemplo classico neste caso seria a
estratégia de venda da empresa Yakult de sua bebida lactea probidtica fermentada. Sessoes de
degustacdo, vendas diretas e difusdo "boca a boca", sem o uso de nenhum meio de comunicagdo
de massa, tornaram este produto um lider de mercado na Europa, criando um novo segmento de
mercado e forcando os lideres mundiais Nestlé e Danone a uma estratégia de "eu também".
Recentemente, a Nestlé retirou do mercado inglés seu LC1, concorrente do Yakult, argumentando
que sua estratégia tradicional de publicidade orientada a televisdo e aos meios de comunicagdo
ndo era apropriada a este tipo de produto. Assim, os tradicionais lideres alimentares, além de
serem tecnologicamente vulneraveis, tém ainda que lidar com mercados que ndo sdo criados
através de suas estratégias tradicionais de marketing.!’

Dos trés gigantes alimentares europeus, Nestle, Unilever e Danone, o Ultimo parece ser o
que melhor tem se posicionado no mercado de alimentos funcionais. Esta companhia tem um enfoque
global em apenas trés categorias de produtos — biscoitos, lacteos e agua — e lanca alternativas
funcionais com sucesso nestes dois Ultimos. Por sua vez, a Unilever tem sido muito bem-sucedida
em sua atividade-chave de oleos, onde conseguiu rebater o desafio do Benecol, o redutor de
colesterol criado pela Raisio, lider finlandesa do setor de alimentos, e lancado nos EUA com base
na joint venture com a McNeill. O mercado de margarina, contudo, € um segmento sem
crescimento, e a Unilever encontra-se em processo continuo de aquisi¢des e vendas, numa busca
interminavel de seu novo negocio-chave. A Nestlé, por sua vez, sofreu uma série de retrocessos e
encontra-se numa busca semelhante de re-posicionamento em face do desafio dos alimentos

17 A autoridade médica torna-se também fundamental no marketing de alimentos funcionais, e as empresas valorizam cada vez
mais a aprovacao da rotulagem pela associagdo relevante desta profissdo.
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funcionais. As indicacdes recentes apontam para uma mudanca na direcdo de produtos para
idosos, que € cada vez mais o perfil do segmento de alta renda do mundo desenvolvido.

A estratégia dos alimentos funcionais foi desenvolvida num ambiente de oposicdo
constante por parte das associacées de consumidores, paralelamente a mobilizagdo contra os
transgénicos. Parece, portanto, que as empresas lideres agroalimentares, tanto a montante
quanto a jusante, estejam comprometidas com a imposicdo de estratégias que chocam com o
"sistema alimentar orientado pela demanda". Enquanto as associacbes de consumidores estdo
defendendo uma abordagem mais holistica da alimentacdo e da salde, na continuacdo da
orientagdo de "dieta balanceada" da politica nutricional, grupos especificos de consumidores
parecem cada vez mais seduzidos pela idéia de um caminho facil para a salde através da
alimentacdo. Isso explicaria o aparente paradoxo de uma rota de inovagdo "ndo desejada", que se
baseia numa estratégia de marketing radicalmente nova, dependente do engajamento dialégico
do consumidor. Aqui, € necessario considerar a centralidade do mercado de snacks, um setor-
chave de crescimento, que ocupa a fronteira entre suplementos nutricionais e alimentos, ao
mesmo tempo em que € feito sob medida para solugdes rapidas a saude. Emblematico desta
tendéncia € o re-posicionamento do McNeill Consumer Nutritional em relagdo aos ingredientes do
Benecol redutores de colesterol para margarina, usados agora nas barras de cereais e chocolate.

A complexa inter-relacdo entre as biotecnologias de ponta
e os alimentos funcionais

Se a mudanca para alimentos com atributos especificos a saude coloca um prémio sobre a
inovagdo baseada na ciéncia, enfraquecendo as estratégias competitivas tradicionais das
empresas alimentares estabelecidas, a perspectiva de uma convergéncia crescente entre a
pesquisa nos alimentos funcionais e os avancos na biologia molecular tendera a agravar esse
enfraquecimento. A atual oposicao a aplicagdo da engenharia genética nos alimentos mostrou-se
bem mais persistente do que qualquer analista tinha suposto, e tem sido cada vez mais reforcada
pelo avango impressionante dos organicos. A agricultura organica € agora vista por muitos como
uma alternativa realista ao sistema agroalimentar dominante, uma visdo reiterada por consideracdes
ecoldgicas e sociais favorecendo um papel crescente dos mercados locais e de pequenos e médios
produtores. Por outro lado, regimes reguladores nacionais e internacionais, apesar de grandes
diferencas e tensdes, parecem estar-se movendo na direcdo de uma maior liberacdo dos transgénicos.

A resposta dos consumidores a produtos alimentares geneticamente modificados é
atualmente objeto de muitas pesquisas, e diferentes esquemas interpretativos foram adotados —
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cognitivos, culturalistas, institucionalistas.'® Andlises estratégicas, que enfocam a importancia da
utilidade percebida do produto e sua influéncia em questdes relacionadas com aceitabilidade, tém
recebido confirmagdo em pesquisas recentes desenvolvidas na Franca.!® Neste pais, as pesquisas
demonstram uma relacao forte e positiva entre a utilidade percebida dos produtos geneticamente
modificados e a disposi¢do em aceitar os riscos associados. Para os pesquisadores que seguem
esta abordagem, a mudanca de uma justificativa basicamente agrondmica para uma de qualidades
especiais preparara o caminho para a adocdo de biotecnologias avancadas como ferramenta
central na producdo de alimentos funcionais. A crescente difusdo dos alimentos funcionais podera
servir, ainda, para quebrar a polarizacdo das respostas a engenharia genética no setor farmacéutico e
na industria alimentar. Argumentamos, no inicio, que a engenharia genética era aceitavel no caso
de medicamentos, uma vez que quando falamos de doenca tudo é valido; contudo, regras bem
diferentes se aplicam quando se trata de pessoas saudaveis. O fato de os alimentos finais serem
cada vez mais valorizados pelos aditivos que contém e suas qualidades especificas para a salde,
pode, por sua vez, criar um ambiente mais favoravel a adogdo de biotecnologias avangadas também
nos alimentos.

Enquanto as negociagdes a favor e contra a engenharia genética sdo chave para o desenho de
sistemas regulatorios, nenhuma das hipéteses — proibicao total ou liberalizacdo total — parece ser um
resultado plausivel. Existe, entdo, uma necessidade urgente de reorganizar o sistema alimentar para
que este possa assegurar um abastecimento seguro de alimentos geneticamente modificados,
"convencionais" e organicos. Rastreamento e preservacdo de identidade sdo duas questdes fulcrais de
um sistema agroalimentar segmentado e baseado na oferta de produtos cada vez mais diferenciados.
(aso essa postura ndo seja adotada, a generalizacdo de um "sistema agroalimentar transgénico" é o
cenario de médio e longo prazo mais provavel.

A utilizacdo de biotecnologias nos alimentos funcionais iria, certamente, aumentar a
vantagem das empresas baseadas em ciéncia no setor de alimentos finais. Mais ainda, as
indicagbes atuais sdo de que a biotecnologia tenderia a enfocar sua pesquisa na producdo de
especialidades agricolas, mais do que nas fases seguintes da transformacdo industrial. Isso é
particularmente claro no caso de produtos de biomassa e cada vez mais evidente nas
especialidades. Tal orientagdo daria um impulso decisivo as empresas que ja t€m uma presenca a
montante. Este re-posicionamento do valor agregado na produgdo agricola implicaria o
enfraquecimento de trajetérias substitutivas em favor do complexo de empresas baseado na
apropriagdo do valor agregado de processos € produtos agricolas, abrangendo atividades a
montante e de primeiro processamento.20

18 DEMETER (2001); AgBio Forum, vol 1, no 1, BUTTEL, F. (2000), GUIVANT, 1. (2001).
19 Ver Le Monde.

20 Veer WILKINSON, I. 7he Future of the European Food System, FAST, Brussels, 1986.
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Significativas, a este respeito, sdo as aliangas estratégicas que estdo sendo estabelecidas
entre lideres em biotecnologia, em atividades a montante e a jusante, com os grandes fraders e
processadores. Em seus estudos sobre a consolidagdo da cadeia alimentar, Heffernan e colegas
identificaram novos agrupamentos entre empresas agroquimicas/biotecnoldgicas e o setor de
primeiro processamento. Se estas novas aliangas devem ser denominadas de clusters, como o
fazem estes autores, ja € outra questdo. No entanto, nestes acordos podemos observar o
surgimento de um novo sistema de coordenacdo econdmica com o objetivo de assegurar a
acumulacdo do valor agregado da producdo de especialidades.?’ Em seu estudo, os autores
destacam os acordos entre Monsanto e Cargill, entre Novartis e ADM, e a crescente importancia
da United AgriProducts no complexo da ConAgra. Apesar de estas aliangas ainda poderem ser
objeto de varias revisdes, podemos ver aqui o ressurgimento de interesses de apropriagdo
criados com o intuito de assegurar que os beneficios de qualquer "descommoditizacdo” ndo se
desloquem rapidamente para os elos a jusante da cadeia.

Um grande ntimero de aliangas poderia ser aqui mencionado. A Quaker e a Novartis formaram
a empresa de alimentos funcionais Altus??; a ADM estd desenvolvendo uma série de acordos para o
desenvolvimento de propriedades funcionais, incluindo joint ventures com a Kao Corporation no Japdo
e a Lifeline Technologies. A PTI (Protein Technologies International) da Dupont € particularmente
atuante no desenvolvimento de ingredientes a base de soja e estabeleceu um acordo com a General
Mills. Mais significativo € o caso da Marks and Spencer, varejista britanica de produtos alimentares,?3
que langou uma linha de produtos alimentares funcionais usando ingredientes da PTI. Os alimentos
funcionais tornaram-se a principal orientacdo estratégica dos interesses da soja, sendo que os atores-
chave desta cadeia de commodity estabeleceram uma associagdo para a promogdo de ingredientes a
base de soja. Uma associacdo comercial semelhante para os cereais pode ser encontrada no mercado
europeu de alimentos funcionais.

Os alimentos funcionais estdo, portanto, dando um novo flego aos grandes traders
internacionais de commodities e aos primeiros processadores, que durante um longo periodo
estiveram condenados a margens baixas, mercados estagnados e precos declinantes. Estes,
agora, véem a oportunidade de identificar e isolar novas propriedades funcionais cujo valor
agregado pode ser assegurado por patentes ou royalfies decorrentes de taxas de concessdo de

21 Ver Consolidation in the Food and Agriculture System, W. Heffernan et al., 1999, National Farmer's Union. A nocdo de dluster
costuma se referir a vantagens de aglomeragdo que promovem inter-dependéncia especializada entre um conjunto de atores
diferenciados envolvidos em niveis diferentes num sistema complexo de produgdo ou marketing. Neste caso, o termo alianca
estratégica parece-nos mais apropriado.

22 Joint venture que terminou com a aquisicdo da Quaker pela Pepsi.

23 A Tesco, outra varejista lider no mercado britanico, esté igualmente promovendo os alimentos funcionais, assim como a
Sainsbury que, numa iniciativa conjunta com a Unilever, se encontra atualmente financiando "Healthy Heart Store Tours". A
adaptagdo do varejo aos alimentos funcionais depende de uma expansdo importante no grau em que estes sdo regulados
como alimentos ou como suplementos alimentares.
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licencas a produtores de alimentos finais a jusante. A integracdo vertical para a frente torna-se
uma estratégia alternativa para assegurar o valor agregado criado a montante. As biotecnologias
avangadas ndo apenas prometem acelerar a identificacdo de novas propriedades através de
exames moleculares e, agora, através de mapas genéticos, mas também se engajam na construcdo de
material genético para a producdo destas propriedades desejadas. Isso, por sua vez, demandara
a implantagdo de sistemas de preservacdo de identidade e de rastreabilidade, originando novos
padrdes de coordenacdo econdmica. Heffernan et al. (1999), no estudo referido anteriormente,
sugerem que um dos motivos para a compra da Continental pela Cargill foi a aquisicdo de servigos
adicionais para organizar redes de armazenagem e transporte, baseadas nos principios de
segregagdo e preservacdo de identidade.

Conclusao

As empresas alimentares lideres detém recursos enormes e se mostram extremamente
habilidosas na adaptacdo a mudancas profundas do sistema agroalimentar e no atendimento a
demanda alimentar durante os Ultimos 25 anos. Contudo, sua posicao ficou menos segura com a
mudanca de foco do sistema alimentar para a maior atencdo aos alimentos nutritivos e saudaveis,
e na medida em que a revolugdo das biotecnologias tem aumentado o seu controle sobre as
forcas propulsoras da inovagao.

Os alimentos funcionais estdo dando vantagens competitivas a novas entrantes de empresas
farmacéuticas e de cosméticos, com estratégias baseadas na ciéncia e na diversificagdo. Estes
mesmos padroes de demanda abrem ainda novas perspectivas para os atores apropriacionistas a
montante, os fraders e os primeiros processadores, que estao agora transformando sua linha de
produtos de commodities em especialidades e ingredientes saudaveis. A medida que a revolugio
biotecnoldgica se aprofunda, as empresas agroquimicas tornam-se o carro-chefe no desenvolvimento
dessas especialidades, que sdo em sequida patenteadas e licenciadas a atores a jusante.

A natureza bastante contestada da revolugdo industrial no sistema agroalimentar tem
levado a uma enorme e inesperada expansao dos organicos, que cada vez mais se apresentam, a
um importante segmento de consumidores, como uma fonte alternativa de oferta de alimentos. O
deslocamento de nicho para mainstream dos organicos tem sido liderado pelo setor do grande
varejo, € novos atores ocupam segmentos importantes de componentes industriais da cadeia de
alimentos organicos. Pelo menos nesta fase inicial, a alianga entre agricultores organicos e varejo
tem excluido os lideres da industria alimentar, numa estratégia que valoriza o produto agricola
original, beneficiando, principalmente, o setor dos supermercados.

O futuro permanece, entdo, bastante instavel para as empresas lideres de alimentos finais,
e um grande re-posicionamento esta certamente na ordem do dia se estas quiserem manter sua
posicdo dominante nos mercados alimentares. A estratégia de industrializacdo que reduz o produto
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agricola a um simples insumo industrial, e que orientou o crescimento do setor de alimentos
finais, favorece, agora, nitidamente, os atores baseados em ciéncia, quer os novos entrantes quer
0s ja posicionados na fronteira entre alimentacdo e salde, sendo estes Ultimos os principais
favorecidos. Por outro lado, alimentos funcionais e biotecnologias deram um novo félego a atores
econdmicos fortemente identificados com cadeias de commodities especificas, os traders e o setor
de primeiro processamento, que se encontram agora numa posicao de reivindicar direitos de
propriedade sobre ingredientes ativos que sdo a base dos novos alimentos funcionais, numa
estratégia de re-apropriar o valor agregado a montante no sistema agroalimentar.
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Introducao

O presente processo de reestruturacdo do sistema agroalimentar é decorrente das
recentes crises alimentares ocorridas em alguns paises da Europa — como a "doenca da vaca
louca" e a contaminagdo dos alimentos por dioxinas —, da ampla utilizagdo de antibiéticos e hormdnios
de crescimento nas racbes animais, da polémica com os transgénicos, dos residuos quimicos
presentes nos alimentos, entre outros fatores. Estes problemas estdo presentes em quase todos os
paises industrializados e vém provocando alteragdes drasticas nos habitos alimentares dos
consumidores, tornando o processo de escolha dos alimentos mais complexo, pois os atributos
relativos a seguranca do alimento tornaram-se exponencialmente mais importantes.

Além da valorizagdo de alimentos considerados mais seguros, a crescente preocupagao com a
preservacao do meio ambiente, através da utilizagdo sustentavel dos recursos naturais e das relagoes
comerciais socialmente justas, vem levando ao questionamento do modelo agricola fundamentado na
"Revolugdo Verde", a qual tem por base a utilizacdo intensiva de produtos quimicos, adensamento de
criages animais, mecanizacdo pesada e melhoramento genético voltado para a produtividade. Essas
preocupacdes tém ampliado a demanda da sociedade por produtos diferenciados, que apresentem
atributos de qualidade especificos, como auséncia de residuos quimicos, além de quesitos ambientais e
sociais, definidos a partir do seu processo produtivo.

As possibilidades de diferenciacio e segmentacdo de mercados que surgem a partir
dessas novas demandas ensejam a inclusdo dos pequenos produtores, principalmente os
familiares, excluidos do avango tecnolégico da agricultura convencional e da producdo de
commodiiies agricolas. Os nichos de mercado, oriundos da presenca desses atributos de
qualidade especificos, sdo potenciais espacos a serem ocupados por esses produtores, na
medida em que consigam oferecer um produto diferenciado e de melhor qualidade.
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No entanto, para o atendimento desses nichos de mercado, demandantes de alta qualidade, €
necessaria a flexibilizacdo dos sistemas de distribuicdo existentes, o conhecimento das necessidades
dos clientes e o acesso a canais restritos e sofisticados de comercializacdo. Essas condicdes
demandam conhecimento de mercado, gestdo eficiente, formacdo de capital humano, técnicas de
cultivo e investimentos para a logistica de distribuicdo dos produtos, principalmente para os
pereciveis como as horticolas. Tais barreiras podem ser superadas pelo agricultor através da obtencdo
de créditos voltados a pequena producdo e, principalmente, de sua organizacdo em cooperativas
ou associagoes.

Portanto, a op¢do pela agricultura organica tem-se mostrado uma alternativa favoravel ao
pequeno agricultor, na medida em que essa técnica de cultivo proporciona produtos com atributos
de qualidade bastante valorizados pelos consumidores, como a auséncia de externalidades
negativas ao meio ambiente no processo produtivo. Além disso, esse sistema de produgdo se
adapta as caracteristicas da propriedade agricola familiar, sobretudo no cultivo de hortalicas,
como a utilizagdo intensiva de recursos humanos e a ndo-utilizacdo de insumos quimicos,
requisitos basicos dos sistemas organicos de producdo.

Este artigo faz parte de uma andlise ampla sobre o mercado e as estratégias de
distribuicdo de legumes e verduras organicos nos estados de Sdo Paulo, Parana e Santa Catarina
(ALCANTARA E SOUZA, 2004; SOUZA E ALCANTARA, 2003).

1 Adricultura Ordanica

A agricultura organica € um sistema de producao agricola que procura melhorar a saude
do solo e das plantas através de praticas como a reciclagem dos nutrientes da matéria organica —
compostos ou residuos de plantas —, rotacdo de culturas e manejo adequado do solo. Utiliza
também tecnologias complementares, como o controle biologico de pragas e doencas, visando
intervengdes menos agressivas ao meio ambiente.

A base empirica para a evolucdo das idéias que resultaram em sistemas alternativos de
producdo surgiu na década de 20, junto ao amplo desenvolvimento cientifico e tecnolégico da
agricultura convencional, com o objetivo de contrapor-se ao modelo agricola que se estabelecia
de forma predominante, hoje denominado agricultura convencional ou moderna.

A agricultura organica da atualidade representa a fusdo de diferentes correntes de
pensamento. Basicamente, sequndo EHLERS (1998), pode-se agrupar o movimento organico em
quatro grandes vertentes: agricultura biodinamica, agricultura bioldgica, agricultura organica e
agricultura natural.
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No Brasil, o sistema organico de produgdo esta regulamentado pela Instrucdo Normativa
07/MMA, de 17 de maio de 1999, do governo federal, que contém normas disciplinadoras para a
producdo, tipificacdo, processamento, envase, distribuicdo, identificacdo e certificacdo de qualidade
dos produtos organicos, sejam de origem animal ou vegetal.

As normas comumente apresentam:

a) Periodo de caréncia - entre zero e dois anos, dependendo do uso anterior da area, em
funcdo de quarentena necessdria entre a realizacdo da Ultima pratica ou produto
proibido e a permissdo do uso do selo organico;

b) Listagem de produtos e/ou procedimentos tolerados - a critério da organizacdo
certificadora;

c) Corpo de produtos e/ou procedimentos recomendados - enquadram-se ai técnicas
como reciclagem de biomassa e nutrientes, controle bioldgico de pragas, rotacdo de
culturas, adubacdo verde, etc. Este corpo de procedimentos tem aumentado com a
evolugdo da agricultura organica devido ao desenvolvimento de novas técnicas por
produtores e pesquisadores. A conservacdo do meio ambiente e o trato humanitario
dos animais sdo aspectos adicionais que tém se tornado obrigatérios;

d) Listagem dos produtos proibidos nas culturas organicas - entre eles os mais utilizados
na agricultura convencional como os fertilizantes quimicos soliveis e os defensivos
sintéticos, conhecidos como agrotoxicos;

e) Praticas que busquem a preservacdo da salde humana, tanto do agricultor como do
consumidor.

Alimentos organicos certificados sdo assim denominados quando obtidos sob o sistema
organico de producdo, o que ocorre quando o produtor rural se submete a regras € normas de
producdo instituidas por certificadoras e érgdaos governamentais responsaveis pelo controle e
monitoramento da produgdo. Quando industrializados, ndo podem sofrer adicio de nenhum
produto quimico sintético nas etapas de processamento. Essas caracteristicas, que resultam num
produto final livre de quaisquer residuos sintéticos, estdo sendo amplamente valorizadas pelos
consumidores preocupados com a saude e 0 meio ambiente.

Os selos de certificacdo representam a garantia de que a tecnologia de producdo utilizada
esta de acordo com as normas da agricultura organica, ndo apresenta riscos de contaminagdo
para o alimento produzido, para a salde do consumidor ou para o meio ambiente, atendendo as
expectativas dos consumidores. Estes selos sdo a forma de identificagdo do produto organico pelo
consumidor, ja que os atributos de qualidade como a isencdo de residuos toxicos e as externalidades
positivas a0 meio ambiente ndo sdo passiveis de serem observados no momento da compra.
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Segundo dados de certificadoras brasileiras, atualmente estima-se a existéncia de 7.063
produtores certificados ou em processo de certificagdo no Brasil. A area ocupada é de aproxi-
madamente 270.000 ha, sendo 117.000 para pastagem de gado de corte e o restante destinado
ao cultivo de diversos produtos agricolas. A soja e as hortalicas sdo os produtos que apresentam
maior nimero de pequenos produtores envolvidos (ORMOND et al., 2002).

0 caso das hortalicas é conseqliéncia da adequagdo dos sistemas de produgdo organica
as caracteristicas de pequenas propriedades, seja pela diversidade de produtos cultivados em
uma mesma area, seja pela menor dependéncia de recursos externos, com maior utilizacdo de
mao-de-obra e menor necessidade de capital.

Nos estados do Parand e Rio Grande do Sul ha predominancia de pequenos produtores
familiares nos sistemas organicos de producdo de hortalicas (DAROLT, 2000; SCHULTZ et al.,
2001). O Estado de Sdo Paulo confirma essa tendéncia com predominancia de pequenas
propriedades rurais na producdo de horticolas organicas (DULEY et al., 2000).

A certificagdo tem importancia estratégica para o mercado de organicos, pois além de
permitir ao agricultor diferenciar o seu produto e obter melhor remuneracdo, protege os
consumidores de possiveis fraudes, reduzindo a forte assimetria de informagdes entre vendedores
e consumidores, dificultando a adocdo de praticas oportunistas. Além disso, os selos de
certificacdo agregados aos produtos promovem a divulgacdo dos principios norteadores da
agricultura organica na sociedade, colaborando para o crescimento do interesse pelo consumo
desse tipo de alimento e tornando a producdo organica mais eficiente na medida em que exige
planejamento e documentacdo criteriosos por parte do produtor.

Os selos atestam que o produtor segue rigorosamente as normas da entidade certificadora
a qual estd associado, condizentes com as caracteristicas ambientais e socioeconémicas de cada
regido ou pais, e que o produto foi cultivado sob regras conhecidas e aprovadas. Portanto,
garantem ao consumidor que a tecnologia de producdo utilizada ndo apresenta riscos de
contaminagdo para o alimento produzido, satide do consumidor ou meio ambiente.

Os principais motivos que despertaram na populagdo o interesse por esses alimentos, até
pouco tempo restritos a um pequeno nicho de mercado, sdo a preocupagao com as questoes de
"sequranca do alimento" e a percepcdo dos problemas ambientais causados pelo padrao
convencional de cultivo de produtos, oriundos da Revolugdo Verde, mencionada anteriormente.

Os alimentos produzidos sob estas condi¢ées podem apresentar residuos de componentes
quimicos, seja pela intensidade da aplicacdo, seja pela ndo-observagdo do produtor quanto aos
prazos de caréncia da aplicacdo até a colocagdo no mercado para consumo.

A producdo organica surge como uma alternativa a esse quadro, buscando oferecer
produtos isentos de residuos quimicos. Os atributos de qualidade obtidos através da agricultura
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organica apresentam alto grau de afinidade com o conceito de seguranca do alimento, que inclui a
aquisicdo pelo consumidor de alimentos de boa qualidade, livre de contaminantes de natureza
quimica (pesticidas, aditivos), bioldgica ou fisica.

2 0s Consumidores e a Percepcao do Produto Orgéanico

Os consumidores de alimentos organicos procuram, além das caracteristicas valorizadas
em produtos convencionais — sabor, aparéncia, frescor, conveniéncia e preco —, algumas
qualidades encontradas apenas nos organicos. Em pesquisa realizada em Portugal no ano de
1994 pela Food Alliance, com 600 consumidores, foram realcadas algumas caracteristicas como
sendo "extremamente importantes" nos produtos orgdnicos por pelo menos 50% das pessoas
analisadas. Para efeito de sintese, essas caracteristicas foram aqui agrupadas em dois grupos. O
primeiro refere-se as caracteristicas do produto propriamente dito, o segundo ao processo
produtivo do alimento.

No primeiro grupo, ressalta-se a auséncia de substancias indesejaveis, como pesticidas
sintéticos, herbicidas sintéticos, £. coli e outras bactérias perigosas, ingredientes artificiais ou
conservantes e fertilizantes sintéticos. No segundo grupo de caracteristicas citadas, que se
referem aos processos de producdo, destacam-se a obediéncia as regras ambientais, 0 uso
apenas de técnicas sustentaveis e o uso de técnicas que protejam o0s recursos aquaticos.

Pesquisas realizadas com consumidores na Alemanha e no Reino Unido apontam a
preocupacdo com a salde pessoal e familiar, e a seguranca do alimento como as principais motivacoes
para a compra de organicos. No Brasil, DAROLT (2000), e CERVEIRA e CASTRO (1999) encontraram
as mesmas razdes entre as principais motivagdes dos consumidores das feiras organicas nas
cidades de Curitiba e Sao Paulo.

Deve-se ressaltar, entretanto, que a difusdo dos produtos organicos esta sendo realizada
a despeito de sua importancia para um desenvolvimento econdmico sustentavel, da crescente
preocupacao das pessoas com as questdes ambientais e da ampliacdo dos movimentos
ambientalistas (CHRYSSOCHOIDIS, 2000). Uma das principais razdes para isso é o fato de o
consumidor achar que o "produto organico € algo desejavel" porém ndo ter uma clara idéia sobre
o real significado do termo organico. Tal desentendimento é reforcado na maioria dos pontos de
venda, principalmente supermercados, que ndo criam oportunidades de esclarecimento ao
consumidor sobre a estreita relagdo do produto organico com técnicas de producdo agricolas
mais saudaveis ambientalmente.

LOHMANN e FOSTER (1997) sugerem que ha uma divergéncia na compreensdo da
qualidade dos organicos mesmo entre os consumidores mais esclarecidos, que exigem valores
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nutricionais e beneficios associados a salide e ao meio ambiente mas utilizam os mesmos critérios
de escolha considerados na compra dos alimentos convencionais. Isso se torna um problema na
medida em que, por exemplo, as técnicas de producdo organica nem sempre possibilitam a
obtencdo de produtos com tamanho e aparéncia similares aos convencionais.

No Estado de Sao Paulo, em pesquisa realizada em supermercados de diferentes formatos
da capital e do interior, publicada na Revista Superhiper de junho de 2002, sendo entrevistados
906 consumidores, constatou-se alto indice de pessoas que ndo conhecem e nunca ouviram falar
do produto organico (cerca de 45% dos entrevistados), enquanto 10% ndo souberam descrevé-
los e 16% tém informagdes incorretas sobre eles. Esses dados evidenciam a necessidade de
maior divulgacdo sobre as caracteristicas do produto tanto no ambito institucional, através de
politicas publicas de conscientizagdo da populagdo, como nos pontos de venda, por meio de
propagandas dirigidas ao esclarecimento do consumidor.

Quanto ao consumo efetivo de hortifrutis organicos, a mesma pesquisa constatou que ele é
maior entre mulheres na faixa etaria mais elevada das classes A/B, ou seja, com renda média
mensal de R$ 2.540,00. Desse grupo de consumidores, 78% manifestaram a intencdo de
aumentar o consumo de organicos, pela associacdo desses produtos com a qualidade de vida
através da aquisicdo de alimentos mais saudaveis (CONHECA, 2002).

Em Santa Catarina, pesquisa realizada com consumidores de organicos em uma rede de
supermercados de Florianépolis constatou que 74% tinham terceiro grau completo e 75% uma
renda acima de 15 saldrios minimos. Destes, 51% iniciaram o consumo de produtos organicos
apenas quando foi apresentado pelo supermercado (MENEGHINI et al., 2001).

Diferentes autores sugerem que o aspecto educativo é fundamental para o desenvol-
vimento do mercado de organicos. Os atributos de qualidade dos organicos e suas caracteristicas
diferenciadas devem ser devidamente realcados aos consumidores, para que esses aspectos
influenciem a decisdo de compra e pesem favoravelmente para o produto organico. Nesse
aspecto, é fundamental a correta identificacdo do produto no ponto de venda e as iniciativas de
promocao e esclarecimento dos consumidores. As principais caracteristicas do consumidor de
horticolas, que os supermercados desejam atingir, estdo sintetizadas no quadro 1.

Existem na populagdo brasileira quatro grandes segmentos, de acordo com o critério renda
da populacdo, compreendendo as classes A, B, C e D/E. As mudancas nos habitos de consumo
discutidas anteriormente ocorrem principalmente nos segmentos A e B, que apresentam compor-
tamento de compra similar aos dos consumidores de paises industrializados. Os demais
segmentos consomem em sua maioria produtos basicos, pouco elaborados, o que pode ser
aplicado também as horticolas. Além disso, o aumento da demanda desses produtos encontra
forte restricdo de renda, aliado também aos habitos alimentares. Portanto, é principalmente para
os segmentos A e B que é focada a maioria dos esforcos de diferenciacdo do produto e
agregacao de valor em hortifrutis nas grandes redes de supermercado.

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

60



QUADRO 1 - CARACTERISTICAS DOS CONSUMIDORES DE HORTICOLAS O CONSUMIDOR
DE HORTICOLAS:

= E consciente que vegetais e frutas tém importancia crescente na alimentagdo.

= Tem preferéncias que diferem de regido para regido.

= Quer fornecimento o ano todo e com variedade.

= Diz que existe espaco para produtos ecolégicos.

= Quer ver os produtos.

= Quer produtos pré-embalados.

= Quer por¢des menores, sabor e variedade.

= Quer redugdo de danos causados durante a distribuicdo.
= Quer vegetais ja preparados e limpos (conveniéncia).

= Deseja conhecer a origem do produto.

FONTE: LAZZARINI et al. (1998:56)

Atualmente, no Brasil, os hortifrutigranjeiros respondem por cerca de 12% do faturamento
das grandes redes varejistas e por cerca de 8,5% no caso dos hipermercados, algo em torno de
US$ 6 bilhdes anuais. Avalia-se que o setor de supermercados distribui atualmente em Sdo Paulo
cerca de 30% dos hortigranjeiros. Existe a possibilidade de crescimento da participagdo do
segmento do varejo de auto-servico na distribuicdo de horticolas no Brasil, sobretudo com a
reformulacdo da secdo de hortifrutis pelos supermercados com até quatro caixas registradoras,
que representam 70% do setor de auto-servigo. (ACCARINI, 2000)

3 Fatores Condicionantes do Desenvolvimento do Mercado
Nacional de Produtos Organicos

0 desenvolvimento do mercado de produtos organicos esta condicionado a varios fatores
ligados ao ambiente institucional — pano de fundo que pode favorecer ou dificultar o desenvol-
vimento da cadeia produtiva —, as normas e padrdes proprios de producdo e comercializacdo que
devem garantir os atributos diferenciados, a politica de precificacdo nos pontos de venda e a geracao
de um sistema de informagdes que possa esclarecer de maneira segura os agentes produtivos.

Esse item discute algumas dessas questdes com a finalidade de evidenciar a importancia
do conjunto dessas atividades para o desenvolvimento do mercado. As questdes sao genéricas e
influenciam a cadeia produtiva de qualquer produto organico, podendo ser aplicadas também a
cadeia de horticolas organicas.
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3.1 Ambiente Institucional da Adricultura Ordanica

0 ambiente institucional refere-se a regras formais (politicas agricolas e regulamentagdo),
regras informais (cédigos de ética, lacos familiares, valores culturais, tradicdes e costumes) e
direitos de propriedade. As regras formais se ddo principalmente pela atuacdo do Estado e sdo as
"regras do jogo", enquanto as organizagdes sdo os "jogadores".

O Estado deve ser provedor de politicas publicas e de um aparato legal que regule as
acbes humanas. As modificagées nos sistemas agroindustriais, com as mudangas tecnoldgicas e
de relacionamento entre os agentes, exigem novos sistemas de monitoramento e aumentam a
possibilidade do exercicio da coercdo, fazendo cumprir determinagdes legais quando necessario.

Esse papel de agente regulamentador e de monitoramento do cumprimento de normas
legais, dado o seu elevado custo, pode ser compartilhado com o setor privado através de
associacoes de defesa do consumidor, que pode denunciar ao poder publico situacées em que a
qualidade exigida dos alimentos esta em desacordo com as leis.

No entanto, essa possibilidade ndo exclui a cobranga da sociedade junto ao poder publico
por papéis ndo-tradicionais, especificos para as cadeias produtivas e/ou sistemas agroindustriais,
como o estabelecimento de Padrdes de Qualidade e Seguranca do Alimento, cuja necessidade
decorre da assimetria de informacdes existente entre os agentes sobre a qualidade do produto
alimentar transacionado.

Um produto com qualidade superior, que obedece a determinado padrdo de qualidade,
pode ser substituido por outro, sem o padrdo de qualidade, se o consumidor ndo conseguir
diferencia-lo. Isso ocorre principalmente em um mercado ndo regulado, em que os padrdes ndo
sdo reconhecidos pelas partes. A requlamentacdo oficial dos padrdes de qualidade organica foram
estabelecidos no pais apenas em 1999, com a publicacdo da Normativa 007/99 (BRASIL, 1999).

3.1.1 Redulamentacao Nacional

Considera-se sistema organico de produgdo agropecudria e industrial todo aquele em que se adotam
tecnologias que otimizem o uso de recursos naturais e sécio-econémicos respeitando a integridade
cultural e tendo por objetivo a auto-sustentacdo no tempo e no espaco, a maximizagdo dos beneficios
sociais, a minimizacdo da dependéncia de energias ndo renovaveis e a eliminacdo do emprego de
agrotoxicos e outros insumos artificiais toxicos, organismos geneticamente modificados (transgénicos),
ou radiagdes ionizantes em qualquer fase do processo de produgdo, armazenamento e consumo, €
entre os mesmos, privilegiando a preservagdo da salde ambiental e humana, assegurando a
transparéncia em todos os estégios da producdo e da transformagdo (BRASIL, 1999).
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0 conceito citado refere-se aos produtos obtidos através do sistema organico de producdo
agropecuaria e industrial, englobando os sistemas denominados ecoldgico, biodinamico, natural,
sustentavel, regenerativo, bioldgico, agroecolégico e permacultura. O aumento da demanda por
produtos oriundos de sistemas alternativos de producdo, genericamente chamados de produtos
organicos, criando nichos de mercado no Brasil e em varios paises do mundo, gerou a
necessidade de oferecer ao consumidor informacbes quanto a qualidade dos produtos que
consomem no que se refere aos atributos desejados.

A auséncia de normas reguladoras que definam padrdes de producdo de organicos levou
ao surgimento de iniciativas privadas, como a criagdo de selos de certificacdo, emitidos por
certificadoras que estabelecem as normas e procedimentos basicos de cultivo, processamento e
distribuicdo para que um produto possa ser considerado organico. Apesar da existéncia da
certificacdo privada, e do reconhecimento e credibilidade que esta pode alcancar ante os
consumidores e agentes produtivos, acredita-se que a regulamentacdo € necessaria para fortalecer os
padrdes éticos do movimento organico e a confianca do consumidor nestes produtos.

Sendo pressionado para atender a essa necessidade, o governo federal comecou a gestar
uma futura regulamentacdo oficial em 1995, instituindo o Comité Nacional de Produtos Organicos
(CNPO) para criar normas para a agricultura organica em nivel nacional. O comité era composto
por representantes de ONGs ligadas a agricultura ecologica e representantes do Ministério da
Agricultura, Embrapa, Ministério do Meio Ambiente e universidades. Essa iniciativa resultou na

publicagdo da Instrucdo Normativa n.° 07/99, do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento.

A Instrucdo Normativa n.° 07/99, de 17 de maio de 1999, tem como principal objetivo
regulamentar o setor através do estabelecimento das normas para producdo, tipificacdo,
processamento, envase, distribuicdo, identificacdo e certificacdo de qualidade dos produtos
organicos de origem animal e vegetal. Estabelece ainda a competéncia dos 6rgdos colegiados, em
nivel nacional e estadual, de fiscalizar o cumprimento das normas, bem como as agéncias
certificadoras. Cabe aos colegiados estaduais fiscalizarem as certificadoras locais e encaminharem
seus pedidos de registro ao Colegiado Nacional.

Em janeiro de 2002 foi publicada a Instrucdo Normativa n.° 06/02, aprovando o glossario
de termos empregados no credenciamento, certificacdo e inspecdo de producdo organica, além
de determinar dos critérios de credenciamento de entidades certificadoras de produtos organicos
no pais, e as diretrizes para procedimentos de inspecdo e certificacdo (BRASIL, 2002 apud
SOUZA, 2003).

Vale lembrar que os procedimentos constantes da instrucdo estdo de acordo com as
praticas dos paises da Europa, Estados Unidos e Japdo, embora a regulamentacdo do governo
tenha sido lancada com 20 anos de atraso.

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

63



3.1.2 Politicas Publicas

De forma geral, ndo sdo observadas politicas publicas voltadas ao desenvolvimento da
agricultura organica no Brasil. O que existem sdo iniciativas pontuais, traduzidas na sua maior
parte em programas de ambito estadual ou municipal, que serdo discutidas no item 3.1.2.2.

Politicas agricolas direcionadas a producdo organica que dessem suporte financeiro
principalmente na fase de conversdo teriam papel fundamental no estimulo a produ¢do. HAMM E
MICHELSEN, apud LOHMANN E FOSTER (1997), consideram trés periodos distintos no desenvol-
vimento do mercado de organicos na Europa até os dias atuais: o primeiro periodo caracterizado
pela pressao da oferta, o sequndo pela pressdo da demanda e o mais recente caracterizado pela
pressao ao desenvolvimento de politicas publicas.

Na Austria, as politicas publicas visando incentivar o setor foram implementadas a partir de
1989, através de suporte financeiro para a expansao dos cultivos, como o direct payments
(garantia de compra na base de precos-suporte), no ambito do Austrian Program for Ecological
Agriculture. Atualmente, o pais apresenta a maior proporcdo de produtores organicos na Europa,
alcangando cerca de 10% do total de propriedades, e o mercado tem-se expandido fortemente
nos ultimos anos. (LEITE, 1999).

Nos anos 80, o sistema oficial de pesquisa norte-americano National Research Council
(NCR) e o United States Department of Agriculfure (USDA) evidenciaram o interesse em estudar
sistemas de producdo com baixo /nput de producdo, ou seja, capazes de reduzir a utilizagdo de
insumos e melhorar a eficiéncia energética na agricultura. Em 1988 foi criado o programa de
pesquisa e treinamento intitulado LISA ou Low — Input/ Sustainable Agriculfure, que mais tarde
resultou na aprovacao da lei agricola norte-americana de 1990, a Food, Agriculture, Conservation,
and Trage Act (FACTA-90). Esta lei determinou que o USDA deveria promover programas de
pesquisa, educacdo e extensdo voltados a agricultura sustentavel. Atualmente, os Estados Unidos
detém cerca de 30% do mercado mundial de alimentos organicos (VIGLIO, 1996).

3.1.2.1 Financiamento da Producao

No Brasil, ha dificuldades de adaptacdo do sistema agricola organico de producao ao
modelo de crédito agricola existente, baseado principalmente na compra de insumos e despesas
de custeio, proprios da politica de modernizagdo da agricultura brasileira com a incorporacao de
pacotes tecnoldgicos.

Uma das dificuldades de construcao do crédito agricola é a falta de informacGes sobre os
custos de producdo e a existéncia de modelos de producdo que pudessem servir de referéncia ao
estabelecimento de financiamentos adaptados a producdo organica. Esse papel deve ser preenchido
principalmente pelos centros de pesquisa oficiais e universidades.
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Diversos autores sugerem que a conversao da producdao convencional a produgdo organica
implica um periodo critico que deveria ser amparado por instrumentos de crédito oficiais.

Quanto a algumas iniciativas de instituicbes financeiras podem ser citadas:

a)

BB Agricultura organica — lancado em 1999 pelo Banco do Brasil, permite o financiamento
de despesas de custeio, investimento e comercializacdo de projetos agropecuarios,
conduzidos segundo as normas do sistema organico de producdao e aprovados por
certificadora credenciada junto ao banco;

Programa Pronatureza — operado pelo Banco do Brasil, financia projetos de recuperacao
de areas degradadas ou em processo de degradacdo através de praticas ecologi-
camente sustentaveis. Este programa contempla o financiamento das despesas com
certificacdo;

Programa de Financiamento a Conservacdo e Controle do Meio Ambiente (FNE Verde) —
programa do Banco do Nordeste que visa atender as atividades ligadas ao meio
ambiente com recursos do Fundo Constitucional do Nordeste;

Resolugdo n.° 2.879 de 08/08/01 do Banco Central do Brasil determina: "Tratamento
prioritario ao atendimento de propostas de financiamento a projetos que contemplem a
producdo agroecoldgica ou organica, conduzidos por produtores que se enquadrem no
Grupo C do Programa Nacional de Fortalecimento de Agricultura Familiar (Pronaf):
agricultores familiares com renda anual entre R$ 1,5 mil e R$ 10 mil". Ha um acréscimo
em 50% no limite de crédito caso os produtores ja tenham selo de certificagdo;

Programa de apoio a comercializacdo de produtos por meio de Convénios de Integracao
Rural - BB CONVIR, firmado entre o Banco do Brasil e as empresas de processamento e
distribuicdo (JOIA, 2001).

Existem também iniciativas de crédito "informal", ndo condicionadas a uma instituicdo
financeira propriamente dita, mas a arranjos da sociedade civil que tentam contribuir para a
resolucdo do problema de financiamento da producdo organica, principalmente para a conversdo,
ainda rara no Brasil. Um exemplo € a Agricultura Motivada pelo Consumidor (AMC), ou Community
Supported Agriculture, que teve origem na Europa e hoje se espalha por varios paises. Nos
Estados Unidos ha 600 grupos desse tipo, como a Consumer Alliance with Family Farmers, que
pagam antecipadamente por frutas, verduras e legumes entregues em domicilio.

No Ceard, existe o exemplo da Associacdo para o Desenvolvimento da Agropecudria
Organica (ADAQ), cuja produgdo € comprada por 330 familias, nos moldes da Consumer Alliance
with Family Farmers. Esses consumidores tém participacdo ativa no processo pois sdo eles que
financiam a producao dos agricultores e que planejam a produgdo conjuntamente.
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Na Regido Sul do Brasil foi criada a Cooperativa de Crédito Rural com Interagdo Solidaria
(Cresol), que conta atualmente com 20 mil associados distribuidos em 46 cooperativas no Rio Grande
do Sul, Santa Catarina e Parand, tendo neste Ultimo Estado 35 cooperativas com 13.319 sécios. Trata-
se de um sistema de crédito desenvolvido de acordo com a realidade e as necessidades dos
agricultores familiares, que apresentam na maioria das vezes dificuldades histéricas de acesso ao
crédito oficial, direcionado principalmente as grandes e médias propriedades (CEAQ, 2002).

Esse sistema evoluiu com base no modelo convencional de producdo, mas iniciativas tém
sido implantadas no sentido de adaptar o sistema também a producdo organica, como o caso da
Cresol de Francisco Beltrdo, que administra o Fundo Rotativo de Microcrédito da Assessoar, cujo
principal critério para concessdo € a producdo agroecoldgica.

3.1.2.2 Politica publicas de fomento a producao organica nos estados de

Sao Paulo, Santa Catarina e Parana

No Parana, as principais acdes governamentais voltadas a agricultura orgdnica estdo
ligadas a Secretaria de Agricultura e Abastecimento (SEAB). O érgdo, em parceria com o Banco
Mundial, desenvolve o Projeto Parand 12 meses, com atuacdo em todo o Estado, que tem o
objetivo de reduzir a pobreza no meio rural e fomentar o manejo e conservacdo dos recursos
naturais. Segundo dados do Conselho Estadual de Agroecologia do Parana (Ceao), de 2002, o
total de recursos da SEAB aplicado em agricultura organica dentro do projeto soma cerca de
R$ 1.330 milhdo, que véo desde programas de apoio a produgdo até gastos com a capacitagdo
de profissionais, como a realizacdo de cursos no Instituto Biodindmico de Desenvolvimento rural
em Botucatu (SP).

Entre outras iniciativas, a SEAB pretende:
a) oficializar o Conselho de Agricultura Organica;

b) prosseguir negociagdes com o Banco do Brasil para a obtencdo de linhas de financiamento
para produtores em conversao;

c) efetivar a criacdo do Colegiado Estadual para fiscalizar a certificacdo.

Ainda no Paran4, a Empresa Paranaense de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Emater)
conta atualmente com o Programa Estadual de Agricultura Organica, que ampliou sua atuagdo em
cinco anos, de 400 para 1.500 familias em 2002. A entidade investiu, entre os anos de 1999 e
2002, na capacitagdo de 150 técnicos em agricultura organica e atualmente conta com 55
extensionistas municipais envolvidos com o trabalho. Para o desenvolvimento dos trabalhos em
agroecologia a entidade tem parcerias com a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
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(Embrapa), o Servico de Apoio a Pequena e Média Empresa (Sebrae), o Servico Nacional de
Aprendizagem Rural (Senar), universidades, Ceao, lapar e ONG's.

Em S&o Paulo, a Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral da Secretaria de Agricultura
e Abastecimento (Cati) tem pouca expressdo na difusdo de técnicas organicas de producdo. Em
contrapartida, a Secretaria instalou, em outubro de 2000, a Camara Setorial de Agricultura
Ecoldgica com o objetivo de promover um férum de discussdes sobre potencialidades e limitagdes
do mercado, problemas de producdo e comercializagdo, processamento, legislacdo e financiamento.
Para DULLEY (2000), a constituicdo da Camara dara representacdo aos diversos integrantes da
cadeia produtiva, além das associacdes, agéncias certificadoras e instituicbes de pesquisa,
tratando-se de importante iniciativa para conciliar e coordenar as a¢des necessarias para o
crescimento dindmico e ordenado do mercado.

Em Santa Catarina, a Epagri € um érgao oficial de assisténcia técnica com representantes
em todo o Estado que tem tido participacdo ativa no desenvolvimento da agricultura organica.
Além de assisténcia técnica aos agricultores interessados, a instituicdo oferece cursos de capacitagao
em agricultura organica. E uma preocupacio da entidade a busca de capacitacio do proprio
corpo técnico.

3.1.3 A certificacao

A certificacdo é a definicdo de atributos de um produto, processo ou servio e a garantia
de que eles se enquadram em normas pré-definidas. E uma ferramenta que oferece procedimentos e
padrdes basicos para as empresas gerenciarem o nivel de qualidade dos seus produtos e
garantirem um conjunto de atributos. Do lado da demanda, busca informar ao consumidor que
determinado produto tem os atributos por ele procurados (NASSAR, 1998).

Também no caso do produto organico, a certificacdo € o controle de sua procedéncia e de
sua diferenciacdo na forma produtiva em relacdo a convencional. Os atributos de qualidade dos
produtos organicos, dificimente observaveis na hora da compra, podem possibilitar agdes oportunistas
por parte dos vendedores (SOUZA, 2000). A certificagdo nesse caso constitui um elemento de
reducdo da assimetria de informacdes existente entre vendedores e consumidores, dificultando a
adocdo de praticas oportunistas, motivadas pela possibilidade do preco-prémio normalmente
atribuido aos organicos.

A certificacdo envolve normas, seja na esfera privada, publica, nacional ou internacional
(ambiente institucional), e um érgdo certificador com poder de monitoramento e exclusdo (ambiente
organizacional). O ambiente organizacional refere-se aos agentes coordenadores, ou seja,
organizacles que recebem o direito e dever de monitorar a certificacdo, tratando-se freqlientemente
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de associacdes de interesse privado, organizacbes ndao-governamentais ou uma organizagdo
estatal. O ambiente institucional tem a funcdo de requlamentar a certificacdo, o que pode ser feito
pelo governo. No caso de certificados com aceitabilidade internacional para produtos exportados,
isso deve ser feito por uma instituicdo reconhecida internacionalmente.

No Brasil, o governo federal iniciou seu papel como regulamentador com a publicagdo da
Instrucdo Normativa n.° 007, de 17 de maio de 1999, que contém normas disciplinadoras para a
producdo, tipificacdo, processamento, envase, distribuicdo, identificacdo e certificacdo da qualidade
dos produtos organicos, sejam de origem animal ou vegetal.

Os movimentos de certificacdo para diferenciar produtos e produtores agricolas sdo
originarios de paises ricos, com setor agricola forte € grupos sociais organizados, sendo a Europa
o continente onde surgiram e se desenvolveram as principais iniciativas. O primeiro e mais
importante organismo mundial do movimento de certificacdo organica € a /nfernational Federation
of Organic Agriculture Movements (IFOAM), que elaborou as normas basicas para a agricultura
organica, a serem seguidas por todas as associagdes filiadas mundialmente.

Atualmente, a IFOAM ¢é o principal agente coordenador do movimento organico em ambito
mundial, possuindo mais de 600 organiza¢des-membros em mais de 100 paises.

Na Franca, o certificado de Agriculture Biologique (AB) é uma certificacdo oficial atribuida a
produtos agricolas transformados ou ndo, fabricados sem produtos quimicos e que seguem
modos particulares de producdo. A Gra-Bretanha também tem um selo oficial organico denominado
United Kingdom Register of Organic Food Stanaards (UFROFS). A Argentina adota uma
regulamentacdo para a producdo de organicos baseada nas normas internacionais da IFOAM, o
que Ihe garante acesso a mercados fechados como Alemanha e Japdo.

No Brasil, os pioneiros na certificacdo de produtos organicos, e que ainda hoje contam
com maior numero de produtores certificados, sao o Instituto Biodinamico de Desenvolvimento
Rural (IBD), sediado em Botucatu-SP, avalizado pelo IFOAM e cujo selo é aceito em mercados
internacionais, e a Associacdo de Agricultura Organica de Sdo Paulo (AAO), cujo selo € aceito
nacionalmente. Outras certificadoras nacionais que atuam regionalmente sdo a Associacdo de
Agricultura Natural de Campinas e Regido (ANC), a Associacdo dos Produtores de Agricultura
Natural (APAN), a Fundacio Mokiti Okada (MOA), a COOLMEIA no Rio Grande do Sul e a Associacio de
Agricultores Bioldgicos do Rio de Janeiro (ABIO).

Atualmente, existem cerca de 25 selos de certificadoras presentes no pais. Certificadoras
internacionais como a norte-americana Farmers Verified Organic (FVO), a francesa ECOCERT-
BRASIL e a alemd BCS também estdo atuando no pais, mas cabera ao Colegiado Nacional, previsto na
Instrucdo Normativa n.® 007/99, atualmente em fase de definicdo de seus membros, estabelecer
quem pode e quem ndo pode certificar produtos organicos no Brasil.
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(Cada entidade certificadora tem normas para a produgdo e regulamentos que devem ser
sequidos pelo produtor ou empresa processadora para a obtencdo do selo organico. Algumas
praticas sdo aconselhadas, outras permitidas e outras rigorosamente proibidas. No caso da
decisdo pela implantagdo da certificagdo, esta incorre em custos para a empresa ou grupo de
produtores que pretendam obté-la. Os custos da certificacdo sao:

a) taxa de inicio de processo que varia de acordo com o faturamento da empresa;
b) taxas de visitas dos inspetores;

c) andlise de residuos em laboratério que tenha credibilidade internacional (para o caso
de certificadoras cujo selo seja aceito em mercados internacionais);

d) andlise de residuos de clorados, fosfatados, piretroides, etc.;
e) taxa de uso do selo de qualidade, que varia conforme o projeto.

Para cada etapa existem precos e porcentagens preestabelecidas. Apenas na taxa de visita
dos inspetores o valor cobrado é flexivel para associagdes ou pequenos produtores.

Apesar dos custos envolvidos com a certificagdo, os beneficios se estendem a todas as
partes envolvidas, considerando:

a) consumidores, que podem optar, entre os diversos produtos oferecidos, por aqueles
que possuam os atributos mais convenientes, além de conhecer a origem dos mesmos;

b) Estado, que pode utilizar este mecanismo para a formulacdo de politicas publicas como
referéncia para desenvolvimento de legislagBes, critérios para financiamento e tributacdo
diferenciada, além da revisdo do seu papel na fiscalizacdo ambiental e trabalhista;

C) grupos ambientais e movimentos sociais, que podem participar do processo de
definicdo dos padrdes e acompanhar os processos de certificacdo;

d) produtores, para os quais existem oportunidades diretas e indiretas associadas, a saber:

« Diferenciacdo do produto - possibilita 0 acesso a novos mercados que exijam
produtos com origem conhecida e performance social garantida, podendo derrubar
criticas de dumping ambiental. Além disso, outro beneficio direto e mais imediato &
0 sobre-preco obtido em produtos certificados, que varia de 5% a 30%.

= Acesso a financiamentos privados - atualmente existem linhas de financiamento
especiais que consideram a performance ambiental e social para liberacdo de
recursos a novos projetos.

= Beneficios a imagem institucional - cria-se uma diferenciacdo do empreendimento
(empresarial ou comunitario) ante a sociedade.

» Ampliagdo das possibilidades de monitoramento interno - a certificacdo requer
auditorias freqiientes e melhoria continua do processo produtivo.
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Apesar dos inimeros beneficios e da necessidade de certificacdo no caso de bens de
"crenga" como 0s organicos, 0s custos sao considerados altos em grande parte dos produtos.
Principalmente no que se refere a agricultores familiares, os custos com certificacdo sdo
significativos. Com o objetivo de tornar a certificacdo acessivel a um maior nimero de produtores
rurais desenvolveu-se no sul do Brasil o modelo de certificacdo participativa da Rede Ecovida de
Agroecologia. Esta organizagdo envolve entidades de agricultores, comerciantes e consumidores,
ONGs, movimentos sindicais, entre outros.

0 modelo baseia-se na certificagdo horizontal, ou seja, um sistema de geragdo de credibili-
dade que se fundamenta na organizacdo dos agentes, seguindo um conjunto de normas para toda a
cadeia produtiva, e se responsabilizando coletivamente pela garantia de qualidade da producdo e dos
atributos desejados pelo consumidor. Essa forma de certificagdo vem sendo adotada pelas
organizagdes da agricultura familiar em todo o Paran4, por avaliarem que esta mais adequada as suas
necessidades e a sua concepcao de desenvolvimento rural sustentavel (CEAO, 2002).

4 A Distribuicao de Alimentos Organicos

As feiras organicas foram os primeiros canais de comercializacdo de produtos organicos,
nos estados de Sdo Paulo, Rio Grande do Sul e Parang, privilegiando o contato direto entre
produtores e consumidores. No entanto, com o aumento da demanda, houve a expansao dos
canais de venda para as cestas em domicilio, lojas especializadas, grandes redes de
supermercado e mais recentemente hotéis e restaurantes, determinando a entrada de novos
agentes nos canais de distribuicdo.

No Estado de Sdo Paulo, foi com a entrada das grandes redes varejistas no mercado de
organicos, em meados de 1990, que se deu o grande salto quantitativo na oferta de produtos.
Atualmente, 80% da distribuicdo de horticolas orgénicas no Estado se da via grandes redes de
supermercado (SOUZA, 2002); no Rio de Janeiro este valor gira em torno de 73% (FONSECA E
CAMPQS, 2001).

Do lado do varejo, a oferta de produtos diferenciados é feita através de mecanismos de
coordenagdo para uma sintonia ou proximidade entre aquilo que ele capta do consumidor e o que
ele deseja obter do seu fornecedor. Dessa forma, surgem os subsistemas estritamente coordenados,
como no caso das horticolas convencionais, para a garantia de obtencdo de produtos com os
atributos mais valorizados pelos consumidores (CHADDAD et al., 1998). Essa coordenagdo resulta
em contratos de fornecimento e no estabelecimento de relacées com poucos fornecedores ou
associacoes que representem esses fornecedores desde que resultem em um contrato Gnico.
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No caso das horticolas organicas, ocorre o mesmo. As relagdes com os fornecedores —
geralmente empresas de grande porte ou associagdes de produtores que apresentam o produto
certificado, embalado, etiquetado e rotulado, colocado na goéndola e em alguns casos pronto para
0 consumo — sdo em sua maioria contratuais. A eficiéncia logistica exigida dos seus fornecedores
é bastante alta na medida em que ndo se admitem falhas no fornecimento, e a qualidade com que
o produto chega na géndola é um atributo indispensavel. Considera-se ainda que as empresas
fornecedoras utilizam a cadeia do frio j4 que as hortalicas minimamente processadas exigem
baixas temperaturas durante toda a sua distribuicdo.

A utilizacdo de tecnologias de informagdo como a troca eletronica de dados (EDI), para a
realizagdo de troca de documentos como notas fiscais, pedidos, entre outros, que buscam agilizar
e aprimorar o processo de troca de informacdes e mercadorias entre os varejistas e seus
fornecedores, exige estrutura financeira e investimentos em recursos humanos por parte dos
fornecedores. Fornecedores de horticolas organicas no Estado de Sdo Paulo ja fazem parte dessa
realidade apesar da precocidade da presenca desse segmento no grande varejo.

DULLEY et al. (2000) ressaltam que o principal obstaculo na comercializacdo via grandes
redes varejistas € a dificuldade do produtor em ofertar um mix de produtos de qualidade, na
quantidade e periodicidade demandadas por esses canais. O suprimento constante e o /mix
minimo que deve ser garantido diariamente exigem planejamento de producdo e sistema logistico
aprimorado. Tal capacidade de gestdo dificilmente pode ser desenvolvida em produtores isolados,
principalmente de pequeno e medio porte, por isso a agregacao dos produtores em associagdes
ou empresas que gerenciem e comercializem a producdo pode viabilizar o atendimento a esses
canais (SOUZA, 2002).

A quantidade e variedade de produtos ofertados depende do gerenciamento do fornecimento
dos associados, que inclui planejamento conjunto da produgdo e assisténcia técnica para
obtencdo de produtos com qualidade. Essas caracteristicas, aliadas ao aumento da demanda por
produtos organicos, aumentam a competitividade do segmento de organicos no mercado das
grandes redes varejistas.

A possibilidade de atuacdo no grande varejo e a existéncia de contratos de fornecimento
trouxe para as empresas e associagdes fornecedoras a possibilidade de aumento da produgdo,
ganhos de escala na medida em que o volume demandado permite a agregacdo da produgdo de
varios produtos, especializagdo e inclusive possibilidades de reinvestimento no desenvolvimento
de tecnologias orgdnicas de producdo, ainda embriondrias nas universidades e 6rgdos de
extensdo rural. No entanto, € dificil estabelecer negociacbes de paridade entre os interesses de
ambos os lados, formando o que se chama de parceria.

Além disso, como principais deficiéncias deste canal percebe-se a falta de informacdes ao
consumidor sobre as caracteristicas do produto organico. Neste sentido, canais curtos que ligam
produtores e consumidores sdo importantes porque a troca de informagBes permite uma
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compreensdo maior daquilo que representa um produto organico. Outro aspecto importante a se
ressaltar na comercializacdo via redes de supermercados sdo as grandes margens de
comercializado praticadas pelos supermercados que, de certa forma, limitam as vendas e geram
sobra de produtos no ponto de venda; estes sdo devolvidos aos produtores que arcam sozinhos
com o onus.

Para SCHULTZ et al. (2001), a perspectiva de producdo organica inclui a possibilidade de
estabelecimento de uma rede de distribuicdo diferenciada e diversificada, representada pelo
comércio especializado, feiras ecoldgicas ou mesmo venda direta (cestas), para que a comer-
cializagdo via grandes redes varejistas ndo se torne hegemoénica e venha a apresentar um risco a
sustentabilidade dessa estratégia de canal. Para o autor, a concentracdo do setor varejista e o
elevado poder de barganha que exerce com seus fornecedores podem resultar em forte pressdo
na diminuicdo das margens de comercializacdo dos produtores.

4.1 Precificacao

No mercado de produtos organicos ndo existe um parametro definido para o estabe-
lecimento de precos, mas sabe-se que as estratégias de precificacdo variam bastante de acordo
com o estabelecimento comercial. Por exemplo, nas grandes redes varejistas o sobre-prego cobrado
em relagdo aos produtos convencionais € bem mais elevado, enquanto nas feiras de produtos
organicos essa diferenca é reduzida.

A formacdo de precos dos alimentos organicos esta condicionada a fatores relacionados ao
processo de produgdo, tipo de produto e ponto de venda (DAROLT, 2000). Entre os componentes da
precificacdo dos organicos, pode-se citar:

a) demanda maior que a oferta;

b) maiores riscos de perda na producao, devido a fatores relacionados a necessidade de
experimentacdo do produtor;

¢) maior ou menor grau de dificuldade de cultivo do produto no sistema organico — como
exemplo de produtos mais dificeis de serem cultivados organicamente tem-se o tomate,
0 morango e a batata. Na agricultura convencional estas culturas estdo entre as que
mais recebem agrotoxicos devido a alta incidéncia de pragas e doengas;

d) posicionamento do produto no ponto de venda, item relacionado a estratégia de
posicionamento do varejista no mercado com relagdo a preco, sortimento e variedade e
0 segmento de mercado que deseja atingir.
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DULLEY et al. (2000) consideram que os precos muito elevados praticados pelos
supermercados tornam o produto acessivel apenas as camadas de mais alta renda da populagdo.
Da mesma forma, CRUZ (2001) ressalta que ha um limite aceitavel para o preco premium pago ao
produto organico e precos que excedem esse limite fazem com que a proporcdo de consumidores
caia drasticamente, sendo uma barreira para expansdo desse nicho de mercado. Em média, os
produtos organicos /n natura tém um sobre-preco 40% maior que o dos produtos convencionais,
no entanto alguns produtos processados, como o trigo, por exemplo, chegam a custar 200%
acima do convencional, e o aglicar 170% na venda ao atacado.

Na Franga, segundo LEITE (1999), as pessoas aceitam pagar até 30% a mais pelo
produto organico, sendo os altos precos praticados normalmente superiores a essa margem, um
dos obstaculos ao desenvolvimento do mercado.

A disponibilidade dos consumidores em pagar precos premium para 0s 0rganicos parece
ser um aspecto bastante importante na definicio de estratégias para o setor, sendo porém
bastante variavel nos diferentes mercados. Essa predisposicdo pode estar relacionada com o
reconhecimento efetivo das qualidades do produto organico, além da renda do consumidor.

Por exemplo, na Alemanha, onde a agricultura organica € um sistema tradicionalmente
reconhecido e a populacdo é altamente consciente quanto as questées ambientais, os consumidores
sdo bastante dispostos a pagar um sobre-preco pelos organicos (LEITE, 1999).

No Reino Unido, os consumidores parecem ndo estar dispostos a pagar nenhum sobre-preco
pelos organicos (LOHMANN e FOSTER, 1997). Pesquisas realizadas com consumidores em 1993
concluiram que o "baixo valor percebido" quanto ao alimento organico € a segunda maior barreira a
compra, sendo o primeiro fator a fraca disponibilidade de produtos nos pontos de venda. Além disso,
esses consumidores utilizam na avaliagdo do produto os mesmos critérios de avaliagdo da qualidade
dos convencionais, como aparéncia e tamanho. Estes padrées criam dificuldades maiores de
abastecimento, pois exige-se que o produto organico tenha o mesmo aspecto do convencional, 0s
quais, cultivados a base de adubos quimicos e agrotoxicos, alcancam esses padrdes com mais
facilidade, podendo haver, entretanto, sacrificio da qualidade nutricional do alimento.

4.2 Principais Canais: Configuracao Atual e Adentes Centrais

Utilizando-se a andlise sistémica de cadeia de producdo, pode-se dizer que os canais de
distribuicdo sdo arranjos entre os segmentos da cadeia para que um produto chegue ao
consumidor final, partindo do produtor e passando por transformacdes que podem variar de
acordo com as tecnologias ou servigos incorporados. Em um canal de distribuicdo cujo arranjo se
apresente da forma mais eficiente, necessariamente existe a agregacdao de valor ao produto. O
nivel de agregacdo de valor dependerd do sistema de valor da cadeia.
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Além disso, em um arranjo eficiente, o fluxo de produtos deve gerar o retorno de um fluxo
de informacdes que parte do consumidor final. Os agentes do canal devem desenvolver a
habilidade de transformar o fluxo de informag6es em conhecimento e compartilhd-lo ao longo de
todo o canal.

0 desenvolvimento de canais de distribuicdo para as horticolas pelos agentes de producdo
e processamento segue aparentemente dois caminhos distintos, mas ndo excludentes, que
apresentaram na sua origem e ainda apresentam algumas dificuldades especificas. Sao eles:

a) entrada em canais convencionais de comercializacdo onde o produto concorre com
similares convencionais;

b) desenvolvimento de canais especificos em que circulam apenas os produtos organicos
ou representam a maioria.

No primeiro caso, pode-se citar o segmento de varejo de auto-servico, representado
principalmente pelas grandes e médias redes de supermercados e hipermercados. Desse segmento
fazem parte a Companhia Brasileira de Distribuicdo, Carrefour, WAL-Mart que apesar da atuagdo
nacional tem maior representacdo na cidade de Sdo Paulo; a rede Mercadorama no Parang,
pertencente ao grupo Sonae; e as redes Angelloni, Giassi e Hippo, com atuagdo no Estado de
Santa Catarina e Parana.

Essas redes sdo caracterizadas como segmento moderno do comércio varejista alimentar,
atuando de forma integrada sob duas formas de organizagdo: as empresas sucursalistas e as
empresas de hipermercados. Estes dois segmentos compdem um setor no Brasil formado por
grandes grupos nacionais € internacionais, de origem francesa, portuguesa e holandesa, que
operam sob o conceito de auto-servigo, ou seja, 0 consumidor encontra produtos dispostos em
gbndolas para sua escolha, € 0 pagamento ¢é feito na saida do estabelecimento, que normalmente
dispde de um numero razodvel de caixas ou check outs (caixas registradoras sobre balcdo na
saida da loja) informatizados.

Atualmente, no pais, as redes de supermercado sdo os principais pontos de venda de
produtos organicos em volume. A oferta de produtos organicos representa uma oportunidade de
diferenciacdo no seu mix de produtos e de valorizacdo da imagem da empresa ante o consumidor.
No grupo Pdo de Aglicar, por exemplo, a venda de produtos organicos representa 5% do faturamento
do setor de hortifrutis e 25 mil das 1.200 toneladas comercializadas por dia no segmento.

Para DULLEY (2000), a comercializagdo via supermercados, alcangada apos a criagdo do selo
organico de qualidade, constitui "o inicio de uma nova fase da agricultura organica em Sao Paulo",
revelando a demanda potencial para estes produtos através do sucesso nas vendas. O principal
obstaculo na comercializacdo via grandes redes varejistas é a dificuldade do produtor em ofertar um
mixde produtos de qualidade na quantidade e periodicidade demandadas por esses canais.
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O suprimento constante e o mix minimo que deve ser garantido diariamente exigem
planejamento de producdo e do sistema logistico por parte dos comerciantes e agricultores. Tal
capacidade de gestdo dificilmente pode ser desenvolvida em produtores isolados, principalmente
de pequeno e médio porte, dai a agregagdo dos produtores em associagdes ou empresas que
gerenciem e comercializem a producdo para viabilizar o atendimento a estes canais.

FONSECA E CAMPOS (2001), em estudo sobre a comercializacao de FLV (frutas, legumes e
verduras) organicos no Estado do Rio de Janeiro realizado no ano de 1998, constataram que o
setor das grandes redes varejistas é responsavel por 73% do negacio organico vegetal.

Além do varejo de auto-servigo, outro canal que tem tido a participacdo de produtos
organicos sdo os hotéis e restaurantes convencionais. No entanto, esses canais valorizam mais os
servicos agregados no caso de hortalicas minimamente processadas do que o produto organico
em si. Paulatinamente, estdo incorporando o conceito de organico em busca de obtencdo de uma
diferenciacdo de qualidade para os seus clientes.

No desenvolvimento de canais especificos para produtos organicos destacam-se entre os
mais utilizados: as feiras de produtos organicos, a entrega tradicional de cestas semanais no
domicilio do consumidor, o desenvolvimento de sistemas de delivery através do recebimento de
pedidos dos consumidores por telefone ou internet, e as lojas especializadas em produtos
organicos e/ou integrais. A comercializacdo em feiras livres tradicionais também existe e é
considerada menos complexa para o produtor, j& que o consumidor pode encontrar o sortimento
que necessita através do fornecimento de varios produtores simultaneamente.

A figura 1 apresenta uma sintese dos canais de distribuicdo mais desenvolvidos até o
momento das horticolas organicas.
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FIGURA 1 - CANAIS DE DISTRIBUIGAO DAS HORTICULAS ORGANICAS
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5 Estratédgias de Adredgacao de Valor e Aspectos Lodisticos

As estratégias de agregacao de valor aos produtos das empresas analisadas se ddo
principalmente através da realizacdo de servicos que incorporam diferentes niveis de tecnologia.
Vale ressaltar que o préprio processo de certificacdo, e a consequiente utilizagdo do selo de certi-
ficacdo, é considerado uma estratégia de agregacao de valor ao produto organico. Nos estados
do Parang, Santa (atarina e Sdo Paulo, existem poucas diferencas em relagdo ao nivel de
capacitagdo tecnoldgica entre as empresas/associagdes que efetivamente abastecem as grandes
redes supermercadistas. Essas praticas referem-se principalmente as atividades de beneficiamento,
processamento minimo, armazenagem, transporte e processamento de pedido, cujas principais
atividades envolvidas estdo sintetizadas a seguir.

5.1 Beneficiamento

Esta etapa envolve procedimentos relativamente simples mas que exigem alguns padrdes
na matéria-prima, principalmente tamanho e grau de maturacdo, que sao dependentes basicamente da
qualidade do produto obtido em campo e de sua época de colheita. Esses padrdes de tamanho
referem-se a preferéncia do consumidor e, de forma mais prdtica, a necessidade de arranjar os
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produtos em gramagens ja padronizadas nas bandejas de isopor e plésticas. J3, o grau de maturagdo
esta diretamente relacionado ao tempo de vida de prateleira do produto final. Além dessas etapas, as
que exigem algum aprimoramento sdo as etapas de etiquetagem e colocacdo de codigo de barras,
com os respectivos padrdes de pesos, além dos precos de venda dos produtos nos pontos de venda,
exigindo tecnologias de informagdo como computadores e soffwares especificos.

0 acondicionamento destas embalagens ndo necessita necessariamente de equipamentos
refrigerados, como camaras frias ou transporte refrigerado da unidade de beneficiamento ao
ponto de venda, embora essa possibilidade aumente a qualidade do produto.

5.2 Processamento minimo

Esta é uma etapa mais sofisticada tecnologicamente que envolve continuos investimentos
em equipamentos e tecnologias de processo mais aprimoradas. As empresas que realizam o
processamento minimo de vegetais normalmente iniciaram suas atividades com o produto
organico através do beneficiamento minimo, vendendo produtos selecionados, embalados e
etiquetados. Apds alguns anos de atuagdo no mercado, optaram por esta atividade sentindo
necessidade de diversificar a linha de produtos e atender a novos segmentos, além de agregar
maior valor ao produto. Entretanto, essa iniciativa ndo ocorre sem a exposicao a riscos consideraveis
pois ela aumenta fortemente as especificidades dos ativos envolvidos. Portanto, percebe-se como
condicdo primordial para as empresas que se envolveram nestas atividades a existéncia de
relacionamentos duradouros com seus clientes, ja que o nivel de investimento necessario para
ingressar na atividade € consideravelmente elevado.

O processamento minimo presume a necessidade de mao-de-obra mais qualificada,
investimento em equipamentos e instalagdes que priorizem a higiene e a efetiva esterilizacdo dos
vegetais, ambiente de producdo refrigerado, além de embalagens especiais que irdo isolar o
produto do ambiente. Além disso, o transporte e acondicionamento desses produtos exigem
necessariamente refrigeracdo, o que impde a adaptacdo logistica a atividade.

Uma das empresas catarinenses analisadas foi a pioneira no oferecimento destes produtos
aos pontos de venda, tendo criado inclusive a padronizacdo dos pesos das embalagens que
vieram a ser sequidas posteriormente pelos produtos convencionais. A empresa ressaltou um
aspecto importante, que relaciona a atividade a etapa de producdo, apontando que o produto
deve ser selecionado no canteiro, sendo mantido o mais limpo possivel. Para tanto, os seus
produtores utilizam cobertura plastica tipo "mulching' no canteiro, diminuindo o contato entre o
corpo do vegetal e o solo, facilitando as etapas posteriores na unidade de processamento. Além
disso, a agua para lavagem do vegetal nas unidades de processamento deve ser pura, o que
também € uma condicdo bésica para a produgdo organica.
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Algumas empresas de minimamente processados convencionais podem enfrentar o
problema de obtencdo de matérias-primas irrigadas com dgua contaminada.

As atividades descritas apresentam uma interface com o processo logistico das empresas.
As embalagens utilizadas devem conservar melhor os produtos tanto na gondola dos supermercados
quanto no processo de distribuicdo fisica entre a empresa e a gondola. Além disso, a colocagdo
de etiquetas com codigo de barras, contendo o cddigo de cadastro do produto no varejo,
especificagdo do produto € o preco no ponto de venda, também sdo valores agregados aos
produtos, principalmente para o cliente varejista, pois diminui 0s servicos a serem realizados no
ponto de venda. Também facilitam a realizacdo de pedidos e garantem a informacdo sobre o giro
do produto no ponto de venda, desde a realizacdo do pedido até a leitura por scannerno check-
out. Estas atividades estdo sustentadas nas chamadas tecnologias de informacao.

No caso das empresas analisadas, percebe-se o aprimoramento logistico no sentido
proporcionar um bom servico ao seu cliente, através de entrega de produtos com boa qualidade,
embalados, pouco manuseados, com alta freqliéncia de entrega e a busca de reducdo dos erros,
com praticamente todos os pedidos entregues com itens e quantidades corretas. O servico ao
cliente passou a ser a variavel de decisdo de compra que mais tem crescido em relagdo as outras
mais tradicionalmente citadas, como produto, preco, promoc¢ao e propaganda.

5.3 Armazenadem

A armazenagem dos produtos nas unidades de processamento ocorre em duas etapas: na
chegada da mercadoria do produtor e apés o beneficiamento ou processamento da matéria-
prima. As hortalicas minimamente processadas requerem o armazenamento em camaras
refrigeradas desde a chegada na unidade de processamento. O ideal seria que o préprio produtor
entregasse sua mercadoria em caminhdes refrigerados, o que ainda ndo é uma realidade. Em
uma empresa de Santa Catarina, a preocupagdo com a qualidade dos produtos é tdo grande que
ela vai buscar as hortalicas nas propriedades em seus caminhdes refrigerados.

Apds o beneficiamento, os produtos ja embalados sdo acondicionados em caixas plasticas
tipo pallets que podem ser empilhadas até o momento da expedicdo aos diferentes clientes.

Os minimamente processados sdo acondicionados necessariamente em camaras frias apos
o0 processamento, até o momento da expedicdo, quando sdo colocados em caminhdes refrigerados
para o transporte.
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5.4 Transporte

5.5

Apenas no Estado de Santa Catarina as empresas possuem frota propria, talvez pelo
nimero menor de pontos de venda e pelas distancias mais curtas a serem percorridas. No Estado
de S3o Paulo, nenhuma das empresas pesquisadas possui frota propria de veiculos, e todas
consideram o sistema de terceirizacdo o mais econémico e eficiente para a distribuicdo fisica. No
entanto, ha um rigoroso controle do processo, que é um dos fatores competitivos das empresas.
Em alguns casos, elas impdem melhorias substanciais no préprio sistema de transporte da
empresa terceirizada.

A necessidade de caminhdes refrigerados devido ao langamento da linha de saladas
prontas por uma das empresas, por exemplo, imp6s a mudanca de toda a frota de atendimento.
Os hordrios de entrega previamente definidos nas negociacdes com os clientes devem ser
rigorosamente cumpridos pelas distribuidoras terceirizadas.

Outra condicdo necessaria € que o motorista do transporte consiga estabelecer relacio-
namentos amigdveis com os receptores das mercadorias nos pontos de venda, para que o
processo ndo seja prejudicado. Quando ha casos de atraso, ou problemas no processo, o retorno
do cliente é imediato, permitindo as providéncias necessarias. Quando essas condicdes ndo sdo
alcangadas, ocorre a substituicdo da empresa prestadora do servico de transporte.

Processamento de pedidos - utilizacao de tecnolodias
de informacao

0 uso de tecnologias de informacdo, como o Eletronic Date Interchange (EDI), no processo
logistico, se da principalmente para a facilitar a troca dos pedidos e outros documentos, como
notas fiscais, entre cliente e fornecedor. Sua implantagdo entre dois agentes de segmentos distintos
em um sistema agroindustrial demanda a existéncia de parcerias entre fornecedores/industria e
lojas de varejo. Entre as diversas aplicagdes da Tl, algumas referem-se ao gerenciamento de
pedidos, a fim de agilizar a entrega, aumentando a satisfacdo do usuario e reduzindo custos.

A Troca Eletronica de Dados (EDI) entre fornecedor e cliente varejista ja ocorre no
segmento de horticolas organicas, apesar de se tratar de um segmento relativamente novo nos
supermercados. No estado de Sao Paulo, uma das principais empresas atacadistas troca pedidos,
documentos e notas fiscais com o cliente varejista. O sistema € utilizado com a rede Pao de
Aclcar através do Pd@net, que funciona como o site business-to-business da Companhia
Brasileira de Distribuicdo, visando estabelecer conexdo direta com seus fornecedores. A conexao
€ estabelecida via internet através de softwares especificos desenvolvidos pela empresa varejista
e utilizados também pelo fornecedor.
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Esse é um caso claro que demonstra que todos agentes da cadeia de distribuicdo devem
estar afinados para responder de forma rapida as demandas dos consumidores. Nesse caso, 0
pedido é enviado pelo cliente e, a partir dessa demanda, é feito o ajuste entre aquilo que realmente
estara disponivel pelas empresas para processamento e/ou embalamento. A disponibilidade do
produto é confirmada ou verificada no dia anterior com o produtor contratado.

Feito o ajuste, o pedido retorna ao cliente (via sistema) na forma de nota fiscal. Quando a
mercadoria chega no estabelecimento, a nota ja esta pronta e sera conferida a mercadoria. O
atendimento a esse pedido, sem falhas, com itens e quantidades corretas vai depender do
planejamento da producdo dos fornecedores, realizado anteriormente, que definira a disponibilidade
dos produtos demandados. Observa-se que as respostas rapidas aos estimulos da demanda
dependem necessariamente da coordenagdo existente entre os agentes.

Para a realizacdo dessas transagdes, tornou-se necessario o ajuste entre os sistemas
utilizados previamente pela empresa e o sistema oferecido pelo cliente varejista. Observa-se ganho de
tempo e confiabilidade principalmente para o cliente varejista e a necessidade de recursos
humanos qualificados para o gerenciamento do processo na empresa fornecedora, habilitados
para a utilizacdo dessa tecnologia. O principal beneficio para o fornecedor esta na garantia de que
o produto serd lancado mesmo na auséncia do vendedor, portanto a venda ndo € perdida € o
supermercado ndo fica sem o produto.

0 comércio eletronico com os fornecedores entrou no varejo de auto-servico também com
a finalidade de facilitar a entrega no ponto de venda, diminuindo filas e tempo de espera. No
entanto, esse objetivo ainda ndo foi alcancado pois ndo existe um escalonamento da entrega. O
caminhdo chega e espera a sua vez.

Entre os dois sistemas de realizacdo de pedidos, EDI ou funcionario da empresa, ha uma
mudanca basica na figura do realizador dos pedidos. Quando a empresa trabalha através da EDI,
os pedidos sdo enviados pelo proprio cliente varejista, o que acarreta mudancas no papel da
equipe de vendas. O vendedor passa a ser um representante da empresa, que troca informagdes
com o responsavel pela realizagdo do pedido, ou encarregado da loja, na medida em que informa
qual produto estara disponivel naquele dia, em quais produtos podem ser realizadas promogoes,
que produtos estardo com melhor qualidade naquela época, etc. Neste caso, a dependéncia de
um bom relacionamento com o encarregado do setor de FLV do cliente varejista é maior, pois ele
sera 0 "dono" do pedido, tornando esse aspecto de fundamental importancia.

Esta ainda ndao é a forma predominante, principalmente nos estados do Sul, onde os
pedidos sdo realizados por telefone pelo encarregado do setor de FLV da empresa varejista, pelo
repositor da empresa organica ou ainda pelo vendedor da empresa. Outras fungdes logisticas,
como armazenagem, manuseio, embalagem de protecdo, obtencdo e programacdo de produtos, e
manutencdo da informacdo, sdo gerenciadas de forma integrada. No entanto, essas funcbes nas
firmas analisadas ainda ndo sdo integradas por tecnologias de informagdo.
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0 fluxo de informagdo entre as atividades que perfazem o sistema logistico da empresa de
processamento/distribuicdo € constante e necessario para os ajustes entre recepgdo de pedidos,
conferéncia da matéria-prima disponivel e aceita pelo processo de selecdo, manuseio, embalagem
e confirmacao do pedidos para posterior expedicdo aos diferentes destinos.

Consideracoes Finais

A atuacdo de entidades ndo-governamentais sempre cumpriu um papel fundamental no
desenvolvimento da agricultura organica. Atualmente, com a entrada dos orgdnicos nos
supermercados das grandes redes, os movimentos da agricultura organica e das associacoes de
agricultores buscam maior transparéncia nas relaces comerciais, requisitando uma distribuicdo
de margens de forma mais equilibrada entre produtores, distribuidores e varejo.

As instituicdes de pesquisa oficiais e os 6rgaos de extensao comecam a atuar de forma um
pouco mais expressiva na geragdo e difusdo de tecnologia organica, o que pode diminuir as
barreiras a entrada neste mercado.

0 modelo de Certificacdo Participativa, que apresenta grande capilaridade nos estados do
Sul através da Rede Ecovida, é bastante utilizado principalmente nos circuitos regionais de
comercializacdo, mas tende a aumentar o raio de atuacdo na medida em que aumente sua
credibilidade pelo consumidor.

Também no Sul, o maior envolvimento das entidades oficiais de pesquisa e extensdo
favorece a atuagdo de associacOes de produtores nos diferentes canais, condi¢ao ndo observada
no Estado de Sdo Paulo.

0 relacionamento com o grande varejo trouxe ao segmento organico de horticolas, em um
primeiro momento, a oportunidade de expansao da produgdo, o ganho de escala, a possibilidade
de planejamento e a especializagdo da producdo, sanando problemas de descontinuidade de
oferta, além de possibilitar a exposicdo do produto em um maior nimero de pontos de venda do
que as feiras organicas tradicionais ou lojas especializadas.

Entretanto, as condi¢des impostas pelas grandes redes varejistas através da exigéncia de
bonificacbes, descontos e devolu¢des de mercadorias vém causando grandes dificuldades as
empresas beneficiadoras/distribuidoras. Além disso, as elevadas margens de comercializagdo
praticadas pelos supermercados para as horticolas organicas geram problemas a expansdo de
consumo, podendo resultar em retragdo do mercado interno.

F necessario encontrar alternativas que privilegiem a capacidade dessas empresas de
oferecer um bom servico ao cliente com a criacdo real de valor ao consumidor final pela empresa
varejista, aliando aspectos como qualidade, prego e servigos de forma a possibilitar o oferecimento do
produto organico certificado de forma sustentada ao longo do tempo.

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

81



Referéncias

ACCARINI, J. H., MAZOCATI, M. A., COSTA, G. P., LUENGO, R. F. A Modernizacdo necessaria: o
suprimento de hortifrutigranjeiros passa pela modernizacao de seus canais tradicionais. Revista
Agroanalysis, vol.20, n.1, 2000. p. 41-45.

ALCANTARA, R. L. C.; SOUZA, A. P. O. Alternativas de Mercado para a Agricultura: A Realidade dos
Produtos Horticolas Organicos no Brasil. In: BATALHA, Mario Otavio. (Org.). Gestdo do
Agronegoécio: Textos selecionados. Sdo Carlos, EDUFSCAR, 2004 (no prelo).

BRASIL. Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento. Instrucdo Normativa n.07 de 17 de
maio de 1999. Dispde sobre normas para a produgdo de produtos organicos vegetais e animais.
Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, p.11, 19 de maio de 1999.

CARMO, M.S. A producdo familiar como Locus ideal da Agricultura sustentavel. Agricultura em Sdo
Paulo, SP, v. 45,t. 1, p. 1-15, 1998.

CARVALHO, Y.M.C.; KUHN, V.L. Informa¢Ges econdmicas, SP, v.29, n.8, ago. 1999.

CEAO - Conselho Estadual de Agroecologia do Parand. Diagnéstico da Cadeia Produtiva Organica
do Estado do Parana. Relatorio de pesquisa. Projeto Parana 12 meses. 2002. Governo do Estado
do Parana.

CERVEIRA, R.; CASTRO, M.C. B. Perfil sécio-econdmico dos consumidores de produtos organicos
da cidade de S3o Paulo. Boletim AgroEcolégico. Ano Il, n12. Julho/1999.

CHADDAD. F.R.; NEVES, M.F.; LAZZARINI,S.G. Subsistemas Coordenados Focados em Segmentos
de mercado: O Caso dos Produtos Horticolas. Precos Agricolas. Ano XII, n. 141. Dez. 1998.
p.56-57.

CHRYSSOCHOIDIS, G. Repercussions of consumer confusion for late introduced differentiated
products. European Journal of Marketing. V 34. Ed5/6. 2000.

CONHECA o Consumidor. SuperHiper. Ano 28. N 321. Junho 2002.

CRUZ, MA. Come-se o que se planta. Jornal da Unicamp, Campinas, ano XV, n.162, maio de 2001.
Disponivel em: <www.google.com.br> . Acesso em 17 de maio de 2001.

DAROLT, M.R. As Dimensdes da Sustentabilidade: um Estudo da Agricultura Organica na Regido
Metropolitana de Curitiba, Parana. Tese de Doutoramento. Universidade Federal do Parand e
Université Paris Il. 2000.

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

82


http://www.google.com.br/

DULLEY,R.D.;SOUZA,C.M.;NOVOA,.A. Passado, acdes presentes e perspectivas as Associagdo
de Agricultura Organica (AAO), Sao Paulo, Brasil. Informagdes Econémicas, SP. V.30,n.11,
nov. 2000.

ELHERS, E.M. O que se entende por Agricultura sustentavel. In: VEIGA, J.E. (Org.).
Ciéncia Ambiental. Primeiros Mestrados. P83-102. Sao Paulo: Annablume, 1998.

FRUTIFATOS 2002. Sua Majestade o Consumidor. Brasilia. Dezembro de 1999.

FONSECA,M.F.: CAMPOS,F.F. O mercado de alimentos certificados no estado do Rio de Janeiro:
0 caso dos FLV (Frutas, Legumes e Verduras) /n natura. Disponivel em:
<www.planetaorganico.com.br.> Acesso em: 09 junho 2001.

LAZZARINILS.G.; NEVES, M.F.; CHADDAD, F.R. Subsistemas Coordenados Focados em Segmentos
de Mercado: O caso dos Produtos Horticolas. Revista Precos Agricolas, p.56-57. Ano XIl. n141,
dez. 1998.

LEITE, E. Produtos organicos: Ambientalmente prosperos. Revista Agroanalysis, vol.19, n.6. 1999,
p.58-62.

LOHMANN, U. L.; FOSTER, C. From "niche" to "mainstream"- strategies for marketing organic food
in Germany and the UK. British Food Journal. 99/8 . p 275-282. 1997.

MENEGHINI A ef a/. Produtos Organicos: novas redes entre produtores, consumidores e
supermercados In: AMBROSANO, E. (Coord.). Agricultura Ecologica. Guaiba (RS), Livraria e Editora
Agropecuaria. 2001. p.361, 362.

NASSAR, A M. "Certificacdo no Agribusiness". In : IX Seminario Internacional PENSA de
Agribusiness: A Gestdo da Qualidade dos Alimentos. Cap.3 p. 16 -30.1998.

ORMOND, J.G.P.; PAULA, S.R.L. de; FAVERET FILHO,P; ROCHA, L. T.M. Agricultura Organica:
quando o passado € futuro. Revista de Politica Agricola. Ano X. n.5. Jan/fev/mar, 2002.

SCHULTZ, G.: REVILLION, J. P.P.; GUEDES, P. Andlise de aspectos estratégicos e financeiros
relacionados ao processamento de produtos lacteos organicos por agroindustrias no Estado do
Rio Grande do Sul. Anais do 4° Congresso Brasileiro de Administracdo Rural — "Coordenagdo e
Gestdo como Instrumento de Competitividade no Agronegécio”. Universidade Federal de Lavras
(UFV). Julho de 2001, Goiania (GO),15 p.

SOUZA, Ana Paula de Oliveira; ALCANTARA, Rosane Lucia Chicarelli. Alimentos organicos:
estratégias para o desenvolvimento do mercado. In: NEVES, Marcos Fava; CASTRO, Luciano

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

83


http://www.planetaorganico.com.br/

Thomé E. (Org.). Marketing e estratégia em Agronegocios e Alimentos. Sao Paulo, 2003, v. 1,
p.332-347.

SOUZA, A.P.0. Desafios e tendéncias na gestao da distribuicdo de horticolas organicas no estado
de Sdo Paulo: um estudo multicaso. Dissertagdo (Mestrado). Universidade Federal de Sao Carlos.
Departamento de Engenharia de Produgdo. Agosto de 2002. 125p.

SOUZA, M.C.M. Aspectos Institucionais do Sistema Agroindustrial de Produtos Organicos.
Informagdes Econdmicas. Sdo Paulo, v.33, n.3. marco 2003.

SOUZA, M.C.M. Produtos Organicos. In: NEVES e ZYLBERSZTAIN (Org.).Economia & Gestdo dos
Negocios Agroalimentares. Sdo Paulo: Pioneira, 2000. p.385-401.

VIGLIO, E.C.B.L. Produtos organicos: uma tendéncia para o futuro? Revista Agroanalysis.
Dez/1996.

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

84



Biodiesel - Uma Viséao Geral

Bill Jorge Costa®

Introducao

0O biodiesel € uma questdo da maior importancia para o Brasil. O dleo diesel é atualmente o
derivado de petréleo mais consumido no pais (mais de 35 bilhdes de litros/ano) e, considerando o
perfil de producdo nas refinarias brasileiras, uma fragdo crescente deste produto vem sendo
importada (aproximadamente 5,3 bilhdes de litros/ano). Além disso, a poluicdo do ar, as mudancas
climaticas e a geracdo de residuos toxicos resultantes do uso do diesel e de outros derivados de
petréleo tém um significativo impacto na qualidade do meio ambiente. [12] Neste panorama surge
o biodiesel como uma alternativa de grande potencial, visto ser obtido de fontes renovaveis da
biomassa, sendo considerado um combustivel "ecologicamente correto". O biodiesel reduz de
maneira significativa a emissao de poluentes, como o mondxido de carbono e os hidrocarbonetos
ndo-queimados, e é praticamente isento de enxofre e substancias aromdticas cancerigenas
comuns aos derivados de petrdleo.

0O Brasil, por sua grandiosa extensdo territorial e pelas vantajosas condi¢des de clima e
solo, € o pais que se oferece, como poucos no mundo, para a exploracdo da biomassa com fins
alimenticios, quimicos e energéticos. No caso do biodiesel, temos oleaginosas que sdao matéria-
prima de superior qualidade para a obtencdo do produto, a exemplo da mamona, dendé, soja,
babacu, girassol, entre outras espécies da flora nacional.l3! Nesse aspecto, o texto de Nogueira e
Bautista Vidal,!* é oportuno e atual.

E claro que a biomassa oferece muito mais! Sua origem é o sol, com proporcdes energéticas
gigantescas. E limpa do ponto de vista ecoldgico e renovavel. Nao se exaure enquanto houver sol.
Entdo o caminho é este: os vegetais! Somente eles conseguem armazenar energia nas dimensoes
exigidas pela crise energética que vivemos.

()

0 Brasil é a nagdo do préximo século XXI. Ndo poderd deixar de sé-lo. Tem uma imensa diversidade
vegetal. E, no mundo, um pais continental e o que recebe a maior incidéncia do sol e tem mais 4gua
doce. Com energia, com 4gua em abundancia na maior parte da area, em se plantando tudo da, e
conseguimos até trés ou quatro safras agricolas por ano. Os paises do frio mal conseguem uma!

()

Os aglicares, amidos, dleos e celulose das plantas, sempre renovaveis, permitem produgdo de dlcool,
dleos, lenha, gas de madeira e inimeras substancias que podem ser utilizadas como combustiveis.
Alimentos para a humanidade. Combustiveis para os veiculos e motores. Calor para as indUstrias e o
aquecimento. Tudo isso pode vir da biomassa, em grandes propor¢es no Brasil.

: Pesquisador do Instituto de Tecnologia do Parana (TECPAR).
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Assim, o uso de biocombustiveis no pais, com énfase para o biodiesel, além de constituir
uma importante opgdo para a diminuicdo da dependéncia dos derivados de petréleo com ganhos
ambientais, representa um novo mercado para diversas culturas oleaginosas. O biodiesel pode,
no futuro, ser um importante produto para exportacdo, além de seu consumo interno. Sdo
alternativas fortemente associadas a geracdo de empregos e renda, e a inclusdo social para os
habitantes de regides carentes de desenvolvimento encontradas em todo o pais.

1 Os Biocombustiveis

Sob o aspecto da sua origem, existem basicamente dois tipos de combustiveis: os nao-
renovaveis e os renovaveis. Combustiveis ndo-renovaveis sao aqueles originados do processamento do
petréleo, produto de origem féssil, a exemplo da gasolina, diesel, gas liquefeito de petréleo e
querosene de aviacdo. Ja, os combustiveis renovaveis, também conhecidos como biocombustiveis, tém
origem na biomassa, ou seja, no conjunto de produtos e residuos da agricultura, das florestas e de
industrias correlatas. Exemplos de biocombustiveis sdo a madeira, o carvdo de madeira, o alcool
combustivel e o biodiesel. Por sua natureza, o grande apelo dos combustiveis renovaveis é o beneficio
que trazem ao meio ambiente, por serem menos agressivos do que os combustiveis fosseis.

Atualmente, o cendrio mundial do petréleo é bastante complexo em funcdo das atuais guerras e
crises politicas que afetam principalmente o Oriente Médio, o maior produtor de petréleo, além de
outros acontecimentos recentes como as greves dos petroleiros na Venezuela e na Nigéria e até
mesmo a passagem do furacdo Ivan pelo Golfo do México. Esse conjunto de fatos tem elevado o
preco de um barril de petréleo a niveis "estratosféricos” nunca observados desde 1983: em
outubro deste ano, valores acima de US$55 foram praticados no mercado internacional do
petréleo. Contrariamente as crises registradas entre 1973 e 1979, a escalada dos precos parece
ter vindo para ficar e alguns especialistas acreditam que dificilmente teremos um barril de petréleo
ao redor de US$ 30 novamente. Outra questdo relacionada ao tema diz respeito a futura exaustédo
das reservas petroliferas no planeta, estimada em 50-60 anos, embora existam controvérsias a
esse respeito. De qualquer forma, existe uma grande preocupagdo por parte de varios paises
industrializados da Europa e dos Estados Unidos principalmente, cujas matrizes energéticas sao
extremamente dependentes do petréleo.

Com base nessa preocupacdo, a busca por combustiveis alternativos que possam substituir
os derivados de petréleo, num primeiro momento parcialmente, tem sido intensa envolvendo
milhares de pesquisadores ao redor do mundo nessa admiravel tarefa. Os biocombustiveis
demonstram possuir potencial suficiente para assumir um papel de destaque neste cenario. Na
verdade, quando falamos sobre o uso de biocombustives como fontes de energia, ndo estamos
propondo novidade alguma: nas civilizagdes antigas podemos encontrar diversos e variados

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

86



registros da aplicacdo de biocombustiveis, a exemplo do uso da madeira e do seu carvdo em
forjas utilizadas para a fabricacdo de armas e ferramentas de metal (uso de biocombustiveis
solidos) e do emprego de dleos vegetais e gorduras animais em lamparinas para iluminacdo (uso
de biocombustiveis liquidos).

Na histéria mais recente, um marco notavel foi o desenvolvimento de uma teoria que
revolucionou o conceito do motor de combustdo interna, pelo engenheiro francés de origem
alemd Rudolph Christian Carl Diesel. [>%] Seu motor, hoje denominado de motor do Ciclo Diesel,
teve seu primeiro protétipo funcionando em 1893 com apenas 26% de eficiéncia. Entretanto,
duplicou a eficiéncia do motor a vapor na época. Em 1897, o primeiro motor Diesel adequado
para aplicagBes praticas foi operado com uma notavel eficiéncia de 75%. O coroamento desse
experimento ocorreu em 1900, quando Diesel operou seu motor com 100% de dleo de amendoim.
Diesel acreditava que a utilizagdo de um combustivel oriundo da biomassa seria o futuro de seu
motor e queria oferecer a agricultores, industrias e comunidades isoladas a oportunidade de
fabricar seu proprio combustivel. Os 6leos vegetais foram utilizados como combustiveis para o
motor Diesel até os anos 20, quando os fabricantes dos motores modificaram o sistema de
injecdo para manipular a menor viscosidade dos combustiveis fosseis, amplamente disponiveis na
época e com baixos precos. Um fato interessante € que, contrariamente ao que se imagina, ndo
foi Rudolph Diesel o criador do dleo diesel. Na verdade, ele morreu sem saber que algum dia os
postos de abastecimento venderiam esse produto derivado do petréleo para uso nos motores por
ele desenvolvidos. Ele nem podia imaginar os caminhos tortuosos dos tempos posteriores, que
levariam a sociedade contemporanea a utilizar exaustivamente esse combustivel féssil. Logo,
quando hoje falamos na utilizacdo de biocombustiveis em motores do ciclo Diesel, estamos
simplesmente retomando as idéias originais de seu criador. [5:]

A biomassa e seus residuos podem ser transformados em trés tipos basicos de
biocombustiveis: os gasosos, sdlidos e liquidos. O mais conhecido biocombustivel gasoso € o
biogas. O biogas é gerado quando bactérias degradam algum material bioldgico na auséncia de
oxigénio, no processo conhecido como digestdo anaerébica, o qual é processado em equipamentos
denominados biodigestores.[”] Como o biogds é uma mistura dos gases metano (CHs) e didxido
de carbono (CO), ele constitui um combustivel renovavel produzido no tratamento de rejeitos da
biomassa, dejetos de animais e até residuos encontrados em depdsitos de lixo municipais. Um
exemplo marcante da utilizacdo do processo de digestdao anaerdbica € encontrado no projeto
desenvolvido pelo Instituto de Tecnologia do Parand (Tecpar), juntamente com a Fundagdo Banco
do Brasil, Prefeitura Municipal de Toledo, Sadia e Instituto Ambiental do Paranad (IAP), denominado
Biossistemas Integrados na Suinocultura. Neste projeto, os dejetos de suinos de um grupo de
criadores da regido de Toledo/PR sdo utilizados para produzir biogas, além de biofertilizante,
equacionando o grave problema ambiental causado pelos dejetos. O gas resultante pode ser
utilizado em aquecimento de agua, para cozinhar alimentos e para iluminagdo. Alguns outros
exemplos de biocombustiveis gasosos sdo: gas natural, gas de iluminagdo, gas de agua, gas de
gasogeénio, acetileno, propano e butano.
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No que diz respeito ao aproveitamento dos biocombustiveis sélidos para a geracdo de energia,
0s principais sdo a lenha, a turfa, o carvao e o xisto, exemplos de combustiveis naturais. Além destes,
existem alguns artificiais, a exemplo do coque, briquetes, carvdo vegetal e tortas vegetais. A utilizacdo
de residuos florestais ou de subprodutos provenientes de indUstrias transformadoras de residuos, a
exemplo das indistrias transformadoras de madeira e de aglcar e alcool, é bastante comum em
sistemas de co-geracao por turbina de vapor. A combustdo direta dos residuos de madeira e bagago
de cana ¢é utilizada para a geracao de vapor que alimenta a turbina.

De acordo com o Banco de Dados de Biomassa do Centro Nacional de Referéncia da Biomassa
(Cenbio),[8] a lenha é provavelmente o energético mais antigo usado pelo homem e continua tendo
grande importancia na matriz energética brasileira, participando com cerca de 10% da producdo de
energia primaria. Cerca de 40% da producdo de lenha no Brasil é transformada em carvdo vegetal. O
setor residencial € o que mais consome lenha (29%), depois de transformada em carvéo. Geralmente,
ela é destinada a coccdo dos alimentos nas regides rurais. O setor industrial vem em sequida com
cerca de 23% do consumo. As principais industrias consumidoras de lenha no pais sdo as de
alimentos e bebidas, de ceramicas e de papel e celulose.

No caso dos residuos da biomassa, estes incluem os residuos provenientes do beneficiamento
de produtos agricolas e florestais. As industrias madeireira, serrarias € de mobiliario produzem
residuos a partir do beneficiamento de toras. Os tipos de residuos produzidos sao casca, cavaco,
costaneira, p6 de serra, maravalha e aparas, queimados como combustivel em caldeiras ou
fornos. A densificacdo dos residuos através do processo de briquetagem consiste na compactacao
a elevadas pressdes, o que provoca a elevagdo da temperatura do processo na ordem de 100°C.
0 aumento da temperatura provocara a "plastificacdo" da lignina, substancia que atua como elemento
aglomerante das particulas de madeira. Os briquetes resultantes sdo queimados em caldeiras, fornos,
lareiras, estufas, fogdes com alimentacdo automética, grelhas, churrasqueiras, etc. &

Entre os biocombustiveis liquidos, certamente o exemplo mais notavel para o Brasil é o
alcool combustivel. Originado do processo de fermentacdo de aglcares da cana-de-aguicar, gomas
e biomassas celulésicas, este produto trouxe ao pais um grande destaque no cendrio mundial de
biocombustiveis na década de 1970, quando foi lancado o Programa Nacional do Alcool (Proalcool).
Concebido para abastecer com etanol de forma extensiva veiculos movidos originalmente com
gasolina, teve como pontos positivos a revelacao do grande potencial de produgdo nacional, a
diminuicdo da dependéncia do petréleo, a diminuicdo dos volumes financeiros das importacdes e
o desenvolvimento de tecnologias genuinamente nacionais na area de motores e acessorios para
uso com alcool.[%10] Atualmente, um importante fator de protecdo ambiental é a mistura de 25%
de alcool a gasolina. Além disso, o langamento dos automéveis bicombustiveis, nos quais pode-se
utilizar dlcool, gasolina ou uma mistura dos dois combustiveis em diversas proporcdes, tem
aquecido a produgdo nacional do alcool combustivel, incrementando seu consumo no pais.

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

88



Outra aplicacdo do alcool diz respeito a chamada mistura alcool-diesel. O Tecpar testou
Onibus das empresas associadas a Companhia de Urbanizagdo de Curitiba (URBS) com uma
mistura de oleo diesel (89,4%), etanol (8%) e um co-solvente obtido a partir do éleo de soja
(2,6%), mistura denominada de MAD-8. O co-solvente, denominado comercialmente de AEP 102,
é fabricado pela Ecolégica Mato Grosso (Ecomat), em Mato Grosso. Os testes foram iniciados em
1997 e atualmente ainda existem 6nibus que operam em Curitiba com a MAD-8, com milhares de
quilémetros rodados e significativos ganhos ambientais.['"]

Outra alternativa natural para a substituicdo do diesel de petréleo em motores do ciclo
Diesel seriam os dleos vegetais, seguindo a mesma logica da substituicdo da gasolina por élcool
etilico em motores do ciclo Otto. Apesar da enorme variedade de 6leos vegetais que pode ser
produzida no pais, os altos investimentos requeridos para a producdo de dleos vegetais, visando
atender a um programa de substituicdo do dleo diesel de alcance nacional, inviabilizariam qualquer
proposta desta natureza. Entretanto, a geracdo de energia elétrica em propriedades rurais
distantes dos centros geradores configura-se como uma alternativa local, vidvel e sustentavel em
termos socioecondmicos. (812 Além disso, a aplicacdo de 6leos vegetais brutos nos motores de
maquinas agricolas pode ser melhor estudada, tanto em misturas com o diesel comum quanto
puro. Esta ultima alternativa € sabidamente praticada entre agricultores de varias regides do pais.
Referéncias histéricas sobre o uso de 6leos vegetais como combustivel no mundo e no Brasil
podem ser encontradas no Informativo INT 12, 1979.013] As perspectivas sdo promissoras na
medida em que, tecnologicamente, estdo sendo criadas condi¢des favoraveis ao uso de oleos
vegetais em motores do ciclo diesel, seja na forma /n natura ou modificada, seja através da
adaptacio do combustivel aos motores ou dos motores ao combustivel. E exatamente uma das
formas modificadas dos dleos vegetais que nos leva até nosso foco principal: o biodiesel.

2 0 Biodiesel

2.1 Introducao

No Brasil, as pesquisas com o biodiesel remontam ao ano de 1970, quando a Universidade
Federal do Ceara (UFCE) desenvolveu um novo combustivel originado de éleos vegetais e com
propriedades semelhantes as do diesel convencional: o biodiesel. Destacaram-se os trabalhos do
professor Expedito Parente, da UFCE, autor da patente Pl — 8007957.1'4 Esta foi a primeira
patente, em termos mundiais, de biodiesel e de querosene vegetal de aviacdo. Comenta o
professor Parente [15]:
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Foram requeridas ao INPI — Instituto Nacional de Propriedade Industrial, em 1980, duas patentes de
invencdo, das quais uma foi homologada. A Patente Pl — 8007957, de 1980, foi a primeira patente, a
nivel mundial, do biodiesel e do querosene vegetal de aviagdo, a qual entrou em dominio publico, pelo
tempo e desuso. Infelizmente, os paises subdesenvolvidos ndo tém o habito de possuir tecnologia,
pois estdo sempre comprando essa preciosa mercadoria. E, mais uma vez, lamenta-se a inexisténcia
do apoio de quem, por lei e direitos exclusivistas, concentrava os interesses nos negdcios de
combustiveis no Brasil.

Entre os diversos experimentos posteriormente realizados com o biodiesel no palis,
destaca-se aquele realizado de janeiro a marco de 1998 em Curitiba. Foi testada, na frota de
transporte coletivo da cidade, a utilizacdo de biodiesel de dleo de soja, doado pela American
Soybean Association. O biodiesel foi misturado ao diesel convencional na proporcdo de 20%, com
o proposito de verificar a eficiéncia desse combustivel na reducdo da poluicdo ambiental. Os
testes foram realizados em 20 6nibus de diferentes marcas durante trés meses consecutivos e, ao
final dos trabalhos, apresentaram redugdo média de fumaga em torno de 35%.[16]

Embora tenham sido realizados varios testes com biocombustiveis desde entdo, entre os
quais as aplicagdes em motores do biodiesel puro e de misturas com diversas propor¢des de
diesel e biodiesel, e os resultados tenham mostrado a viabilidade técnica da utilizagdo do
biodiesel como combustivel, os elevados custos de produgdo, em relacdo ao diesel, impediram
seu uso em escala comercial. Assim, pouco se investiu nesse importante segmento da economia
apos as iniciativas da década de 1980. Entretanto, a reincidéncia de turbuléncias no mercado
internacional do petréleo, aliada as pressdes que o setor automotivo comecou a sofrer dos
orgdos ambientais, fez com que o governo iniciasse um novo trabalho com vistas a utilizar 6leos
vegetais transesterificados na matriz energética nacional. Em 2002, o Ministério da Ciéncia e
Tecnologia (MCT), criou o Programa Brasileiro de Desenvolvimento Tecnolégico de Biodiesel
(Probiodiesel), com o intuito de promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do biodiesel
a partir de ésteres etilicos de 6leos vegetais puros e/ou residuais.'”] O objetivo principal do
Probiodiesel é promover o desenvolvimento das tecnologias de producdo e avaliar a viabilidade e
a competitividade técnica, socioambiental e econdmica do biodiesel para os mercados interno e
externo, bem como de sua producao e distribuicdo espacial nas diferentes regides do pais.['8191 0
programa tem sido desenvolvido por meio de ages integradas entre instituicdes de tecnologia,
ensino e pesquisa, e empresas e associagdes direta ou indiretamente ligadas ao tema. Como
resultado da concepcao do Probiodiesel, foi criado o Centro Brasileiro de Referéncia em
Biocombustiveis (Cerbio), para ser seu principal executor.l?0] O Cerbio foi localizado nas
dependéncias do Tecpar e tem como missao desenvolver o conceito de biocombustiveis em sua
plenitude, desde a certificacdo de produtos até o desenvolvimento tecnolégico de novas rotas que
contribuam para o aumento da viabilidade e competitividade técnica do biodiesel nacional. Atualmente,
existem diversos grupos no pais efetuando pesquisas e testes voltados a utilizacdo do biodiesel e
algumas empresas habilitadas a produzir biodiesel, principalmente a partir do 6leo de soja.
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Através do Decreto Presidencial de 2 de julho de 2003, foi instituido um Grupo de Trabalho
Interministerial encarregado de apresentar estudos sobre a viabilidade de utilizacdo de dleo
vegetal-biodiesel como fonte alternativa de energia, propondo, caso necessario, as a¢des necessarias
para seu uso. Coordenado pela Casa Civil da Presidéncia da Republica, o grupo foi inicialmente
composto por representantes de onze ministérios, e coube ao MCT a tarefa do desenvolvimento
tecnologico do biodiesel no pais. Além da questdo tecnoldgica, aspectos regulatorios, tributarios,
ambientais, de politica de precos, etc. estdo sendo avaliados pelos demais Ministérios envolvidos.
0 governo federal vé na agricultura alternativa, voltada a energia e a produgdo de dleos vegetais
em larga escala para a fabricagdo de biodiesel, um caminho fundamental para a inclusdo social
através da geracio de empregos e renda em areas de baixo indice de Desenvolvimento Humano
(IDH). Para a ministra das Minas e Energia, Dilma Rousseff, mais do que a questdo energética,
este € um projeto que pode aperfeicoar até mesmo a reforma agraria no Brasil, uma vez que
contém solucdes em varios ambitos: energético, agricola, ambiental e social.[2'] "A idéia é
assentar e dar sustentabilidade aos assentados", explicou Dilma. A ministra calcula que sejam
necessarios R$ 62 milhdes para que o projeto de substituicdo de energia ndo-renovavel por
biodiesel possa ser completado. O projeto de assentamento estd sendo discutido com outros
ministérios e pode contar com financiamentos de organismos internacionais. Este dinheiro seria
usado apenas para iniciar o programa pois, para a ministra, a sustentabilidade do projeto deve
ser mantida pelas empresas que entrarem nas parcerias. "O projeto se paga. Ndo precisa de
subsidio", disse.

Até o final de novembro de 2004, Medida Proviséria sera editada pelo governo autorizando a
adicdo de 2% de biocombustivel no diesel.1221 O prazo inclui outras medidas que definem o marco
regulatorio para o Programa Nacional de Producdo e Uso de Biodiesel. A novidade foi anunciada
pela ministra Dilma Rousseff, ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Rural Sustentavel, durante
reunido extraordindria em 4 de novembro, em Brasilia. A ministra informou, ainda, que esta sendo
concluido o texto do modelo tributdrio de isengdo que viabilizara a competitividade do biodiesel.
"0 Ministério da Fazenda ja estd em fase final de definicio dos critérios, porque deve existir
desoneracdo fiscal de impostos, como o PIS e Confins, sem duvida nenhuma seguramente para a
agricultura familiar", explicou. Para se chegar aos 2% de adicdo no diesel produzido ou importado
pelo Brasil, estima-se que sdo necessarios 800 milhdes de litros de biodiesel.

2.2 0 que ¢ o biodiesel e como é produzido?

Por definicdo, o biodiesel € um substituto natural do diesel de petrdleo e pode ser
produzido a partir de fontes renovaveis como 6leos vegetais, gorduras animais e 6leos utilizados
para cocgdo de alimentos (fritura).l'8] A Medida Proviséria n.° 214, de 13 de setembro de 2004,
define o biodiesel como um combustivel para motores a combustdo interna com ignicdo por
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compressao, renovavel e biodegradavel, derivado de dleos vegetais ou de gorduras animais, que
possa substituir parcial ou totalmente o ¢6leo diesel de origem féssil. Sob o aspecto quimico, o
biodiesel é um produto composto de acidos graxos de cadeias longas, as quais encontram-se
ligadas a um alcool, sendo definido como éster monoalquilico de acidos graxos derivados de
lipideos de ocorréncia natural.[8:23]

Existem trés processos basicos para a producao de biodiesel: formagdo de microemulsdes,
pirolise e transesterificacdo. Este dltimo o mais conhecido e utilizado em larga escala. A
transesterificacdo € o processo de utilizagdo de um alcool (por exemplo, o etanol ou o metanol)
na presenca de um catalisador como o hidroxido de sodio ou o hidroxido de potéssio, para
romper quimicamente a molécula de um 6leo vegetal puro e produzir moléculas de éster etilico ou
metilico (biodiesel), juntamente com um subproduto que é a glicerina.[24-27] O esquema abaixo
exemplifica uma reacdo de transesterificacdo. Quimicamente, transesterificar significa tomar uma
molécula de um triglicerideo ou um &cido graxo complexo, neutralizar os acidos graxos livres, remover
a glicerina e criar um éster. A glicerina pode ser usada para a producdo de sabdes, por exemplo, e o
biodiesel queimado diretamente em motores do ciclo diesel.

H,C-0-CO-R, H,C-H,C-COO-R, H,C-OH
\ +
HC-0-CO-R, + 3H,C-CH-OH — H,CH(C-CO0-R, +  HC-OH
‘ Alcool (Etanol) +
H,C-0-CO-R, H,C-H,C-C00-R, H,C-OH
Oleo vegetal Ester Etilico Glicerina
(Triglicerideo) (Biodiesel)

A transesterificagdo ndo € um processo novo, existindo registros desta reagdo por volta de
1853. Um das primeiras aplicacdes de oleos vegetais transesterificados foi em caminhdes
pesados na Africa do Sul antes da Sequnda Guerra Mundial. O nome "biodiesel" foi dado ao dleo
vegetal transesterificado para descrever seu uso como combustivel em motores do ciclo diesel.[26]
No Brasil, em funcdo da abundancia de etanol, e por ser um produto renovavel e de menor
toxicidade, o governo esta apoiando a adog¢do da transesterificacdo pela rota etilica. Apesar disso,
a rota metilica podera também fazer parte do desenvolvimento tecnoldgico do biodiesel no pais.[27]

O biodiesel tem propriedades semelhantes as do o6leo diesel convencional. Enquanto
produto, pode-se dizer que apresenta as sequintes caracteristicas: € virtualmente livre de enxofre
e aromadticos; tem alto nimero de cetano; possui teor médio de oxigénio em torno de 11%;
possui maior viscosidade e maior ponto de fulgor que o diesel convencional; possui nicho de
mercado especifico, diretamente associado a atividades agricolas; no caso do biodiesel de 6leo de
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fritura, caracteriza-se por um grande apelo ambiental; e tem preco de mercado relativamente
superior ao diesel comercial.[28] A tabela 1 mostra uma comparagdo entre algumas propriedades
do biodiesel obtido de dois diferentes tipos de dleos vegetais, e as caracteristicas do diesel

convencional.

TABELA 1 - COMPARAGAO ENTRE PROPRIEDADES DO BIODIESEL DE OLEO DE SOJA E DE GIRASSOL COM O

DIESEL CONVENCIONALI29]
: DIESEL BIODIESEL DE BIODIESEL DE OLEO
CARACTERISTICA CONVENCIONAL OLEO DE SOJA DE GIRASSOL
Massa especifica (kg.m3) 851,0 878,0 952,6
Viscosidade cinematica a 400C (mm2/s) 3,1 45 8,5
Ponto de fulgor (oC) 41,5 183,7 192,3
Ponto de entupimento de filtro a frio (oC) 6 7 -6
Enxofre total (%) 0,15 <0,05 <0,05

FONTE: CERBIO, 2004

A matéria-prima para a producdo de biodiesel inclui 6leos vegetais puros e residuais (6leos
de fritura) e gorduras animais, produtos basicamente de triglicerideos, ésteres de glicerol e
acidos graxos. O Brasil apresenta inimeras fontes de extracdo do 6leo vegetal com potencial para
a producdo de biodiesel. A tabela 2 mostra algumas dessas fontes, além do teor médio de 6leo
que delas pode ser extraido.

TABELA 2 - FONTES DE OLEOS VEGETAIS PARA A PRODUCAO DE
BIODIESEL [30:31]

ESPECIE CONTEUDO DE OLEO (%)
Soja 17
Girassol 38-48
Amendoim 40-43
Algoddo 15
Mamona 50-55
Babagu 66
Colza — canola 40-48
Dendé 20
Coco 55-60

FONTES: NOGUEIRA, 2000 e www.jorneytoforever.org

Entre as gorduras animais que podem ser utilizadas para a produgdo de biodiesel,
destacam-se o sebo bovino, os 6leos de peixes, o dleo de mocoté e a banha de porco. No caso
dos oleos residuais dos processos de fritura, as fontes potenciais seriam restaurantes, lanchonetes e
cozinhas industriais, além de esgotos municipais, nos quais a nata sobrenadante é rica em
matéria graxa, e aguas residuais de industrias alimenticias.[3
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2.3 Custos de Producao do Biodiesel

0 grande obstaculo na comercializacdo do biodiesel é o custo de producdo. Atualmente, os
custos de matéria-prima e de produgdo fazem com que o preco de venda do biodiesel seja muito
alto.l3 A sequir, apresentamos uma estimativa resumida do custo de produgdo do biodiesel e seu
preco de venda, extraida de um trabalho encomendado pelo Probiodiesel a Fundagdo Vanzolini -
USP, de modo a se obter um diagnéstico preliminar sobre a viabilidade econémica do biodiesel de
dleo de soja.32)

0O custo de producao do biodiesel depende de diversos fatores, incluindo os pregos dos
insumos e produtos secundarios da producdo. A formula matematica que poderia expressar o
custo do biodiesel é:

Custo do biodiesel = preco do dleo de soja + preco do alcool etilico + preco do hidréxido de sédio +
custos de energia + custo de vapor + depreciacdo — preco da glicerina.

Ndo estd incluido nessa férmula o custo de frete, extremamente complexo. Os valores a
serem utilizados para o cdlculo foram obtidos da Associacdo Brasileira das IndUstrias de Oleos
Vegetais (Abiove) e sdo apresentados na tabela 3.

TABELA 3 - CUSTO DE PRODUGAO DO BIODIESEL

ESPECIFICAGAO | PRECO (USS/TONELADA) | REFERENCIA
Oleo de soja 449 ABIOVE 2
Alcool Etilico 322 ABIOVE 1
Hidroxido de sodio 740 ABIOVE !
Glicerina 450 ABIOVE 1l
Eletricidade 50,43/kWh ABIOVE 1)
Vapor 10 ABIOVE 1
Depreciagdo 6,25 ABIOVE 1l

11 FONTE: ABIOVE/Grupo de Trabalho Interministerial, Brasilia, 23/09/03

2] Valores para fabrica no Sul e Sudeste do pais.

A relacdo estequiométrica para produzir uma tonelada de biodiesel é:
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TABELA 4 - RELACAO ESTEQUIOMETRICA

N QUANTIDADE * VALOR RELATIVO

ESPECIFICACAO (kg) (US$)
Oleo de soja 965 433
Alcool Etilico 156 50
Hidroxido de sodio 15 1Al
Glicerina 104 47
Eletricidade 35kWh 2
Vapor 76 7
Depreciagdo 6,25

* FONTE: ABIOVE/Grupo de Trabalho Interministerial, Brasilia, 23/09/03

Para se produzir 1.000 kg de biodiesel seriam necessarios:

| 433 450+ 11+ 2 + 7 + 6,25 — 47 = US$462 |

Considerando-se que a densidade do biodiesel é de aproximadamente 0,87kg/L, seriam
produzidos a esse valor 1.149 litros; ou seja, a US$ 0,40 o litro e considerando o délar a R$ 2,90
(cotagdo em 11/11/2004), o valor seria de R$ 1,16 por litro.

Outra estimativa constante do Relatério do Grupo de Trabalho Interministerial,[2”) especi-
ficamente para o biodiesel produzido a partir do d6leo da mamona, informa que uma analise
preliminar do custo de producdo do éster de éleo de mamona pode ser demonstrada como:
matéria-prima, R$ 600,00 a tonelada da mamona, 10% acima do preco minimo praticado no
Nordeste. A mamona, no Nordeste, tem um preco minimo de R$ 30,00 a saca de 60 quilos.
Trabalha-se aqui com R$ 36,00, 20% acima do preco minimo. O etanol anidro 65 quilos a R$ 0,90.
A titulo de processo, 20% sobre a matéria-prima. O dispéndio final seria de R$ 801,00.
Creditando-se da valoracdo da polpa, sdo 310 quilos de polpa, 200 quilos de casca e 50 quilos
de glicerina, perfazendo uma receita de R$ 376,00. Assim, R$ 801,00 - 376,00 = 425,00. Este
valor dividido pelos 560 litros de biodiesel produzidos a partir de 1 tonelada de mamona,
representaria um custo de R$ 0,76 por litro do biocombustivel.

Percebe-se que existe ainda muita controvérsia em relagdo aos custos de producdo do
biodiesel no pais. A viabilizacdo econémica do biodiesel passa atualmente por avaliagdes de
ordem tributaria e fiscal, mas também mercadoldgica, tomando-se como referéncia programas
internacionais nos quais combinagdes de subsidio para a producdo e sobretaxa do dleo diesel
tornaram o biodiesel vidvel.[27] Acredita-se que, além das avaliagdes destacadas, a producdo industrial
do biodiesel em larga escala, aliada a uma maior agregacdo de valor aos subprodutos obtidos na
cadeia produtiva do biodiesel, possa contribuir para que seu preco de venda seja inferior ou, no
minimo, comparavel ao preco atual do 6leo diesel derivado do petréleo.
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2.4 Aspectos sociais do biodiesel

No Brasil, o uso do biodiesel esta alicercado em trés pilares: social, ambiental e de
mercado. A implementacdo de um programa energético como este, levando-se em conta o
aproveitamento dos oleos vegetais, abre oportunidades para grandes beneficios sociais
decorrentes do alto indice de geracdo de emprego, culminando com a valorizacdo do campo
e a promocdo do trabalhador rural, além da demanda por mao-de-obra qualificada. Estima-se
que com um investimento de US$ 228,3 milhdes serdo gerados 1.350.000 novos empregos,
conforme apresentacdo da ministra Dilma Rousseff em semindrio sobre matriz energética,
promovido pela Anfavea. (3]

As regides Norte e Nordeste estdo diretamente ligadas ao vetor social deste programa,
que permite explorar potencialidades locais reduzindo as diferencas regionais. No Piaui, 350 familias ja
estdo assentadas, no Canto do Buriti, em uma area de 10.000 ha, organizada em 16 células,
cada célula com 35 lotes, onde esta sendo desenvolvida a plantagdo de mamona para a producao
do biodiesel, estimada em 25 milhdes de litros/ano. O Nordeste tem milhares de familias
assentadas em projetos de reforma agraria que dispdem de infra-estrutura, habitacdo, energia
elétrica, dgua e especialmente organizagdo. Contudo, a maioria dos assentamentos ndo tem
sustentabilidade e depende da assisténcia do governo em caso de seca.l3] O biodiesel, produzido
a partir da mamona consorciada com o feijdo, poderia contribuir para a sustentabilidade desses
assentamentos. Naturalmente as mesmas premissas aplicam-se a outros pontos do pais, em um
grande numero de regides carentes de desenvolvimento, mesmo em estados mais desenvolvidos.
No Sul, igualmente, a agricultura familiar pode ser privilegiada de modo que a producdo de
matérias-primas regionais seja estimulada, a exemplo do girassol e do nabo forrageiro.

No Estado do Parand, um dos maiores produtores agricolas do pais, o governo tem
como prioridade a execucdo de um programa voltado a producdo de biodiesel, por tratar-se de
fator decisivo no desenvolvimento de uma agricultura de energia no Estado, sustentando a
agricultura familiar e mantendo o homem no campo com condi¢des adequadas de subsisténcia,
além de incentivar o uso do biodiesel nas comunidades rurais como forma de diminuir o uso de
diesel derivado do petroleo e reduzir o custo de producdo de alimentos. Esta agricultura de
energia permitird aos produtores de matéria-prima vender os graos para posterior proces-
samento ou, ainda, produzir o 6leo vegetal ou o proprio biodiesel. Os subprodutos do processo
poderdo ser usados na alimentacao animal, como adubo ou em outras formas que vierem a ser
devidamente estudadas.!?]
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2.5 Aspectos ambientais do biodiesel

A poluicdo do ar nas grandes cidades €, provavelmente, o impacto mais visivel da queima
dos derivados de petroleo. A maior concentracdo de didxido de carbono (COz) na atmosfera
agrava o chamado efeito estufa; isto é, o planeta tende a se aquecer mais do que o normal.3]
Varios estudos tém demonstrado que a substituicdo do diesel de petréleo por dleos vegetais
transesterificados reduziria a quantidade de CO; introduzida na atmosfera. A reducdo ndo se daria
exatamente na proporcdo de 1:1, pois cada litro de biodiesel libera cerca de 1,1 a 1,2 vezes a
quantidade de CO. liberada na atmosfera por um litro de diesel convencional. Todavia,
diferentemente do combustivel féssil, o CO, proveniente do biodiesel é reciclado nas areas
agricultaveis, que geram uma nova partida de o6leo vegetal para um novo ciclo de producdo. Isso
acaba proporcionando um balango muito mais equilibrado entre a massa de carbono fixada e
aquela presente na atmosfera que, por sua vez, atua no efeito estufa. Portanto, uma reducdo real
no aclimulo de CO, somente serd possivel com a diminuicdo do uso de derivados do petréleo. (28]

A utilizacdo de biodiesel no transporte rodoviario e urbano oferece grandes vantagens
para o meio ambiente, tendo em vista que a emissdo de poluentes é menor que a do diesel de
petréleo, e considerando-se sua reabsorcdo pelas plantas. Além disso, reduz em 90% as
emissdes de fumaca e praticamente elimina as emissées de dioxido de enxofre. (2283435 Trabalhos
ja desenvolvidos no Brasil na década de 1980, quando foram utilizados varios ¢leos vegetais
transesterificados, demonstraram bons resultados em termos ambientais quando utilizados em
motores de caminhdes e tratores, tanto puro quanto em misturas do tipo B30.136) Mais
recentemente, conforme mencionado no item 2.1, foram realizados testes no transporte urbano
da cidade de Curitiba com ésteres metilicos de éleo de soja.l>”] Cerca de 80 mil litros de biodiesel
foram cedidos pela American Soybean Association (EUA) e testados na forma da mistura B20,
apresentando resultados bastante satisfatérios em relacdo a emissdo de poluentes.[16:18.38]

2.0 A qualidade do biodiesel

A qualidade do biodiesel a ser produzido e consumido no pais é uma das maiores
preocupagdes do governo federal. A Portaria ANP 255, de 15 de setembro de 2003, estabeleceu
as primeiras especificagdes para o biodiesel nacional puro (B100), a ser adicionado ao 6leo
diesel automotivo para testes em frotas cativas ou para uso em processo industrial especifico, nos
termos da Portaria ANP 240, de 25 de agosto de 2003. De modo a garantir o bom desempenho
dos motores e seus sistemas de injecdo a longo prazo, ou seja, ndo abreviar o tempo de meia
vida esperado,!?! todo o biodiesel fabricado no Brasil devera atender rigorosamente as especifi-
cacdes da ANP, independentemente da matéria-prima utilizada ou da rota tecnoldgica.
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Em funcdo de um trabalho de avaliagdo da qualidade do biodiesel produzido no Brasil,
efetuado por trés laboratérios de referéncia — Tecpar, Instituto de Pesquisa Tecnolégicas do
Estado de Sdo Paulo (IPT) e Instituto Nacional de Tecnologia (INT) — em julho e agosto de 2004,
de acordo com solicitacdo do MCT e da ANP, a Portaria ANP 255 teve alguns limites de
especificagdes alterados. A Portaria que deverd suceder a 255 passou recentemente por um
periodo de consulta publica e sera lancada no final do més de novembro. O conjunto de
especificagdes que devera ser atendido pelo biodiesel nacional a partir daquela data esta
expresso no quadro 1.

QUADRO 1 - ESPECIFICACOES DO BIODIESEL NACIONAL (B110) CONSTANTES DA PORTARIA QUE DEVERA SUCEDER A PORTARIA
ANP 255 E AS METODOLOGIAS ANALITICAS INDICADAS

PARAMETROS LIMITES PARAMETROS LIMITES
Ponto de fulgor Minimo 1000C Rlesl|du0 de cz?rb(zno dos 10% Maximo 0,10%
finais da destilagdo
Agua e sedimentos Maximo 0,005% indice de acidez Maximo 0,80mg KOH/g
Viscosidade cinematica a 400C Anotar Aspecto Limpido e isento de residuos
Cinzas sulfatadas Méximo 0,02% || Destlacdo sob presso reduzida, | yy.ie, 3600
recuperados 90%
Enxofre total Maximo 0,05% Massa especifica a 200C Anotar
Corrosividade ao cobre, 3h a 50 oC, | 1 Sédio e Potassio Maximo 10 mg/kg
NUmero de cetano Minimo. 45 fF;;)Onto de entupimento de fitro a Consultar Port. ANP 310
Glicerina livre Méximo 0,02% Glicerina total Méximo 0,38%
Monoglicerideos Maximo 1,00% Metanol ou etanol Maximo 0,5%
Diglicerideos Maximo 0,25% Estabilidade & oxidagdo a 1100C | Minimo 6h
Triglicerideos Maximo 0,25%

FONTE: MCT, ANP

Entre os diversos parametros listados na tabela 3, os mais relevantes para a qualidade do
biodiesel, e conseqiientemente para o funcionamento adequado dos sistemas de injecdo de
combustiveis e motores diesel, seriam estabilidade a oxidacdo, teor de metais, 4gua e sedimentos,
cinzas, glicerina total e livre, residuo de carbono, acidez e corrosividade.

2.7 0 biodiesel no mundo

As experiéncias mundiais mais relevantes na implantacdo de programas de biodiesel estdo
sucintamente apresentadas a sequir.[1%:18,39.40]
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Alemanha

Com base na colza, os alemdes montaram um expressivo programa de producdo de 6leo
diesel vegetal. O sistema produtivo de biodiesel praticado na Alemanha, como nos demais paises
europeus, tem a sequinte configuracdo:

1) os agricultores plantam colza para nitrogenar naturalmente os solos exauridos daquele
elemento;

2) o ¢leo é extraido, produzindo-se o farelo protéico que é direcionado para ragdo de
animais, especialmente na estacdo invernosa;

3) o dleo de colza é transformado em oleo diesel vegetal, o qual foi denominado muito
apropriadamente de biodiesel, através da rota metilica;

4) o biodiesel é distribuido de forma pura, isento de qualquer mistura ou aditivacdo, numa
ja enorme rede de abastecimento de combustiveis, composta de mais de 1.000 postos.

Uma estratégia bastante inteligente foi a preparacdo da introducdo do biodiesel no
mercado. Frotas de veiculos leves, a exemplo de taxis, ditos "vegetarianos”, foram utilizadas nas
principais cidades alemds para divulgar o biodiesel, através da distribuicdo de folhetos explicativos
das caracteristicas e vantagens do novo dleo combustivel. Outra estratégia interessante foi a
disponibilizacdo de dois bicos numa mesma bomba, sendo um para o dleo diesel de petréleo e o
outro, com selo verde, para suprir o biodiesel. Grande parte dos usuarios misturou, nas mais
diversas proporgoes, o biodiesel com o diesel comum, até ganhar confianga no produto, cerca de
12% mais barato e com varias vantagens ambientais. De fato, o preco médio do diesel mineral é
0,84 euros por litro, e 0,73 euros por litro o preco médio do biodiesel (preco — Abril/2002). A
pratica de um menor preco para o biodiesel na Alemanha € explicavel pela completa isencdo dos
tributos em toda a cadeia produtiva desse biocombustivel.

Franca

Apesar de os alemaes terem ressuscitado o Prodiesel na Europa, a Franca € atualmente o
maior produtor mundial de biodiesel, combustivel designado em francés por diester. As
motivagdes e os sistemas produtivos na Franca sao os mesmos adotados na Alemanha, porém o
combustivel é misturado com o dleo diesel mineral na proporgédo atual de 5%, com tendéncia a
fixar-se, a curto prazo, em 8%. A evolucdo dos conceitos de um ecodiesel para uso urbano deu-
se através da criacdo do (lube de Villes, uma associagdo de municipios franceses que tem a
finalidade de disseminar e avaliar os efeitos positivos do biodiesel misturado ao diesel do
petréleo, nos centros urbanos, especialmente nos transportes coletivos. Em razdo das melhorias
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de qualidade das emissdes veiculares, atualmente todos os 6nibus urbanos franceses consomem
ecodiesel, numa propor¢do de até 30% de biodiesel na mistura com o diesel mineral. A cadeia
produtiva do biodiesel também é incentivada com referéncia aos impostos incidentes.

Estados Unidos

Os Estados Unidos tem demonstrado maior interesse no uso do biodiesel misturado com o
Oleo diesel do petréleo, visando a melhoria das emissdes dos motores do ciclo diesel. Essa
demonstracdo € notodria nos inimeros estudos realizados com o uso do ecodiesel em suas
diversas configuragdes. A grande motiva¢do americana reside na qualidade do meio ambiente. Na
realidade, os americanos estdo se preparando, com muita seriedade, para o uso de um ecodiesel,
especialmente nas grandes cidades e em ambientes especiais como, por exemplo, nos dnibus
escolares. A propor¢do mais cogitada para a mistura biodiesel/diesel mineral tem sido de 20%; tal
mistura esta sendo chamada de EcoDiesel B-20. Nesta proporcdo, as mercaptanas e os
hidrocarbonetos ciclicos sdo suficientemente oxidados por ocasido da combustdo.

Os padroes para o biodiesel nos EUA sdo determinados e fixados pela norma ASTM D-
6751, e a politica americana de produgdo e utilizacdo de biodiesel emana do National Blodiese/
Board. A Lei do Senado S-517, de 25/04/2002, entre varias providéncias, cria o Programa de
Biodiesel com a meta de producdo de 5 bilhdes de galdes anuais (20 bilhdes de litros por ano).
Considerando que um litro de biodiesel equivale em capacidade energética veicular a 2,5 litros de
alcool etilico, o programa americano de biodiesel equivale a sete vezes o maximo atingido do
programa brasileiro do élcool.

« Uma Lei Estadual de Minnessota, de 15/03/2002, obriga que seja adicionado pelo
menos 2% de biodiesel no 6leo diesel mineral.

= No intuito de dar vazdo aos estoques extras de 6leo de soja, varios outros estados
americanos estdo incentivando a transformacao dos excedentes em biodiesel.

« A Comissdo de Seguranga Ambiental, apés aprofundados estudos, recomendou a
utilizacdo de biodiesel nos 6nibus de transporte escolar (Yellow Bus).

= A NASA e as Forcas Armadas Americanas consideram oficialmente o biodiesel um
combustivel de exceléncia para qualquer motor do ciclo diesel.
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Canada

Proprietarios de veiculos a diesel e frotas de onibus e caminhdes do Canada tém, desde
marco de 2004, um posto de venda de biodiesel na cidade de Ontario. O produto é vendido na
forma de mistura B-20 (20% de biodiesel € 80% de diesel comum).

Australia

De acordo com alguns trabalhos importantes publicados, a motivacdo neste pais continente
parece estar na producdo simultdnea e responsavel de energia e alimentos. E bastante sabido
que toda oleaginosa possui duas por¢des: a porcao lipidica, que pode originar o 6leo comestivel
e/ou o biodiesel, e a por¢do protéica que pode ser empregada como racdo e/ou diretamente em
alimentos. A estrutura do programa australiano de biodiesel tem certas semelhangas com o
programa do élcool brasileiro, especialmente com respeito a sua magnitude.

Ardentina

Os argentinos ja iniciaram o seu programa de biodiesel quando estabeleceram os padrdes
para o combustivel através da Resolucdo 129/2001. O Decreto Governamental 1.396, de
novembro de 2001, isenta de impostos por dez anos toda a cadeia produtiva do biodiesel.

Malasia

Este pais é o maior produtor mundial de 6leo de dendé, obtendo uma produtividade de
5.000kg de 6leo por hectare/ano. Uma megausina para produzir 500.000m3 por ano de biodiesel
foi implantada e iniciou seu funcionamento em 2003.

Outros paises

Varios outros paises tém mostrado interesse no biodiesel, seja para produzir seja para
adquirir e consumir. E o caso do Jap3o, que tem sinalizado uma possivel importacdio de biodiesel,
e de alguns paises europeus, entre os quais se incluem os paises do norte e do leste, além da
Espanha e da Italia que pensam ndo somente em produzir como em importar biodiesel.
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Conclusao

Existe um consenso nacional sobre a importancia de se incentivar a producdo de biodiesel
no pais, com énfase na rota etilica, tanto pelos beneficios sociais quanto pelos beneficios
ambientais decorrentes da sua mistura ao ¢leo diesel de petroleo. Em relagdo a importancia da
biomassa e do biodiesel para o Brasil, transcrevemos a seguir um excerto das palavras da Dra.
Ivonice Aires de Campos, especialista em desenvolvimento energético, energias renovaveis e
biocombustiveis do MCTI39!:

A utilizagdo do enorme potencial da biomassa brasileira traz a perspectiva de o Brasil se consolidar
como o principal fornecedor mundial de combustiveis renovaveis de elevado contetido energético, visto
sua dimensdo continental localizada numa area tropical, € por possuir abundantes recursos hidricos
(22% a 24% da agua doce do planeta), além de imensas areas desocupadas.

()

A'introducdo do biodiesel no mercado representard uma nova dinamica para a agroinddstria, com seu
consequiente efeito multiplicador em outros segmentos da economia, envolvendo dleos vegetais,
alcool, 6leo diesel e mais os insumos e subprodutos da produgdo do éster vegetal. A viabilizagdo do
biodiesel requer, porém, a implementagdo de uma estrutura organizada para produgdo e distribuicdo
de forma a atingir, com competitividade, os mercados potenciais. A introdugdo do biodiesel demanda,
portanto, investimentos ao longo da cadeia produtiva para garantir a oferta do produto com qualidade,
além da perspectiva de retorno do capital empregado no desenvolvimento tecnolégico e na
sustentabilidade do abastecimento em longo prazo. A produgdo agricola de 6leos vegetais e de cana-
de-agcar é mais do que uma alternativa energética; constitui a base para um modelo de desenvolvimento
tecnolégico e industrial auténomo e auto-sustentado, baseado em dados concretos da realidade
nacional e na integragdo do homem a uma realidade econdmica em harmonia com o meio ambiente.
()

0 cenério atual se mostra também bastante oportuno, tendo em vista a pratica do livre mercado para
combustiveis, a reducdo das barreiras, a politica energética praticada, o perfil de produgdo e consumo
de diesel, a necessidade de se reduzir a poluicdo atmosférica, em particular nos grandes centros
urbanos, e o grande interesse e competitividade da indUstria local. Além destes aspectos trata de uma
excelente oportunidade para que o Brasil venha a ingressar no bloco de paises detentores da
tecnologia de biocombustiveis, tornando-se efetivamente exportador de tecnologia e de produtos com
maior valor agregado.

0 inicio proximo do uso da mistura B-20 no pais constitui um grande desafio, o qual deve
certamente ser vencido a medida que a produgdo cresca em escala, contribuindo para o
desenvolvimento tecnolégico e a inovagdo do biodiesel, o biocombustivel cuja implantagdo a
matriz energética nacional parece ser irreversivel.

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

102



Referéncias

[1] Conjuntura & Informacdo 19, ANP, Agosto-Outubro, 2002.

[2] Holanda, A., Biodiesel e inclusdo social. Cdmara dos Deputados, Coordenacdo de Publicagdes,
Brasilia, 2004. 200p. (Série cadernos de altos estudos n.1).

[3] O Biodiesel e a inclusédo social. Cdmara dos Deputados, Coordenacdo de Publicagdes, Brasilia,
2003. 24p. (Série estudos cientificos e tecnoldgicos, n.1).

[4] Nogueira, R., Bautista Vidal, J.W., Nacdo do Sol; preliminares. Para brasileiros de dois a cento
e dois anos. Brasilia, Grafica e Editora Stilo, 1999, 32p.

[5] Guiterman, T., Rudolph Diesel: The man, the myth, the legend. Disponivel em http://www.
boulderbiodiesel.com. Acesso em: novembro/2004.

[6] Bellis, M., Inventors — Rudolph Diesel. Disponivel em http://inventors.about.com. Acesso em:
novembro/2004.

[7] Harris, P., An introduction to biogas. Disponivel em http://ees.adelaide.edu.au. Acesso em:
novembro/2004.

[8] Banco de dados de biomassa. Disponivel em http://www.cenbio.org.br. Acesso em:
novembro/2004.

[9] Karam, D., Alo Escola — PROALCOOL. Disponivel em http://tvcultura.com.br. Acesso em:
05/11/04).

[10] Projeto energia, PROALCOOL. Disponivel em http://www.soaresoliveira/projetoenergia/
/proalcool.htm. Acesso em: outubro/2004.

[11] Relatorio técnico — Uso Monitorado da Mistura Alcool/Diesel/AEP 102 (MAD8) na frota da
Empresa Nossa Senhora da Luz Ltda. (Curitiba). Instituto de Tecnologia do Parana, WBS
Engenharia Ltda., Curitiba, 2001.

[12] Cristiano, S. Utilizagdo energética de 6leos vegetais. In: Workshop Internacional Sobre
Energia Renovavel da Amazonia. Disponivel em http://www.amazona.org.br. Acesso em:
novembro/2004.

[13] Sa Filho, H.L., Rotenberg, B., de Albuquerque, S.F, de Mendonca, M.C.G., Medeiros, P.R.S.
Informativo INT 12(22), 29-40, Rio de Janeiro, 1979.

[14] E.L.S., Processo de produgdo de combustiveis a partir de frutos ou sementes oleaginosas.
Patente INPI 8007957, 05/12/1980.

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

103



[15] Parente, E.I.S, Biodiesel: Uma aventura tecnoldgica num pais engragado Disponivel em
http://www.tecbio.com.br. Acesso em: estembro/2003.

[16] Laurindo, J. C; In: Anais do Congresso Internacional de Biocombustiveis Liquidos; Instituto de
Tecnologia do Parana; Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior; Curitiba, PR,
19 a 22 de julho, 1998; p. 22.

[17] Portaria MCT 702 DE 30/10/2002.

[18] Ramos, L.P., Kucek, C., Domingos, A.K., Wilhelm, H.M., Biodiesel - Um projeto de
sustentabilidade econdmica e socio-ambiental para o Brasil. Biotecnologia, Ciéncia e
Desenvolvimento, Brasilia, v.3,

p.28-37, 2003.

[19] Andrade, E.B., Programa brasileiro de desenvolvimento tecnologico de combustiveis
alternativos. In: Seminario Paranaense de Biodiesel 1., 2003, Londrina. Anais eletronicos.
Disponivel em: http://www.tecpar.br/cerbio/Seminario-palestras.htm. Acesso em: agosto/2003.

[20] Convénio de Cooperacao 01.0029.00/2002 MCT-SETI-PR, D.0.U. 216, 07/11/2002.

[21] Mazza, M., Biodiesel de babacu, dendé e mamona - Dilma volta a defender uso do biodiesel.
Gazeta Mercantil, Ed. 06/11/03.

[22] Uttimas Noticias. Disponivel em: http://www.incra.gov.br. Acesso em: novembro/2004.

[23] Hoffman, V., Biodiesel fuel. Disponivel em: http://www.ag.ndsu.nodak.edu. Acesso em:
novembro/2004.

[24] Estudo de pré-viabilidade ambiental comparativo entre o diesel tipo D e o éster etilico de
dleo de soja — GT3 — PROBIODIESEL. Centro Nacional de Referéncia em Biomassa, CENBIO, Sao
Paulo, 2003.

[25] MA, F.; Hanna, M.A. Biodiesel production: a review. Biores. Technol., v.70, n.1, p.1-15, 1999.

[26] Making biodiesel at home. Disponivel em http://www.bagelhole.org. Acesso em:
novembro/2004.

[27] Relatério do Grupo de Trabalho Interministerial — Biodiesel, Sub-grupo de aspectos
tecnolégicos. Indicacdo de aspectos tecnoldgicos pertinentes ao Programa Nacional de Biodiesel,
setembro, 2003.

[28] Ramos, L. P.; In: Anais do Congresso Brasileiro de Soja; Centro Nacional de Pesquisa de
Soja; Empresa Nacional de Pesquisa Agropecuaria; Londrina, PR, 17 a 20 de maio, 1999; p. 233.

[29] Dados analiticos do Centro Brasileiro de Referéncia em Biocombustiveis — CERBIO, Instituto
de Tecnologia do Parana — Tecpar, Curitiba, novembro/2004.

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

104



[30] Nogueira, L.A.H., Dendroenergia: fundamentos e aplicacdes. Brasilia, Agéncia Nacional de
Energia Elétrica, 2000, p.42.

[31] Oil yields and characteristics. Disponivel em http://www.jorneytoforever.org. Acesso em:
outubro/2004.

[32] Diagnostico Preliminar Sobre a Avaliacdo de Viabilidade Econémica e Mercadolégica do
Biocombustivel — Relatorio Conclusivo — 10 de outubro de 2003, Sdo Paulo, Fundacdo Carlos
Alberto Vanzolini.

[33] Piassi, M.C., Combustivel limpo para o transporte sustentavel. Disponivel em
http://www.ambientebrasil.com.br. Acesso em: novembro/2004.

[34] Masjuk. H., Zaki, A.M., Sapuan, S.M., J. Am. Oil Soc. v.7, n.10, p.1021-25, 1993.

[35] Clark, S.J., Wagner, L., Schrock, M.D., Piennaan, P.G., J. Am. Oil Soc. v.61, n;10, p.1632-38,
1984.

[36] Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Primeiro inventdrio brasileiro de emissdes antrdpicas
de gases de efeito estufa. Brasilia, 2002.

[37] Laurindo, J.C., Combustiveis alternativos no Tecpar e na UFPR. In: Seminario Paranaense de
Biodiesel, 2003, Londrina. Anais eletronicos. Disponivel em: http://www.tecpar.br/cerbio. Acesso
em: novembro/2004.

[38] Laurindo, J.C., Bussyguin, G. In: Anais do Congresso Brasileiro de Soja, 1999, Londrina.
Embrapa- Soja, 1999, p. 237.

[39] Campos, |.A., Biodiesel e biomassa: duas fontes para o Brasil. Revista Eco 21, Ano XIIl,
Edicdo 80, Julho 2003. Disponivel em http://www.eco21.com.br. Acesso em:novembro/2004.

[40] Disponivel em http://www.biodiesel.org. Acesso em: abril/2004.

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

105






Setor Coureiro no Brasil - alguns desafios tecnologicos e
derenciais na inddstria de processamento

Andrea Lago da Silva®
Mario O. Batalha*

Thais Lacava de Moura™

Resumo

As cadeias produtivas brasileiras de couro e calcados apresentam indicadores de competitividade muito
positivos. Entretanto, a concorréncia direta de paises asiaticos com menores custos de mdo-de-obra, a
concentracdo das exportacbes em poucos paises, as barreiras tarifarias e as questdes ambientais sdo
ameagas importantes a esta competitividade. As varias etapas de processamento do couro originam
classificacbes distintas. O processamento pode ir desde a produgdo de wer blue até a de couro acabado.
Atualmente, pressionados pelas tendéncias de mercado, os curtumes estdo aumentando seu ritmo de
adocdo de novas tecnologias. Dessa forma, duas tendéncias sdo irreversiveis: o investimento em
automagdo de processos € a necessidade de alternativas para o tratamento de efluentes. A primeira esta
ligada a competitividade dos curtumes e a melhoria da qualidade do produto final, e a segunda a legislacdo
ambiental e a possiveis barreiras ndo-tarifarias impostas por paises importadores. O setor de couro
obedece a tendéncias da moda de vestudrio e de calcados mas também explora dois lucrativos segmentos,
o de méveis e o automobilistico. Convém salientar que estes dois Ultimos segmentos possuem um elevado
nivel de exigéncia em termos da qualidade dos produtos que adquirem.

Introducao

As cadeias produtivas de couro e calcados encontram-se entre as mais competitivas
tradicionalmente no Brasil, apresentando indicadores bastante positivos (AZEVEDO, 2002). De
acordo com Fernandes (2004), o Brasil € considerado o sequndo maior produtor de peles do
mundo, tendo exportado US$ 3,3 bilhdes e gerado um superavit de US$ 2,9 bilhdes, equivalente a
12% do superavit nacional. Apesar dos indicadores que atestam a importancia das cadeias
produtivas de couro e calcados para a economia brasileira, ha ameacas ao seu desempenho, em
especial no que diz respeito a concorréncia direta de paises asiaticos, com menores custos de
mdo-de-obra, e a concentragdo das exportacOes brasileiras em poucos paises importadores
(AZEVEDO, 2002).

* Professores da Universidade Federal de S3o Carlos (UFSCAR).

** Mestranda do Programa de Pés-Graduagdo do Departamento de Engenharia da Produgdo da UFSCAR.
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Observa-se que o fluxo produtivo do couro apresenta etapas tecnologicamente distintas e
produtos intermediarios estaveis, ou seja, passiveis de armazenamento e transporte. Portanto, é
possivel a um pais ou regido deter apenas algumas etapas do processo produtivo, adquirindo os
insumos e/ou ofertando produtos junto ao mercado internacional. Assim, o fato de o Brasil
apresentar todas as etapas do processo produtivo constitui um fator diferencial. Entretanto,
funcdes gerenciais relevantes como o design de produtos, o dominio da comercializacdo € o
gerenciamento de marca sdo relativamente menos desenvolvidas que as atividades de transformacao
do produto (AZEVEDO, 2002).

O autor destaca que essa cadeia produtiva € composta por um significativo nimero de
empresas, bastante heterogéneas em suas estruturas e nos processos produtivos empregados.
Segundo dados do Ministério do Trabalho (RAIS-MTE), havia, ao final de 1999, 9.488 estabele-
cimentos formalmente registrados apenas nos segmentos de couro, calcados e artigos de
couro.?* O grande predominio € de microempresas (até 19 empregados registrados), as quais
perfaziam 70,1% do total de estabelecimentos. Os trés segmentos empregavam formalmente
269.069 pessoas, sendo mais da metade (56,2%) ocupada em empresas de calcados de couro.
F necessério dizer que os dados de emprego formal subestimam a importincia da cadeia
produtiva, em decorréncia da maior relevancia de microempresas — que fregiientemente utilizam
trabalho familiar ou informal — e do uso intenso de terceirizagdo nos processos produtivos, o que
€ uma caracteristica comum a diversos paises produtores.

O objetivo deste artigo € discutir alguns dos principais desafios tecnolégicos e gerenciais
da industria de processamento de couro no Brasil e as principais tendéncias de insercdo de
mercado desta industria. A sequir, sera realizada uma caracterizacao da industria de processamento
de couro e feito um resumo dos principais desafios por ela enfrentados, principalmente no que diz
respeito aos gargalos tecnologicos atuais.

1 A Indastria Processadora

No caso da industria processadora de couro propriamente dita, SANTOS et al. (2002)
afirmam que existem 450 curtumes no Brasil e que a grande maioria tem administracdo e
composicdo acionaria familiar, sendo 80% considerados de pequeno porte (entre 20 e 99
empregados, segundo classificacdo da FIERGS e Sebrae-RS). Segundo os mesmos autores, trata-
se de uma industria formada por muitos participantes com pouca forca individual, mas que tem

24 0s dados da RAIS nio discriminam as empresas de maquinas e equipamentos e de componentes, ndo estando estas, portanto,
incluidas na cifra mencionada.
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sido alterada em funcdo do crescimento da participacdo dos frigorificos. Azevedo (2002) afirma
que, de acordo com estimativas, este elo da cadeia emprega diretamente cerca de 65 mil pessoas
e fatura US$ 2,4 bilhdes/ano. Segundo dados da RAIS-MTE, havia, no final da década de 90,
30.846 empregados formalmente registrados em curtumes. Este montante ndo incorpora
auténomos, relacdes informais de emprego e aqueles que trabalham em frigorificos que possuem
setor de curtimento na propria unidade. Existem ainda curtumes artesanais, sem qualquer registro
formal, com a producdo voltada, prioritariamente, para o mercado regional de calgados rusticos e,
em especial, para o segmento de artefatos de couro artesanais. Estas empresas concentram-se
em regides menos desenvolvidas, empregando um grande nimero de pessoas.

De acordo com Azevedo (2002), a cadeia produtiva de couro tem inicio na atividade da
pecuaria, em que os diferentes sistemas de criagdo resultam em peles de qualidades diversas,
fato que gera restricbes ao processamento do couro e seus derivados. Em termos de fluxo
produtivo, o couro salgado € fornecido pelos frigorificos aos curtumes, que podem processa-lo
total (couros acabados) ou parcialmente (wet blue ou semi-acabados — crust). Os curtumes, por
sua vez, abastecem as empresas nacionais — destacando-se a industria de artigos de couro e,
sobretudo, a de calcados — assim como o mercado externo. Em 2000, dados da Secretaria de
Comércio Exterior/MDIC (Secex), citados por Azevedo (2002), estimavam em 52,7% a exportagéo
fisica direta de couro (nimero de peles exportadas) e em 21,7% as exportacbes indiretas de
peles (considera-se que uma unidade de couro bovino permite a produgdo de 20 calgados) na
forma de calcados e outros artigos. Diante disso, pode-se afirmar que aproximadamente 74% das
peles produzidas no Brasil sdo exportadas direta ou indiretamente, o que configura este setor
como um dos setores industriais mais abertos ao comércio exterior.

Vale destacar a importancia dos segmentos de maquinas e equipamentos, a industria
quimica e de componentes — que atendem as demandas das industrias de couro — e a demanda
de couro para estofamento por parte da indUstria moveleira, automotiva e aeronautica. O
segmento de insumos, englobando maquinas e equipamentos, sera discutido no item 1.2.

1.1 0 Processo e Alguns Desafios Subjacentes

Os curtumes podem ser dedicar a uma ou mais etapas de processamento do couro, sendo
0s principais:

curtume de wet blue - aquele que transforma o couro cru em wet blue (primeiro
estagio de processamento do couro) ou em couro piquelado;

= curtume integrado - aquele que realiza todas as operagdes, processando desde o
couro cru até o couro acabado, tendo possibilidade de ofertar couro piquelado, couro
wet blue, couro semi-acabado e couro acabado;
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= curtume acabado - aquele que utiliza como matéria-prima o couro no estagio wet blue
e o transforma em crust (semi-acabado) e em acabado;

= curtume de acabamento - aquele que realiza apenas a etapa final de acabamento,
utilizando o crust como matéria-prima.

As etapas podem ser melhor visualizadas no quadro 1.

QUADRO 1 - ETAPAS DE BENEFICIAMENTO DO COURO NO CURTUME

Setor Ribeira
Recebimento do couro cru ou salgado
Retirada dos pélos através de solugdo de cal, sulfeto de sédio, tensoativos e amina
Descarne do couro
Aparacdo do couro na mesa de refila
Divisdo do couro em duas partes: flor (parte posterior) e raspa (parte inferior)
Desencalagem, purga e piquel

Setor de Curtimento
Curtimento ao cromo (wet blue) ou ao tanino (atanado)
(lassificagdo manual
Secagem do couro

Rebaixamento do couro, feito por maquina, onde a espessura é calibrada de acordo com o pedido do
cliente

Setor de Recurtimento

Neutralizagdo (com sais alcalinos como bicarbonato e formiato de sédio), recurtimento (com sais de cromo,
taninos vegetais, taninos sintéticos e resinas), tingimento e engraxe (com dleos naturais e sintéticos
modificados)

Secagem

Setor de Semi-Acabados
Recondicionamento e amaciamento (com molissa, fuldo de bater ou outro método)
Secagem final em foggling
Lixamento (opcional)

Setor de Acabamento
Aplicacdo das camadas de acabamento (impregnagdo, fundo, cobertura e fixagdo (#op)
Tratamentos mecanicos (prensagem, estampagem, polimento etc.)

Setor de Qualidade
Inspecdo final do couro

FONTE: IEL et al. (2000) e MDIC, citados por AZEVEDO (2002)
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Como pode ser visto, a cadeia do couro possui estruturas e processos produtivos hetero-
géneos. A localizacdo da produgdo esta concentrada nas regides Sul e Sudeste, responsaveis por
cerca de 72% da produgdo total, registrando o maior nimero de curtumes (SANTOS et al., 2002).
Os principais estados produtores sdo Rio Grande do Sul, com 23,5%, e Sdo Paulo, com 23%,
sequidos pelo Parana (12%) e Minas Gerais (10%).

Segundo Santos et al. (2002), esse quadro tem-se alterado com o crescimento do
rebanho e a instalacdo de frigorificos no Centro-Oeste, e o consequiente aumento local do abate e
da producdo de couro, em funcdo dos custos de transporte. Embora a regido Centro-Oeste tenha
tido um grande crescimento na producdo de bovinos, esta ainda ndo tem participagdo dominante
na producdo de couro.

Em andlise detalhada, IEL et al. (2000) observaram que os estados de Sao Paulo e do Rio
Grande do Sul possuem grandes estabelecimentos mas necessitam de matérias-primas produzidas em
outras regides. A razdo dessa disfuncdo espacial esta relacionada a presenca de custos fixos
irrecuperaveis na atividade de curtume. Assim, a atual disposicdo espacial dos curtumes se deve
aos investimentos passados, pois a maior parte do abate concentra-se nos estados de Sdo Paulo
e do Rio Grande do Sul.

Como ja dito anteriormente, os curtumes sdo classificados de acordo com a etapa de
processamento do couro. Porém, Azevedo (2002) argumenta que essa divisdo é insuficiente para
compreender a insercdo competitiva de cada grupo. Do ponto de vista da concorréncia, além da
etapa tecnologica a que se dedicam, os curtumes sdo segmentados seguindo os parametros do
destino da producdo e da capacitagdo tecnoldgica.

Para Azevedo (2002), os curtumes deveriam ser divididos em grupos estratégicos,
levando em consideragdo os fatores de sucesso, obstaculos e barreiras de mobilidade (quadro 2).
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QUADRO 2 - GRUPOS ESTRATEGICOS EM CURTUMES

PRINCIPAIS GRUPOS
ESTRATEGICOS

FATORES DE SUCESSO

OBSTACULOS

BARREIRAS DE
MOBILIDADE

Exportadores de wet blue,
abastecendo ou ndo o
mercado interno

Proximidade da oferta de couro-verde
(ex.: Centro-Oeste)

Escala elevada

Produto de baixo valor agregado

Média, dada pela escala de
produgdo

Exportadores de cruste
acabados

Dominio de tecnologia
Escala elevada
Esforcos de marketing

Distribuicdo complexa pela diversidade de

produtos

Dificuldade de fornecimento just in time
para a industria externa de calcados e
artefatos

Barreiras tarifarias

Elevada, dada pelo
dominio da tecnologia,
marketing e escala

Producdo de cruste
acabados para mercado
interno (tecnificados)

Necessidade de coordenacdo estrita
com empresas de calcados e artefatos
(produgdo em clusters)

Relagdo profunda com organizages de
apoio a capacitacdo tecnoldgica

Competicdo com couro importado via
draw back

Média, dada pelo dominio
da tecnologia

Producdo para mercado
interno (ndo-tecnificados,

Baixos custos

Auséncia de padronizagdo

Exploragdo de nichos de mercado

tecnologias/baixa capacidade gerencial

Dificuldade de renovagdo de fontes de
tanino natural

. i 3 Nao ha
independentemente da Megad:) II nf(;r ma: (ndo arca com custo Baixa capacidade gerencial
etapa a que se dediquem) ambiental e fiscal)
Dificuldade de acesso a canais de
distribuicdo
Méo-de-obra familiar i
Curtumes artesanais Problemas na absor¢do de novas Nio ha

FONTE: AZEVEDO (2002)

1.2 Magquinas/Equipamentos e Industria de Insumos Quimicos

De acordo com IEL et al. (2000), a indUstria quimica integrada com a industria de curtimento
gerou varias tecnologias com aplicagdo no mercado, entre elas: acabamento sobre flor corrigida —
impregnacdo desta com o objetivo de deixa-la mais firme, acabamento easy care, acidulagdo livre
de sal com acidos ndo inchantes, curtimento a cromo de alto esgotamento, biokeather e acabamentos
livres de solvente. O autor destaca que essa industria ndo continua investindo no setor de curtumes
como fazia hd trés décadas, pois as demandas do setor petroquimico e téxtil tém-se tornado mais
atrativas. Em decorréncia disso, surgiram industrias quimicas menores que, mesmo sem condi¢des
cientificas e financeiras para responder as reais necessidades do setor, vém-se dedicando
integralmente a ele. As grandes empresas que dominam o mercado de insumos sao multinacionais,
utilizando matéria-prima importada, a qual, no Brasil, passa apenas pela formulagdo final, dando
origem aos produtos demandados. As nacionais, segundo IEL et al. (2000,) trabalham com
produtos similares, utilizando tecnologia inferior, na produ¢do de couro para o mercado interno,
que é menos exigente em qualidade e valor final do produto.
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Quanto ao setor de maquinas e equipamentos, a Associacdo Brasileira das Industrias de
Maquinas e Equipamentos para Couros, Calcados e Afins (ABRAMEQ, 2004) afirma que no Brasil
existem 118 empresas, a maioria de pequeno porte. Parte relevante da producdo é concentrada
no Rio Grande do Sul (85%), ficando Sdo Paulo com 11%. Atualmente, 90% desta producdo
abastece o mercado interno. Os 10% restantes tém como destino o mercado externo, com énfase
para a América Latina, onde os brasileiros tém posicdo consolidada como maiores fornecedores
de maquinas e equipamentos para as indUstrias de couro e calcados. A Abrameq desenvolve em
conjunto com outras instituicdes o selo de qualidade, que certifica maquinas para couro, calgados
e afins produzidos no Brasil. A idéia deste programa é valorizar, reconhecer e divulgar a
qualidade das maquinas brasileiras para couro, calcados e afins ante o mercado globalizado
(Abrameq, 2004). Outro objetivo é difundir e estimular junto aos fabricantes do setor a cultura da
qualidade, da exceléncia e a busca pela melhoria continua.

2 Ambiente Institucional: Alguns Aspectos Relevantes

2.1 Ledislacao Ambiental e Trabalhista

Na indUstria de curtumes, a falta de cuidado com o tratamento de efluentes pode causar
prejuizos ao meio ambiente e também implicar riscos de seguranca de trabalho. Segundo Santos
et al. (2002), o cromo, insumo utilizado pala maioria das empresas de curtimento, € o principal
problema dos curtumes. A serragem de couro curtido € um residuo volumoso, altamente toxico e
geralmente distribuido em terrenos baldios ou nas margens dos rios.

A producdo de couro até o estagio wet blue produz 85% do residuo ambiental da cadeia
produtiva. Estudos internacionais apontam como um dos fatores de transferéncia das atividades
curtidoras para as novas regioes as legislagdes mais severas dos paises desenvolvidos (SANTOS
et al., 2002). No Brasil, a legislacdo ambiental impde varias obrigaces aos curtumes, como o
tratamento de efluentes, o que gera aumentos indiretos nos custos incorridos na atividade de
curtimento. Dados da Revista Quimica e Derivados (2003) mostram que a despesa dos curtumes
com tratamento de efluentes € significativa. Em média, sdo mil peles abatidas por dia em cada um
dos 320 curtumes brasileiros, gerando 500 metros clbicos de esgoto industrial por unidade
produtiva. A implantagdo de uma estacéo de tratamento ndo sai por menos de US$ 1 milhdo, e o
custo mensal para a operagdo, levando-se em conta essa média, chega a US$ 250 por dia.

Entretanto, o atendimento aos requisitos da legislacdo ndo € adequado em todo o pais,
concentrando-se principalmente nos estados de Sdo Paulo e Rio Grande do Sul. Duas consegiiéncias
do cumprimento parcial da legislacdo podem ser antecipadas. Por um lado, os prejuizos ao meio
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ambiente continuam ocorrendo, mesmo que em menor escala, o que pode justificar barreiras
neoprotecionistas na Unido Européia. Por outro, ha uma perda de competitividade das regides em
que a fiscalizagdo ambiental é mais rigorosa, tornando invidvel a sobrevivéncia de curtumes que,
em igualdade de condigdes, poderiam operar eficientemente (IEL et al., 2000).

Segundo trabalho publicado na revista BNDES Setorial e citado por Santos et al. (2002),
existem procedimentos que minimizam os residuos: a substituicio de corantes por outros
produtos menos poluentes, a utilizacgdo do couro verde em substituicdo ao salgado (somente
possivel com maior integracdo de toda a cadeia), mudangas no processo de pintura, reorganizacao do
local de trabalho, uso de equipamentos que reduzam o consumo de dgua e energia, reutilizacdo
de residuos (aparas e sebos) e reducdo e recuperacdo do cromo para reutilizagdo. Além disso,
existem tecnologias rudimentares que causam menos prejuizos ao meio ambiente, como € o caso
do curtimento com o uso de tanino. IEL et al. (2000) destacam que essas praticas ndo permitem
a escala de producdo e qualidade requerida pela indUstria de curtimento; entretanto, para
pequenos nichos de mercado, como os "ecologicamente corretos", podem ser utilizadas como
alternativa.

Quanto as normas que regulam a seguranca no trabalho (classificacio nacional de
atividades econdmicas elaborada pelo Ministério do Trabalho), o setor de curtimento e outras
preparacdes de couro enquadra-se no grupo de risco 4. Porém, o Sindicato da Industria do
Curtimento de Couros e Peles no Estado de Sdo Paulo (Sindicouro) possui uma liminar na justica
que faz vigorar o grau de risco 3 para este setor. Essa liminar tem sido renovada a cada seis
meses, desde 1997, e estava vigente até novembro de 1999 (IEL et al., 2000). O esforco do
Sindicouro para diminuir o grau de risco da atividade é decorrente do aumento de custo em cerca
de 1,5% se considerado o grau de risco 4, ja que, neste caso, necessita-se de contratagdo de
mais técnicos e engenheiros para o trabalho.

2.2 Aspectos Fiscais

Um importante entrave a competitividade da cadeia de couros e calgados no ambito
institucional é o custo tributario, em especial as empresas exportadoras. A Lei Complementar
87/96, conhecida como Lei Kandir, teve como propésito desonerar de impostos as exportacdes
brasileiras, isentando de ICMS as mercadorias destinadas ao exterior. Com o mesmo objetivo, a
Lei 9.363, também instituida em 1996, procurava retirar das exportacdes o 6nus fiscal decorrente
da incidéncia do PIS e Cofins em cada etapa da cadeia produtiva — tendo, portanto, efeito cumulativo.
Com isso, o montante pago na forma dessas contribuicdes, no caso de exportacdo do produto,
poderia ser recuperado como crédito sobre o Imposto de Produtos Industrializados (IPI)
(AZEVEDO, 2002).

WORKSHQOP - Identificacao de Gargalos Tecnolodicos na Adgroindustria Paranaensemmm s s = » n nmmmResultados

114



Dessa forma, setores que ndo pagam IPI, como curtumes, ou que exportam parte relevante
de sua producdo, poderiam acumular créditos fiscais, ndo podendo fazer uso destes diretamente
como desconto no IPI devido. Segundo Azevedo (2002), esses créditos acumulados deveriam ser
recuperados em moeda ou na aquisicdo de insumos diversos. Na verdade, este conjunto de
normas foi idealizado para desonerar os impostos das exportacdes brasileiras. No entanto, as
dificuldades burocraticas para a recuperacdo do crédito fiscal impossibilitam a sua efetiva
utilizaggo.

Apesar de instituida em 1996 e das muitas reclamagdes dos agentes do setor, esta lei ndo
foi modificada até o momento. Em um evento ocorrido em julho de 2004 em S3o Paulo, patrocinado
pelo Sindicouro, as principais reclamagfes quanto a exportacdo de wet blue e ndo de couros acabados
eram: a adogdo do sistema de incidéncia presumida e compensacdo dos créditos (PIS/Cofins), a
retencdo "ilegal" dos créditos dos exportadores especializados em exportar produtos de valor
agregado (Lei Kandir) e a demora na restituicdo dos impostos estaduais e federais.

Além disso, de acordo com IEL et al. (2000), a carga tributdria efetiva incidente sobre as
exportagdes de couro e derivados é relevante — dada a dificuldade de utilizagdo dos créditos
fiscais — mas dificil de ser calculada. Dois motivos dificultam o calculo: a incidéncia ndo-uniforme
entre as empresas de couro e derivados, e os impostos em cascata, relativamente mais onerosos
em cadeias produtivas mais complexas.

Essas distor¢des tributarias levam a um declinio da eficiéncia econémica, ja que algumas
empresas exportadoras utilizam-se do mecanismo de draw back — isencdo de impostos sobre a
importacdo de componentes para a fabricacdo de produtos destinados a exportacdo — para
importar o couro, eliminando assim a dificuldade de utilizagdo do crédito fiscal.

2.3 Comeércio Exterior e Barreiras Tarifarias as Exportacoes

Apesar de as exportacdes de couro terem triplicado entre 1990 e 2001, o valor adicionado
as peles embarcadas decresceu. A participacdo do couro acabado nas exportacdes, em valor,
passou de 33%, em 1990, para 19%, em 2000, enquanto a de wet blue aumentou de 35% para
57% nesse periodo (Revista Quimica e Derivados, 2004).

Como pode ser visto na tabela 1, durante os anos de 2002, 2003 e 2004, ocorreu uma
diminuicdo no total exportado de couro acabado e semi-acabado, e um aumento da exportagdo
de couro wet blue.
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TABELA 1 - EXPORTAGAO DOS DIFERENTES TIPOS DE COURO - 2002/2004

VARIACAO VARIACAO
. 2002 2003 2004 2(:‘?3/20(%2 (%) 2324/2052 (%)
N° Couros US$ N° Couros US$ N Couros Us$ US$ Us$
Couros Couros

Salgado 195.756 3.056.478 171.651 1.713.122 140.475 1.404.462 -123%  -44,0% -182%  -18,0%
Wet Blue 7.601.535 240.128.596  8.265.091 248.408.043 11.110.203 311.981.973 8,7% 3,4% 34,4%  25,6%
Crust 1.533.721 117.020.847 1.714591  121.480.765 1.610.435 111.660.267 11,8% 3,8% -6,1% -8,1%
Acabado 2.267.029 208.241.835 3.613.741  292.148.820 5.201.633  400.403.823 59,4%  40,3% 439%  37,1%
TOTAL 11.598.041 568.447.756 13.765.074 663.750.750 18.062.746  825.450.525 18,7% 16,8% 31,2%  24,4%

FONTES: SECEX e CICB

Observa-se que o comportamento da producdo e exportacdo de couro bovino é
influenciado ndo s6 pela produgdo de peles e pelas tarifas externas mas também pelas tarifas internas.
Recentemente, a Camara de Comércio Exterior (Camex), 6rgdo interministerial que regulamenta as
exportagdes do Brasil, resolveu ndo prorrogar resolu¢des temporarias adotadas pelo governo
anterior, a partir de dezembro de 2000, e revalidadas varias vezes até 15 de janeiro de 2004,
cujo teor principal era sobretaxar a exportacdo de couro wet blue com aliquotas de 9%. A nova
determinagdo do governo Lula estabelece a redugdo do imposto para 7% até o fim de 2004, e para
4%, em 2005, chegando a zero em 2006 (Revista Couro e Quimica, 2004).

Esta reducdo na aliquota de exportagdo do couro wet blue pode levar a um incentivo na
producdo e exportacdo deste couro em prejuizo da producdo e exportacao do couro acabado.

Observa-se que a exportacdo de couro wet blue ndo € vantajosa para o Brasil, ja que a
exportacdo de produtos com menor valor agregado implica um menor valor das exportacdes se
comparado aos produtos acabados. Além disso, ocorre prejuizo ambiental, pois a fabricagdo do
wet blue, por conta da utilizacdo de cromo, constitui a etapa mais poluente de toda a cadeia
produtiva.

Outro fator citado pela Revista Quimica e Derivados (2004) € a redugdo no nimero de
empregos. Estima-se que para cada milhdo de couros semi-acabados (até o recurtimento) sdo
gerados 650 empregos diretos, enquanto para o igual montante de acabados geram-se mil. Se a
producdo for de manufaturados de couro, os postos aumentam de 25 a 30 mil. Ja, no wet blue, cada
milhdo de couros produzidos gera apenas 300 empregos.

Com relagdo as importagdes, Santos et al. (2002) mostram que estas eram decrescentes a
partir 1993, mas que voltaram a crescer em 2000 e 2001, e que sdo provenientes principalmente
da Argentina, Austrdlia e Estados Unidos, em sua maioria de couros semi-acabados.

Apesar das desvantagens econémicas e ambientais da exportacdo de couro wet blze e importacdo
de couro acabado, IEL et al. (2002), destacam trés fatores que explicam a concentragdo das
exportagdes em produtos de menor valor agregado. Sdo eles:
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a) sistema tributdrio, em especial, pelas dificuldades no ressarcimento de créditos no Brasil;
b) barreiras tarifarias a produtos de maior valor agregado;

c) tendéncia crescente de reducdo do /ead fime (tempo de resposta a pedidos) entre
acabadores e calcadistas, o que dificulta as exportagdes de couro acabado.

A exportacdo de produtos com menor valor agregado também ¢é vista por IEL et al. (2000)
como um dos principais problemas do ambiente competitivo no setor de curtumes. Segundo os
autores, o principal problema sdo as tarifas de importagdo e exportagdo.

A fim de inibir as importacdes de couros acabados, dados da Secex indicam que a Unido
Européia aplicou uma sobretaxa de 6,5% sobre os couros crust e acabado, ndo fazendo
restricdes as importacdes de wet blue. Para um setor que opera com margens estreitas, esse
diferencial de rentabilidade foi importante para induzir o aumento das exportacoes brasileiras de
wet blue.

Porém, de acordo com IEL et al. (2000), o Brasil também utiliza pratica semelhante de
desestimulo a importacdo de produtos de maior valor agregado. Em 1995, o governo brasileiro
elevou as tarifas de importacdo de calcados para 63%, havendo uma reducdo progressiva de
20% até 2000, com o intuito de proteger a indUstria nacional da forte concorréncia asiatica.
Atualmente, segundo a Revista Courobussiness (2004), a tarifa de importacdo para calgados,
vestuarios, bolsas e outros artefatos de couro encontra-se em 21,5%, e para couro crust e
acabado encontra-se em 9,5% e 11,5%, respectivamente.

3 Principais Inovacoes e Caracteristicas Basicas das
Trajetorias Tecnolédicas

De acordo com Santos et al. (2002), embora no setor de curtumes predominem empresas
de pequeno porte, verifica-se que existem também médias empresas, fabricando diferentes tipos
de produto (desde o wet blue até o acabado) com diferentes niveis de tecnologia. Ha, entretanto,
baixa integracdo entre agentes da cadeia produtiva. Os mesmos autores afirmam que poucas
empresas possuem certificacdo de qualidade e que existem problemas por falta de padronizagdo
na classificagdo do couro.

Santos et al. (2002) afirmam que a competitividade dos curtumes esta baseada em fatores
como: qualidade da matéria-prima, reducdo de custos na gestdo e nos processos de producdo
mais eficientes e melhor qualificagdo da mao-de-obra. Outros fatores relevantes sdo as relagdes
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de cooperagdo entre empresas e fornecedores (obtencdo de matéria-prima adequada) e a adequacdo
da infra-estrutura tecnoldgica.

Observa-se, desde o inicio do ano 2000, duas tendéncias irreversiveis para a inddstria de
processamento de couro e derivados (AZEVEDO, 2002). A primeira € o investimento em automagdo de
processos, € a segunda a necessidade de alternativas para o tratamento de efluentes.

A automagdo pode atenuar um problema cronico deste setor que € a qualidade da matéria-
prima. Esta normalmente tem procedéncias diversas e possui diferentes caracteristicas. De acordo
com Bogdawa (1998, citado por AZEVEDO, 2002), a automagdo permite o controle de variaveis
como tempo, temperatura, pH, acdo mecanica e concentracdo de produtos quimicos. Estas
variaveis podem auxiliar na solucdo de problemas de falta de uniformidade da matéria-prima e
com isso aumentar a competitividade do setor. Ou seja, a automagdo permite a adaptacdo do
processo fisico-quimico as diferentes condices da matéria-prima, utilizando para isso um banco
de dados construido anteriormente a partir de matérias-primas similares. A automagdo permite
também a geracdo de relatorios que sdo necessarios a implantagdo de programas de gestdo da
qualidade e a identificacdo do que deve ser trabalhado para que as empresas se adaptem as
exigéncias da 1SO 9000.

Bogdawa (1998, citado por AZEVEDO, 2002) enumera diversos beneficios da automagao:

a) na medida em que integra a base de dados ao controle do processo fisico-quimico,
possibilita a fabricacdo de lotes de couro com qualidade, consisténcia (padronizacdo) e
economia de componentes importantes;

b) a automacdo diminui entre 10% e 12% a utilizagdo de produtos quimicos;

¢) reduz o retrabalho devido a erro humano, cuja média em um curtume sem automagdo é
de 30%;

e) com a automacdo, a base instalada pode ser utilizada em periodo integral, sendo o
periodo noturno supervisionado por um numero minimo de funciondrios, sem a
presenca de pessoal técnico;

f) a automacdo permite a otimizagdo da utilizacdo de produtos quimicos, reduzindo a
carga de efluentes em até 80%;

g) o esgotamento também possibilita a utilizagdo do residuo do tratamento de efluentes
como fertilizante de baixa producdo nitrogénica;

h) programas de lavagem e esgotamento automaticos, aliados ao controle de posicio-
namento de fuldes, permitem que a utilizacgdo da agua seja reduzida em 30%; a
reciclagem de cromo também diminui a quantidade de efluentes a serem tratados, que
é cada vez mais uma pratica exigida, inclusive para a obtencdo de ISO 14000.
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Um exemplo de tecnologia de automagdo — ja utilizada, segundo IEL et al. (2000), na
indUstria de calcados e artefatos italiana — € o Computer Aided Design (CAD). Esta ferramenta
permite a0 modelista ou ao operador a elaboracdo de um modelo do produto desejado, especificando
medidas e escalas, reduzindo de forma expressiva o tempo gasto com protétipos e alteracdes. Ela
pode ser aplicada as atividades de corte, permitindo o corte a jato d'agua (water jet) e o corte a
laser, mediante programacdo de instrugdes. Esta tecnologia pode ser usada tanto em couro
quanto em materiais sintéticos.

Observa-se que a automagdo pode contribuir para a redugdo de custos sob diversos
aspectos e ainda para a diminuicdo da carga de efluentes, que € outra demanda importante em
termos de inovacdo neste elo da cadeia. Sequndo Azevedo (2002), o grande limitante ao uso
destas tecnologias € o custo dos equipamentos, que restringe seu uso a empresas de maior porte
ou que compartilham a utilizacdo dos equipamentos. A automacdo traria muitos beneficios para a
industria, dentre eles a reducdo das perdas do couro.

No setor de curtumes, observa-se certa resisténcia dos empresarios em compartilhar
equipamentos, pelo fato de um dos concorrentes ter acesso a informagdes sobre produtos, matéria-
prima e quantidades processadas pelo outro concorrente. Um exemplo desta dificuldade de trabalho
conjunto foi observado por entidades representativas do setor quando tentaram organizar uma central
de compras de matéria-prima. A restricdo imposta pelos possiveis participantes era o fato de cada um
ter um "jeito de trabalhar", impossivel de ser copiado pelo grupo.

Existem iniciativas da Empraba, UNIP e FIESP/Sindicouro no sentido de desenvolver um
equipamento que avalie objetivamente a qualidade do couro, especificando o nivel (em funcdo de
defeitos, riscos, etc.). A idéia €, no futuro, desenvolver uma padronizacdo e um selo que garanta
algumas caracteristicas ao produto final.

Atualmente, o que existe € uma Instrucdo Normativa do Ministério da Agricultura, de 2002,
que classifica o couro em A, B e C, de acordo com os tipos de defeitos naturais (quadro 3).

QUADRO 3 - CLASSIFICAGAO DOS TIPOS DE COURO NO BRASIL

DEFEITOS . . wpn
NATURAIS COURO TIPO "A' COURO TIPO "B COURO TIPO "C
Carrapato Tolerado na barriga Tolerado na barriga Tolerado
Berne curado Ndo tolerado Tolerado fora do grupon Tolerado até quatro cicatrizes no grupon
Placa de berne Ndo tolerada Ndo tolerada Tolerada fora do grupon
Risco aberto Ndo tolerado N&o tolerado Tolerado fora do grupon
Risco cicatrizado Ndo tolerado Tolerado fora do grupon Tolerado
Marca a fogo Ndo tolerada Ndo tolerada Tolerada
FONTE: CICB
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A Classificagdo Internacional do Couro ainda tem os tipos AAA, AA e D. Segundo a Embrapa
Pecuaria de Corte, o Brasil possui somente 8% do couro tipo AAA (alta qualidade), enquanto que
85% do couro norte-americano tem esta classificagdo (quadro 4).

QUADRO 4 - PERFIL DO COURO BRASILEIRO SEGUNDO A
CLASSIFICAGAO INTERNACIONAL
TIPO | % DE COURO
8
22
35
25
7
3

FONTE: Embrapa Pecuéria de Corte

Outra questdo que envolve desenvolvimento de tecnologia, sendo no momento um gargalo
no processamento de couro, € o tratamento de residuos do processo. No aspecto ambiental,
segundo Fernandes (2004), os importadores do couro wet blue fabricado no Brasil tém acesso a
um produto limpo, uma vez que, de acordo com Azevedo (2002), do ponto de vista ambiental, a
fabricagdo do wet blue (por conta da utilizacdo de cromo) constitui a etapa mais poluente de toda
a cadeia produtiva.

IEL et al. (2000) sugerem que pequenas empresas poderiam optar por tratamento de
efluentes a custos mais baixos e com maior escala, utilizando usinas comunitarias e/ou depésitos
de residuos sélidos comunitarios, a exemplo do que ja ocorreu na cidade de Franca/SP.

4 Aldumas Tendéncias e Obstaculos ao
Desenvolvimento Tecnolodico

De acordo com Azevedo (2002), um importante desafio enfrentado pelo setor, principalmente
enquanto fornecedor para o dindmico mercado de estofamentos, é a melhoria da qualidade de
seu produto final, cujo nivel atual depende da melhoria da qualidade da matéria-prima, a pele. O
sistema de producdo predominantemente empregado na pecuaria — de pastejo extensivo e longo
periodo para abate — resulta em um couro com elevada incidéncia de defeitos, por parasitas
(sobretudo bernes e carrapatos), cortes e outras marcas. Como o pecuarista ndo percebe um
retorno maior pela qualidade do couro, a pratica de marcacdo a ferro (para identificacdo dos
animais) € disseminada, também prejudicando o couro. Segundo dados do Senai-RS, citados por
Azevedo (2002), 60% dos defeitos dos couros brasileiros tém origem no campo. Os outros 40%
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dividem-se em: transporte inadequado (entre fazenda e frigorifico), 10%; esfola malfeita, 15%; e
problemas relacionados a conservagéo do couro, 15%.

De acordo com Azevedo (2002), apesar dos problemas de qualidade da matéria-prima, a
indUstria curtidora vem realizando esforcos voltados a melhoria da qualidade de seus produtos,
mediante programa de gestao qualificada e utilizacdo de equipamentos atualizados tecnologicamente.
Neste sentido, Azevedo (2002) afirma que o Centro das IndUstrias de Curtumes do Brasil (CICB)
desenvolveu e implementou o Programa Brasileiro de Melhoria do Couro Cru, que ja reduziu, por
exemplo, o percentual de couros furados ou com cortes de 40% para 5% nos frigorificos que
aderiram ao programa.

Embora apresente resultados bastante positivos, a extensdo do programa ainda ndo foi
suficiente para eliminar os problemas de qualidade do couro brasileiro. Uma demanda importante
nos dias atuais € originaria dos setores moveleiro e automobilistico, que exigem que os curtumes
realizem os processos por inteiro e oferecam produtos de qualidade. Grandes empresas, como
Bertin e Braspelco, tém investido em melhorias nesta direcdo. Entretanto, segundo instituicdes
representativas do setor, muitas indUstrias de menor porte acabaram se especializando na
prestacdo de servicos para frigorificos. Esta prestacdo se da por meio da transformacdo da
matéria-prima em wet blue para exportacdo. Estas empresas acabaram por ndo se atualizar
tecnologicamente, visto que suas margens nao permitem tais investimentos.

Outro limitante na atualizacdo das empresas é a dificuldade em obter recursos para
investimentos. O BNDES, tradicional fonte de financiamento do setor, libera recursos apenas para
a compra de material fabricado internamente — equipamentos importados podem ser adquiridos
desde que ndo haja similar nacional. Outra dificuldade € o fato de esta agéncia repassar recursos
para financiamentos de menor valor para intermediarios (bancos) do mercado. Estes bancos
normalmente exigem garantias que os curtumes menores ndo podem dar.

5 Agdentes com Papéis Criticos na Inovacao e Difusao

De acordo com Costa (2002), além dos setores de apoio a industria de curtumes
(fornecedores de produtos quimicos e equipamentos), existe uma institucionalidade que influencia
no desempenho do setor. Um dos eventos mencionados pelo autor sdo as feiras nacionais e
internacionais, que se apresentam como um espaco para negdcios e contatos com novos
produtos e materiais. Destaca-se também a atuagdo bastante relevante de instituicdes vinculadas
a assisténcia tecnologica.

Neste sentido, Azevedo (2002) destaca que a cadeia produtiva de couro e calgados, como
um todo, conta com diversas associagdes de representacdo, a maior parte bastante atuante. Na
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visdo do autor, trata-se em principio de uma vantagem do setor, uma vez que diversos bens
coletivos — como informacao para disseminagdo de tecnologias — podem ser disponibilizados as
empresas, inclusive com um grande niimero de publicagdes cobrindo aspectos variados do setor,
como tecnologia e negdcios. Outro elemento a ser destacado € o fato de o Brasil contar com um
conjunto consideravel de organizacdes de apoio a qualificacgdo da mdo-de-obra e ao
desenvolvimento tecnoldgico. Este fator € extremamente relevante para a constituicdo de sistemas
locais de inovacdo. Ainda de acordo com Azevedo (2002), essa caracteristica da industria de
couro e derivados confere ao setor a capacidade de atualizacdo tecnolégica, mesmo com a
predominancia de pequenas empresas, que isoladamente ndo teriam condi¢des de promover a
capacitacdo tecnoldgica necessaria para o confronto com a concorréncia internacional.

Algumas das principais instituicdes localizam-se no Rio Grande do Sul: o Centro Tecnoldgico do
Couro (CTC-Senai), o Centro Nacional de Tecnologia de Calcados (CNTC-Senai) e o Centro
Tecnologico de Couro, Calcados e Afins (CTCCA). Ha também organizacdes de apoio nos demais
estados produtores, freqlientemente junto as aglomeracdes industriais, como é o caso, entre
outros, do Instituto de Pesquisas Tecnolégicas do Estado de Sdo Paulo (IPT), do Senai-PB e do
recém-criado Centro de Tecnologia do Couro de Mato Grosso do Sul (CTC-MS). As aglomeracdes
industriais agregam a convivéncia no mesmo espago, facilitando a interagdo e parcerias entre as
organizagdes e empresas, o que permite explorar as sinergias caracteristicas da atividade
tecnologica.

Um aspecto que facilita o processo de difusdo tecnoldgica é a presenca no pais de mao-
de-obra reconhecida internacionalmente por sua qualidade. Entretanto, segundo Fernandes
(2004), a falta de uma politica que valorize a producdo de artigos com maior valor agregado
torna o Brasil um exportador de empregos e mdo-de-obra qualificada. Segundo este mesmo
autor, a China, um dos maiores processadores de couro, importou 1.200 técnicos brasileiros,
justamente por estes saberem trabalhar com couro e calgados.

6 Oportunidades para o Setor

Alguns paises europeus, em especial a Italia, tém desenvolvido vantagens competitivas em
relacdo ao que se encontra, em termos de tecnologia, no Brasil. Segundo IEL et al. (2000),
nestes paises ha a possibilidade de se obter capital a um custo competitivo, melhor tecnologia,
indUstrias quimicas e de maquinas fortes, e capacidade de criacdo e sustentacdo da moda. Os
produtores de couro italianos, considerados como fabricantes de maior eficiéncia no cenario
internacional, sdo considerados benchmark pelos curtumes brasileiros (COSTA, 2002). Segundo
informacbes coletadas pelo autor, a organizagdo industrial italiana de couro é bastante
pulverizada, com predominio de empresas de pequeno porte. Entretanto, segundo fontes
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levantadas pelo mesmo autor, tendo em vista a concorréncia engendrada pelo processo de
internacionalizacdo de mercados, ja se observa a necessidade de aumentar a escala.

De acordo com IEL et al. (2000), a Itdlia desenvolveu, por exemplo, um equipamento
capaz de fazer "funilaria" em pegas de couro perfuradas por berne. Isso possibilita a aquisicdo de
couro brasileiro, mais barato, que logo ¢ transformado em artigos de maior valor agregado. Ha
também a possibilidade de minimizar os defeitos do couro fazendo a estampa do produto, em
especial do que é destinado ao mercado interno.

Outro fator destacado por Costa (2002), que deve ser considerado pelas empresas que
desejem adotar praticas industriais mais competitivas, é o fato de que a demanda crescente de
couros para moveis e estofamento requer peles que tenham maior tamanho e que apresentem
certa padronizagdo. Logo, os curtumes tém de produzir em larga escala, utilizar métodos
repetitivos de producdo, exibir capacidade de estocagem e financiar cliente, sem deixar de
atender normas ambientais. Sequndo o mesmo autor, € possivel que a partir desta demanda
mudancas na organizacdo industrial sejam observadas, incluindo o aumento da concentragdo.
Observa-se, em paises como Argentina, China, Estados Unidos, Itdlia e até mesmo Brasil, que
grandes players, que manufaturam anualmente um volume entre 2 e 4 milhdes de couros,
passaram a dominar estes segmentos de mercado. Fizzo Ir., citado por Costa (2002), sugere que
os curtumes de menor porte deverdo se direcionar a nichos de mercado, atendendo, por exemplo,
os segmentos de calcados, outros manufaturados de couro e a producdo de wet blue, se ndo
houver outras possibilidades.

F importante ressaltar que a agregacio de valor na cadeia do couro gera aumento ndo s6
no valor do produto mas também na geracdo de empregos, além de diminuicdo da poluicdo.
Portanto, sempre que possivel, € recomendavel que os curtumes e as indUstrias do setor
agreguem valor a seu produto (tabela 2).

TABELA 2 - LINHA DE AGREGACAO DE VALOR NA CADEIA DO COURO

RIQUEZAS COURO | COURO WET | COURO SEMI- COURO | COURO CORTADO | COURO EM SOFA QU COURO EM
CRU BLUE ACABADO ACABADO E COSTURADO BANCO AUTOMOTIVO CALCADO
Valor US$/couro 31 42,00 76,00 98,00 110,00 250,00 350,00
Valor adicionado US$/couro - 11,00 45,00 67,00 79,00 219,00 319,00
Empregos diretos gerados a 500 1200 1650 2.750 8.550 13.000
cada 1 milhdo de couros
Empregos indiretos gerados a 1500 3600 4950 8.250 25.650 39.000
cada 1 milhdo de couros
Grau proporcional de polui¢do 60 20 1 4 4 8
em 100
FONTE: CICB (2002)
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De acordo com a analise de Costa (2002), tendo em vista a demanda atual pelos produtos
de curtume brasileiros, observa-se que o atributo mais importante € a qualidade, sequido de
preco e prazo de entrega. Fatores relacionados a competitividade sistémica, como legislacao
ambiental, localizagdo geografica da empresa, acesso a fontes de financiamento, entre outros,
aparecem em posicdo secundaria, no que se refere ao papel que desempenham na compe-
titividade do setor.

Algumas estratégias gerenciais observadas por Azevedo (2002) no setor como um todo
destacam-se como a¢Oes para a melhoria das questdes apontadas neste texto:

a) automacdo da producdo, permitindo o aumento da qualidade e uniformidade do produto e,
a depender da relacdo de precos entre maquinas e salarios, uma reducdo dos custos
variaveis. Atualmente, menos de 3% dos curtumes brasileiros sdo automatizados. Mesmo
diante dos beneficios citados, a taxa de investimento em automagdo reduziu-se nos ultimos
anos. Isto se deve principalmente a dificuldade de acesso as linhas de crédito;

b) implantacdo de gestdo da qualidade, programa definido em dois niveis: qualidade total
e gestdo ambiental (ISO 14.000);

¢) introducdo de tecnologias CAD-CAM (computer-aided design e computer-aided
manufacturing), ampliando o componente de design dos produtos;

d) disseminagdo de ferramentas de gestdo de suprimentos, como just in time e kanban,
que permitem a reducdo de estoques.

Apesar do crescimento da produgdo, o consumo interno de couro ndo tem crescido na
mesma proporcdo. Além de haver maior substituicdo por produtos sintéticos e outros materiais, o
consumo per capita € pequeno (SANTOS et al., 2002). Esses mesmos autores destacam que o
mercado interno é pouco explorado pela industria, e a demanda doméstica é reduzida em funcdo
de seu preco mais elevado em comparagdo com os concorrentes.

Porém, IEL et al. (2000) frisam que existe a possibilidade de estabelecimento de contratos
de fornecimento de couro para curtumes, e destes para empresas de artefatos de couro, havendo
economias de logistica e pré-processamento nos frigorificos e diminuindo, com isso, o prego em
relacdo aos concorrentes. No entanto, sequndo os autores, essa vantagem comparativa ndo tem
sido plenamente aproveitada, uma vez que diversos curtumes tém optado pelas exportacbes de
wet blue, sem estabelecer uma relagdo direta com as empresas locais de derivados de couro.

Uma tendéncia observada no setor é a tentativa de terceirizacdo do beneficiamento do
couro wet blue por parte dos frigorificos. De acordo com IEL et al. (2000), muitos curtumes
apresentam capacidade ociosa, e alguns frigorfficos tentaram terceirizar o processamento primario do
couro, com o objetivo de agregar valor ao couro cru verde e obter melhores precos no mercado.
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Outra tendéncia observada por IEL et al. (2000) é a verticalizacdo dentro do setor
coureiro-calcadista, cuja pratica € utilizada ha alguns anos por grandes grupos. Um exemplo € a
Bracol, que possui fazendas, frigorificos, curtumes, fabrica de calcados, racdo animal, carne
industrializada e fabrica de sabdo e detergentes, utilizando, assim, todo o potencial de
aproveitamento do bovino para a fabricagdo de produtos.

Entretanto, as estratégias de verticalizagdo por parte de frigorificos, para a producdo de
wet blue, somente serdo vidveis do ponto de vista econdmico se for observada a escala suficiente
de operacdo € a inexisténcia ou pequena presenca de capacidade ociosa no segmento de
curtumes na regido em questao (IEL et al., 2000).

Como nem sempre a verticalizagdo ou a terceirizacdo no setor de couro € possivel,
surgiram no mercado firmas (curtumes) acabadoras para atender uma necessidade da industria
calcadista do mercado interno. Azevedo (2002) enumera dois motivos principais para o fato:

a) desaparecimento dos grandes curtumes de couro acabado;

b) necessidade de reduzir o estoque, que é transferido para os curtumes e mantido de
uma forma genérica (couro para diversas finalidades), ao invés de uma especifica
(cores e acabamentos para usos especificos).

Com o aparecimento dessas firmas acabadoras, surgiu uma nova forma de comercializacdo
no setor de couro e derivados; isto mudou a relagdo entre as firmas no mercado e a forma de
gestdo deste mercado. Azevedo (2002) representou o novo modelo de relagdo entre empresas
do setor de couro no mercado interno (figura 1).

0 autor conclui que o principal mérito desse modelo de organizagdo € possibilitar a reducao do
lead time, ou seja, do tempo de resposta entre a mudanca da demanda e a oferta do produto. Assim, a
industria de calcados que opera nos segmentos altamente sensiveis a moda prefere adquirir o couro
semi-acabado e realizar o acabamento em curtumes proprios ou terceirizados.
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FIGURA 2 - SINTESE DE RELACOFS DE MERCADO (INTERNO)

Antes
Frigorifico N Curtume horizontal .| InUstria atacadista
(couro cru) " (beneficiamento do couro em todos os estagios) "] (couro acabado)
Atualmente
Frigorifico R Curtume do wet blue N Indstria acabadora
(couro cru) " (couro do wet bie) "] (couro semi-acabado e acabado)

< Z
~ -
~ -
~ -
~ -
~ -
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~ -

IndUstria calcadista
(estoca couro semi-acabado e usa couro acabado)

____________ Negociagdo
Fluxo de mercadoria

FONTE: AZEVEDO (2002)

7 Tendéncias de Mercado e de Consumo para o
Setor do Couro

Entre os produtos da cadeia do couro, sem divida, o calcado é o mais relevante, embora
seja crescente também a importancia do segmento de couro para estofamento automotivo e da
indUstria de moveis.Segundo Santos et al. (2002), a indUstria de calcados passou a utilizar varias
opcdes de matéria-prima que chegam hoje a ultrapassar o couro. Essa substituicdo se da principalmente
na sola, nos saltos e na parte superior do cal¢ado (cabedal) e, de modo geral, esta ligada ao
fator de reducdo de custo.

Os principais materiais utilizados atualmente na fabricagdo de calgados sdo: couro, tecidos,
borracha ndo vulcanizada, borracha vulcanizada, PVC, PU, borracha termoplastica, poliuretano
termoplastico e EVA. Cerca de 70% a 80% dos calcados fabricados no mundo utilizam-se de
materiais sintéticos. No Brasil, é estimado que apenas 20% dos calcados sejam fabricados com
couro, 50% com material injetado e 30% com sintéticos e outros materiais (SANTOS et al., 2002).

Além da reducdo do uso do couro em calcados, outra tendéncia identificada por Silva e
Batalha (2000) é o crescimento da producdo de ténis, equiparando-se a producdo de sapatos.
Com relacdo ao crescimento dos produtos substitutos do couro, para esse autores, o efeito é
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maior em artefatos de couro do que no segmento de calcados. Isto porque, no caso de artefatos
de couro, a possibilidade de substituicdo por produtos concorrentes é mais forte, ja que na maior
parte dos casos as caracteristicas naturais do couro ndo tém o mesmo impacto que tem em
calcados e, além disso, a estética permite a utilizagdo de aparéncia ndo-natural nesse produtos.

A utilizacdo de estampa também é uma pratica mais comum em artefatos de couro que no
segmento de calcados. Essa maior capacidade de aceitacdo de estampas no mercado consumidor
— sejam aquelas que imitam a pele de outros animais, como jacaré, sejam estampas "artisticas" —
permite a utilizacdo de peles de classificacdo inferior (com maior nimero de defeitos) pela
industria de artefatos de couro (AZEVEDO, 2002).

Como forma de aumentar o valor agregado do couro e, portanto, aumentar o preco dos
produtos, algumas industrias brasileiras de calcados tém visto a necessidade de caminhar para a
segmentacdo e a diferenciagdo de mercado, assim como tem sido feito pelos italianos.

Azevedo (2002) destaca também que outra tendéncia relevante no mercado de consumo,
notadamente nos principais mercados internacionais, é a valorizacdo de informacdes que
extrapolam o produto, referindo-se ao processo de producdo ou caracteristicas das empresas
produtoras. Nesse sentido, a demanda por calcados tem sido afetada por aspectos sociais e
ambientais, o que requer maior cuidado quanto a responsabilidade social e as praticas seguras
que ndo prejudiquem o meio ambiente.

Segundo IEL et al. (2000) e informagBes mais recentes, além da tentativa de aumentar as
vendas de couro de maior valor agregado, o setor coureiro tem promovido campanhas de
valorizacdo do uso do couro e buscado desenvolver novos nichos de mercado, como, por
exemplo, o de estofamento residencial e automotivo.

Porém, segundo Costa (2002), a demanda de couros para moveis e estofamentos requer
que as peles sejam de maior tamanho e que apresentem certa padronizagdo, sendo de qualidade
superior. Assim, 0 maior problema se concentra na obtencdo de areas extensas com pouco ou
nenhum defeito. No caso do couro para o mercado automotivo, Santos et al. (2002) destacam
que ndo € facil o acesso a esse mercado, dadas as exigéncias das montadoras para fornecimento
de couro para o mercado original.
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Conclusao

Alguns aspectos se mostram, a partir da discussdo realizada, como mais relevantes para a
indUstria de processamento de couro, ensejando desafios tecnoldgicos e gerenciais. Em primeiro
lugar, a orientacdo mercadologica das empresas deve exigir que as empresas cada vez mais
deixem de produzir wet blue e passem a englobar todas as etapas do processamento. Ainda
dentro do contexto do ambiente concorrencial, é interessante perceber que cada vez mais o
mercado (em especial o europeu) se preocupa em adquirir produtos de empresas responsaveis
pelo meio ambiente. A questdo ambiental tem dois lados: a garantia de acesso a mercados mais
exigentes e a sustentabilidade da empresa, € a garantia de acesso a recursos naturais importantes ao
seu processo produtivo.

Outro fator importante, quando se fala em acesso a mercados internacionais, é a crescente
exigéncia, em especial no caso da indUstria automotiva e moveleira, de couros com maior qualidade.
Investimentos e conscientizacdo de todos os membros da cadeia sdo agbes importantes para o
resultado final obtido.

Problemas diversos como atualizagdo tecnologica, maior capacitagdo gerencial, investimentos
em automacdo passam ndo s6 pela disponibilidade de tecnologia, mas pelo acesso a politicas de
crédito que garantam a possibilidade de aquisicdo de tecnologia de ponta. Vale lembrar que esta
tecnologia nem sempre, no caso dos curtumes, esta disponivel em produtos nacionalizados, o que
deve ser previsto na concessdo de linhas de crédito.
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