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INTRODUCAO

0s consumidores urbancs com baixas rendas da America
Latina estiveram sujeitos durante os ultimos anos a uma per-
manente deterioracao de sua capacidade de compra de alimentos,
resultado da critica situacao economica queatravessamos'paTses
da regiao. Simultaneamente, esses setores pobres urbanos cres-
ceram nao somente pela chegada de camponeses expulsos da area
agricola, mas tambem pela incorporacao de "novos :pobres'gerados
pela depressdao dos salarios e pelo desemprego.

Esse numeroso grupo pobre das cidades dispoe para sa-
tisfazer suas necessidades alimentares de um sistema de abas-
tecimento que nao fesponde a sua situagao de .comprador, e 0
indicador mais evidente e sua desnutricao crescente, detectada
pelos orgaos de saude.

0s subsistemas agropecuario, agroindustrial e comercial,
evo]uindp com critério empresarial, estruturaram uma oferta de
alimentos que nao satisfaz as necessidades desses grupos no que
se refere a produtos, quantidades e prec¢os.

Frente a essa situacao, o Estado, em diferentes paises
da América Latina, tem implementado diversos programas nos quais
o subsidio direto ou indireto na distribuicao de alimentos esta
sempre presente,

0 Projeto Consolidagao e Expansdo da Agricultura de Ali-
mentos no Parana, em realizacao pelo Instituto Paranaense de

Desenvolvimento Economico e Social - IPARDES - Fundacao Edison
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Vieira, com a assistencia técnica da FAO0, trata da producac de
alimentos basicos dos pequenos agricultores e dos consumidores
~urbanos de baixa renda. 0 presente doﬁumento coloca. as possi-
bilidades que ofereceria a cadeia voluntaria de economia mista
como alternativa de distribuicdo para os setores mais pobres
das cidades do Estado do Parana e como instrumento para cana-

lizar alimentos basicos subsidiados.



1 PANORAMA GERAL

Nao e objetivo deste documento realizar uma analise de-
talhada e exaustiva do contexto do abastecimento onde se insere
0 consumidor pobre urbano mas sim, refletir sobre esse contexto
de forma global a fim de definir alternativas de acio que con-
templem a participacao do Estado, tendo em vista as condicdes
e situacao desse consumidor.

E evidente que a oferta de alimentos vem sofrendo sig-
nificativas transformactes durante as Ultimas duas décadas no
que diz respeito a produtos existentes no mercado, sua forma de
apresentacao para o consumo e 0 sistema varejista que os comer-
cializava. Pode-se dizer que tambem tem ocorrido uma transfor-
macao radical nos habitos de consumo e de compra dos produtos
alimentares,

Por um lado, essas transformacbes foram resultado - do
ponto de vista da oferta - de um processo denominado habitual-
mente de modernizacao da agricultura, da agroindustria e do
comércio que acompanharam a maipr capacidade de compra degran-
des setores urbanos, respondendo e promovendo, em muitos casos,
novos comportamentos,

Simultaneamente a esse processo, a -necessidade de 0s
paises ampliarem suas exportacoes e melhorarem suas balancas
comerciais levou a instrumentalizacao de politicas que afetaram
a producao dos alimentos basicos, Hoje grandes extensdes dedi-

cadas anteriormente a agricultura de consumo basico, dedicam-se
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a cultivos destinados fundamentaimente a exportacdo ou a subs-
tituicao de importacoes (cana-de-aclcar para combustivel). Ou-
tras ﬁroducﬁes, frutas e carnes, por exemplo, para ajustar-se
a demanda externa apresentam-se agora para o consumo interno.em
variedades e com processos exigidos por esses mercados.

Assim, ocorreram dois processos simultianeos, um que di-
minuiu a oferta de alimentos principais na dieta dos estratos
pobres e outro que produziu a ﬁargina1izac50 desses mesmos gru-
pos sociais do consumo, A

Quanto as transformacoes na oferta, podem ser assinalados
0s seguintes pontos:

a) distanciamento das areas produtoras de alimentos fres-
cos dos nucleos urbanos. Até relativamente poucos
anos atras, 0s cinturoes verdes das cidades.eram des-
tacados fornecedores de frutas, hortalicas, lateos e
produtos de gr&nja. Com o crescimento das cidades,
0 produtor que chegava diretamente ao consumidor se
distancia e deixa de produzir, ou deve entrar no cir-
cuito comercial;

b) substituicao das areas produtoras de graos basicos.
Os cultivos de éxportacao esubstitutos de importagdes
ocuparam as terras ferteis empurrando :0s. pequenos
agricultores, tradicionais produtores de grdos, para
terras de baixo rendimento;

c) producdo para a exportacdo. Alguns produtos que eram
fundamentaimente para consumo interno, ao entrarem
nos mercados internacionais, nao somente foram reti-
rados em volumes importantes da oferta como .também

foram obrigados a incorporacio de tecnologia de pro-
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ducao (genetica, insumos, etc.) e de pds-colheita
(tipificacao, selecao, embalagem, conservacao, etc.)
que afetam seus valores de custo de maneira signifi-
cativa. E conveniente assinalar também que os precos

desses produtos acompanham aos internacionais.

Quanto a modernizacdo da agroinddstria, pode-se sinte-

tizar os seguintes aspectos:

a)

c)

processamento para a conservac¢ao. Apos uma primeira

~etapa na qual a industria assumiu processos para a

pesagem e embalagem dos produtos que se despachavam
a granel a nivel varejista, inicia-se a nivel indus-
trial a conservacao de alimentos que tem sua Ultima
expressao nos alimentos congelados (frutas, horta-
licas e carnes);

subsistituicao do uso.dos produtos frescos. A indis-
tria ja ndo processa exclusivamente para abastecer
um produto na epoca em que o mesmo falta no mercado,
busca e espera substituirao produto fresco ofertando
a possibilidade ao consumidor de um comodo estoque e
sua aquisicao em um Jocal especializado. £ o caso do
leite em po, dos hamburgers, dos produtos deshidra-
tados, etc.;

1ncorporac§o dos processos culinarios. Esta trans-
formacao, talvez a mais importante, se _enquadra na
reduch das tarefas domésticas na cozinha. Sopa, caldo,
maionese, salsa, pure, café instantdneo s3o algumas
das formas pelas quais se expressa esta evolucido;
produto-guloseima. Constituem-no produtos que se in-

serem mais na categoria de comestiveis do que na de
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alimentos e que, paradoxalmente, em alguns casos subs-
tituem aos produtos frescos. Esse & 0 caso das sobre-
mesas preelaboradas que substituem as frutas; dos pds
para dissolver com agua que substituem com a tecno-
logia da cor e do sabor aos sucos naturais; de pre-
parados de discutivel contribuicao nutricional para
o desjejum da familia. Também podemos acrescentar
neste grupo as bebidas, gasosas ou ndo, com suas mil-
tiplas apresentacdes e sabores,

Indubitavelmente, a incorporacao ao mercado de muitos
desses novos produtos & o resultado do marketing empresarial
que criou a demanda do que poderia denominar-se o processamento
desnecessario, Mas, analisando o processo de .industrializacio
desde a perspectiva do consumidor medio, pode-se dizer que a
dona de casa valorizou e adotou os produtos que oferecem reducio
e simplificacao de suas tarefas, respondendo dessa maneira a
necessidade de poupar seu tempo, em func§0 do seu trabalho fora
do lar,

A disponibilidade de produtos basicos preparados para a
cocgcao e de ingredientes semi-elaborados para completar um prato
economizam seu tempo escasso e aliviam tarefas, o que Thes leva
a aceitar uma estrutura de consumo estabelecida por esse sis-
tema de abastecimento.

Na pratica, a mulher & uma agente de compras, sem maiores
selecoes, administradora de um orcamento que esta comprometido
ndo apenas com os produtos basicos, mas com uma série de comes- .
tiveis que sua familia exige que, mesmo nio empregando racio-
naimente a rénda, respondem a pressao da publicidade e ao efei-

to demonstracao do contorno social urbano.
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Da modernizacao do aparato comercial, podem ser assina-
lTados os seguintes pontos:

a) transferéncia de func¢des. 0 setor industrial avancgou

permanentemente sobre o comerciante de alimentos res-
tando-lhe funcoes. Primeiro foi a pesagem e empaco-
tamento, logo o corte e preparacdo do produto (frango,
frios, queijos, etc.,). Mais adiante deu marcas aos
produtos e ate assumiu, através da publicidade, a
mesma funcao de venda.
0 surgimento do auto-servico completa esse processo
de transferencia de funcdes. Essa forma de venda exige
que o comprador localize o produto, faca a selecao
entre os diferentes tipos de oferta e os transportes
ate a caixa;

b} transformacdo organizacional. 0 novo comércio que .
surge com a transferencia de funcoes permite que as
vendas por unidade de superficie ou por empregado
cheguem a valores impensaveis para o comércio tradi-
cional de atencao pessoal. E um novo tipo de organi-
zacao, com uma administracao profissionalizada, com
funcoes mais ou menos complexas de acordo com a im-
portancia comercial do negdcio. Paralelamente, essa
forma de distribuicao se converte em uma atividade
de capital intensivo,.

A nova estrutura comercial tem como cliente principal a
classe média que canaliza sua demanda respondendoc a seu com-
petitivo nivel de precos e aos servigos que oferece. 0 auto-
servico e o supermercado ao assumirem a funcao atacadista con-

sentem com seu grande volume de compra, diretamente ao fabri-
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cante e ao produtor, e embora sua margem bruta seja superior
ao do varejista tradicional, o baixo valor de compra lhes per-
mite chegar a um preco final menor,

0 comerciante tradicional n3o pode competir e se margi-
naliza, baixam suas vendas, aumentam seus custos operativos.
Este € o equipamento comercial que os setores mais pobres tem
proximo a suas casas.

Resumindo, pode-se dizer que a producao agropecuaria, a
industria de alimentos e o comércio desses produtos seguiram
nos paises com economia de mercado da America:Latina .a 10gica
empresarial que, frente a diferentes alternativas de inversao,
seleciona aqueles que maximizam arentabilidade co capital apli-
cado. Isto &, a industrializacdo e a incorporacio de tecnologias
pelos seiores agropecuario, industrial e comercial tiveram .como
sustento desse processo de modernizacao a capacidade de paga-
mento do consumidor dos estratos medios e altos da comunidade,
por novos e ou melhores produtos e servicos..

Como conseqliencia, os grupos de menores salarios, mai;
ou menos importantes segundo os paises, tém sido marginalizados
do novo mercado de alimentos ao estruturar-se um sistema de
abastecimento para outra faixa da demanda. No entanto, o0 coin-
cidente processo de urbanizacao limitou os setores mais pobres
nesse ambito, nesse espaco comercial, que nao Thes oferece al-
ternativas para satisfazer adequadamente suas necessidades
tradicionais. Nao sao "mercado" nem para produtores e fabri-
cantes de alimentos, nem para o comerciante; nio dispoem de
elementos comerciais dentro do sistema de distribuicao adequados
& suas possibilidades de consumo e & sua capacidade de compra.

Paradoxalmente, a situac3ao dos pobres urbanos & de menor
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nivel de criticidade em alguns paises da regiio com baixo de-
senvolvimento relativo. Nesses paises, os produtos frescos se
mantem de maneira predominante dentro da dieta diaria, uma par-
te importante deles & comercializada pelo mesmo produtor ou por
um comerciante de subsistencia que opera nos mercados publicos
ou nas ruas. Na America Centra] e na Bolivia, por exemplo, &
possivel advertir que os novos sistemas comerciais nio podem
competir em preco com esse tradicional sistema de venda onde
0s custos de operacao sao minimos e as expectativas de renda
do intermediario muito baixas.

0 consumidor urbano, a que se faz referencia neste tra-
balho, & um marginalizado do mercado de alimentos que subsiste
aplicando sua renda na medida em que pede faze-lo, a produtos
que seleciona, fundamentalmente, em funcaoc do preco, procurando
satisfazer mais seu apetite que suas necessidades basicas nu-
tricionais.

Un estudo realizado no mes de fevereiro deste ano em
Curitiba, Parana - apresentado em parte no item 2 -, sobre o
comportamento de compra dos estratos mais pobres da cidade, pge
em evidencia alguns dos aspectos assinalados e quantifica al-
gumas variaveis que permitem formular conclusdes que conformam
o perfil de mecanismos ou estruturas para melhorar as condicoes

de acesso aos alimentos por parte dessas populagoes.



2 A COMPRA DE ALIMENTOS EM CURITIBA PELA POPULACAO DE BAIXA
RENDA* -

Durante o periodo de fevereiro/marco de 1984, o Insti-
tuto Paranaense de Desenvolvimento Economico e Social - IPARDES -,
dentro do plano de atividades que estid realizando no Projeto
FAG/BRA/80/017: Consolidacdo e Expansac da Agricultura de Ali-
mentos no Parana, concluiu pesquisa sobre o comportamento de
compra do consumidor da cidade de Curitiba, nas atribuicdes do

Subprojeto Abastecimento Alimentar Bisico.

2.1 OBJETIVOS

Este estudo objetiva, do ponto de .vista quantitativo,
ponderar a importancia relativa dos produtos consumidos e dos
diferentes canais existentes como distribuidores de alimentos
nos estratos selecionados. Por outro lado, procura obter uma
qualificacao de cada tipo de cbmércio que esta operando no apa-
rato comercial de Curitiba, visando conhecer o comportamento de

compra do consumidor.,

2.2 PROCEDIMENTOS METODOLDGICOS
0 universo aqui estudado compreende o setor populacional

de menores niveis de renda de Curitiba. A partir dessa definicdo

*Neste item mantém-se o titulo e a redacdo original do
trabalho, procedendo-se alguns cortes guando o assunto naag era
essencial para a compreensac desta apresentacao.



11
foram delimitados trés estratos a serem investigados: favela,
area carente, e um terceiro denominado classe média de baixa
renda; esse uUltimo selecionado apenas para que se possa esta-
belecer um paralelo de comportamento, uma vez que nao foi alvo
da analise.

Tendo em vista a elaboracao de um formularioc que conti-
vesse dados suficientes para a analise dos estratos seleciona-
dos, procedeu-se a consultas de estudos nalérea de abastecimento
alimentar. Da resultou um primeiro esboco de . questionario,
onde apareciam listados 23 produtos .considerados basicos na
dieta alimentar do consumidor, bem como questSes referentes is
metas do Estudo.

A partir desse esbogo, foram realizadas entrevistas com
30 familias de diferentes bairros e estratos de interesse. Com
isso, foi possivel chegar-se a composicio final do formulario.

Nessa composicao final, a dieta alimentar passou de 23

para 32 produtos em funcao de sua freqténcia.

2.3 CARACTERIZACAO DO CONSUMIDOR

Tendo em vista as metas deste estudo, procedeu-se a ca-
racterizag¢ao do consumidor, enquanto objeto aa pesquisa, como
agente comprador. Portanto, os resultados aqui.apresentados nao
devem ser tomados como expressao do consumo - o que exigiria um

procedimento metodologico totalmente diferente.

2.3.1 Estratificacao da Renda Familiar
Tomando-se os resultados da. estratificacao .para cada
segmento populacional, tem-se uma renda media familiar distri-

buida da seguinte maneira:
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a) favela: 1,75 s.m.;
b) area carente: 3,02 s.m.;

c) classe média: 8,2 s.m.

2.4 COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR
0 comportamento do consumidor enquanto comprador € en-
tendido como expressiao das caracteristicas da demanda de ali-

mentos em relacao a produtos e local de compra.

2.4.17 Produtos Consumidos

Dos 32 produtos investigados, verifica-se que ha um con-
sumo parcial, a nivel familiar, nos tres estratos pesquisados.

A situacao de consumo para cada um dos produtos e nos
tres estratos pesquisados € apresentada, por ordem decrescente
de participag¢ao, na tabela 1.

Verifica-se que nos tres estratos pesquisados ha um con-
sumo de 100% para arroz, feijao e aclicar. Um sequndo grupo de
alimentos, constituido de pdo, 0leo de soja, macarrio, banana,
cebola, batata, tomate e café, €& consumido por mais de 80% dos
habitantes da favela.

Note-se que o consumo de pdo representa 94,76% na favela
e 98% na classe media; ja, 0 de §leo de soja passa de 89,33% para-
96%; o de macarrdo, de 84,67% passa para 94%. Por outro lado,a
cebola, cujo consumo na favela & de 84%, na classe média equi-
vale a 99%. O tomate passa de 82,67% para 97% e o cafe tem mi-
Xima penetracio na area carente, com 96%, representando um con-
sumo de 91,33% na favela e de 95% na c]asse.média.

Pode-se dizer, entao, que esses 11 produtos constituem

um grupo comum na dieta das familias dos tres estratos pesqui -



TARELA 1 - FREQUENCIA DO CONSUMO DOS 32 PRODUTOS NOS ESTRATOS PESQUISADDS, €M CURITIBA-1988

(Em 2)

FAVELA EREA CARENTE CLASSE MEDIA

Produto Consumo Produto Consumo Produto Consumo
Arroz 100,00 Arroz 100,00  Arroz 100,00
Feijio © 100,00 Feijao 100,00  Aglicar 100,00
Acircar 99,33  Acucar 99,33  Feijao 99,00
Pio 94,67 Pao 96,00 Cebola 99,00
Café 91,33 Cafe . 96,00 Pao 98,00
Dleo de Soja 89,33 Oleo de Soja 8,00 Margarina 97,00
Macarrao 87,33 Batata 93,33 Tomate [in matura) 97,00
Banana 84,67 Cebola 93,33  Ovos 97,00
Batata 84,00 Macarrao 92,00 Macarrido 96,00
Cebola 84,00 Margarina 92,00 Gleo de Soja 96,00
Tomate (in natura) 82,67 Massa de Tomate 92,00 Batata 96,00
Farinha de Trigo 76,67 Banana 88,67 Cafe 95,00
Margarina 74,00 Farinha de Trigo 88,00 Farinha de Trigo 94,00
Massa de Tomate 68,67 Tomate (in natura) 86,00 Banana 94,00
Farinha de Mandioca ££,67 Ovos 85,33 Leite Pasteurizado 90,00
Farinha de Milho 56,00 Leite Pasteurizado 76,67 Laranja 79,00
{Ovos 56,00 Carne Bovina ¢/ 0550 72,00 Massa de Tomate 78,00
‘Mate/Infusdes 55,33 Frango Inteiro 66,00 . Farinha de Mandioca 74,00
Fuba de Milho 54,00 Mate/1nfusoes 61,33  Frango Inteiro 70,00
Leite Pasteurizado 50,00 Farinha de Mandioca 59,33 Mate/Infusdes 62,00
Carne Bovina ¢/ osso 47,33 Farinha de Milho 54,00 Carne Bovina s/ osso 62,00
Frango Pedacos 1 44,67 Fuba de Milho 54,00 Fuba de Milho 59,00
Frango Inteirg 41,33 taranja 36,67 Farinha de Milho 52,00
Deos - Outros . 29,33 Embutidos 31,33 Embutidos 52,00
Laranja 28,67 Enlatados 21,33 Carne Bovina ¢/ osso 45,00
Embutidos 28,67 Leite em po 20,00 Enlatados 32,00
Leite em pd 27,33 Dleos - OQutros 16,67  Frango Pedaco 2 25,00
Enlatados 12,67 frango Pedago 1 16,00 Oleos - Outros 24,00
Miudos de Frango 12,67 Carne Bovina s/ osso 13,33 Leite em po 24,00
Cevada 8,00  Frango Pedaco 2 10,00 Miudos de Frango 9,00
Carne Bovina s/ osso 7,33 Hildos de Frango 6,67 Frango Pedago 1 4,00
Frango Pedagos 2 4,00  Cevada 6,00 Cevada 4,00

FONTE: IPARDES - Pesquisa de Campa, Fev/Mar-1384
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sados, independente do nivel de renda, estando .associado com
os habitos alimentares locais. Registre-se tambem que a pene-
tracao desses 11 produtos aumenta .significativamente quando
comparados os valores da area carente e 0s da classe media com

0os da favela.

2.4.2 Quantidade e VYalor de Produtos Comprados
Objetiva-se aqui conhecer os volumes mensais de compra

dos 32 produtos investigados pela populacao dos trés estratos.
2.4.2.1 Compras mensais

2.4.2.1.1 Quantidades

A primeira evidencia que surge quando se observa a ta-
bela 2 e a diferenca entre os volumes totais dos 32 produtos
comprados por estratos, a saber:

a) favela: 22,0 kg por més/per capita;

b) area carente: 26,1 kg por més/per capita;

c) classe media: 35,2 kg por més/per capita.

Pode-se observar que a diferenca da compra mensal per
capita entre area carente e favela @ significativa, 18,64%, po-
rem, adquire maior. peso quando se compara classe media e favela,
60,0%. Cabe assinalar a pequena participacao da favela em re-
lacao ao volume de produtos demandado e como parte da demanda
global de alimentos no mercado de Curitiba.

Quanto a estrutura de comprade alimentos pelos trés es-
tratos, € possivel registrar uma diferenca substancial entre a
existente na favela e a dos outros estratos. Nota-se pelos dados

da tabela 3 que os cinco primeiros gruposde produtos comprados



TABELA 2 - GEENTIDADES MENSAIS COMPRADAS PER CAPITA7NOS ESTRATOS PESQUISADOS, SEGUNDb
GRUPOS DE PRODUTOS, EM CURITIBA-1984 (Em kg)

GRUPQO DE PRODUTOS FAVELA AREA CARENTE CLASSE MEDIA

Cereais & Derivados

Arroz 3,668 3,152 2,323
Macarrdo 0,785 0,750 4,615
Pio 0,618 0,811 1,712
Farinha de Trigoe 1,873 2,003 1,522
Farinha de Milho 0,365 0,283 ' 0,163
Fuba de Milho 0,408 0,265 0,308
Subtotal 7,717 7,224 6,640
Acicares
Aclicar 2,846 2,949 2,667
Subtotal 2,846 2,949 2,667
Leguminosas
Feijiao 1,761 1,445 0,957
Subtotal " 1,761 1,445 0,957
Jub&rculos, raizes
Batata 1,47 1,568 2,17
Farinha de Mandicca 0,321 0,227 0,221
Subtotatl 1,792 1,795 2,338
Frutos & Frutas .
Cebola . 0,476 0,539 0,781
Laranja - 0,533 0,659 2,529
Banana 1,448 1,722 1,890
Tomate (in natural 0,968 0,908 1,077
Massa de Tomate = 0,112 0,139 0,199
Subtotal 3,535 3,967 6,476
Carnes '
Carne Bovina c/ osso 0,286 0,856 1,182
Carne Bovina s/ osso 0,030 0,167 1,169
Frango Inteirg 0,306 ) 0,645 0,79
frango Pedacos 1 0,328 . 0,094 0,079
Frango Pedagos 2 0,015 0,073 ¢,311
J Mildos de Frango 0,065 0,025 0,051
Embutidos 0,139 0,142 0,31
Enlatados 0,009 0,034 0,015
Subtotal ' 1,178 2,036 4,037
Ovos, Leite
Jvos 0,213 0,407 0,679
| Lette Pasteurizado 1,842 8,544 9,462
" Leite em p? 0,109 0,063 0,132
Subtotal 1,764 5,014 10,273
Gleos & Gorduras
Uleo de Soja 0,832 1,026 0,950
Dleo - Cutros 0,000 0,015 0,000
Margarina 0,19 0,251 0,367
Subtotal 1,023 1,292 1,317
Diversos
Cafe 0,313 0,376 0,442
Mate/Infusoes 0,032 0,023 0,033
Cevada 0,012 . 0,012 0,018
Subtotal 0,357 0,413 0,493
TOTAL 21,973 26,133 35,198

FONTE: IPARDES - Pusquina de Campo, Fov/Mar-19684
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pela favela tem origem vegetal, representando 80% do total de
quilogramas adquiridos, enquanto os outros dois .estratos in-
corporam ovos, leites e carnes, tambem. nos. primeiros.cinco
grupos de produtos, com volumes crescentes em funcio da passa-

gem para segmentos populacionais de rendas superiores.

TABELA 3 - QUANTIDADES MENSAIS COMPRADAS PER CAPITA, NOS ESTRATOS PESQUISADOS, EM QUILOGRAMA E PERCENTUAL, SEGUNDO
GRUPDS DE PRODUTOS, EM CURITIBA-1984

FAVELA AREA CAPENTE CLASSE MEDIA

Grupe de Produtos em kg x Grupo de Produtos em kg g Grupo de Produtos em kg g
Ordem de Importincia Ordem de Importancia Ordem de Importancia
19 Cereais e Deriv. 7.7 35,0 19 Cereais e Deriv. 7,2 27,6 19 Ovos, Leites 10,3 29,2
29 Frutos e Frutas 3,5 15,9 29 Ovos, Leites 5,0 19,1 29 Cereais e Deriv. 6,6 18,8
30 Aclicares 2,8 12,7 30 Frutos e Frutas 4,0 15,3 39 Frvtos e Frutas 6,5 18,5
49 Tuberculos e .

Rajzes 1,8 8,2 49 Acucares 3,0 11,5 49 Carnes 4,0 1,4
5% Leguminosas 1,8 8,2 59 Carnes 2,0 7,7 50 Aclcares 2,7 7.7
69 Ovos, Leites 1,8 8,2 69 Tuberc. e Raizes 1,8 6,9 60 TubErc. e raizes 2,3 6,5
79 Carnes 1,2 5,5 79 Legumniosas 1,4 5,4 79 Oleos e Gorduras 1,3 3,7
89 Bleos e Gorduras 1,0 4.5 80 Bleos e Gorduras 1,3 5,0 89 Leguminosas 1,0 2,8
90 Diversos 0,4 1,8 99 Diversos 0,4 1,5 990 Diversos 0,5 1,4

TOTAL 22,0 100,0 26,1 100,0 35,2 100,06

FONTE:TPARDES - Pasguisa de Campo, Fev/Mar-1984

Observa-se ainda que as compras dos tres estratos sao
muito semelhantes nos grupos acucares, o0leos e gorduras e di-
versos (cafe e infusaes). Tambem se registra uniformidade nas
quantidades compradas pelos tres estratos de tubérculos e rai-
zes, ao contrario do que ocorre com frutos e frutas, cuja quan-
tidade comprada aumenta em funcao da melhora do poder . . aqui-
sitivo.

Em relagao as compras por produto, pdde—se verificar na
tabela 4 as quantidades adquiridas pelos tres estratos dos dez

principais produtos de acordo com o volume de compra per capita.
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-TABfLA 4 - QUANTIDADE COMPRADA PER CAPITA NOS [STRATOS PESQUTSADOS, EM QUILIGRAMA € PERCENTUAL, SEGUNDO 05 DEZ PRIN-
CIPAIS PRODUTDS, EM CURITIBA-1984

FAVELA AREA CARENTE CLASSE MEDIA
Produto kg £ Produto kg 2 Produto kg 4
Arroz 3,7 16,8 Leite Pasteurizado 4.5 17,2 Leite Pastevrizado 9,5 27,0
Acucar 2,9 13,2  Arroz 3,2 12,3 Acucar 2,7 7.7
Farinha Trigo 1,9 8,6 Aclicar 3,0 11,5 Llaranja 2,5 71
feijio 1,8 8,2 Farinha Trigo 2,0 7,7 Carne Bovina* 2,4 6,8
Batata ' 1,5 6,8 Banana 1.7 6,5 Arroz 2,3 6,5
Leite Pasteurizado 1,4 6,4 Batata 1,6 6,1 Batata ‘ 2,1 6,0
Tomate (in natura) 1,0 4,6 Feijio 1,5 §,7 Banana 1,9 5,3
Bleo Soja 0,8 3,6 Dleo Soja 1,0 3,9 Pas 1,7 4,8
Macarrio 0,8 3,6 (Carne Bovina* 1,0 3,9 Farinha trigo 1,5 4,3
Frango** 0,7 3,2 Tomate (in natura) 0,9 3,4 Frango** 1,4 4,0
Subtotal 16,5 75,0 20,4 78,2 28,0 79,5
OQutros 5,5 25,0 5,7 21,8 7.2 20,5
TOTAL 22,0 100,0 26,1 160,0 35,2 100,0

FONTE: IPARDES - Pasquisa de Campo, Fev/Mar-1984
*Carne bovina equivale a: carne bavina_ com osso a Sem 0SS0

**Frango equivale a: frango intelro, pedagos 1, pedacos 2 e middos

2.4.2.1.2 Gasto mensal

0 gasto mensal per capita dos trés estratos sociais es-
tudados, distribuidos por produto e grupo de produtos, pode ser
observado na tabela 5. Os totais para os trés grupos, em mes/
per capita, sao:

a) favela: Cr$ 12 604,00;

b) area carente: Cr$ 15 486,00;

c) classe media: Cr$ 23 103,00,

Tem-se que os gastos da area carente e da classe media
ultrapassam em 22,9% e 83,37%, respectivamente, os da favela.

Analisando-se a distribui¢do do gasto com .alimentos,
segundo oS nﬁve grupos de produtos, e possivel observar pelos
dados da tabela 6 que carnes, por seu valor unitario, represen-
ta um grupo importante, independente de sua baixa significacao
em volume, como se viu anteriormente quanto a favela e area
carente. Com efeito, o habitante da favela despende 16% de seu

gasto com alimentos na compra de carne, que nao alcanca 1,2 kg



TTABELA G - DUSPESA MEDIA MENSAL PER CAPITA DUS ESTRATOS PESQUISADDS, EM NUMEROS ABSOLUTO E PERCENTUAL, SEGUNDD GHUFOS O PRODUTOS, EM
CURITEEA- 19

FAYELA AREA CARENTE CLASSE MEDIA
GRUPO Despesa | g pim | RISl e | oxen | RS | g 2 En
DE Mansal Relagao | felacao Mensal Relacao | Relacao Mensal Relacao Relacdo
PRODUTES per Capita| 20 Sub- ao TOTAL | poy Capitaf a0 Sub- 20 TOTAL | pgop Capita | 20 Sub- ao TOTAL
{Em Crs) total GERAL (Em Crs$) total GERAL (Em Cr$) total GERAL
Cereais e Derivados
Arroz 1953 53,3 15,5 1 679 49,5 10,8 1 237 37,7 5.4
"' Macarrio 522 14,2 4,2 49% 14,7 3.3 409 12,5 1,8
L pao 3rs 10,3 3,0 494 14,6 3,2 1 044 31,9 4.5
‘: Farinha de Trigo 455 12,4 3,6 486 14,3 K | 370 1,3 1,6
I Farinha de Milho 167 4,6 1,3 m 3,2 0.7 74 2,3 0,3
Fuba de milho 191 5,2 1,5 124 3,7 0,8 143 4.3 0,6
| subtotal 3 664 100,0 29,1 3 393 100,0 21,9 3 2r7 100,06 14,2
" Aciicares
Aglcar 866 100,0 6,9 897 100,0 5.8 81 100,0 3,5
Subtotal 866 100,0 6,9 897 100,0 5,8 811 100,0 3,5
Lequminosas
feijio 1 090 100,0 8.6 894 100,0 5.8 592 100,0 2,6
Subtotal 1 090 10¢,0 8,6 894 100,0 5,8 592 160,0 2,6
Tuberculos, Raizes
Batata 452 75,5 3,6 482 82,3 3,1 650 86,6 2,8
Farinha de Mancioca 147 24,5 1,2 104 17,7 0,7 m 13,4 0,4
Subtotal 599 100,0 4,8 586 100,0 1,8 751 100,0 3,2
Frutos e Frutas ’
Cebola I F ¥ 11,0 1,1 151 10,9 1,0 220 9,6 1,0
Laranja 177 14,6 i.4 219 15,7 1,4 843 37,0 3,6
Banana . 475 39,1 3,7 565 40,6 3,6 621 27,2 2,7
Tomate [in natursa} 246 20,3 2,0 N 16,6 1,5 21 12,0 1,2
Massa de Tomate 182 15,0 1.4 225 16,2 1.6 323 14,2 1,4
Subtotal 1214 100,0 9,6 13N 100,0 9.0 2 281 100,0 9,9
Carnes ) . :
Carnge Bovina ¢/osso 634 26,5 4,2 1 598 43,0 10,3 2 207 25,2 9,6
Carne Bovina s/osso . 96 4.8 0,8 538 14,5 3,5 3 766 43,1 16,3
Frango Inteiro 443 22,0 3.5 933 25,1 6,0 1 330 18,2 5,8
Frango Pedacos 1 LY. 23,5 3,8 136 3,7 0,9 114 1,3 0,5
Frange Pedacos 2 21 1,0 0,2 105 2,8 0,7 450 5,2 1,9
Nildos de Frango 92 4,6 0,7 35 0,9 0,2 72 0,8 0,3
Embutidos 354 17,5 z2,8 362 9,7 2.3 793 9,1 3,4
" Enlatados 3 o,1 0,0 1" 0,3 0,1 5 0. 0,0
Subtotal zm? 100,0 16,0 3 s 100,0 24,0 B 737 100,0 37.8
- Ovos, Leftes '
Ovos 310 38,1 2,5 594 32,8 3,8 990 28,1 4,3
Leite Pasteurizado 360 44,3 2,9 1136 62,7 7.3 2 365 67,0 10,2
Leite em Pd 143 17,6 1,1 83 4,5 0,6 174 4,9 0,8
Subtotal B3 " 100,0 6,5 1 813 160,0 1,7 3 529 100,0 15,3
| Oleos e Gorduras
1 Oleo de Spja -y 002 74,0 7.9 1235 7,6 ‘ 8,0 1144 62,9 5,0
0leo - Qutros - - - 27 1,6 (8] - - -
Hargarina 352 26,0 2,8 462 26,8 3,0 676 37 2,9
Subtotal . T 354 100,0 1¢,7 1 724 100,0 n,1 1 820 108,0 - 1,9
Diversos : .
Cafe 741 751 5,9 B30 B3.2 5,7 1 046 80,2 4,5
Mate/Infusdes 234 23,7 1.8 168 15,7 1,1 241 18,5 1.0
Cevada 12 1.2 0,1 12 .'l.l 0,1 18 1,3 0,1
Subtotal 987 100,0 7.8 14870 100,0 6,9 1308 ‘IDU,D 5,6
TOTAL 12 604 100,90 15 486 100,0 23 103 ) 100,0

FONTE: IPARDES - Pasguisa da Cempo, Fov/Mar-1984
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por mes. Enquanto na favela carnes ocupa o segundo lugar.dentro
dos nove grupos, logo apos cereais e derivados .com. 29,1% do
gasto, na area carente e classe média esse grupo e o de maior

significacao, com 24,0% e 37,8% do gasto, respectivamente,

‘TABELA 6 - PARTICIPACAD DOS GASTOS DOS ESTRATOS PESQUISADOS, EM NOMERQS ABSOLUTO £
PERCENTUAL, SEGUNDO GRUPOS DE PRODUTOS, EM CURITIBA-1984

FAVELA AREA CARENTE CLASSE MEDIA
GRUPO DE PRODUTO

Crs z Crs % Crs %
Cereais e Derivados 3 664 29,1 3 343 21,9 3 277 14,2
Aclcares 866 6,9 897 5,8 81 3,5
Leguminosas 1 030 8,6 894 5,8 592 2,6
Tuberculos, Raizes 599 4,8 586 3,8 751 3,2
Frutos e Frutas 1214 9,6 1 391 9.0 2 281 9,9
Carnes 2017 - 16,0 3718 24,0 8 737 37,8
Ovos, leites 813 6,5 1813 11,7 3 529 15,3
Olecs e Gorduras 1 354 10,7 1724 11,1 1 820 7,9
Diversos 987 7.8 1070 6,9 1 305 5,6
TOTAL 12 604 100,0 15 486 100,0 23 103 100,0

FONTE: IPARDES - Pesquisa de Campo, Fev/Mar-1984

0 grupo oleos e gorduras ocupa o terceiro lugar em ordem
de importancia na favela, com 10,7%, enquanto na area carente
essa bosich e ocupada por ovos e leites, com 11,7%. Na classe
media, esse Ultimo grupo, com 15,3%, esta em segundo lugar e
cereais e derivados em terceiro, com 14,2%.

Ja, 0 arroz, independente do estrato, & _um produto de
grande importancia no gasto familiar. Na favela representa 15,5%
do gasto total, ocupando o primeiro lugar;na area carente ocupa
a segunda posicao, com 10,9% e na classe media,a sexta com 5,4%.

A carne de frango, que @& a mais comprada na favela, re-
presenta 8,2% em seu gasto, apesar de ter _compra .mensal per

capita de somente 700g; na area .carente e .classe média esse
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produto tambem adquire relevancia, com 7,8% e 8,5%, respecti-
vamente. A carne bovina, por sua vez, ocupa ¢ primeiro lugar

na area carente, representando 13,8% do gasto. A mesma posicao

D\

ocupada na classe media, onde a participacio da carne bovina

de 25,99%,.

121

0 0leo de soja se situa em quarto lTugar na favela, com
7,9%, tendo grande peso na area carente, com 8,0%, e na classe
media, com 5,0%, ocupando o terceiro e o quinto lugares, res-

pectivamente.

2.4.3 Local de Compra

Para cada familia, solicitou-se o tipo de comércio onde
compra cada produto, e, de posse dessas informacoes, pode ser
definida a clientela de cada comércio (tabela 7).

TABELA 7 - PERCENTUAL DE FREQUENCIA AO LOCAL DE COMPRA NOS ES-
TRATOS PESQUISADOS, SEGUNDO TIPOS DE EQUIPAMENTOS,
EM CURITIBA - 1984

EQUIPAMENTO FAVELA c AARRE?T : i
Supermercado 84,7 94,7 96,0
Feira 3,3 7,3 13,0
Acougque 18,7 20,7 34,0
Armazem 34,7 12,7 8,0
Panificadora 10,7 18,7 51,0
Mercearia 29,3 24,0 9,0
Vendedor Ambulante 30,0 25,3 23,0
Cooperativa de Consumo 1,3 2,0 3,0
Varejao/Sacolao 12,7 10,0 7,0

FONTE: IPARDES - Pesquisa de Campo, Fev/Mar-1884

Surge, .assim, com evidente importancia, a participacao

do supermercado como local de compra, independente do nivel de
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renda da familia. Entretanto, pode-se dizer que a penetracao
nesse equipamento cresce com a renda, de tal maneira quea quase
totalidade das familias da area carente e da classe média tém
esse ponto de venda como principal abastecedor.

Com respeito ao restante dos. equipamentos comerciais
que confofmam 0 sistema de abastecimento de alimentos de Curi-
tiba, evidencia-se, em geral, uma participacio menor., De ma-
neira significativa, .sua importancia cresce ou .decresce de.
acordo com o0s niveis de renda de cada estrato. Assim, nota-se
que enquanto nas feiras, acougues e panificadoras a freqléncia
de compra aumenta com a renda familiar, nos armazéns e mercea-
rias ocorre situacao inversa.

Os tres tipos de comércio - feira, acougue e panifica-
dora - que tem a freqllencia aumentada em funcao da renda sao,
pode-se dizer, vendedores de produtos especializados (frutas e
hortalicas, carnes e pao} que satisfazem .uma .demanda.especi-
fica, oferecendo qualidade e sortimento ndo-disponiveis no res-
tante dos equipamentos comerciais.

Por sua vez, o armazem e mercearia nio oferecem a esse
consumidor {de maiores rendas) vantagens diferenciais, enquanto
para os habitantes da favela esses equipamentos sdo valorizados
pela proximidade do domicilio e pelo crédito. Porem, como se
vera mais adiante, quando a analise se volta a volumes de pro-
dutos, ve-se que essa valorizacao decresce consideravelmente.

0 vendedor ambulante tem presenca destacada nos tres es-
tratos, com participacao maxima na favela, 36,0%. O0s compra-
dores de cooperativas de consumo $S3ao0 em numero insignificante,
isso porque a maioria dos entrevistados desconhece ou nao tem

acesso ao equipamento.
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Quanto ao sacolao e varejiao, tendo em vista os escassos
comercios desse tipo na cidade e a conveniéncia de a7 de rea-
lizar compras de um volume relativamente grande, era de se su-
por uma maior procura pelos estratos que dispoem de conducao
propria ou de uma disponibilidade de compra,

No entanto, isso nao se. verifica, pois € a favela a res-
ponsavel pela maior freqtléncia nesse comércio. Se se compara
esse comportamento dos habitantes da favela coma compraem fei-
ras (apenas 3,3%), pode-se concluir que valorizam de maneira
particular o baixo nivel de precos, em detrimento da qualidade

do produtol

2.4.4 Razoes de Compra e Nio-Compra

Essa variavel possibilitou que fossem levantadas as opi-
nices da populacao pesquisada sobre os distintos revendedores
de produtos alimentares de Curitiba.

Procurou-se detectar as motiva¢des que determinaram a
escolha de um ou outro equipamento comercial para a compra de
alimentos. No caso dos equipamentos preteridos, solicitaram-se
as razoes que levaram a esse comportamento.

Deve-se alertar que foi aceita mais de uma resposta para
justificar a .esco]haf ou a .exclusdo.de determinado tipo de
comercio.

O0s dados da tabela 8 representam uma sintese das opi-
nioes da populacdo da favela, referente 3s razdes de compra nos
diferentes comércios de alimentos.

Note-se que 58,46% da clientela dos supermercados o de-
fine como comercio de precos baixos e aproximadamente 37% citam

a proximidade do domicilio como a principal razio. de compra.



TABELA 8 - TIPOS NE COMERCIO PROCURADOS PELA POPULA

TIBA-1984
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CAQ DO ESTRATH FAVELA, SEGUNDN RAZNES APONTADAS, EM CUPI-

{Fm )
TIPOS DE COMERCIO
RAZAO ' . s
Supermercadoe | Feira | Acougue | Armazém | Panificadora| Mercearia ggogggzlﬁ;;a g:!cgi]gg/
Preco Baixo 58,46 66,67 31,03 7,69 - 9,09 100,00 94,74
Proximidade 36,92 50,00 58,62 78,85 76,47 84,09 - 10,53
Credito 1,54 - 3,45 13,46 - 8,09 - -
Trajeto Rotineirg 4,62 - 3,45 - - - - -
Habito de Compra 10,77 - 3,45 1,82 5,84 2,27 - -
Proprietario
Conhecido 3,08 - - 1,92 - - - -
Venda Mitda - - - 1,92 - 2,27 - -
Outras 11,54 16,67 10,34 3,85 23,53 9,09 50,00 15,79
FONTE: IPARDES - Pesquisa de Campo, Fev/Mar-1984
Tambem, em relacdao ao armazém e mercearia, os dois tipos
de comércio que aparecem em ordem de importincia logo apos o

supermercado, essa populacao tem como primeira razio de compra
a proximidade do domicilio, com 78,85% e 84,09% para cada equi-
pamento, respectivamente. Note-se que para ambos o0s comercios,
o credito € um aspecto valorizado, pois 13,46% dos fregqueses
do armazem e 9,09% dos que compram em mercearia o mencionaram

como razao de compra.

Para o acougue e panificadora, dois tipos de comércio

com menor peso no abastecimento da populacdo da favela, a pro-

ximidade do domicilio e o principal motivo de compra nesse

e,
caso, 0 credito & desconsiderado.

O0s 19 compradores do sacolao e varejao, que representam
12,67% do total das familias da favela, apontam o baixo preco
como motivagao fundamental para suas compras nesse tipo de co-
mercio, em 94,74% dos casos.

Por outro Tado, as razoes apontadas pela populagao da

favela para nao comprar em supermercados estio ligadas a dis-

tancia, falta de crédito e de condicbes financeiras {tabela 9).
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‘TABELA 9 - TIPOS DE COMERC10 NRO-PROCURADOS PELA POPULACAD DO ESTRATO FAVELA, SEGUNDO RAZOES APONTAPAS, EM
CURITIBA - 1984 (Em %)

TIPOS DE COMERCIO

RAZAOD . \ian 3
Supermercado | Feira | Acougue | Armazém | Panificadora| Mercearia %og%enr;astd;: ;gzﬁ%;g,

Preco Elevado - 1.8 22,1 50,00 4,51 54,72 0,68 2,29
Distancia 25,00 52,78 31,40 29,59 39,85 24,53 32,43 57,25
N3o tem Creédite 25,00 0,69 - 3,06 2,26 2,83 - -
Sem Condicoes

Financeiras 35,00 28,47 32,23 4,08 11,28 14,18 - 12,08
Producdo Propria - - - - 34,59 0,94 - -
Nio Opera com

Vendas Hiidas 5,00 - - . - 0,94 - -
Outras 10,00 12,50 21,49 14,29 12,78 5,66 67,57 23,66

FONTE: IPARDES - Pesquisa de Campo, Fev/Mar-1964

Em relacao as feiras, a ausencia do habitante da favela
nesse equipamento & explicada, em primeiro lugar, pela distan-
cia do domicilio, 52,78%, sequida da falta de condicOes finan-
ceiras, 28,47%, e precos elevados, 11,81%. Quanto ao armazém e
mercearia, tem-se os pre¢os elevados como razio primeira da

nao-compra, com 50,0% e 54,72%, respectivamente.

2.4.5 Gasto Total

Apresentam-se aqui os volumes comprados e o gasto total
com os 32 produtos pesquisados dos estratos favela e area ca-
rente, cujas populagoes sao objeto deste estudo.

Convem assinalar mais uma vez que produtos de alto valor
unitario, como bebidas .alcdolicas e refrigerantes, frutas e
hortalicas e alimentos enlatados diversos, nio foram contempla-
dos no Tevantamento realizado. Isso faz com que o gasto total
com alimentagao esteja subestimado.

A partir dos dados sobre volume mensal comprado e valor

de cada produto, per capita, e com base no nimero total de ha-
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bitantes da favela,* obteve-se o resultado global apresentado
na tabela 10.

Observa-se, entao, que o volume total comprado mensal-
mente pela populacao do estrato favela é de 1 193,7 toneladas
e o valor correspondente de Cr$ 684,7 milhoes. Cabe ressaltar
que nesse total a participacao do arroz & de 15,5%, equivalendo
a um gasto de Cr$ 106,1 milhGes, sequida dos derivados de.trigo
e oleos e gorduras derivados de soja, com participacao equiva-
lente de 10,7% o que corresponde a um valor de Cr$ 73,5 milhoes,

Quanto a area carente, por nio ser possivel o acesso a
informacoes sequras sobre o niimero de habitantes pertencentes
a esse estrato, optou-se por agregar os valores correspondentes
a esse item em informe que sera posteriormente publicado pelo

Projeto.

2.4.5.1 Compra e gasto segundo tipo de comércio varejista

Como ja se mencionou, solicitou-se ao entrevistado o local
onde realizava a compra de cada umdos 32 produtos investigados.
Essa informacao, associada aos dados de volume comprado, per-
mitiv a estruturacao de um fluxo de cada produto e do total dos
32, do varejo ao consumidor.

Observa-se, pelos dados da tabela 17, que do total de
1 193,7 toneladas compradas mensalmente, o supermercado distri-
bui 798,1 toneladas, que representam 66,1%. Em ordem de impor-

tancia em volume aparece o armazém, com .144,3 toneladas, ou

*Segundo estudo realizado pelo IPPUC, o ndmero de habi-
tantes do estrato favela e de aproximadamente 54 321 pessoas.



TABELA 10 - COMPRAS MENSAIS PER CAPITA E COMPRAS TOTAIS DO ES-
TRATO FAVELA, EM VOLUME E VALOR, SEGUNDO 05 32 PRO-
DUTOS, ‘EM CURITIBA-1984

COMPRA PER CAPITA COMPRA TOTAL
PRODUTO V?;gTe Valor* Vo}z?e Valop** |
Arroz 3,668 1 953 199,3 106,1
Feijao 1,761 1 090 95,7 59,2
Macarrao 0,785 522 42,6 28,3
Pao 0,618 376 33,6 20,4
Farinha de Trigo 1,873 455 101,7 24,7
Farinha de Mandioca 0,321 147 17,4 8,0
Farinha de Milho 0,365 167 19,8 9,1
Fuba de Milho 0,408 191 22,2 10,4
Acucar 2,846 866 154,6 47,0
Ovos 0,213 310 11,6 16,8
Leite Pasteurizado 1,442 . 360 78,3 19,6
Leite em PO 0,109 143 5,9 7,8
|D1eo de Soja ¢,832 1 002 45,2 54,4
‘Bleo -Outros . - - -
‘Margarina 0,19 352 10,4 19,1
Carne Bovina c/
0550 0,286 534 15,5 29,0
‘Carne Bovina s/
[0sso 0,030 96 1,6 5,2
iFrango Inteiro 0,306 443 16,6 24,1
'Frango em Pedacos 1 0,328 474 17,8 25,7
‘Frango em Pedacos 2 0,015 21 0,8 1,1
Miidos de Frango 0,065 92 3,5 5,0
Embutidos 0,139 354 7,6 19,2
Entalatados 0,009 3 0,5 0,2
Tomate {(in natura) 0,968 246 52,6 13,4
Massa de Tomate 0,112 182 6,1 9,9
Batata 1,471 452 79,9 24,6
Cebola 0,476 134 25,9 7,3
Laranja 0,533 177 29,0 9,6
Banana 1,446 475 78,6 25,8
Cafe 0,313 741 17,0 40,3
Cevada | 0,012 12 0,7 0,7
«:Mate/Infusdes 0,032 234 1,7 . 12,7
“TOTAL 21,973 12 604 1193,7 684,7

FONTE: IPARDES - Pesquisa de Campo, Fev/Mar-1984
*Em Cr$ mi), a pregos de Fev/1384
**Em Cr$ mi;hées,a pregos de Fev/1984



(Em toneladas)

TABELA 11 - VGLUHE_TO_T;RL DAS COMPRAS DO ESTRATQ FAVELA, POR TIPOS DE COMERCIO , SEGUNDO 05 32 PRODUTOS PESQUISADOS, EM CURITIBA-1984

PRODUTD TrnE | anreR, | iR ACOUGUE | ARMAZEM | PADARIA | MERCEARIA | NEMNEROR | COOPERATIVA | vaeino | sacoumo | WAGLESPE- | gurpos
Arroz 199,3 159,7 - - 25,5 - . 11,5 - 2,6 - - - -
Feijio 95,7 - 77,1 - - 12,3 - 5,0 - 0,6 - - - 0,7
Macarrao 42,6 36,3 - - 3,8 - 2,2 - 0,3 - - - -
Pao 33,6 6,6 - - 10,6 6.6 6,6 - - - - . 3,2
Farinha de Trigo 101,7 85,6 - - 8,5 - 6,8 - 0,8 - - - -
Farinha de Mandioca 17,4 13,8 - - 2,1 - 1,2 - 0,2 - - - -
Farinha de Milho 19,8 15,5 - - 3,0 - 1,1 - 0,2 - - - -
Fuba de Milho 22,2 17,9 - - 2,9 - 1,1 - 4,3 - - - -
Aclcar 154,6 122,9 - - 20,8 - 9,9 - 1,0 - - - -
Ovos n,6 7,0 - - 1,6 - 1,5 0.4 - 0,1 - 6,1 ¢,9
Leite Pasteurizado 78,3 22,8 - - 16,9 6,9 - 26,7 - - - - - 5,0
Leite em pd 5.9 4,9 - - 0,7 - 0,7 - 0,1 - - - -
Oieo de Soja 45,2 37,6 - - 4,0 - 3.0 - 0,6 - - - -
Oleo - Dutros - - - - - - - - - - - - -
Margarina 10,4 8,2 - - 0,8 0,2 1,0 - - - - - 0,2
Carne Bovima c/osso 15,5 10,5 - 3.4 0,4 - 0,8 - - - - - 0,4
Carne Bovina s/osso 1,6 1,1 - - 0,5 - - - - - - - - -
Frango Inteiro 16,6 10,4 - 1,2 - 0,3 . 2,0 1,0 - - - - 1,7
Frango em Pedacos 1 7.8 9,1 - 3,4 1,2 - 2,9 - - - - - 1,2
Frango em Pedagos 2 0,8 0,3 - 0,4 0,1 - - - - - - - -
Hildos de Frango 3,5 1.0 - 1.2 0,5 - 0,7 - " - - - 0,1
Embut idos 7.6 3,8 - 0,6 1,4 - 1,6 - - - - - 0,2
Enlatados 0,5 0,3 - - 0,1 - 0,1 - - - - - -
Tomate (in natura) 52,6 20,8 2,3 0,4 6,0 - 3,8 10,2 - 4,2 1.1 0.8 3,0
Massa de Tomate 6,1 4.7 - - 0,8 - 0,3 0.1 0,1 - - - 0,1
Batata 79,9 43,2 2.3 - 7,0 - 5,2 12,8 - 6,4 1,7 ¢,6. 1,7
Cebala 25,9 15,8 0.6 - 3,0 - 1,2 2,3 - 1,8 0,6 0.2 0.4
Laranja 29,0 11,5 0.6 0,6 1,2 - 1,2 5,4 - 5,4 0,7 1,2 1,2
Banana 78,6 25,2 0,6 0,6 6,9 - 5,2 24,7 - 4,0 1,7 1,7 8,0
Café 17,0 13,9 - - 1,9 - 1,0 - 0,1 - - . 6,1
Cevada 0,7 0,6 - - 0,1 - - - - - - - -
Mate/Infusoes 1,7 1,4 - - 0,2 - 0,1 - 0,0 - - - -
TOTAL 1193,7 789,1 5.4 12,3 144,3 14,0 103,4 56,9 6,9 21,9 5,8 4,6 28,1

FIlTE: IPARDES - Pasguisa de Campa, Fev/Mar-1984



TABELA 12 - GASTEJ .afAL DO ESTRATO FAVELA, POR TIPOS DE COMERCIQ. , SEGUNDC OS 32 PRODUTOS PESQUISADOS, EM CURITIBA-1984

(Em milhGes de Crs)’

:TE: IPARDES - Pesquisa de Campo, Fav/Mar-1984

PRODUTO TOTAL | SRES | FEIRA | ACOUGUE | ARMAZEM | PADARIA | MERCEARIA ;"’,fé“uﬂffb?%- COOPRIYA | vareamo | sacoumo | MAOSESPE- 4 qyrpos |
Arroz 166,1 85,0 - - 13,6 - 6,1 - 1.4 - - - -
Feijao 59,2 47,7 - - 7,7 - 3.1 - 0,4 - - - 0,4
Mecarrao 28,3 24,1 - - 2,5 - 1,5 - 0,2 - - - -
Pio 20,4 4.0 - - 6,5 4,0 4,0 - - - - - 1,9
Farinha de Trigo 24,7 20,8 - - 2,1 - 1,6 - 0,2 - - - -
Farinha de Mandioca 8,0 6,4 - - 1,0 - 0,5 - 0,1 - - - -
Farinha de Mitho 2,1 7.1 - - 1,6 - 0,5 - 0,1 - - - -
Fubd de Milho 10,4 8,4 - - 1,3 - 0,6 - 9,1 - - - -
Aciicar 47,0 37,4 - - 6,3 - 3,0 . 0.3 - - - -
Ovos 16,8 10,2 - - 2,3 - 2.1 0,5 - 0,2 - 0,2 1,
Leite Pasteurizado 19,6 5,7 - - 4,3 1,7 6,7 - - - - - 1,
leite em Po 7,8 5.8 - - 0,9 - 0,9 - 0,2 - - - -
0leo de Soja 54,4 45,3 - - 4,8 - 3,6 - 0,7 - - - -
(leo - Qutros - - - - - - - - - - - - -
Margarina 19,1 15,2 - - 1,5 0.3 1.8 - . , . . 0,3 |
Carne Bovina ¢/osso 29,0 19,6 - 6,4 0,7 - 1.5 - - - - - 0,8 :
Carne Bovina s/psso 5,2 3,6 - 1,6 - - - - - - - - -
Frango Inteire 24,1 15,1 - 1,8 - 0,4 2,9 1,4 - - - - 2,5
Frango em Pedacos 1 25,7 13,2 - 3,9 1,7 - 4,2 - - - - - 1.7
Frango em Pedagos 2 1,1 0,4 - 0,6 0,1 - - - - - - - -
MiGdes de Frango 5.0 1,4 - 1,7 0.7 - 1,0 - - - - - 0,2
Embutidos 19,2 9,6 - 1.6 3,6 - 4,0 . - - - - 0,4
gnlatados 0,2 0,1 - 0,0 0.0 - 0,0 - 0,0 - - - -
Tomate {in natural 13,4 5,3 0,5 0,1 1,5 - 1,0 2,6 - 1,1 0,3 0,2 0,8
Massa de Tomate 9,9 7.7 - - 1,2 - 0,5 0,2 0,1 - - - 0,2
Batata 24,5 13,3 0,7 - 2,2 - 1,2 4,0 - 2,0 0,5 0,2 0,5
Cebola 7,3 4,4 0.2 - 0,8 - 0,4 0,6 - 0,5 0.2 0,1 0,
Laranja 9,6 3,8 0,2 0,2 0,4 . 0,4 1,8 - 1,8 6,2 c,4 0,4
Banana 25,8 8,3 0,2 0,2 2,2 - 1.7 8,1 - 1,3 0,6 6.6 2,6
Café 40,3 33,1 - - 4,3 - 2,3 - 0,3 - - - 0,3
Cevada 0,7 0,6 - - 4,1 - - - - - - - -
Mate/Infusoes 12,7 10,6 - - 1,0 - 0,9 - 0,2 - - - -
TOTAL 684,7 473,2 1,8 19,1 76,7 6,4 58,0 19,2 4,3 6,9 1.8 1,7 15,5
FOLTE
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seja, 12,1%, sequido da mercearia, com 103,4 toneladas, que re-
presentam 8,7%.

Note-se que o vendedor ambulante ocupa a terceira posi-
¢ao como abastecedor de produtos alimenticios na favela, con-
centrando suas vendas em frutas e hortalicas, mas oferecendo
tambem aves e ovos, num total de 56,9 toneladas, que representam
4,8% do montante global.

A feira, por sua vez, vendendo exclusivamente frutas e
verduras, ocupa o penultimo lugar, com somente 6,4 toneTadas
mensais. Ja, o varejao vende cerca de 22 toneladas. dos mesmos
produtos e o sacolao, 5,8 toneladas. A baixa quantidade vendida
por esse ultimo equipamento & explicada pelo seu recente sur-
gimento e pelo pequeno numero de unidades na cidade.

Os dados da tabela 12 correspondem ao valor da compra
mensal da favela, distribuido pelos tipos de equipamentos co-
merciais utilizados. Do total de 684,7 milhdes gastos mensal-
mente na favela, para os 32 produtos, os supermercados canalizam
Cr$ 43,2 milhoes, que representam 69,1% - participacao .maior
que a do volume, 66,1%

0 armazem aparece em segundo lugar e a mercearia em ter-
ceiro, com 11,2% e 8,5%, respectivamente. A feira ocupa o ul-

timo lugar, com 0,3% (tabela 13).

TABELA 13 - PARTICIPACAD PERCENTUAL DE CATA TIPO O EQUIFAWENTO, EM VOLUGE E YALOR,

M CURITISA « 1984
. {Ez 2)

TIPO DE EQUIPAMENTD YOLUME VALOR

Supersercado ’ 65,1 69,1
- feira 0,3

Acougue 2,8

Armazen 1,2

Padaria 0,9
8,5
2.8
0,6
3.0
0,3
9,2
2.3
TeTAL 100,0 100,0
FONTE: IPARDES - Pesquiess ¢o Cempo, Fav/Mar.1944
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2.5 RELACAO GASTO COM RENDA FAMILIAR

Objetivando obter uma média do gasto total na compra dos
32 produtos alimentares estudados, estabeleceu-se. uma relacio
desse total com o das rendas familiares.

Deve-se ressaltar ainda que essa relacao fica limitada
em funcao da nao-inclusdo na pesquisa de produtos dealto valor
unitario, como bebidas alcdolicas e refrigerantes e alguns pro-
dutos industrializados de pequeno consumo, bem como carne de
porco e pescados, como ja se assinalou anteriormente,

Devido a essa nao-inclusdao de produtos, o que faz com
que o gasto esteja subestimado, nao se pode constatara primeira
vista que, na medida em que aumenta o poder aquisitivo das fa-
milias, ocorre uma maior diversificacio na estrutura da dieta
alimentar.

Os dados da tabela 14 ilustram essa relacao.

TABELA 14 - MEDIA DA RENDA E DO GASTO FAMILIAR MENSAL E VARIA-
CRO PERCENTUAL, SEGUNDO ESTRATOS PESQUISADOS, EM
CURITIBA - 1984

RENDA MEDIA MEDIA GASTO*
ESTRATO FAMILIAR FAMILIAR B/A
A B
Favela 99 907 67 305 67,4
Area Carente 172 463 71 700 41,6
Classe Media 465 433 100 498 21,6

FONTE: IPARDES - Pesquisa de Campo, Fev/Mar-1984
*Em 32 produtos

Os dados da tabela anterior apresentam a grande parti-
cipacao do gasto com os 32 produtos estudados na.renda familiar
dos moradores da favela. Poder-se-ia dizer com seguranca que o0s

alimentos selecionados constituem a base de sua alimentacao
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diaria e ainda que o compromisso da renda com a dieta pode che-
gar a 80%, se se considerarem os gastos com 0s produtos ndo
contemplados na pesquisa e com as refeicoes realizadas . fora
de.casa.

Para a area carente, o peso de 41,6% dos. 32 produtos
pode ser entendido como baixo, e talvez coubesse considerar a
diversidade no consumo de alimentos. Pode-se dizer tambem que
a participacao dos produtos estudados ndao tem valor de impor-

tancia para a classe média.

2.6 CONCLUSOES

5 Pode-se comprovar que embora o sistema de distribuicao
de alimentos de Curitiba seja uma estrutura de carater
intertipo, dados os diferentes elementos que a compoem
e suas quantidades significativas, opera basicamente
como um sistema monotipo no que se refere ao fluxo .dos
produtos alimenticios. O supermercado canaliza mais.de
70% do total dos alimentos comercializados ‘na cidade.

A Embora a opc¢ao do supermercado como o principal abas-
tecedor dos grupos de menor renda .de Curitiba seja
explicada pelo consumidor, fundamentalmente, por seu
baixo nivel de precos,as proprias caracteristicas es-
truturais do sistema de distribuicao da..cidade nao
asseqguram que 0 sistema .de supermercados opere com
adequado nivel de eficieéncia e transfira essa economia
a0s consumidores.

A O consumidor da favela compra mensalmente 22 quilo-
gramas de alimentos e gasta (r$.13 000,00. Sua compra

esta centrada, em volume e valor, nos cereais. As
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carnes, apesar de nao alcangcarem um consumo mensal de
1 200 quilogramas, constituem o segundo item de im-
portancia em seu gasto.

As condigcoes de consumo de alimentos por parte das fa-
velas nao methorarao de maneira significativa .com a
implementacao de um sistema de distribuicao mais efi-
ciente.

Isto & conseqllencia da reduzida capacidade de gasto
com alimentos, que nao chega a Cr$ 13 000,00 per ca-
pita/mes.

Ainda que se obtivesse um sistema de distribuicao mais
eficiente, que permitisse uma reducao de 15% nos precos
finais de todos os alimentos, a poupan¢a deste consu-
midor significaria somente a possibilidade de incre-
mentar sua compra em 3 quilogramas a mais.de feijao e
1 quilograma de carne bovina.

Disto surge que o melhoramento das..atuais condigoes
do favelado quanto ao:seu consumo passa por uma distri-
bui¢ao de alimentos subvencionada direta ou indire-

tamente.



3 OUTRAS CONCLUSOES

0 estudo do consumidor de baixa rendaem Curitiba também
demonstra o que foi dito na primeira parte deste trabalho. O0s
produtos que o setor agropecuario moderno oferece nao se inte-
gram em sua dieta, o mesmo ocorre com os alimentos processados
pelo setor agroindustrial, e a demanda esta centrada nos graos
e produtos com baixo nivel de processamento.

Se a compra do habitante da favela no supermercado pode
surpreender, ha situa¢oes em Curitiba que explicam .esse com-
portamento. 0 sistema de auto-servicos e supermercados cobre
amplamente a cidade, o que condiz com a resposta dada em 37%
dos casos no estrato favela, a medida que sua razac de compra
€ a proximidade.

Por cutro lado, o sistema moderno de comercializacao
oferece um nivel de precos menor que o tradicional nos produtos
basicos de consumo dos setores pobres que tambem sao de grande
consumo dos estratos mais altos (arroz, aclcar, feijao, farinha
de trigo, etc.). 0 fato de manipular mais de 70% da distribuicao
de alimentos marginalizou o comercio isolado com baixos volumes
de venda e sem poder de negociacao frente a seus fornecedores.

As conclusoes da pesquisa levam simultaneamente .d@ ne-
cessidade de estabelecer programas subvencionados de distri-
buicao de alimentos.

Essa nao e uma conclusao nova, mas outros resultados do

estudo colocam algumas contribuicoes:
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a) os sistemas tradicionais que o Estado oferece para a

comercializacao de alimentos (feiras, mercados), naoc
respondem as condigoes do consumidor de . mais baixa
renda;

novas alternativas fmplementadas pelo Estado, nao al-
cancam grande penetracao nos setores pobres. Eocaso
do sacolao que, apesar. de ser valorizado especialmente
por esse consumidor, 1imita o seu abastecimento dadas
as proprias condigoes e as caracteristicas desse equi-
pamento comercial;

0s volumes de compra obtidos para cada produto per-
mitem dimensionar volume e custo de uma forma de dis-
tribuicao subsidiada e .dimensionar seu impacto no
orcamento e dieta dos estratos marginalizados;

a estrutura de compras obtida admite a analise deal-
ternativas de produtos a serem distribuidos. Pode ser
elaborado um balan¢go comparativo doscustos operacio-
nais e beneficios alimentares que resultaria na dis-

tribuicao de carnes ou graos, por exemplo.



4 BASES PARA UM SISTEMA  DE DISTRIBUICAO DE ALIMENTOS PARA
AREAS URBANAS DE BAIXA RENDA

As restricdes principais para alcangar os nucleos urba-
nos de mais baixa renda comum sistema varejista de distribuigao
de alimentos de baixo custo operacional sao:

'a) grande dispersao espacial dos assentamentos;

b) baixa densidade populacional;

¢c) estrutura de consumo de baixo volume e valor;

d) dieta constituida por produtos de menor margem de

comercializagao.

Essas condicoes tornam praticamente _impossivél que o
Estado assuma a funcdo varejista, ou transfira um programa de
diétribuicéo a elementos comerciais privados organizados
com critério empresarial. Uma estrutura desse tipo que abas-
teceria de maneira adequada, em funcaoda proximidade ao do-
micilio do consumidor, exigiria um grande numero de uni-
dades varejistas com vendas de um montante reduzido que nao
permitiria assumir os custos de operacao pelaibaixa margem bru-
ta dos produtos. |

A COBAL integra sua cadeia voluntaria a locais com ven-
das por auto-servigo localizados em pontos que sao perifericos
as areas de'méxima pobreza pelas condigcoes explicadas, e isto
Timita a intencdo de a empresa chegar aos consumidores mais pobres.

As experiencias realizadas em outras cidades do Brasil

de organizar o abastecimento das zonas marginais promovendo



36

grupos de compra tenta superar a restricao que existe naultima
etapa da comercializacao de alimentos. No entanto, .esse .tipo
de agrupamentos comunitarios tem exigencias que .explicam. seu
exito Timitado:

a) integrar um grupo de familias de certa importdncia
que se mantenha atraves do tempo;

b) preparar com as familias um sistema de informacao.de
precos dos produtos, seus consumos, lista de compra
de produtos;

c) recolher de todas as familias o dinheiro correspon-
dente a cada compra;

d) organizar o transporte até o lugar atacadista de.com-
pra, realizar a compra e 6 transporte dos produtos;

e) preparar as entregas individuais a cada familia.

Todas essas funcoes exigem o tempo e dedicacao de.alguns
componentes da comunidade e uma certa habilidade e conhecimento
para a negociagao das compras, bem como a qualidade dos produ-
tos, em particular dos in natura. A alternativa gque o Projeto
esta .estudando em Curitiba e a integracao de uma .Cadeia Vo-
1unt§rié'que resuma as experiéncias efetivadas pela COBAL e os
Grupos de Compra.

Mantem-se o esquema funcional da cadeia voluntaria entre
atacadista e varejista. 0 Estado assume a fun¢ao atacadista e
se integra como elemento varejista ao .comerciante varejista
tradicional de alimentos que opera atualmente nas.zonas pobres.
0 comerciante selecionado deve ter o respaldo de. seus vizi-
nhos, constituindo com eles uma forma de associacgaoe cumprindo
as funcdes de venda varejista de um sistema de distribuicao pa-

dronizado e dirigido pelo atacadista.
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A comunidade organizada, a partir do objetivo de abas-
tecer-se a baixos prec¢os, controla a operacao do varejista em
seus volumes de venda e nos pre¢os, beneficiando-¢ com uma de-
manda permanente muito superior a atual que the permite incre-
mentar suas rendas de maneira significativa.

Segundo os resultados de uma pesquisa sobre o comercio
varejista que abastece .as. favelas, realizada pelo Projeto,
ainda nao-publicados, existem bases para promover esse tipo de
integracao, que atualmente se denomina Cadeia Voluntaria Total:

a) a area média do local que atende as favelas de Curi-
tiba tem uma superficie media total de .45 m2, Esta
superficie, embora reduzida, admite um volume de ven-
das adequado a populacao a ser abastecida;

b) o comerciante em 85% dos casos ndo tem socios,e quan-
do os tem sao membros de sua familia;

c) sessenta e cinco por cento dos locais sac do comer-
ciante, 0 qual assegura a sua permanencia na area e
da certo nivel de confianca a relacdo que estabelece
com ¢ atacadista e a comunidade;

d) a clientela media por dia e de 69 pessoas, indicador
de seu baixo nivel de atividade;

e) sessenta e dois por cento dos comerciantes dizem que
suas vendas baixaram durante os ultimos anos e 86,7%
dizem que o supermercado e seu principa] competidor;

f) o armazem meédio esta aberto 85 horas por .semana, ©
que significa atender a sua clientela 12 horas todos

0s dias da semana;
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g) quarenta e nove virgula dois por cento dos entrevis-
tados tem interesse em expandir sua operacao, mas em
59,3% dos casos a falta de capital € uma restricao
para faze-lo.

De acordo com esses resultados, a infra-estrutura vare-
jista que atende as favelas e .areas carentesde Curitiba estaria
em condicoes de incorporar-sé a um sistema de cadeia como a
que se propoe, com custos operativos muito baixos e com possi-
bilidades de aumentar os retornos do comerciante.

0 perfil da forma de integracao da comunidade com o va-
rejista talvez seja o ponto critico desta proposta. Apesar de
terem sido elaboradas algumas alternativas a respeito, entende-
se que somente a medida que se avance de maneira concreta com
a mesma comunidade e com 0 varejista, poderd ser definida uma
forma adequada que atenda aos interesses e objetivos dos tres
componentes da Cadeia Voluntaria Total.

Quanto a distribuicac subsidiada de produtos basicos
alimentares, a Cadeia admite nao so0 uma distribuicao de baixo
custo as populacoes marginalizadas, mas também a possibilidade
de canalizar - caso o sistema de controle da comunidade e do
orgao atacadista do Estado opere adequadamente - produtos com

a seguranca de atingir seu destino e o nivel de preco final.



