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APRESENTACAO

O presente relatério faz parte do projeto de pesquisa sobre Arranjos
Produtivos Locais (APLs) do Parana, desenvolvido pelo Instituto Paranaense de Desen-
volvimento Econémico e Social (IPARDES), com apoio da Fundagéo Araucaria, 6rgao
da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior do Estado do Parana. O
objetivo desta pesquisa € analisar os aspectos relacionados a formacgéo, desenvol-
vimento e manutencdo dos principais arranjos produtivos locais, destacando as
caracteristicas de suas empresas e de sua mao-de-obra, bem como suas interacdes
com o ambiente institucional e o nivel tecnoldgico alcancado nos respectivos
segmentos industriais. A andlise tem como finalidade subsidiar o Programa Parana
Automotivo e o Programa de Desenvolvimento da Produg&o do Governo do Estado do
Parana, que tem como meta desenvolver acdes de apoio a competitividade, ao empre-
endedorismo, as exportacdes e a inovagao tecnoldgica do setor produtivo paranaense.

A pesquisa de campo foi desenvolvida no segundo semestre de 2004 e
consistiu na aplicacdo de um questionario estruturado, cujo roteiro contempla
aspectos fundamentais de identificagcéo e tipificacdo do APL em estudo. Em primeiro
lugar, buscou-se caracterizar a industria com informacgfes sobre: a estrutura de oferta
(produtos e volume de producédo); o padrédo de concorréncia (preco, qualidade,
marca, relacionamento com clientes e fornecedores); o desenvolvimento de capacitacéo
tecnoldgica (investimentos em P&D&I, capacitagdo funcional e informacgfes tecno-
l6gicas); seus produtos e processos produtivos (qualidade, escala terceirizacdo e
inovagao); investimentos e fontes de financiamento; e o perfil da mé&o-de-obra
(ocupacdo, grau de instrucdo, salario, faixa etéria e género) e a dinamica de apren-
dizagem interna as firmas (disseminacdo do conhecimento tacito). Em segundo
lugar, levantar o perfil do arranjo e da economia local com dados sobre: a origem e 0
desenvolvimento do arranjo (identidade e protagonismo local); agentes do segmento
produtivo (atividades produtivas, complementaridade, organizacdo industrial, porte

das empresas); as instituicbes de articulacdo politica (locais e externas); sua infra-
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estrutura fisica, educacional e de treinamento; a interacdo entre os agentes e 0s
termos de cooperacéo e estratégias competitivas; o desempenho recente do arranjo;
0s mecanismos formais e informais de aprendizagem; as vantagens dinamicas do
arranjo para a competitividade; e as perspectivas para o arranjo.

O resultado final, além de permitir a compreenséo do potencial e dos limites
de expansao dos APLs, pode servir como base de reflexdo para se pensar em
estratégias de desenvolvimento industrial local a fim de potencializar o desenvolvimento
industrial do Parana de forma equilibrada, competitiva e sustentavel.

O presente estudo também oferece base para possiveis desdobramentos,
como, por exemplo, para planos de negocios e estudos de viabilidade técnica e
econdmica de novos empreendimentos, assim como para subsidiar politicas publicas

em diversas areas.
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1 INTRODUCAO

O Estado do Parana tem despertado interesse em ambito nacional por ter
sido palco privilegiado das transformacfes em curso: a construgdo de um perfil
produtivo com presenca maior de setores de bens de consumo duravel e de capital;
a reestruturacdo do complexo agroalimentar — em ritmo muito influenciado pelo
Mercado Comum do Sul (Mercosul); e uma intensa redistribuicdo patrimonial
envolvendo fusfes, aquisi¢cdes e privatizacao de servi¢cos de infra-estrutura.

A industria automobilistica possui efeito de encadeamento, o que promove
empregos nos demais setores da economia e estimula a capacitacado tecnolégica
nas empresas locais e nos trabalhadores, melhorando o padrdo social e de qualifi-
cacao da sociedade como um todo. Por outro lado, tem representado um dos
segmentos industriais que mais cresceram na regido Metropolitana Sul-Curitiba, nos
ultimos anos, baseado no conceito de firma-rede. Por essas razfes, essa industria
faz parte do conjunto de APLs selecionados para estudo de caso.

A Regido Metropolitana de Curitiba se configura como um dos poélos de
producdo automotiva do pais, representando cerca de 9% da producao nacional total
de veiculos. No entanto, esse polo s6 se consolidou a partir do final da década de
1990, com a vinda de trés montadoras para a regido, que se somaram as duas
existentes desde a década de 1970, provocando maior adensamento de empresas
do setor e estimulando maiores relac¢des interindustriais na regido. Aumentou também o
adensamento institucional com a implantacéo de cursos, pesquisas e atividades de
parceria ligadas ao setor automotivo.

A formacao do pélo automotivo do Parana ocorreu em diferentes periodos
e condicdes. Na década de 70, a implantacdo das fabricas da New Holland e da Volvo
caracterizou-se por linhas de produtos especializados, pequenos volumes mas
elevados valores unitarios. Naquela oportunidade, as montadoras necessitavam de
um forte apoio politico do Estado e trabalhavam diretamente com centenas de
fornecedores. O Estado estabeleceu forte relacdo de parceria com elas, trazendo

grandes resultados para a sociedade.



Na década de 90, pressionadas pelo forte processo de concentracdo no
setor automotivo mundial, as grandes montadoras procuraram reposicionar-se em
relacdo aos principais mercados futuros e, assim, vieram ao Brasil buscando ocupar
parcelas no Mercosul e criar uma nova plataforma mundial de exportacbes com
horizonte de 20 anos. Nesse contexto, as novas industrias que se implantaram no
Estado se dedicaram a produtos leves e a grandes escalas de produgdo, mas com uma
nova conformagao operacional, baseada em alguns poucos fornecedores diretos
chamados "sistemistas”, que assumem rigorosas garantias de qualidade, racionalizam o
processo produtivo e fazem os contatos com uma base de grande nimero de forne-
cedores. Entretanto, o apoio institucional se manteve presente nas decisdes locacionais
das montadoras, especialmente no modelo de incentivos fiscais concedidos a estas
e a seus sistemistas e, também, nas grandes disputas entre os estados para atrair
projetos de producdo que dinamizassem suas economias.

O pélo automotivo paranaense € um importante mercado abrindo oportu-
nidades para fornecedores de uma série de ramos de negdcios, como usinados,
fundidos, forjados, estampados, plasticos, téxteis, vidros, limpeza, seguranca, trans-
portes, propaganda, alimentacdo, embalagens, uniformes, jardinagem, treinamento
de pessoal, servicos bancérios, telecomunicacdes, energia, servicos portuarios e
aeroportuarios, despachos aduaneiros, armazenagem, Servicos pessoais, entre outros.

E importante considerar que a regido Metropolitana Sul-Curitiba abriga hoje
211 empresas que atuam no setor automotivo. Estes negdécios, por sua vez, criam
outros por meio das "economias de aglomeracao", exigindo a melhoria dos padrdes
tecnologicos das empresas instaladas, bem como a capacitacdo dos trabalhadores,
produzindo efeitos sociais relevantes. Além disso, o superavit local também podera
aumentar em decorréncia da producao local orientada para outros mercados.

Esta concentracdo locacional gera o aproveitamento das economias externas,
sobretudo dos conhecimentos tacitos locais, resultando na eficiéncia coletiva
advinda dessas externalidades, bem como a identificacdo e mobilizacdo dos atores

envolvidos na governancga das atividades coletivas realizadas.



A efetiva administracdo da inter-relacdo entre as empresas abrird novas
oportunidades econdmicas para a regido. E dentro desse contexto que a presente
pesquisa investiga o setor automotivo com a abordagem dos APLs procurando
alternativas de insercdo das empresas de base local, para aumentar o indice de
nacionalizacao e paranizacéo das fornecedoras.

O relatorio esta organizado em cinco capitulos, além desta introdugédo. No
segundo, seréo descritos 0s elementos que constituem um arranjo produtivo local,
de acordo com a literatura especializada. No terceiro, apresenta-se 0 panorama
internacional, nacional, estadual e a formacgé&o e evolugéo deste na regido de Metro-
politana Sul-Curitiba. No quarto capitulo, descreve-se 0 arranjo automotivo da regiao
de Metropolitana Sul-Curitiba com base no procedimento metodolégico por amos-
tragem aplicado nas empresas montadoras e fornecedoras, destacando o perfil das
empresas, da estrutura produtiva e da mao-de-obra, o nivel tecnologico e os 6rgaos
institucionais da regido. No quinto, € analisada a caracterizacao do arranjo a luz do

enfoque tedrico apresentado, bem como examinados seus gargalos e oportunidades.



2 METODOLOGIA DE ANALISE DOS APLs

2.1 ELEMENTOS TEORICOS

O fendbmeno da globalizacdo poderia estar levando ao fim das barreiras
econdmicas, criando um mundo desterritorializado, sem fronteiras geograficas e com
a dominacdo de grandes corporagfes. Entretanto, o que se assiste € a um fenbmeno
novo, viabilizado pelas novas tecnologias da comunicacdo: a possibilidade de
articulagéo do local com o global, a “glocalizacdo”. De um lado, tem-se a hiperescala
da circulacdo do capital e das informagdes; de outro, a hipo-escala da localidade (o
local é a escala minima que viabiliza o controle, a dominacdo e a construcao de
poder), sendo que a articulacdo entre o local e o global vai enfraquecendo as
escalas intermediarias. Isso implica, em vez da homogeneizacdo dos espacos
econdmicos nacionais, o aumento das diferencas entre as regidées de um mesmo
pais pelo processo de globalizacdo, aumentando a competicdo entre as localidades
(SWYNGEDOUW citado por DINIZ, 2000; CASSIOLATO et al., 2000).

Segundo Boisier (1995, p.96), tem-se um novo instrumental para entender
a gquestdo do desenvolvimento regional ao passar da analise da regido-objeto para a
da regido-sujeito. Para ele, o territério, que pode ser a regido, municipio ou conjunto
de municipios, deve ser tratado sob novos pontos de vista. Ele deixou de ser o simples
produto das rela¢des sociais de producdo para se transformar em ator ou sujeito de
seu préprio desenvolvimento. Nestes termos, a regido deixa de ser definida prior-
itariamente por seus limites, tamanho e outros atributos geogréficos, para se
converter numa estrutura complexa, interativa e de mudltiplos limites. Superada a
nocao de contiglidade, uma regido conforma aliangas taticas com outras regifes
para atingir objetivos especificos e com prazos determinados, a fim de se posicionar
melhor no contexto internacional. Por isso, Boisier afirma que a partir do nucleo
original, podem-se configurar multiplas espirais associativas que conformam

novas instancias regionais, sem que a unidade basica perca sua propria natureza



(BOISIER, 1995, p.174). Para o autor, o desenvolvimento de uma regido, no longo
prazo, depende: de sua interacdo e participacdo relativa no uso dos recursos
nacionais (exdgenos a regiao, dependem da acao do Estado); do significado e da
magnitude do impacto que o quadro global da politica econdmica tem sobre a regido
(também exdgenos a regido); e de sua capacidade de organizacao social (endégena
a regido, depende da acao social dos atores). Entre os atores locais destacam-se: a
classe politica regional; a classe empresarial; os sindicatos de trabalhadores; a
intelectualidade; as organizagfes sociais; e a burocracia e tecnocracia regional.

Haddad (2003, p.1) complementa esse conceito argumentando que a trans-
formacédo de um processo de crescimento econémico local envolve a incorpora¢ao dos
conceitos de endogenia e de sustentabilidade na tomada de decisdes. O desenvol-
vimento enddégeno se da com a mobilizacdo dos recursos latentes na regido e sua
sustentabilidade, a capacidade produtiva da base fisica, a manutencdo econémico-
financeira dos empreendimentos, e com a estabilidade dos processos decisorios e
as politicas publicas de desenvolvimento. Para esse autor, o desenvolvimento
econdmico local constitui um processo social que tem como ponto de partida o pacto
territorial, que viabiliza a associagdo de interesses e integra atores locais, 0s quais
se conservam independentes mas sdo sensibilizados para um jogo social de cooperacéo.

No centro da discusséo estéo, portanto, o0s mecanismos que favorecem o
desenvolvimento endégeno — as redes, a inovacdo, as instituicbes e as cidades —,
configurando os elementos capazes de explicar as externalidades e os rendimentos
crescentes.

Dessa nova Teoria de Desenvolvimento Regional surge a abordagem de
Arranjos Produtivos Locais (APLs) como ferramenta bésica a estudos e a¢des voltados
a apoiar conjuntos de empresas especializadas e concentradas geograficamente.

O Arranjo Produtivo Local € definido como a aglomeracdo de um ndmero
significativo de empresas que atuam em torno de uma atividade produtiva principal,
e de empresas correlatas e complementares — como fornecedoras de insumos e

equipamentos, prestadoras de consultoria e servicos, comercializadoras, clientes,



entre outras —, em um mesmo espaco geografico (municipio, conjunto de municipios
ou regido), com identidade cultural local e com vinculos, mesmo que incipientes, de
articulagéo, interacdo, cooperacdao e aprendizagem entre si e com outros atores
locais, tais como: instituicbes publicas ou privadas de treinamento, promoc¢ao e
consultoria; escolas técnicas e universidades; instituicdes de pesquisa, desenvolvimento
e engenharia; entidades de classe; e instituicbes de apoio empresarial e de finan-
ciamento (ALBAGLI; BRITO, 2002).

Os elementos-chave que comp&em o corolario basico dos APLs séo:

a) aglomeracgédo produtiva local, que gera economias externas, comple-

mentaridade e vantagens locacionais;

b) eficiéncia coletiva, advinda da atuacao cooperativa entre os agentes;

c) conhecimento tacito local, conhecimento nédo-codificavel dos traba-

lhadores e empresarios;

d) localidade, identidade cultural e do protagonismo dos atores na formacao

do capital social e na governanca e articulagao global-local.

O primeiro elemento a ser considerado na constituicdo dos APLs diz respeito
aos fenbmenos vinculados as economias de aglomeracao, associados a proximidade
fisica das empresas fortemente ligadas entre si. Nesse sentido, resgatam-se as
hipéteses marshallianas das economias externas incidentais (mao-de-obra
especializada, fornecedores, conhecimento tacito disseminado), que sdo um conjunto
de vantagens e economias externas a empresa individual, propiciando reducdes de
seus custos e ganhos de produtividade, bem como as “novas externalidades”, isto €,
as economias externas deliberadamente criadas por meio de ac¢des conjuntas
das empresas, tais como consércios, cooperativas de crédito, compartilhamento
de ativos, além de instituicdes de ensino e pesquisa (PACHECO, 1998; SUZIGAN
et al., 2003).

Nesse contexto, insere-se a abordagem de Porter (1993, p.179), que define
guatro elementos componentes do “diamante da vantagem locacional”, determinando

o ambiente em que as empresas nascem e aprendem a competir: a) proximidade



geografica entre empresas rivais, clientes e fornecedores para o desenvolvimento
empresarial dinamico; b) condicbes dos fatores e insumos especializados; c)
presenca de empresas correlatas e de apoio; d) condi¢cbes e influéncias de padrbes
da demanda que estimulam o crescimento e fortalecem ligacdes entre as empresas.

Os aglomerados industriais podem estabelecer fortes nexos de comple-
mentaridade entre si, utilizando-se dos efeitos concatenados de Hirschman (1961,
p.156), com os linkages interindustriais, isto €, encadeamentos para frente (forward)
e para tras (backward), por meio de relacdes verticais (compreendendo diversos
estagios de determinada cadeia), com divisdo do trabalho possibilitando o
adensamento da cadeia produtiva (insumos, bens de capital e servigos).

Outro elemento-chave é a eficiéncia coletiva (SCHMITZ, 1998, p.39),
objetivo final e vital de um APL, advindo do hibridismo e da combinacdo de duas
forgcas atuando simultaneamente: as economias externas incidentais e as economias
externas deliberadamente criadas. Elas podem acordar relagcdes horizontais (envol-
vendo o intercambio de fatores, competéncias e informagdes entre agentes
similares), identificando nichos de mercado; formando e capacitando recursos humanos;
fortalecendo as relagbes com o sistema de inovacdo, mediante investimentos em
pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico; e garantindo um ambiente institucional que
propicie a articulagéo entre as entidades empresariais e 0s governos estaduais e
locais. Nessa direcdo, as empresas que se organizam em redes desenvolvem
sistemas de integracdo e esquemas de cooperacéo, solidariedade e valorizagcédo do
esforco coletivo. O resultado dessas mudancas é o aumento da competitividade das
empresas em comparacao as firmas que atuam isoladamente. O desafio de um APL
€, portanto, fazer com que as firmas rivais locais, por meio da confluéncia de
interesses e da perspectiva de ganhos mutuos, celebrem uma “alianca capitalista”.

No desenvolvimento dos APLs estd circunscrita a importancia dos
conhecimentos tacitos locais — aqueles que nao sdo codificados mas estdo implicitos
e incorporados nos individuos e organiza¢cfes. Esses conhecimentos decorrem tanto

da proximidade geografica como das identidades culturais, sociais e empresariais



em razao da especificidade local, o que proporciona uma vantagem competitiva para

aqueles que os detém. O fluxo do conhecimento tacito e acumulativo local

desenvolve as economias de aprendizagem de duas maneiras (JOHNSON;

LUNDVALL, 2000, p.8):

a)

b)

pelas fontes internas - aprender fazendo (learning-by-doing), isto é,
experiéncias proprias no processo de producao. O aprendizado ocorre
em nivel interno na firma, quando novas maneiras de fazer as coisas
ou de realizar novos servigos resultam no surgimento de algo até entédo
inexistente. Ocorrem avancos, surgem melhoramentos, aparecem
incrementos que sao incorporados aos produtos e processos exis-
tentes; aprender usando (learning by using). O aprendizado pela utilizacédo
do produto gera condicBes para mudancas continuas. Através do uso
sdo conhecidos os limites, os problemas, as qualidades, etc. dos produtos
permitindo, através do sistema de informacdo, o aperfeicoamento e
melhoramento de suas qualidades; e aprender pesquisando (learning-
by-searching), com atividades de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)
na firma;

pelas fontes externas - aprendizado por interacdo (learning-by-
interaction). Constitui o aprendizado decorrente de relagdes entre a
firma e seus consumidores e fornecedores em processos inovativos.
Processos interativos entre agentes permitem a troca de informacdes,
acOes conjuntas, divisdo de responsabilidades, estabelecimento de
codigo e procedimentos, que resultam em alteracfes no status quo dos
produtos e processos, representando ganhos econdmicos para as
empresas, 0s quais surgem de relacbes duradouras com clientes ou
fornecedores, criando um aprendizado coletivo para a melhoria dos
métodos de producdo, qualidade dos produtos e maior capacitacdo

tecnoldgica.



Nesse ambiente, a empresa, anteriormente isolada, insere-se em um meio
social que incentiva os processos de absorcdo e adaptacdo do conhecimento por
meio da difusdo; promove a cooperacdo (mesmo entre empresas concorrentes),
sendo elaboradas novas competéncias; e desperta outras habilidades, entre as
quais a principal é a prépria habilidade para aprender — desse processo de aprendi-
zagem nascem novos conhecimentos e novas tecnologias.

Esse processo contribui para construir um ambiente inovador (milieu
innovateur), por meio da interagcdo com instituicdes de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
(C&T&l), agrupando um sistema de producdo, cultura técnica e atores organizados,
gue utilizam os recursos materiais e imateriais regionais, e produzem e trocam bens,
servicos especializados e de comunicacao, formando uma rede de relaces e vinculos
de cooperacao e interdependéncia.

Esse ambiente € propicio a existéncia de spin-off, que consiste no processo
de geracdo de novas empresas, atuando com produtos de base tecnolbgica
desenvolvidos em institutos de pesquisa.

Na definicdo do meio regional inovador, o papel central pertence aos
atores, 0s quais tém uma representacdo e uma concepg¢ao convergente sobre aquilo
gue a organizacdo regional produz quando integra as capacidades dos sistemas
locais, valorizando a maior criatividade socioeconémica resultante. O meio inovador
regional, portanto, € o conjunto das habilidades coletivas oriundas das praticas
acumuladas nas redes e da “mobilizacdo nos procedimentos mais ou menos
informais que fazem avancar as problematicas econémicas propriamente regionais,
bem como suas solugdes. Assim, 0 meio regional inovador se manifesta por meio da
cultura que assim se constitui” (BENKO, 1994, p.63).

Nesse sentido, a formacdo dos APLs esta vinculada tanto a aspectos
histéricos de identificacdo como a territoriais de ambito regional ou local, a partir da
mesma base socioecondmica, levando ao sentimento da territorialidade, responsavel
pelo surgimento de uma consciéncia de confraternizagdo entre seus habitantes.

Dessa forma, a identidade cultural baliza a amplitude do protagonismo local, da
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imerséo sociocultural (embeddedness) e dos impactos no espaco local dos processos
de relacionamentos econdémicos e sociais acumulativos (path dependence) forjados
localmente. Nesse contexto, forma-se o capital social (conjunto de instituicbes
formais e informais, incluindo normas e habitos sociais), que se desenvolve em
ambientes mais favoraveis a cooperacao, interacdo e confianca entre os diversos
agentes. Esse processo, em geral, € longo e tortuoso, pois inclui os dilemas da acdo
coletiva, referidos por Putnam (1996, p.173), em que, nos exemplos da Teoria dos
Jogos, verifica-se 0 comportamento de ndo-cooperagéo dos agentes, pela desconfianca
em relacdo as atitudes de seus pares, 0 que poderia ser minimizado pela mediacdo
de um agente neutro ou representativo do conjunto (governos e associacdes de classe).

A governanca refere-se aos diferentes modos de coordenacéo, inter-
vengdo e participacdo dos diversos agentes (Estado, em seus Varios niveis, empresas,
cidadaos e trabalhadores, organizacées ndo-governamentais) nos processos de
deciséo locais e nas diversas atividades que envolvem a reorganizacdo da base
empresarial local, organizacao dos fluxos de produc&o, assim como o0 processo de
geracgao, disseminagéo e uso de conhecimentos. I1Sso caracteriza a capacidade de
articular e possibilitar a participacdo e atuagdo conjunta (capital social) e a coor-
denacéao e controle das acdes e projetos encaminhados (governanca).

As etapas de construcdo dessa governanca passam, em primeiro lugar,
pela identificacdo dos atores e liderancas, por sua conscientizacdo, sensibilizacdo e
motivacdo, em um processo de aclimatacdo em que se cria um ambiente de
convergéncia e confianca mutua, consolidando percepcdes, gerando consenso,
compartilhando decisGes e acordando investimentos. Em um segundo momento,
define-se um “ndcleo duro” (massa critica local), os niveis de decisbes e de

autonomia no APL, construindo, assim, mecanismos de coordenacéo e gestao.

2.2 TIPOLOGIA

A classificacdo de aglomeracdes proposta estd fundamentada nos

trabalhos de Santos, Crocco e Lemos (2002, p.10-13) e Souza e Garcia (1998, p.12),
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tomando como referéncia aspectos como: tamanho das firmas, padrao de concorréncia,
nivel tecnoldgico e desenvolvimento de capacitagdo tecnoldgica, mecanismos
formais e informais de aprendizagem, capital social, infra-estrutura fisica, educacional e
de treinamento. As aglomeracgdes foram subdivididas em quatro ramos: informais ou
de sobrevivéncia; baseadas nos distritos marshallianos; centro-radiais na
denominacéo de Markusen (citado por SANTOS; CROCCO; LEMOS, 2002, p.12); e
poélos ou parques tecnoldgicos. As aglomeracdes baseadas nos distritos marshallianos
foram subdividas em organizadas e inovativas, e as centro-radiais em radiais fordistas e
radiais transnacionais. Compdem assim seis tipologias de aglomeracgdes, a saber:
informais ou de sobrevivéncia, organizadas, inovativas, radiais fordistas, radiais
transnacionais e poélos tecnologicos.

As aglomerag6tes informais (MYTELKA; FARINELLI citados por SANTOS;
CROCCO; LEMOS, 2002, p.10-13) ou de sobrevivéncia (ALTENBURG; STAMER
citados por SANTOS; CROCCO; LEMOS, 2002, p.10-13) tém as seguintes
caracteristicas:

a) microempresas informais - agrupamentos de microempresas que

buscam garantir um nivel minimo de subsisténcia ao seu proprietério.
Geralmente essas aglomeracdes sao formadas por pessoas e empresas
que sairam de outros ramos e setores, buscando desenvolver uma
atividade que garanta um nivel minimo de renda;

b) capital social modesto — baixo nivel de confianca e informac¢des pouco
compartilhadas;

c) mercados de destino dos produtos - locais ou regionais;

d) concorréncia danosa e predatéria, e pratica de evasao fiscal - a con-
corréncia é, em geral, via precos, o que é prejudicial para a renda e
condi¢Bes de vida dos empresarios e trabalhadores informais;

e) produtos de tecnologia simples e minima capacidade inovativa — nivel
tecnoldgico baixo em relacdo a fronteira das industrias. Uma das

fragilidades encontradas nesta aglomeracdo é que héa diminuto



f)

9)

h)
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desenvolvimento de novos processos e produtos e, quando ha, ele é
rapidamente imitado por outras empresas;

reduzidas barreiras (técnicas e financeiras) a entrada de novos
produtores;

capacidade de gestdo precéaria - as empresas que operam neste tipo
de aglomeracdo possuem deficiéncia nas competéncias técnicas,
gerenciais e comerciais. Os empresarios e trabalhadores possuem
normalmente baixo nivel de qualificacao;

precéria infra-estrutura - auséncia de servigcos béasicos de apoio ao
desenvolvimento sustentado do aglomerado (como servigos financeiros,

centros de produtividade e treinamento).

Caracteristicas das aglomerac¢fes organizadas:

a)

b)

compostas por pequenas e meédias empresas - no entanto, existem
algumas poucas que sao grandes e capazes de desenvolver inovagdes
em produtos e processos;

producgé&o de bens finais pouco complexos e em escala reduzida;

0s ganhos de produtividade em sua maioria advém da especializagao
flexivel das firmas;

tecnologia relativamente simples - esforcos de inovacgdes informais e
incrementais, baseados em mecanismos de aprendizagem tacita;
inexisténcia de uma infra-estrutura sistematica para o intercambio de
informacdes, o qual ocorre através dos inter-relacionamentos pessoais
e comunitérios;

capital social - estas empresas podem competir entre si, mas também
possuem relacbes de cooperacdo. Por outro lado, entre os principais
elementos que configuram a estrutura empresarial e regional neste tipo
de aglomeracdo estédo: apoio de instituicbes locais, alguma forma de
identidade politica, social ou cultural como base de confianca e

compartilhamento de informacgdes, coordenacédo de acdes privadas e
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publicas por meio de liderancas locais, cooperacdo entre empresas
(marketing, exportagcdo e pesquisas), economias externas locais
relacionadas a tamanho de mercado, concentragcdo de méo-de-obra
especializada e spill-overs tecnolégicos e relacionamento entre empresas
por meio de linkagens de producdo, comércio e distribuicao.

As aglomeracdes inovativas, por sua vez, sao aglomeracdes de empresas
com énfase no relacionamento entre empresas e instituicbes que conduzem a
inovacoes de produtos e processos. Neste tipo de aglomeracéo, as firmas focalizam
atividades de tecnologia intensiva, constituindo empresas com grande capacidade
para aperfeicoamento e adaptacdes tecnoldgicas. As firmas contam com uma infra-
estrutura especializada em ciéncia e tecnologia (universidades e centros de
pesquisa). Sao capazes, portanto, de competir ao nivel do mercado global e possuem
elevado coeficiente de exportacdo. Setorialmente, este tipo de aglomeracdo pode
ser encontrado tanto em segmentos de alta tecnologia (como eletrénico e quimico)
como em tradicionais (téxtil, calcados e moveis).

As algomeragbes centro-radiais ou hub-and-spoke (MARKUSEN citado
por SANTOS; CROCCO; LEMOS, 2002, p.12) sdo aquelas em que existe uma ou
varias grandes empresas-ancora que atuam como ancoras (hub) para a economia
regional, enquanto os fornecedores e as atividades relacionadas se dispersam em
torno das firmas-ancora como os aros (spokes) e caracterizam-se por: elevado grau
de integracdo vertical; importantes economias de escala; relacionamento com Vvarios
fornecedores; normalmente, as empresas-ancora ndo possuem raizes locais,
mantendo relagbes com fornecedores em outras regioes; e crescimento regional a
longo prazo (gerando renda e emprego) dependente de projetos e estratégias das
firmas dominantes ou ancoras.

Nas aglomeracOes radiais fordistas prevalecem os sistemas de producao
em massa e fordistas, caracterizando-se por:

a) pouca cooperacdo, uma vez que as relacdes entre empresas e forne-

cedoras € de curto prazo e baseadas nos precos, fazendo com que



b)
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haja frequentemente a adocdo de estratégias de verticalizacdo ou de
substituicdo de fornecedores;
baixa participagdo no comércio internacional e defasagem tecnoldgica,

com reduzido numero de inovagcdes em produtos e processos.

As aglomeracgdes radiais transnacionais, por sua vez, surgem a partir do

investimento direto das empresas transnacionais que buscam novos mercados de

forma a explorar as vantagens comparativas em paises em desenvolvimento. Neste

tipo de aglomeracéao:

a)

b)

d)

as empresas-ancora possuem configuragées organizacionais distintas
(concepcao de firma-rede), estabelecendo relacbes de parceria com
seus principais fornecedores, que sdo em numero menor mas de
atuacao mundial (global supliers);

os fornecedores sao escolhidos em fungdo de sua presencga global,
tecnologia e capacidade financeira para desenvolver continuamente
melhorias nos processos e produtos;

as oportunidades das empresas locais e/ou regionais de suprir as
necessidades das empresas-ancora transnacionais sdo pequenas e
restritas a alguns componentes complementares e ndo estratégicos;
sdo comuns em industrias intensivas em capital ou em tecnologia, onde
sdo mais elevadas as barreiras a entrada na esfera da producéo e no
desenvolvimento de tecnologias-chave (SCHMITZ citado por SANTOS;
CROCCO; LEMOS, 2002).

Os pélos, parques tecnoldgicos e incubadoras, por sua vez, sao instru-

mentos de estratégias de desenvolvimento de cidades ou regides, que se apoiam

fortemente em uma infra-estrutura educacional e tecnoldgica capaz de induzir um

processo de expansdo de empresas de base tecnoldgica, ou ainda de atrair outras

empresas para a regido. Caracterizam-se por:

a)

proximidade geogréafica com universidades ou institutos de pesquisa,

de forma a facilitar e estimular as inter-relacbées com as empresas;
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b) presenca de produtores especializados atuando em setores de alta
tecnologia;
c) surgimento de organismos voltados a prestacdo de servicos as empresas,
especialmente nas chamadas areas pré-competitivas.
A expectativa é de que, com a infra-estrutura associada a uma sinergia
entre firmas e instituicées, ocorra uma fertililzacdo cruzada® a fim de proporcionar o
surgimento de firmas inovadoras. Neste contexto, as empresas incubadoras
constituem espacos fisicos destinados a atender, por tempo limitado, a pessoas ou
grupos que desejem criar uma micro ou pequena empresa de base tecnoldgica, mas
que ndo possuam capital para investir no projeto. Além do espaco fisico, as empresas

contam com suporte técnico, servicos de marketing, financeiro e de comercializacéo.

Termo cunhado por Pierre Latiffe, fundador do tecnopo6lo Sophia-Antipolis na Franca.
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3 PANORAMA DA INDUSTRIA AUTOMOTIVA

3.1 NIVEL INTERNACIONAL

A industria automotiva, ao longo de sua histéria, experimentou uma série
de modelos de producéo.? Desde a fundacdo da Ford, no inicio do século XX, o
modelo de produgdo dominante foi o fordiano, orientado a um mercado em expansao
atraves da oferta de um produto nada diferenciado, sendo o baixo pre¢o o principal
atrativo para o consumidor. Além disso, a Ford também adotou a estratégia da
integracao vertical ao controlar varias atividades da cadeia produtiva do automével,
tais como a fundicdo do aco, o fornecimento dos pneus e vidros (atividades a
montante), e os canais de distribuicdo, ao possuir varios navios que faziam a
exportacdo de seus veiculos (atividades a jusante). Este modelo serviu como
referencial para varios fabricantes de automodveis no mundo até as décadas de
1960/1970, quando em funcdo do maior grau de competitividade das empresas
automotivas japonesas, ele comecou a ser questionado.® Novos padrdes de con-
corréncia foram impostos, com base na qualidade e na diferenciagcdo de produtos,
gue se tornaram indicadores de competitividade tdo importantes quanto o preco do
automoével. A partir de entdo, intensificaram-se as relacfes entre paises para a
comercializacdo dos veiculos, facilitadas pelos avancos tecnolégicos e novas
politicas comerciais. Neste periodo, a industria automotiva viveu sua época de ouro,
pois a producdo triplicou para alcangar o patamar de 30 milhdes de unidades anuais
(TIGRE et al., 1999).

Analisando a dindmica do mercado de automdveis nas ultimas décadas,

inicialmente nos anos de 1950, percebe-se uma pequena expansao acumulada, em

2 Boyer e Freyssenet (2000) apresentam seis tipos de modelos produtivos na inddstria automotiva,
gue se configuraram a partir da diversidade dos contextos econdmicos e sociais das empresas
montadoras: tayloriano, wollardiano, fordiano, sloniano, toyotista e hondiano. Os modelos
predominantes séo o fordiano e o toyotista.

A apresentacédo de dois modelos é mera explicacao simplificadora.
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torno de 21,4%, sendo que o Japao cresceu em 1.469,2%.* J4, nos anos 60, a
expanséo foi maior, em torno de 71,7%, em fun¢cdo do crescimento do mercado
europeu, dos EUA e do Japdo, sendo este Ultimo o mais significativo (com
crescimento de 904,9% ao longo da década). No final dos anos 70, a industria se
mostrava madura tanto em termos de produtos quanto em processo, 0S principais
mercados encontravam-se saturados e a demanda crescia lentamente em comparagéo
com os desempenhos anteriores (em torno de 19%). No entanto, a demanda nos
mercados dos paises em desenvolvimento crescia mais, apesar de ser pouco
significativa na participacdo do mercado mundial. Junto a estes aspectos, a industria
enfrentou mais dois problemas: a elevacdo do preco do petréleo e a internacionalizacéo
das empresas japonesas, que procuravam se inserir e consolidar sua participacéo
no oligopdlio internacional. Nesta década, a estrutura de mercado ja se caracterizava
pela formacao de oligopdlios internacionalizados: por um lado, pela lideranca de trés
grandes montadoras norte-americanas (Ford, General Motors e Chrysler) e, por outro,
pelo crescimento de empresas européias (Volkswagen, Fiat, Renault, entre outras).’
As empresas japonesas conseguiram, juntamente com as européias,
oferecer um produto mais adequado as necessidades do mercado (automoveis mais
compactos que consumiam menos combustivel). Particularmente, a ofensiva japonesa
se sustentava em inovacdes tecnoldgicas que possibilitavam modelos diferenciados
e precos menores que os dos concorrentes. As empresas rivais procuraram,
portanto, imitar as técnicas de gestdo japonesas e transladar suas producdes para

pal’ses com custos menores. Neste caso, enquanto as empresas montadoras japonesas

4 , , . .. . . .
Nesta década, varias empresas montadoras européias e norte-americanas haviam instalado

unidades nos paises da América Latina, enquanto o Jap&o tinha pouca participagdo no mercado
internacional e estava voltado praticamente para o seu mercado domeéstico.

Em 1982, as doze maiores empresas automotivas detiveram 82% do mercado de carros de
passeio enquanto em 1992 este percentual subiu para 83,3%. O grau de concentracdo destas
empresas no mercado caracteriza uma estrutura oligopolizada. Ademais, enquanto em 1982 as
trés maiores empresas norte-americanas detinham 32,03% do mercado, as trés maiores empresas
européias detinham 19,8%. Esses percentuais sobem em 1992 para 27,71% e 20,2%,
respectivamente (CHESNAIS, 1996, p.97).
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se transladaram para o Canada e México, as empresas européias e as sucursais
norte-americanas se transferiram para a Espanha. Neste momento, houve a desver-
ticalizagao da producgdo (movimento incipiente de terceirizagéo de algumas atividades)
e o0 desenvolvimento de novos produtos com a finalidade de reativar a demanda.

A partir de 1983, o retorno do crescimento do mercado de automoveis nos
paises desenvolvidos impulsionou o incremento na producdo mundial e o desen-
volvimento de novos produtos. A producao nos vinte principais paises produtores
aumentou de 30 milhdes de unidades, em 1983, para 36 milhdes em 1990 (TIGRE
et al., 1999). A partir da segunda metade da década de 80, as empresas japonesas
tiveram dois empecilhos nas suas exportacdes para o mercado norte-americano: a
instabilidade cambial (o iene se valorizou ante o dolar) e as restricbes protecionistas.
Os EUA impuseram restricbes quantitativas as importacbes de automoveis
japoneses. Em contrapartida, as empresas japonesas instalaram varias plantas nos
EUA, Canada e México. No final da década de 90, as empresas japonesas tinham
uma capacidade de producdo de 1,3 milhdo de unidades anuais somente no
mercado norte-americano. Como as empresas européias nao tinham condi¢cbes
financeiras para competir no mercado norte-americano, optaram por se concentrar e
defender seus mercados domésticos. As empresas japonesas também tentaram
superar as barreiras comerciais da Comunidade Econdmica Européia (CEE).
Aproveitaram a valorizagdo do iene em relacdo as moedas européias e instalaram
vérias unidades na Europa: no Reino Unido (Honda, em 1981, Suzuki e Isuzu, em
1986, e Nissan, em 1988) e na Espanha (Nissan, em 1983, e Suzuki, em 1985). A
partir da reativacdo do mercado e da competicdo em nivel mundial, as inovacées
técnicas, organizacionais e comerciais consistiram no principal vetor das estratégias
das empresas montadoras.

No tocante as inovacdes técnicas, uma série de produtos foram lancados
no mercado em prazos menores, tendo um ciclo de vida menor. Houve a
incorporagédo de dispositivos eletrOnicos (“eletrbnica de bordo” ou *“eletronica

embarcada”) e componentes mais leves tais como plastico e aluminio. Também



19

foram introduzidos critérios mais rigorosos para a seguranca dos passageiros,
reducdo dos poluentes e dos rendimentos energéticos. Todas estas mudancas
procuraram se adaptar as necessidades dos clientes.

Novamente nos anos 90, a demanda se estagnou em funcao da recessao
das economias dos paises desenvolvidos. Entre 1991 e 1995, a producgdo perma-
neceu estagnada em torno de 35 milh6es de automoveis por ano. Em 1996, foram
produzidos pouco mais de 36 milhdes. Como a maioria das empresas montadoras
havia projetado investimentos em fungédo do comportamento positivo do mercado na
década de 80, elas tiveram perdas significativas. Nos anos de 1990, 1991 e 1992, as
trés maiores montadoras norte-americanas (General Motors, Ford e Chrysler)
tiveram perdas operacionais de US$ 1,1 bilhdes, US$ 7,6 bilhdes e US$ 2,4 bilhdes,
respectivamente (TIGRE et al., 1999, p.8). Ainda, Sarti et al. (2002, p.18) mostram
que a rentabilidade geral, medida pela relacdo entre o lucro liquido e as vendas,
para uma amostra significativa de empresas montadoras,® apresentou forte retracdo
nos ultimos anos: 3,6% (1999), 2,6% (2000) e 0,4% (2001). No entanto, apesar da
retracdo dos indicadores de rentabilidade, a capacidade de acumulacéo de capital
dentro do setor automobilistico supera em muito as suas necessidades e possibi-
lidades de expansao e modernizacéo produtiva e tecnoldgica (SARTI et al., p.19).

Contrariamente ao comportamento dos mercados dos paises desen-
volvidos, nos paises em desenvolvimento (América do Sul, Asia e india) o movimento
foi inverso. Por exemplo, as vendas de automoveis no Mercosul, de 809 mil
unidades, em 1990, aumentaram para 2,1 milhdes de unidades, em 1996.

Em relagdo aos maiores paises produtores, no ano de 2002,” a producao
foi de 12.275 mil nos EUA (20,8% do total), 10.258 mil no Japé&o (17,4%) e 5.469 mil
unidades na Alemanha (9,3%). O Brasil aparece em 11.° lugar no ranking com 1.792

mil unidades, representando 3% da producao mundial (tabela 1).

® Esta amostra incluiu as seguintes empresas: Daimler-Chrysler, Fiat, Ford, General Motors, Honda,

Peugeot, Renault, Scania, Toyota, Volkswagen e Volvo.

A producéo total neste ano foi de 58.840 mil unidades (ANFAVEA, 2005).
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TABELA 1 - PRODUGAO DE AUTOVEICULOS SEGUNDO OS PRINCIPAIS PAISES PRODUTORES - 1950/2002

PRODUCAO (1.000 unidades)

PAIS 1950 ‘ 1960 ‘ 1970 ’ 1980 ’ 1990 ‘ 2000 ‘ 2001 ‘ 2002
1. EUA 8.006 7.904 8.284 8.012 9.737 12.800 11425 12.275
2. Canada 388 398 1.160 1.368 1.921 2.964 2.507 -
3. TOTAL (1+2) 8.394 8.302 9.444 9.380 11.658 15.764 13.932 12.275
4. Alemanha 306 2.055 3.842 3.878 4977 5.527 5.692 5.469
5. Franca 358 1.369 2.750 3.378 3.769 3.348 3.628 3.693
6. Reino Unido 784 1.811 2.097 1.313 1.566 1.814 1.685 1.821
7. Italia 128 645 1.854 1.612 2.121 1.738 1.580 1.427
8. TOTAL (4+...+7) 1.576 5.880 10.543 10.181 12.433 12.427 12.585 12.410
9. Japéo 32 482 5.289 11.041 13.487 10.141 9.777  10.258
10. TOTAL (3+8+9) 10.002 14.664 25.276 30.602 37.578 38.332 36.294  34.943
11. Brasil 30 133 416 1165 914 1.691 1.817 1.792
12. TOTAL (10+11) 10.032 14.797 25.692 31.767 38.492 40.023 38.111  36.735
13. Outros - - - - - 58.374 56.304 58.840
14. TOTAL GERAL (12+13) - - - - - 98.397 94.415  95.575

FONTES: Association of International Automobile Manufacturers (AIAM), ANFAVEA (2005)
NOTAS: 1) Dados trabalhados por UNICAMP/IE/NEIT.
2) A producéo inicial refere-se ao ano de 1957, periodo em que se iniciou a producéo doméstica.

A producdo mundial de autoveiculos é bastante concentrada em termos de
empresas e paises produtores. A producdo esta proporcionalmente distribuida entre
as trés principais regides produtoras. No ano de 2001 a distribuicdo foi a seguinte:
Unido Européia, 30,9% (29,4% em 2000), Tratado de Livre Comércio da América do
Norte (Nafta), 28,4% (30,4% em 2000) e Asia-Oceania, 31,4%.% Estas trés regides
juntas sdo responsaveis por 90% de toda a producdo mundial. O restante esta
dividido entre centros produtores menores: Europa Central e do Leste (4,6%),
Mercosul (3,5%) e Africa do Sul (0,5%) (referéncia de 2001) (SARTI et al., 2002). No
ano de 2002, a Europa mantém-se como a maior regido produtora (33,8%), seguida
da Asia (33,3%) e da América (31,8%). J4, a Oceania e a Africa apresentam 6% e
5% do total da producao, respectivamente.

Nota-se ainda que o grau de concentracdo regional esta diretamente
relacionado a origem do capital das empresas, ou seja, as empresas norte-ameri-

canas concentram sua producdo no Nafta, as européias na CEE e as japonesas e

Na Unido Européia, destacam-se Alemanha, Franca, Espanha e Reino Unido; no Nafta o desem-
penho resulta principalmente dos Estados Unidos, que detém % da produgéo deste bloco; e Asia-
Oceania, o0s paises que se sobressaem sdo Japao e Coréia do Sul (SARTI et al., 2002).
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coreanas na Asia. Ademais, observa-se também que a maior parte da producdo das
empresas é orientada aos mercados de sua nacionalidade. Neste caso, as empresas
européias participam em 64,89% da Unido Européia, as norte-americanas em 70%
do Nafta e as japonesas em 64% da Asia (referéncia de 2001).

Em relacdo aos principais mercados, a tabela 2 mostra que, em 2002, os
EUA também se configuram na lideranca (com 17.142 mil unidades vendidas),
seguidos pelo Japao (com 5.792 mil unidades) e Alemanha (com 3.523 mil unidades).

O Brasil aparece em 11.° lugar, com 1.479 mil unidades.

TABELA 2 - PRINCIPAIS MERCADOS DE AUTOVEICULOS - 1950/2002

UNIDADES VENDIDAS (1.000)

PAIS 1950 ‘ 1960 ‘ 1970 ‘ 1980 ‘ 1991 ‘ 2000 ’ 2001 ‘ 2002
1. EUA 7.469 7.250 10.178 11.328 12.640 17.402 17.472 17.142
2. Canadéa 430 525 766 1.200 1.274 1.586 1.599 1.732
3. TOTAL (1+2) 7.899 7.775 10.944 12.528 13.914 18.988 19.071 18.874
4. Alemanha 263 1.073 2.272 2.600 4.491 3.693 3.638 3.523
5. Franca 239 762 1.504 2.190 2.424 2.611 2.751 2.606
6. Reino Unido 851 1.074 1.377 1.780 1.801 2.520 2.776 2.885
7. ltalia 100 428 1.448 1.600 2.411 2.701 2.678 2.583
8. TOTAL (4+...+7) 1.453 3.337 6.601 8.170 11.127 11.525 11.843 11.597
9. Japéo 26 408 4.100 5.000 7.520 5.963 5.906 5.792
10. TOTAL (3+8+9) 9.378 11.520 21.645 25.698 32.561 36.476 36.820 36.263
11. Brasil 30 131 416 980 712 1.489 1.601 1.479
12. TOTAL GERAL (10+11) 9.408 11.651 22.061 26.678 33.273 37.965 38.421 37.742

FONTES: Association of International Automobile Manufacturers-AIAM, TIGRE et al. (1999), ANFAVEA (2005)
NOTAS: 1) Dados trabalhados por UNICAMP/IE/NEIT, até 1991. Nos anos posteriores, as informacdes foram obtidas do
relatdrio estatistico da ANFAVEA.
2) As informagdes sobre o mercado foram calculadas com base nos licenciamentos de automoveis novos.

Segundo Tigre et al. (1999), as mudancas contrarias no comportamento
dos principais mercados de automéveis (aumento nos paises em desenvolvimento e
diminuicdo nos paises desenvolvidos) criaram trés grandes desafios para as
empresas montadoras: reorganizar a cadeia de valor com o objetivo de adequé-la as
novas condi¢cdes de rentabilidade; aumentar a internacionalizacédo dos produtos para
fortalecer a imagem nos mercados em desenvolvimento; e adequar a estrutura de
produgéo aos blocos comerciais na economia mundial. Para enfrentar estes desafios,
as empresas montadoras modificaram varios aspectos de suas estruturas organiza-

cionais e tecnoldgicas bem como as suas estratégicas.
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Em relacdo as mudancas ocorridas em suas estruturas, as empresas se
caracterizam por apresentar um novo formato organizacional denominado firma-
rede. A firma-rede é entendida como a terceirizacdo de inUmeras atividades, de
servigcos e de producdo, das empresas montadoras para as empresas fornecedoras.
Por essa razdo, a denominagdo de “fabrica de automdveis” foi substituida por
montadoras de automdveis uma vez que suas atividades principais constituem-se
em: armacao das partes do automodvel, pintura, marketing, distribuicdo, P&D e
design do produto,’ e financiamento da venda de veiculos. As montadoras passam a
se preocupar mais com as inovacdes tecnoldgicas, a diferenciacdo de desenho dos
novos modelos e o desenvolvimento de tecnologias poupadoras de combustivel.
Dessa forma, as empresas repassaram aos fornecedores atividades que fugiam ao
seu core business, tais como a fabricacdo de subconjuntos, pecgas, componentes,
logistica, entre outros.

Ademais, a concepcdo da producdo enxuta ou flexivel, '

com a eliminacao
de diversas formas de desperdicio (tudo aquilo que ndo agrega valor) e com a linha
de producédo sincronizada, contribuiu para a alteracdo do foco de negécios das
empresas montadoras e, por conseguinte, para a opc¢ao da terceirizacao
(SALERNO, 1999).

A logica do modelo de producao flexivel enfatizou a flexibilidade na producéo
de diferentes modelos, a qualidade, maior participacdo dos funcionarios na gestao

da producdo, maior integracdo logistica e tecnoldgica na cadeia produtiva (praticas

do JIT com reducdo de estoques), menor grau de integracdo vertical e maior

Desing € atividade de projeto responsavel pelas caracteristicas estruturais, estéticas, formais e
funcionais dos veiculos.

10 Segundo Womack et al. (1990), a producdo enxuta esta baseada no "Lean Thinking". Ja para

Ferro (2000), consiste “numa filosofia operacional ou sistema de negoécios, uma forma de
especificar valor, alinhar na melhor seqiiéncia as a¢cdes que criam valor, realizar essas atividades
sem interrupcao toda vez que alguém solicita e realiza-las de forma cada vez mais eficaz, ou seja,
fazer cada vez mais com cada vez menos (...) e, a0 mesmo tempo, aproximar-se cada vez mais
de oferecer aos clientes exatamente o que eles desejam no tempo certo” (p. 6).
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integracdo entre as areas de projeto, producado, marketing e compras nas empresas
montadoras, incluindo os fornecedores de componentes.

Por outro lado, as relagbes com os fornecedores diretos se intensificaram
optando-se por uma reducdo no numero destes e por adquirir cada vez mais
subconjuntos de maior valor agregado. Entre 1988 e o final dos anos 90, houve uma
reducdo de 1.250 fornecedores diretos para 900 das empresas montadoras dos
paises da Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OECD).
A previsao para 0s proximos anos € de que este niumero caia para 400 em funcéo
das fus@es e aquisicdes que também deverdo ocorrer com os fornecedores diretos
(TIGRE et al., 1999).

Com a integracéo vertical, as empresas transnacionais reorganizaram suas
estruturas de suprimento, resultando em: significativa redu¢cao no numero de forne-
cedores diretos, estabelecimento de uma estrutura mais verticalizada e exigéncia de
que os fornecedores sistemistas se viabilizassem como globally preferred suppliers —
ou seja, o fabricante do produto final espera que estes fornecedores estejam
presentes em todas as localiza¢des onde vier a produzir.

Na formacgéo da integracdo vertical, os grandes grupos buscam compartilhar
riscos de pesquisa e desenvolvimento e imobilizagbes em alta tecnologia, e reduzir e
dividir investimentos em capital fixo entre varios proprietarios de capital.

A partir dessa caracterizagédo, o relacionamento de parceria e confianga
estabelecido entre as empresas montadoras e as fornecedoras possibilita maior
economia na realizagdo das atividades terceirizadas. Nesse caso, a configuragcdo
firma-rede se torna economicamente mais vantajosa que a estratégia de integracéo
vertical fordista, a qual se baseava em: grande escala, padronizacao, verticalizagéo,
hierarquia, ndo-cooperacao com fornecedores e forte divisdo de trabalho.

Pode-se ainda classificar os fornecedores segundo uma hierarquia na qual
0S que estao localizados em uma primeira camada sdo denominados sistemistas.
Esses fornecedores configuram as empresas capazes de acompanhar as tendéncias

internacionais e administrar uma rede prépria de fornecedores (de outras camadas,
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como a segunda, terceira, etc.), para atender as montadoras com subsistemas
completos e prontos para entrar na linha de montagem. Eles também abrangem as
empresas fornecedoras de pecas e componentes que comercializam diretamente
para as montadoras. As empresas sistemistas sdo globais e se deslocam para o
pais no qual as montadoras se instalam para atender as suas necessidades. Neste
sentido, requisitos como capacidade financeira, certificacdo, condicdes para
estabelecer parcerias, integracao eletrénica (EDI) e co-design (projeto compartilhado),
além de padrbes internacionais de qualidade e producdo enxuta, sdo exigidos
dessas empresas fornecedoras. Em lugar de manufaturar pecas isoladas, as siste-
mistas realizam uma espécie de pré-montagem, fornecendo conjuntos para a
montagem final, por meio de esquemas de fornecimento em subconjuntos, como
integradoras, fornecedoras ou participando em joint ventures de empresas inte-
gradoras dos componentes de um conjunto.

Ademais, os fornecedores sistemistas possuem presenca mundial (global
sourcing), o que possibilita atender as necessidades de todas as unidades das
empresas montadoras. Eles também sdo denominados de follow sourcing, por
acompanhar a localizacdo das empresas montadoras. O follow sourcing alia as
vantagens do desenvolvimento prévio de ferramental e eliminacdo das etapas de
testes as vantagens da proximidade. Para esses casos, hd a possibilidade de
extensdo dos prazos de contratacdo, que seria model lifetime, isto €, com a duracdo
do tempo de vida do modelo no mercado mais 0 tempo em que as pecas devem
estar disponiveis no mercado de reposicao.

Por outro lado, analisando a localizagcédo dos fornecedores, observa-se que
o formato firma-rede implica, portanto, que a empresa montadora ja nao mais fabrica
sozinha um automdvel, mas em parceria com seus principais fornecedores, que
podem estar dentro de suas instalagbes ou na sua proximidade. O formato desta
localizacdo estd associado a distintas formas de organizacdo dos fornecedores,
dependendo da estratégia adotada pela montadora. Nesse caso, as empresas

montadoras podem adotar a concepc¢éao de distritos industriais, condominios industriais
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ou ainda consércio modular. Enquanto nos distritos industriais os fornecedores estédo
nas redondezas das montadoras, nos dois Ultimos casos, os fornecedores estéo
fisicamente dentro area da empresa, mas com diferencas de responsabilidades entre si.

Os formatos de condominio industrial (quando os fornecedores estdo
localizados no terreno da montadora) e consércio modular (quando os fornecedores
localizam-se na mesma estrutura predial da montadora e, em alguns casos, sao
responsaveis pela montagem do veiculo) facilitam a padronizagdo de métodos e
técnicas, o controle de qualidade e o fornecimento just in time. Além disso, implicam
uma estratégia de divisdo de custos, investimentos e riscos entre as empresas
“parceiras”.

No tocante a inovacgfes tecnoldgicas, observa-se uma série de processos
passiveis de automacdo na linha de producdo, tanto nas empresas montadoras
como nas fornecedoras, como também o uso intensivo de sistemas de informacdes
para transmissdo de informacdo intra-firmas e inter-firmas (entre montadoras e
fornecedoras). Analisando, por exemplo, os relacionamentos estabelecidos entre
empresas montadoras e fornecedoras sistemistas, estes sdo muito estreitos, uma
vez que toda e qualquer alteracdo no produto € feita de forma conjunta. Além disso,
a adocao do JIT pelas empresas montadoras faz com que a proximidade e a
logistica sejam funcdes estratégicas para evitar atrasos nas entregas e, por
conseguinte, perdas com custos gerados por paradas por falta de pecas. O produto
€ entregue, portanto, na propria linha de montagem respeitando a sequéncia correta
determinada pelo programa de producdo das montadoras e pela montagem de
diferentes modelos de veiculos (JIS, just in sequence'!), a comunicacdo do fluxo da
producdo é repassada as fornecedoras através de um sistema de integracdo de
dados eletronicos (Eletronic Data Interchange - EDI). O sistema de fornecimento

ocorre via contéineres, com o numero de kits solicitados. O controle é realizado por

11 L : S «
No just in sequence as pecas, componentes e/ou subconjuntos chegam a linha de montagem “no
momento certo” em que serdo utilizados e de acordo com a variagdo de cor e modelos definidos
previamente na programacao diaria da producao.
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cartdo kanban ou sequenciado. Nesse caso, quando o envio dos kits acontece na
ordem do sequenciamento dos modelos na linha de montagem, onde a verificacdo €
feita na forma de embalagens vazias; sdo duas embalagens na linha de producéo.

Em relacdo as estratégias tecnoldgicas, estas se orientaram para a variedade
e rentabilidade com a construcdo de plataformas mundiais onde se fabricassem
varios modelos em uma mesma plataforma, através da utilizacdo de partes estruturais
iguais que o cliente ndo vé, como por exemplo a suspenséo, o tanque, a caixa de
direcdo, o assoalho, a armacdo dos bancos e o motor. J4, a diferenciacdo dos
modelos estaria na motorizagdo, carroceria, equipamentos opcionais ou retoques
interiores. Um exemplo de carros diferentes com pecas semelhantes produzidos em
uma mesma planta € o caso do Golf e o Audi A3 da Volkswagen-Audi, localizada em
Sao José dos Pinhais (PR/Brasil). Nesse sentido, as novas formas produtivas do
setor apdiam-se na producdo de carros mundiais, na utilizacdo de tecnologias
globais, com producéo regional voltada a mercados locais, porém desenvolvida com
base em referéncias internacionais.

A segmentacdo do processo de producdo em moédulos (uma vez que 0s
produtos passam a ser concebidos de maneira modular, favorecendo a integracao
de tecnologias em uma mesma plataforma e a manufaturabilidade do produto final) e
a gestao integrada do seu encadeamento, com uso de equipamentos de automacéo
flexivel e sistemas de gestdo enxutos, permitiram a transformac¢do dos processos
sequenciais em processos continuos, sobretudo na producdo de bens diferenciados
(dois modelos de veiculos dividem espaco na mesma plataforma). A conjuncao
desses fatores abriu a possibilidade de grandes grupos industriais obterem economias
de escala associadas a economias de escopo (producdo de grandes lotes com
produtos diferenciados e até customizados).

Tal disposicdo é reflexo de um processo de producdo que envolve uma
hierarquia de componentes a serem integrados para a elaboragéo de bens complexos,

de arquitetura modular e com elevado grau de diferenciacéo.
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Dessa forma, as empresas montadoras conseguem obter economias de
escala no desenvolvimento e na fabricacdo de novos produtos, considerando que o
desenvolvimento de novos modelos gira em torno de US$ 4 a 6 bilhdes (TIGRE et al.,
1999), que devem ser amortizados em um prazo maximo de quatro a seis anos. A
engenharia simultdnea também é amplamente utilizada para compartilhar riscos e
custos com os fornecedores mais capitalizados.

Além das estratégias de internacionalizacdo observadas no periodo poés-
Segunda Guerra Mundial, especificamente durante os anos 50, adotadas pelas
empresas norte-americanas que ampliaram sua participacdo no mercado europeu,
nos anos 80 as empresas montadoras japonesas também adotaram estratégias de
internacionalizacdo ao construirem instalacées nos EUA e, em menor quantidade, na
Europa. Para competir com estas empresas, as montadoras norte-americanas e
européias tentaram sem sucesso se instalar na Asia e na Europa. O insucesso na
Asia deveu-se a uma série de fatores, tais como as politicas domésticas que
beneficiavam interesses de grupos locais nos principais mercados nacionais (Coréia
e India) e 0 sucesso das empresas montadoras japonesas que se instalaram na Asia
a partir de redes proprias de suprimentos e montagem, através de subsidiarias e/ou
acordos com grupos locais. Neste periodo, os paises asiaticos constituiram um novo
poélo de fabricacdo de automoveis.

Ja, nos anos 90, os paises em desenvolvimento foram os principais mer-
cados onde as empresas montadoras mundiais investiram. Neste caso, as montadoras
japonesas optaram por intensificar seus investimentos na Asia, enquanto as norte-
americanas e européias, além de também investirem na Asia, focalizaram prin-
cipalmente seus negdécios na América Latina. Na China, os principais investidores
foram: General Motors (GM), Volkswagen, PSA (Peugeot-Citroén) e Chrysler. Na
india, os principais investidores foram as empresas japonesas (Honda e Mitsubishi),
norte-americanas (GM e Ford) e européias (Peugeot e Citroén) (quadro 1).

Em todos os casos, o principal fator de atracao foi o mercado potencial. Por

exemplo, no caso do mercado asiatico, a China, no periodo 1986-96, teve um
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aumento no consumo de automoéveis de 373 mil para 1,4 milh6es de unidades.
Durante 0 mesmo periodo, a india aumentou de 239 para 672 mil unidades (TIGRE

et al., 1999).

QUADRO 1 - INVESTIMENTOS INTERNACIONAIS DAS MONTADORAS NA DECADA DE 1990

PAIS TOYOTA NISSAN [ HONDA | MAZDA | MITSUBISHI | SUZUKI | GM | FORD | VW FIAT RENAULT | PEUGEOT | CHRYSLER

Asia

China

Indonésia

Maléasia

Tailandia

Coréia

Taiwan

india

América
Latina

México

Brasil

Venezuela

Argentina

FONTE: Humphrey citado por TIGRE et al., 1999

Outro fator determinante para atrair os investimentos das montadoras,
além da maior proximidade dos mercados consumidores potenciais, que permite
reduzir os custos de transporte e distribuicdo, sdo as restricdes ao ingresso de veiculos
importados ou a expectativa de serem instituidas para proteger o emprego e/ou a
balanca comercial.

Dessa forma, as montadoras optaram por produzir em varias regides.
Comparando a evolucéo da producédo por sub-regides, enquanto na Europa Oriental
e na Asia se manteve estagnada durante a década de 90, na Europa Ocidental
declinou e na América Latina (Mercosul) e do Norte (Nafta) aumentou. Por outro
lado, o deslocamento dos investimentos para a Asia e América Latina na década de
90 fez com que os fornecedores mundiais de autopecas acompanhassem as
empresas montadoras (global sourcing e follow sourcing).

Atualmente, o mercado automotivo apresenta grande concorréncia em
funcdo de sua saturacdo e maturidade, o que faz com que as grandes empresas

busquem novas oportunidades de crescimento e lucro. Entre as principais estratégias
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adotadas por essas empresas, tem-se a diferenciacdo de produtos, associagoes,
aliangas e, principalmente, a internacionalizacdo de suas atividades. A inversdo de
recursos para a modernizagdo da producdo, a comercializacdo e distribuicdo de
veiculos também constituem estratégias nesse setor.

A inddstria vem passando por um processo de aquisi¢cdes parciais e totais,
o que tem reconfigurado o controle de grandes grupos. Nos Ultimos anos, as
empresas montadoras americanas adquiriram participacdo no capital de empresas
asiaticas e européias, enquanto as européias investiram na prépria regido, e as
japonesas e coreanas realizaram operacdes em novas unidades na Europa e nos
EUA. Por outro lado, as empresas também tém-se associado para desenvolver
novos motores com maior eficiéncia e menos poluentes. Entre as pesquisas
conjuntas, podem ser citadas a da Ford e PSA (motores diesel), General Motors e
Toyota (células de combustivel) e DaimlerChrysler e Ford (células de combustivel).
Esses movimentos de fusédo possibilitam maior escala e presenca global, o que
acaba facilitando a entrada de grandes grupos em mercados potenciais como é o

caso brasileiro.

3.2 NIVEL NACIONAL

As atividades produtivas da industria automotiva se iniciaram no Brasil na
década de 1950, a partir dos incentivos concedidos pelo governo federal para a
criacdo desse setor em nivel nacional. Nesse periodo, onze empresas montadoras
se instalaram no pais. A producdo nacional foi de 1.166 unidades de veiculos em
1957, crescendo rapidamente até 1959 para 14.495 unidades. A dindmica se manteve
nos anos 60, quando se iniciaram 0s primeiros lotes de exportacdo. Nos anos 70, 0
pais aumentou consideravelmente sua participacdo no mercado internacional
alcancando, na década seguinte, o seu topo de producdo. O periodo 1960-80 se

caracterizou, portanto, pelo crescimento da producéo nacional.
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Durante os anos 80, houve alternancia entre crescimento e estagnacao nas
vendas, producdo, emprego e investimentos. Em 1981, ocorreu forte declinio na
producdo, com reducdo de 37% em relagdo ao ano anterior. Desse ano até 1984
houve grande retracdo na producao nacional, e a capacidade ociosa chegou a 27%
(TIGRE et al., 1999). Para contornar a situacao, durante a década de 80 foram feitos
investimentos em processos e produtos e desenvolvidos novos modelos. Também
foram automatizadas algumas linhas de montagem (robotizacdo de solda e pintura).
Apesar dessas iniciativas, os modelos dos produtos e as plantas industriais
brasileiras ainda eram antiquados em relacdo aos produtos comercializados no
mercado internacional. No final dos anos 80, a idade média dos automdveis brasi-
leiros era quatro vezes superior a dos modelos produzidos nos paises desen-
volvidos, e a quantidade equivalente de robés era de 0,2% em relacdo as empresas
japonesas (TIGRE et al., 1999). A década de 80, portanto, pode ser caracterizada
como um periodo de grande instabilidade. Do lado da oferta, em funcdo de
constantes conflitos com os fornecedores, as transportadoras e os trabalhadores
(1988), conflitos com autoridades econdmicas no que se refere aos precos dos
veiculos (1987-88), entre outros. Além desses fatores, a escassez do petréleo também
contribuiu para acentuar o periodo de crise. Em contrapartida, o governo brasileiro
incentivou e pressionou a Petrobrds para desenvolver um novo combustivel
totalmente nacional durante esta época. O resultado do esforco foi o desenvolvimento
de um combustivel alternativo, o alcool. Ainda hoje as vendas dos automoéveis a

alcool sdo incentivadas pelo governo federal.*?

12 Em 2002, as aliquotas de IPI foram modificadas para estimular as vendas que estavam
estagnadas: enquanto as aliquotas dos veiculos & gasolina permaneceram as mesmas para 0s
veiculos com motor 1.0 (10%) e os carros de luxo, com motor acima de 2.0 (25%), os automoveis
com motor entre 1.3 a 1.6 tiveram suas aliquotas reduzidas (de 25% para 16%). No entanto, essa
reducdo foi definida por um prazo de dois meses. J4, para os carros a alcool, todas as aliquotas
foram reduzidas por prazo indeterminado: para os veiculos com motor 1.0 (reducéo de 10% para
9%), com motor 1.3 a 1.6 (de 25% para 14%) e os de motores acima de 2.0 (de 25% para 20%)
(CIDADE Internet, 2002).
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Na década de 90, com a implantacdo do Plano Real, o cenario macro-
econdbmico do pais esteve centrado numa politica de abertura comercial e num
programa de estabilizacdo com &ancora cambial. Neste caso, tanto a politica
monetaria quanto a fiscal estiveram voltadas a manutencdo das taxas de cambio, a
estabilidade do real e ao estoque de divisas. Paralelamente, o pais implementou
uma receita de cunho neoliberal privatizando empresas estatais e atraindo capital
privado multinacional para a economia nacional. Com a aquisicdo e fusdo de
empresas nacionais com as multinacionais, as importacdes foram ampliadas em
funcdo da intensificagdo do comércio intra-firmas. O parque produtivo, portanto, foi
desnacionalizado. No caso do setor automotivo, uma série de empresas multina-
cionais decidiu investir no Brasil, em funcdo: da estabilizacdo monetaria e da
consolidagdo do mercado regional do Mercosul (TIGRE et al.,, 1999). Assim, a
abertura econémica e a implantacéo de politicas industriais modificaram o cenario do
setor automotivo brasileiro e trouxeram uma série de mudancas quantitativas e
qualitativas para a industria nacional. No periodo 1990-2000, a producao cresceu
84%, as vendas domesticas, 109% e as exportacdes, 98,2%. No ano de 1993, a
producdo nacional (1,1 milhdo de unidades) finalmente ultrapassou o nivel de 1980
(TIGRE et al., 1999). Quanto as exportacfes, como a produ¢do mundial permaneceu
estagnada, as exportacdes brasileiras alcancaram a marca inédita de 5% de
participacdo no mercado internacional em 1993. Por outro lado, as importacées,
inexpressivas até o inicio dos anos 90, cresceram em 23% até 2000. Nesse mesmo
ano, as tarifas de importagéo se elevaram para conter tal movimento.

A constituicdo do Mercosul favoreceu a interacdo da producao de veiculos
no Brasil e na Argentina, e ampliou o mercado sub-regional. Com isto, uma série de
empresas montadoras se interessou em investir no Brasil.

A abertura comercial, o fim do ambiente protecionista e o regime automotivo
favoreceram a modernizacdo dos modelos fabricados no Brasil, bem como atrairam

empresas montadoras que ndo atuavam na regido. Com a vinda dessas empresas,
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novos modelos foram fabricados no pais. Ademais, possibilitou-se a importacéo de
novos veiculos.™

As medidas de reativacdo do mercado interno passam da reducao do IPI
(1980) até a constituicdo da Camara Setorial (1991). Esta camara, composta por
representantes das montadoras, das autopecas, dos importadores oficiais e inde-
pendentes, dos sindicatos dos trabalhadores e dos governos serviu para estabelecer
inumeras discussfes sobre os rumos do setor. Em 1992, foi firmado o primeiro
acordo que instituiu politicas de reducédo das aliquotas dos impostos incidentes na
venda dos veiculos, favorecendo assim menores precos no mercado.

No inicio do mandato de Fernando Henrique Cardoso, em 1995, foi extinta
a Camara Setorial em funcdo de uma série de conflitos entre os participantes. Por
exemplo, as montadoras, em 1994, tinham mais forca que no inicio dos anos 90 e se
uniram para rejeitar a aliquota de 20% imposta unilateralmente pelo governo para as
importacées. Apods julho de 1994, com a adocdo do Plano Real, o setor automotivo
ganhou diversos incentivos para aumentar a producdo nacional, investimentos para
ampliar e/ou modernizar as fabricas existentes ou para a abertura de novas
montadoras e para as exportacdes. Entretanto, o Plano facilitou as importacdes de
autopecas e equipamentos através das diminuicdes das aliquotas de importacdes
desses produtos. Foi firmado, entdo, o Novo Regime Automotivo, editado em 1995,
gue ofereceu o0s seguintes incentivos fiscais:

a) reducao de 100% do imposto de importacdo de bens de capital,

b) reducéo de 90% do imposto de importacdo de insumos;

c) reducao de 50% do imposto de importacédo de veiculos;

d) isencdo de imposto sobre produtos industrializados incidente na aquisi¢ao

de bens de capital;

13 As importagdes de automdéveis aumentaram de 11 mil unidades em 1990 para 155 mil em 1994.
As principais responséaveis por este aumento foram as subsidiarias das empresas montadoras
localizadas no pais. Estas empresas importaram para manter suas posicdes competitivas no
mercado nacional. Em 1995, apesar das restricdes a importacao, o saldo da balanca comercial
referente a empresas montadoras foi negativo em US$ 2,4 bilhdes (TIGRE et al., 1999).
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e) reducao de 45% do IPI incidente na aquisi¢do de insumos;

f) isenc&o do adicional ao frete para renovagédo da Marinha Mercante;

g) isencdo do Imposto sobre Operacdes Financeiras nas operagdes de

cambio para pagamento de bens importados;

h) isencdo do Imposto de Renda sobre o lucro do empreendimento;

i) crédito presumido do IPl, com o ressarcimento de contribuicdes como a

Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social.

Por outro lado, em termos de exigéncias do indice de nacionalizacéo,
foram definidos os seguintes critérios: para fabricante de veiculo com mais de trés
rodas, o minimo de 50% sobe para 60% em 2002; e, para fabricante de veiculos de
duas rodas, o minimo de 60%, até 2001, passa a 70%. Ademais, foram impostas as
seguintes regras:

a) limite de importacdo de 30% dos investimentos efetivados pela empresa

periodicamente;

b) compra de equipamentos nacionais e importados resultando em bonus

para o aumento da capacidade de importacéo;

C) respeito ao cronograma de investimento na construcdo das linhas de

montagem e na producao;

d) punicbes a empresas que se valem de importagdes beneficiadas mas

nao realizam investimentos.

No Regime Automotivo Regional de junho de 1995, houve a concessao de
um pacote especial de incentivos fiscais a empresas do setor que se instalaram nas
regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

J&, no periodo 1995-97, este regime promoveu o aumento da producédo e
do investimento no pais. Em 1996, a producdo nacional atingiu um novo recorde,
1.458.576 unidades. Ademais, foi possivel atender a demanda interna e restringir as
importagdes. Segundo Arbix (1997), o Novo Regime Automotivo, que representava a
recente politica industrial, ndo possuia as caracteristicas da Camara Setorial. Para o

autor, havia agora uma caréncia nas definicbes relacionadas a producdao, difusédo e
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transferéncia de tecnologia e financiamento da reestruturacao industrial. Além disso,
0 regime era omisso nos assuntos ligados ao mundo do trabalho. Sobre esse ultimo
aspecto, destacam-se a auséncia de qualquer indicacdo de programas de reciclagem e
qualificacdo, e de referéncias para a construcdo de novas relagdes trabalhistas,
imprescindiveis a uma efetiva modernizacdo produtiva. Seus pressupostos estavam
voltados quase que exclusivamente a atracdo de novas montadoras. O autor conclui
que a atuagcdo da camara constituiu uma malha de relagbes institucionais, de
confiancga e legitimidade instituida pela primeira vez ap6s a redemocratizacao brasileira.
Todos os agentes envolvidos da sociedade participavam da construcdo de politicas
setoriais, mostrando que as acdes econdmicas sdo formas especificas de acdes
sociais. Portanto, essas politicas estavam condicionadas a coordenacdo de um
conjunto de mecanismos que comecgou a configurar um sistema de governance. No
entanto, todo o processo de democratizacdo seria desfeito pelo proprio governo.

Em relacdo a atracdo de novos investimentos para o setor automotivo
brasileiro, as empresas montadoras (recém-chegadas ou ja instaladas) anunciaram
previsGes da ordem de US$ 16 a US$ 20 bilhées para alcancar uma producao entre
2,5 e 3 milhdes durante o periodo de 2000 a 2005. Com essa expansao da capacidade
produtiva, o Brasil ficaria entre 0s cinco ou seis produtores mais importantes do
mundo, atrds dos EUA, Japdo, Alemanha e Franca e no mesmo nivel da Coréia do
Sul e Espanha. Utilizando um parametro de comparacao, nos EUA, as oito empresas
estrangeiras que compdem a Association of International Automobile Manufacturers
(AIAM) realizaram, desde os anos 80, investimentos de US$ 16 bilhdes e criaram
uma capacidade de producdo de 2,65 milh6es de veiculos. Nesse caso, para
atender as expectativas otimistas, as montadoras instaladas no Brasil teriam que
realizar em cinco anos (1996 a 2000) investimentos equivalentes aos realizados nos
EUA ao longo de duas décadas (TIGRE et al., 1999). Segundo dados de 2003, os
resultados mostram que a capacidade de produc¢do nacional ja ultrapassou a marca
de 2 milhdes de unidades. Em 1990, a producédo foi de 914.466 e, em 2004, de

2.210.062 (tabela 3). Como destacam Salerno e Dias (1998), “apés a primeira migracéo



35

das principais montadoras de automaoveis da década de 50, o Brasil vive neste final

de século uma segunda onda de industrializacao, que altera profundamente a base

estrutural do setor automotivo (...) contudo observa-se aprofundamento do grau de

internacionalizacao do setor”.

Os investimentos anunciados pelas empresas montadoras entre 0os anos

de 1996 e 2005 estéo ilustrados no quadro 2.

QUADRO 2 - INVESTIMENTOS CONFIRMADOS EM NOVAS PLANTAS DE AUTOVEICULOS - BRASIL - JUN 1998/2007

INVESTIMENTO CAPACIDADE INICIO DAS
EMPRESA CIDADE/ UF PRODUTO -

(US$ milhdes) ANUAL OPERAGOES
Agrale/ Navistar Caxias do Sul-RS Caminhdes 200 10.000 Jun/ 98
Chrysler Campo Largo-PR Comercial leve @ 315 40.000 Jul/ 98
Tritec (Chrysler/ BMW) Campo Largo-PR Motores 500 400.000 2000
Fiat Betim-MG Motores 500 500.000 1998
Fiat Betim-MG Pick-up 200 100.000 1999
Ford Camagari-BA AutomOéveis 900 120.000 2002
General Motors Gravatai-RS Automéveis 750 120.000 2000
Hyundai Anépolis-GO Automoveis 205 40.000 2007
Honda Sumaré-SP Automaéveis 150 30.000 1998
Fiat/ lveco Sete Lagoas-MG Caminhdes leves 300 20.000 1999
Internacional Caxias do Sul-RS Caminhdes 100 10.000 2000
Land Rover S.Bernando Campo-SP  Comercial leve 150 20.000 1998
Mercedes Benz Juiz de Fora-MG Automoveis 820 70.000 1999
Mitsubishi Cataldo-GO Comercial leve 35 8.000 1999
Peugeot/ Citroén Porto Real-RJ Automaéveis 650 100.000 2001
Renault S. J. dos Pinhais-PR Automoveis 750 120.000 1998
Renault S. J. dos Pinhais-PR Motores 500 400.000 2000
Renault S. J. dos Pinhais-PR Utilitarios 100 70.000 2001
Renault/ Nissan S. J. dos Pinhais-PR Comercial leve 400 70.000 2001
Toyota Indaiatuba-SP Autom@éveis 150 15.000 1998
Volkswagen Resende-RJ Caminhdes/ Onibus 250 50.000 1996
Volkswagen Séo Carlos-SP Motores 270 300.000 1997
VW/Audi S.J.dos Pinhais-PR Automoveis 600 120.000 1999
Volvo Curitiba-PR Cabines 50 10.000 1998
Volvo Curitiba-PR Motores/ Usinagem 100 10.000 2000

FONTE: ANFAVEA (2003)

(1) Comercial leve - camionetas de uso misto (vans), utilitarios (jeeps).

As estratégias das empresas montadoras que se deslocaram para a regiao

do Mercosul foi de produzir veiculos médios e grandes. Na Argentina, optou-se por

produzir em menor escala, enquanto no Brasil a estratégia foi produzir séries de

maior escala de modelos mundiais de carros populares. Em parte, essa estratégia

estava atrelada a politica industrial nacional, que privilegiava a producéo de veiculos

de pequeno porte (carros de até 1.000cc).
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Com o0s novos investimentos, tanto em termos de abertura de novas plantas
como de modernizacao das ja existentes, em 1997, o setor automotivo bateu todos
os recordes de vendas e producdo, apesar de ter sofrido a crise asiatica do final
desse ano. No ano seguinte, com a moratdOria russa, o setor também sofreu forte
retracdo nas vendas e producdo, com resultados comparaveis aos de 1994. Apesar
de o volume de vendas e producdo cairem, as importacbes continuaram aumen-
tando em funcdo das estratégias das empresas instaladas no Brasil, de racio-
namento de suas plantas e complemento de suas linhas para atender o Mercosul
(BNDES, 1998).

A maioria das fabricas em operacdo no Brasil esta localizada nas regides
Sudeste e Sul do pais. Sdo 28 marcas atuantes (quadro 3). O Brasil conta com plantas
montadoras da maioria dos modelos de autoveiculos produzidos internacionalmente,
com excecao das categorias de alto padréo, que sao importados. Entre eles encontram-
se: conversiveis (exemplo, Mercedes SLK 2005) e esportivos (Porsche, Nissan 350 Z,
Ferrari, Land Rover-Discovery 3), além de alguns modelos sedas (Citroén-C 5) e station

wagon (Jaguar-X-Type) (quadro 4).
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ANO/
MONTADORA UNIDADE INSTA- PRODUTOS
LACAO
Agco Canoas-RS Tratores de rodas, retroescavadeiras, empilhadeiras
Agco Santa Rosa-RS Colhleitadeiras,lplataformas de milho, plataformas de corte,
esteiras, carretilhas de transporte para plataformas
Tratores de rodas
Agrale 1992 Caminhdes, 6nibus (International)
Agrale/Navistar Caxias do Sul-RS 2000 Producéo de componentes em fibra de vidro
(International) 1998 Caminhdes International
Motocicletas e “scooters”
Case New Holland Curitiba 1976 Tratores de rodas, colheitadeiras
Case New Holland Contagem-MG Retroescavadeiras, pas-carregadeiras, motoniveladoras
Case New Holland Piracicaba-SP Colheitadeiras, plantadeiras, equipamentos de transbordo
Tratores de esteiras, motoniveladoras, compactadores,
Caterpilar Piracicaba-SP escavadeiras hidraulicas, retroescavadeiras, carregadeiras de
rodas e geradores de energia elétrica
DaimlerChrysler Campo Largo-PR Comerciais leves
Merdedes Bens Juiz de Fora-MG 1999 Automoveis
(DaimlerChrysler)
DaimlerChrysler Sao Bernardo-SP Caminhdes, 6nibus, agregados
1976 Automoveis
Fiat Betim-MG 1998 Motores
1999 Pick-ups
Fiatllis CNH Contagem-MG Tr,atores de es?eiras, retroesgavadgira}s, .motoniveladoras,
péas-carregadeiras, escavadeiras hidraulicas
Fiat/lveco Sete Lagoas-MG 1997 Comercia?s leves e carpintjées (fia_\t Automoveis)
Comerciais leves, caminh@es e énibus (lveco) e motores
Ford Camacari-BA 2002 Automéveis, comerciais leves
Ford Sé&o Bernardo do Campo-SP 1957 Automoveis, comerciais leves, caminhdes.
Ford Taubaté-SP Componentes, motores, transmissdes
General Motors Gravatai-RS 2000 Automéveis
General Motors Sé&o Caetano do Sul-SP 1957 Automoveis
Automoveis, comerciais leves, fundigdo, preparacéo de CKD
General Motors Sé&o José dos Campos-SP (completely knocked down - veiculos completamente
desmontados) para exportagdo, motores e transmissdes
General Motors Mogi das Cruzes-SP Componentes estampados
Honda Sumaré-SP 1992 Automoveis
Tratores de rodas, colheitadeiras, plantadeiras, conjuntos de
John Deere Horizontina-RS esteiras, plataformas de milho, carros de transporte de
plataformas
John Deere Cataldo-GO Colheitadeiras
John Deere Cataldo-GO Fundicao
Ferramentaria, dispositivos, estamparia, conjuntos e
Karmann-Ghia Santo Angelo-RS subconjuntos, carrocerias, protétipos, montagem de veiculos
Land Rover
Komatsu SUzano-SP Tratqr?s de esteiras, escavadeiras hidraulicas, pas-carregadeiras,
fundicdo
Land Rover Sé&o Bernardo do Campo-SP 1992 Comerciais leves
Mitsubishi Cataldo-GO 1999 Comerciais leves
Peugeot-Citroén Porto Real-RJ 2001 Automdveis, comerciais leves e caminhdes e motores
Renault Sé&o José dos Pinhais-PR 1998 Automoveis e comerciais leves
Renault/Nissan Sé&o José dos Pinhais-PR 2002 Comerciais leves
Scania S&o Bernardo do Campo-SP 1957 Caminhdes, 6nibus, motores industriais e maritimos
Toyota Indaiatuba-SP 1998 Automéveis
Toyota Sé&o Bernardo do Campo-SP 1958 Automoveis e autopecas
Valtra Mogi das Cruzes-SP Tratores de roda
- 1979 Caminhdes
Volvo Cutitiba-PR 2000 Cabines de caminhdes, 6nibus, motores
Volvo Pederneiras-SP Caminhdes articulados, carregadeiras, motoniveladoras
VW Resende-RJ 1996 Caminhdes e chassis de 6nibus
VW Sao Bernardo do Campo-SP 1957 Automéveis, comerciais leves
VW Taubaté-SP Automéveis
VW Sé&o Carlos-SP Motores
VW/Audi Sé&o José dos Pinhais-PR Automéveis

FONTE: ANFAVEA (2003)
NOTA: Elaborado pelo IPARDES.



QUADRO 4 - CATEGORIAS E MODELOS DE AUTOVEICULOS PRODUZIDOS POR SUBSIDIARIAS DAS MONTADORAS

INSTALADAS NO BRASIL

CATEGORIA MONTADORA PLANTA

Compactos

Gol VW Sé&o Bernardo do Campo-SP

Palio Fiat Betim-MG

Siena Fiat Betim-MG

Corsa mini GM Gravatai-RS

Corsa hatch GM Sé&o Caetano do Sul-SP

Corsa sedd GM Sé&o Caetano do Sul-SP

Uno Fiat Betim-MG

Celta GM Sé&o Caetano do Sul-SP

Fiesta hatch Ford Camagari-BA

Fiesta seda Ford Sé&o Bernardo do Campo-SP

Ka Ford Sé&o Bernardo do Campo-SP

Fox VW S&o José dos Pinhais-PR

Clio hatch Renault Sé&o José dos Pinhais-PR

Clio seda Renault Sé&o José dos Pinhais-PR

Polo VW Séo Bernardo do Campo-SP
Médios compactos

Astra hatch GM Sé&o Caetano do Sul-SP

Astra sedd GM Sé&o Caetano do Sul-SP

Corolla Toyota Indaiatuba-SP

Civic Honda Sumaré-SP

Focus hatch Ford Sé&o Bernardo do Campo-SP

Focus seda Ford Sé&o Bernardo do Campo-SP

Golf VW S&o José dos Pinhais-PR

Stilo Fiat Betim-MG

Marea Fiat Betim-MG

A3 Audi Sé&o José dos Pinhais-PR
Médios grandes

Santana [vw | Sao Bernardo do Campo-SP

Vectra | Gm | Sao Caetano do Sul-SP
Grandes

Classe A | Mercedes Bens | Juiz de Fora-MG
Station

Palio | Fiat | Betim-MG

Parati [ vw | sao Bernardo do Campo-SP
Station média

Corolla [ Toyota | Indaiatuba-SP
Monovolumes pequenos (minivan)

Fit Honda Sumaré-SP

Meriva GM Sé&o Caetano do Sul-SP

Palio Weekend Fiat Betim-MG
Monovolumes médios

Picasso Citroén Porto Real-RJ

Zafira GM Sé&o Caetano do Sul-SP

Scénic Renault S&o José dos Pinhais-PR

Master Renault Sé&o José dos Pinhais-PR

Ducato Van Fiat Betim-MG

Fiorino Furgéo Fiat Betim-MG

EcoSport* Ford Camagari-BA
Pickups pequenas

Strada Fiat Betim-MG

Montana GM Sé&o Caetano do Sul-SP

Saveiro VW Séo Bernardo do Campo-SP
Pickups médias

L200 Mitsubishi Cataldo-GO

Hilux Toyota Indaiatuba-SP

S10 GM Sé&o Caetano do Sul-SP

Xterra Nissan Séo José dos Pinhais-PR

Frontier Nissan Sé&o José dos Pinhais-PR

Master Nissan Sé&o José dos Pinhais-PR
Utilitarios esporte médios

Pajero Full/Sport | Mitshubishi [

Blazer | Gm | Sao0 Caetano do Sul-SP
Multiuso

Doblo Fiat Betim-MG

Kangoo

Kombi VW Sé&o Bernardo do Campo-SP

FONTE: ANFAVEA (2003)
NOTA: Elaborado pelo IPARDES.
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Os dados apresentados na tabela 3 mostram que o Brasil, nos Ultimos anos,
teve um aumento consideravel na producéo e vendas de automdveis. No entanto, o
namero de empregados cresceu até os anos 90 e depois diminuiu, ainda que o nivel
de producédo tenha aumentado. H& duas tendéncias para explicar esse desempenho:
gqueda de participacdo dos trabalhadores operacionais (categoria que mais absorve
mao-de-obra no setor) e perda da importancia absoluta dos empregos gerados no
ABC paulista (TIGRE et al., 1999). A construcdo de novas instala¢cdes das montadoras
nos estados do Rio Grande do Sul, Parana, Minas Gerais, Santa Catarina, Bahia,
Rio de Janeiro e no interior de Sao Paulo (Sdo Carlos, Sumaré e Indaiatuba)
acentuou ainda mais a diminuicdo de postos na regidao do ABC (municipios de Sao

Bernardo, Santo André e Sdo Caetano).

TABELA 3 - PRINCIPAIS INDICADORES DO COMPORTAMENTO DOS AUTOVEICULOS NA INDUSTRIA AUTOMOTIVA - BRASIL - 1957/2004

INDICADORES 1957 1960 1970 1980 1990 2000 2001 2002 2003 2004
(F’FL‘?IdJ"fizg des) 30542  133.041  416.089 1165170  914.466 1.691.240 1.817.116 1.791.530 1.827.038 2.210.062
'(;";?fr']rgs;tos 489 790 1.651 1.750 976
(1)
anlpgig‘s’o as) 9773 48523 80430  107.137  117.396  89.134  84.834 81737  79.153
Xﬁ]’i‘g:ge) 30.977  131.499  416.704  980.261  712.741 1.489.480 1.601.312 1.487.539 1.377.278 1.626.290
& )
ijnﬁggsg)oes 38 409  157.085  187.311  371.299  390.854  424.415  534.745  647.966
Importacdes 0 0 0 0 115 100942 178316  104.307  62.396  62.063

FONTE: ANFAVEA (2005)
(1) A partir de 2000, os dados sobre emprego compreendem os diretos, excluindo os decorrentes de terceirizag&o.
(2) As exportagdes iniciaram em 1961 com a exportacao de 6nibus. A de automéveis s6 ocorreu a partir de 1969.

A reducdo de empregos neste setor é uma tendéncia mundial. Nos EUA,
este quadro ja se mostrava desde os anos 70 (haquele pais diminuiu o nimero de
empregos de 369 mil, em 1973, para 205 mil em 1994; houve, portanto, uma perda
de 44%). Pode-se perceber que a diminuicdo estd associada a modernizacdes
tecnoldgicas e terceirizacao de atividades.

Sobre os investimentos, 0 aumento consideravel durante a década de 90 é
resultado da instalacdo de novas plantas industriais, bem como da modernizacao

das ja existentes no Brasil.
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Os maiores mercados domésticos sdo: Sao Paulo (43,86%), Rio de Janeiro
(10,13%) e Minas Gerais (5,83%). Estes percentuais referem-se aos resultados de
2001 quando o volume total de vendas de autoveiculos nacionais e importados foi
de 1.601.312 unidades (Anfavea, 2005). Em relac&o ao perfil do mercado nacional, o
segmento de automdveis € 0 mais representativo, seguido pelos comerciais leves,
caminhdes e 6nibus (tabela 4). Ainda sobre o segmento de automéveis, a categoria
que mais vende é o carro popular de até 1000cc (56,4% das vendas de 1997).
Ademais, houve uma mudanca no perfil das compras. Enquanto no ano de 1989 as
compras a vista representavam 68% (por consorcios, 23%, e financiadas, 9%), no
ano de 1997, o maior percentual foi para a compra do tipo financiada, com 53%,

seguida pelas compras a vista, com 30%, por consorcios, 17% (BNDES, 1998).

TABELA 4 - VENDAS DE AUTOMOVEIS NACIONAIS E IMPORTADOS, SEGUNDO O TIPO - BRASIL - 1960/2003

VENDAS (Unidades)

TIPo 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2003
Automoéveis 40.980 114.882 308.024 661.332 793.028 602.069 532.906 1.407.073 1.176.774 1.168.681
Comerciais Leves 48.517 47.765 66.390 118.314 93.768 98.306 128.431 245.205 227.059 177.649
Caminhdes 38.053 22.451 38.167 69.901 81.933 55.664 41.313 58.734 69.209 66.291
Onibus 3.949 2.956 4.123 8.931 11.532 7.141 10.0901 17.368 16.439 15.989
TOTAL 131.499 188.054 416.704 858.478 980.261 763.180 712.741 1.728.380 1.489.481 1.428.610

FONTE: ANFAVEA (2005)

Por outro lado, no tocante as exportacfes, 0s principais mercados
estrangeiros sdo: Argentina (28,41%), México (24,32%) e Italia (13,86%). Estes
dados referem-se ao ano de 2000, quando o volume total das exportacOes foi de
371.299 unidades (ANFAVEA, 2005). Enquanto os dois primeiros paises sdo 0s
principais mercados dos automoveis brasileiros, o terceiro € do mercado de veiculos
comerciais leves.

Hoje o Brasil € o 11.° no ranking da produgdo mundial (com 2.210 mil
unidades em 2004). As maiores empresas montadoras no pais em termos de
faturamento e numero de empregados sdo Volkswagen, General Motors, Fiat,

DaimlerChrysler, Ford e Renault (tabela 5).
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TABELA 5 - INDICADORES DE DESEMPENHO DAS MAIORES EMPRESAS MONTADORAS LOCALIZADAS NO BRASIL - 2000

PRODUGAO POR TIPO DE PRODUTO N.° DE FATURAMENT

. CONCES- . EMPRE-

EMPRESA Comerciais . FABRI- . O LIQUIDO

Automéveis Caminhdes | Onibus Total SIONARIAS L GOs

leves CAS (R$ milhdes)
Volkswagen 440.989 49.882 14.631 3.951 509.453 5 727 8.583 28.714
General Motors 366.560 72.332 3.339 - 442.231 4 456 7.100 18.923
Fiat 362.419 71.274 88 - 433.781 2 336 5.471 12.131
DaimlerChrysler 15.682 - 25.763 12.504 53.949 3 235 3.510 12.353
Ford 80.964 26.902 15.079 - 122.945 3 312 3.225 6.809
Renault 58.083 - - - 58.083 2 138 1.165 2.456
TOTAL 1.324.697 220.390 58.900 16.455 1.620.442 19 2.204 29.054 81.386

FONTE: ANFAVEA (2005)

3.3 NIVEL ESTADUAL

As primeiras montadoras se instalaram no Estado do Parana nos anos 70,
com a Volvo (1970), produtora de 6nibus e caminhdes, e a New Holland (1975),
produtora de maquinas colheitadeiras. Este setor se manteve em atividade com a
participacdo dessas duas empresas até a década de 90, quando, a partir de incentivos
fiscais estaduais e demais vantagens regionais, VArios grupos empresariais se

interessaram em se instalar na regiéo.

Apés a divulgacdo e a instituicdo de incentivos fiscais, em meados dos
anos 90, varios grupos automotivos estrangeiros (General Motors, Volks/Audi, Ford,
Peugeot, Renault, Honda, Toyota, Mercedes Bens, Hyundai, Mitsubishi, Chrysler e
Fiat/lveco) iniciaram negociacbes com o governo do Estado. Como o Parana nao
tinha uma infra-estrutura no setor de autopecas,'* tampouco mao-de-obra treinada,
0os beneficios para a localizacdo de novas plantas nesta regido se basearam na
proximidade com o Mercosul, em concessfes governamentais no tocante a impostos
e terrenos, na qualidade de vida da populacéo (servicos urbanos e sociais adequados a

populacdo de Curitiba e demais municipios) e na proximidade com o porto de

0 parque de fornecedores era incipiente, com a presenca de 16 empresas locais que atendiam a
New Holland e 12 fornecedoras da Volvo. Entre essas empresas, havia empresas globais como a
Denso e a Bosch (FERRO, 1999).
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Paranagua, entre outros.™ A equipe técnica do governo sugeriu que se estreitassem
as negociagcbes com empresas que nao possuiam uma infra-estrutura de
fornecedores em outras regifes do pais para incentivar o desenvolvimento local.
Portanto, a Renault foi uma das empresas de interesse do Estado.

Posteriormente as negociacfes, a Renault e a Audi-Volks decidiram investir
no municipio de Sao José dos Pinhais, e a Chrysler, no municipio de Campo Largo.
Os principais beneficios concedidos foram fiscais, financeiros e de infra-estrutura.
Alguns desses beneficios também atingiram a rede de fornecedores, como é o caso
do arrecadamento do ICMS.

O acordo firmado com a Renault, em 1996, estabeleceu que cabia ao
Estado, além de ceder beneficios fiscais, ter a participacdo acionaria nos projetos
estratégicos da empresa. A Renault, por sua vez, deveria fazer toda a sua impor-

tacdo e exportacdo pelo Parana.

Um ano depois, o Estado também firmou contratos com as empresas
Chrysler e Volkswagen/Audi, para implantacdo de suas unidades fabris na regiéo,
além de firmar um acordo de expansdo com a Volvo, que ja estava instalada na
Cidade Industrial de Curitiba (CIC), fabricando caminhdes e 6nibus. Posteriormente,
também foi firmado acordo com a Renault/Nissan para a fabricagdo de comerciais
leves (Renault Master, Nissan Frontier e Nissan Xterra). Todos esses investimentos
colocaram o Parand como um importante polo de producdo e modernizacdo na

montagem de veiculos. O quadro 5 mostra as empresas localizadas na regiao.

15 .. . U x
Além desses itens sobre as vantagens localizacionais da regido, outros foram detalhados no
Manual do Investidor, publicado pela Secretaria da Industria, Comércio e Turismo de Curitiba.
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QUADRO 5 - PRODUTOS, MODELOS E DATA DE INSTALAGAO DAS EMPRESAS AUTOMOTIVAS - PARANA - 1997/2002

EMPRESA PRODUTO MODELO INSTALACAO
Chrysler™® Comerciais leves Dodge Dakota Julho/1998
Tritec Motors (Chrysler/BMW) Motores 2002
Renault Automéveis Renault Scécnic e Clioll  Dezembro/1998
Renault Motores Dezembro/1999
Renault/ Nissan Comerciais leves Renault Master e Nissan 2001 e 2002
Frontier e Nissan XTerra
Volkswagen/Audi Automéveis Volks Golf e Audi A3 Janeiro/1999
Volvo (amplia¢cdes do complexo) Cabines para caminhdes, Outubro/1997 (cabines)
motores D12 C e Marg¢o/1999 (motores)
usinagem de motores Abril/2000 (usinagem)

FONTE: ANFAVEA (2005)

Em relacédo aos incentivos fiscais, o Estado instituiu o Programa Automotivo

Paranaense, em 1996, no qual foram concedidos beneficios e incentivos firmados

em protocolos, com excec¢éo dos investimentos. Entre as condigbes, encontravam-se:

a)

b)

c)

d)

dilacdo do prazo de recolhimento do ICMS, sem juros, por um periodo
de 48 meses;

diferimento do imposto por parte dos fornecedores integrantes da
cadeia produtiva,

financiamento do imposto devido apds o periodo de dilagdo, propor-
cionado pelo Fundo de Desenvolvimento Econémico do Estado (FDE),
gue permite o alongamento do prazo do recolhimento do ICMS por até
24 meses, além dos 48 meses concedidos se as compras de pecgas e
componentes forem de, no minimo, 40% e 60%, respectivamente, de
estabelecimentos industriais locais (Decreto N.° 2.736/96);

participacdo acionaria do governo em projetos estratégicos de investi-
mentos no Estado. Neste caso, foram feitos investimentos na Renault
e, em contrapartida, esta empresa deveria fazer as suas importacdes e

exportacdes pelo Estado do Parana.

% No periodo 1969-80, a empresa se estabeleceu no pais comercializando automoveis, comerciais
leves e caminhdes. J4, entre 1996 e 1997, ela vendeu exclusivamente produtos importados no
pais. A fabrica que foi inaugurada em Campo Largo (PR), em 1998, encerrou suas atividades em
abril de 2001 em virtude de problemas mercadologicos. O mercado ndo respondeu ao produto
montado pela empresa: a camioneta Dodge Dakota (ANFAVEA, 2005).
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No territbério paranaense atuam quatro montadoras. A producdo total, no
ano de 2002, foi de 161.305 unidades (incluindo automéveis, caminhdes, 6nibus,
comerciais leves, tratores e colheitadeiras), o que representou 8,99% da producéo
nacional (1.792.654). Desde o inicio da instalacdo das primeiras industrias automotivas

no Parana, em 1975, até o ano de 2003, a producdo cresceu 2.407% (tabela 6).

TABELA 6 - PRODUGAO AUTOMOTIVA SEGUNDO AS MONTADORAS E PRODUTOS - PARANA - 1970/2002

MONTADORAS/ PRODUQAO (Unidades)

PRODUTOS 1075 | 1080 | 1985 | 1000 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002

Volvo do Brasil - 702 3.559 4.936 7.215 5.096 6.674 6.380 4.176 6.272 5.854 5.552
Caminhdes Nd 89 3.052 3.850 5.820 3.722 5.058 4.790 3.398 4.965 4.605 4.823
Onibus Nd 613 507 1.086 1.395 1.374 1.616 1.590 778 1.307 1.249 729

New Holland W6.701 15417 11.895 4.996 5.954 5.077 7.276 7.406 6.205 7.943 10.353 12.200
Tratores de W5186 13.482 9.728 4.111 5.095 4.180 5.980 6.026 4.854 6.251 8.307 9.752
Roda
Colheitadeiras ®1.515 1.935 2.167 885 859 897 1.296 1.380 1.351 1.692 2.046 2.448

Chrysler - - - - - - - 3.651 4.677 4.945 1.755 0
Comerciais - - - - - - - 3.651 4.677 4.945 1.755 0
Leves

Renault do Brasil - - - - - - - - 24.809 58.083 71.108 48.040
Automéveis - - - - - - - - 24.809 58.083 71.108 46.721
Comerciais - - - - - - - - - - - 1.319
Leves (Master)

Nissan - - - - - - - - - - - 3.744
Comerciais - - - - - - - - - - - 3.744
Leves (Frontier)

Comerciais
Leves (XTerra)

VW/ Audi - - - - - - - - 15.297 64.343 68.617 91.769
Automéveis - - - - - - - - 15.297 64.343 68.617 91.769
TOTAL 6.701 16.119 15.454 9.932 13.169 10.173 13.950 17.437 55.164 141.586 157.687 161.305

FONTE: ANFAVEA (2005)
NOTA: Elaborado pelo IPARDES.

(1) Os dados da New Holland do ano de 1975 referem-se ao ano de 1976.

A regido Metropolitana Sul-Curitiba tinha pouca tradicdo operaria e de
trabalho na industria automotiva. Logo, as montadoras que se instalaram na regido
precisavam criar uma cultura industrial automotiva.

Pode-se observar pela tabela 8 que, com excec¢do das regides Metro-
politana Sul-Curitiba (maior aglomerado), Londrina-Cambé e Maringa-Sarandi, o setor
automotivo é inexpressivo. No interior, predominam as empresas dos segmentos de
autopecas de reposicao e de cabines, carrocerias e reboques. O segmento cabines,

carrocerias e reboques apresenta um numero expressivo de empresas localizadas
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nas regides interioranas, bem como uma mao-de-obra ocupada bastante significativa
nesse segmento.

O setor automotivo (montadoras, autopecas e cabines, carrocerias e rebo-
ques) do Estado do Parand quase duplicou o nimero de estabelecimentos entre
1995 e 2003, passando de 372 para 500 estabelecimentos.

Em relacdo ao numero de empregados, o incremento foi ainda maior
(176,6%), passando de 8.827 trabalhadores, em 1995, para 24.413, em 2003.

Também a participacdo do setor no total do VAF industrial contou com
expressivo crescimento, passando de 9,25%, em 1995, para 12,78% em 2003

(tabelas 7 e 8).

TABELA 7 - TOTAL DE ESTABELECIMENTOS, DE EMPREGADOS E PARTICIPAGAO NO VALOR ADICIONADO
FISCAL DA INDUSTRIA DOS SEGMENTOS DO SETOR AUTOMOTIVO, PARANA - 1995/2003

TOTAL DE % NO VAF
ESTABE- EMPREGADOS INDUSTRIAL DO
SEGMENTO LECIMENTOS ESTADO
1995 | 2003 1995 2003 1995 2003
Abs. % Abs. %
Montadoras de veiculos 2 4 3.083 1,01 8.198 1,90 5,19 8,77
Autopecas 187 288 3511 1,15 13.487 3,12 3,55 3,75
Cabines, carrocerias e reboques 183 208 2233 0,73 2.728 0,63 0,46 0,21
TOTAL do Setor no Estado 372 500 8.827 2,89 24413 5,65 9,20 12,73

FONTES: RAIS-MTE, SEFA
NOTA: Elaborado pelo IPARDES.

As montadoras Renault-Nissan (automoveis e utilitarios), Volkswagen-Audi
(automoveis), Volvo (caminhdes, cabines e CKD) e New Holland (tratores e moto-
cultivadores) apresentaram evolucdo positiva na participacdo do VAF do Estado
passando de 5,22%, em 1995, para 8,22% em 2003.

Quanto ao numero de empregados, essas empresas também apresen-
taram crescimento, passando de 1,01%, em 1995, para 1,90%, em 2003, do total da

mao-de-obra industrial ocupada.
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TABELA 8 - TOTAL DE ESTABELECIMENTOS, DE EMPREGADOS E PARTICIPAGAO NO VALOR ADICIONADO FISCAL DA INDUSTRIA
DOS SEGMENTOS DO SETOR AUTOMOTIVO SEGUNDO AS REGIOES - PARANA - 1995/2003

TOTAL DE EMPREGADOS % NO VAF
- ESTABELE- INDUSTRIAL DO
SEGMENTO REGIAO CIMENTOS 1995 2003 ESTADO
1995 | 2003 Abs. % Abs. % 1995 2003
Montadoras de veiculos |Metropolitana Sul-Curitiba 2 4 3.083 1,01 8.198 1,90 5,19 8,77
Autopecgas Metropolitana Sul-Curitiba 55 125 1.872 0,61 10.592 2,45 3,28 3,52
Cabines, carrocerias e L '
reboques Maringé-Sarandi 19 25 395 0,13 722 0,17 0,09 0,09
Autopecas Irati-Unido da Vitéria 4 5 13 0,00 725 0,17 0,00 0,07
Cabines, carrocerias e . .
reboques Metropolitana Sul-Curitiba 29 39 1.169 0,38 862 0,20 0,31 0,06
Autopecas Londrina-Cambé 30 53 1.018 0,33 927 0,21 0,17 0,05
Autopecgas Ponta Grossa-Castro 8 8 240 0,08 186 0,04 0,04 0,04
Cabines, carrocerias € |pg; Grossa-Castro 11 7 70 0,02 83| 002 003 0,02
reboques
Autopecas Maringa-Sarandi 20 34 81 0,03 213 0,05 0,03 0,02
Autopecgas Apucarana-lvaipora 4 11 141 0,05 255 0,06 0,02 0,02
Cabines, carrocerias e . .
reboques Londrina-Cambé 20 25 135 0,04 216 0,05 0,02 0,01
Autopecas Metropolitana Norte-Paranagua 2 2 - - 65 0,02 0,00 0,01
Cabines, carracerias e Toledo-Marechal Candido Rondon 14 20 55 0,02 71 0,02 0,01 0,01
reboques
Cabines, carrocerias e
reboques Cascavel-Foz do Iguagu 15 16 216 0,07 455 0,11 0,00 0,01
Autopecas Francisco Beltrao-Pato Branco 13 14 52 0,02 133 0,03 0,01 0,00
autopecas Umuarama-Cianorte 13 10 55 0,02 227 0,05 0,00 0,00
Cabines, carrocerias € | £ ancisco Beltréo-Pato Branco 16 16 32 0,01 61| 001 000 0,00
reboques
Autopecas Guarapuava-Pitanga-Palmas 8 4 3 0,00 - - 0,00 0,00
Cabines, carrocerias e .
reboques Paranavai-Loanda 7 9 17 0,01 46 0,01 0,00 0,00
Autopecas Cascavel-Foz do Iguagu 8 7 19 0,01 25 0,01 0,00 0,00
Autopecas Cornélio Procépio-Bandeirantes 3 4 1 0,00 41 0,01 0,00 0,00
Cabines, carrocerias e .
rebogues Guarapuava-Pitanga-Palmas 11 9 24 0,01 28 0,01 0,00 0,00
Autopecas Toledo-Marechal Candido Rondon 9 10 3 0,00 65 0,02 0,00 0,00
Cabines, carrocerias e .
reboques Umuarama-Cianorte 14 13 33 0,01 41 0,01 0,00 0,00
Cabines, carrocerias e —
rebogues Apucarana-lvaipora 7 7 7 0,00 43 0,01 0,00 0,00
Cabines, carrocerias e A s
reboques Irati-Unido da Vitéria 8 14 17 0,01 42 0,01 0,00 0,00
Cabines, carrocerias e < A
rebogues Campo Mourdo-Goioeré 7 4 23 0,01 20 0,00 0,00 0,00
Cabines, carrocerias e Jacgrezinho-Santo Antonio da P 3 29 001 30 0,01 0,00 0,00
reboques Platina
Cabines, carrocerias e . .
reboques Metropolitana Norte-Paranagua - 1 - - 8 0,00 - 0,00
Autopecas Jacarezinho-Santo Antonio da 2 1 1 0,00 33 001 000 0,00
Platina
Autopecas Campo Mourdo-Goioeré 6 - 12 0,00 - - 0,00 -
Autopecas Paranavai-Loanda 2 - - - - - 0,00 -
Cabines, carrocerias e - - .
reboques Cornélio Procopio-Bandeirantes 3 - 11 0,00 - - 0,00 -
TOTAL Segmento no Estado 372 500 8.827 2,89 24.413 5,67 9,20 12,70

FONTES: RAIS-MTE, SEFA
NOTA: Elaborado pelo IPARDES.
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No Paranda, o segmento de autopecas é composto por 288 empresas. Sua
participagdo no VAF industrial estadual registrou elevagéo, passando de 3,57%, em
1995, para 3,75% em 2003. No tocante a mao-de-obra, a participacdo no total dos
empregos industriais do Estado cresceu significativamente de 1,15%, em 1995, para
3,12%, em 2002.

Particularmente, 0 segmento cabines, carrocerias e reboques apresentou
resultados negativos. No total de emprego industrial do Estado, sua participacao
representou 0,73%, em 1995, declinando para 0,63% em 2003. Em relacdo ao VAF
industrial estadual, houve um declinio de 0,46%, em 1995, para 0,20% em 2002. Por
fim, o crescimento das unidades manufatureiras do setor, no interior do Estado, de
183, em 1995, para 208, em 2003, deveu-se, fundamentalmente, ao crescimento da
atividade agricola estadual, o que provocou maior demanda na fabricacdo de

carrocerias e reboques para transportes de graos.

3.4 NIVEL REGIONAL (METROPOLITANA SUL-CURITIBA)

A Regiao Metropolitana Sul-Curitiba decorre da regionalizacdo definida em
IPARDES (2003) e atualizada em OLIVEIRA (2005). Ocupa uma area de 11.055
km?. Em 2002, possufa uma populacdo de 2,7 milhdes de habitantes, sendo 92,02%
urbana. Ademais, é formada por 23 municipios, assentados na bacia hidrogréafica do
rio Iguagu, a saber: Agudos do Sul, Almirante Tamandaré, Araucéria, Balsa Nova,
Bocailva do Sul, Campo do Tenente, Campo Largo, Campo Magro, Colombo,
Contenda, Curitiba, Fazenda Rio Grande, Lapa, Mandirituba, Pién, Pinhais, Piraquara,
Porto Amazonas, Quatro Barras, Quitandinha, Rio Negro, Sdo José dos Pinhais e

Tijucas do Sul (mapa 1).
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MAPA 1 - REGIOES DO PARANA

PARANAVAI-LOANDA
LONDRINA-
CAMBE

CORNELIO
PROCOPIO-
BANDEIRANTES

MARINGA-
SARANDI

JACAREZINHO-
STO. ANTONIO
DA PLATINA

UMUARAMA-CIANORTE

APUCARANA-
IVAIPORA

CAMPO MOURAO-GOIOERE

TOLEDO-M. CAND. RONDON PONTA GROSSA-CASTRO

CASCAVEL-FOZ DO IGUAGU METROPOLITANA NORTE-

PARANAGUA

GUARAPUAVA-PITANGA-PALMAS

METROPOLITANA SUL-
CURITIBA

FRANCISCO BELTRAO-PATO BRANCO

IRATI-UNIAO DA VITORIA

FONTE: IPARDES

A Regido Metropolitana Sul-Curitiba participou com 59,1%, em 1995, e 58,1%,
em 2003, do total do Valor Adicionado Fiscal (VAF) da industria do Parana. Cabe
salientar que, além da lideranca da Petrobras, outras 20 empresas localizadas na
regido detém cerca de 20% do total do VAF da industria estadual.

Na Regido Metropolitana Sul-Curitiba predomina o ndcleo duro de industria do
Estado, que tem localizacdo espacial em dois parques industriais distintos. O primeiro,
na Cidade Industrial de Curitiba (CIC), demais distritos industriais da capital e nos
municipios do entorno de Curitiba, caracterizando-se pelo maior e mais importante polo
eletro-metal-mecéanico e quimico do Estado. O segundo, formado pelos demais
municipios nao-limitrofes a Curitiba, no extremo sul da regido, onde predomina a
agroindustria (abate de aves, processamento de vegetais e indUstria madeireira).

Em relacdo ao complexo eletro-metal-mecanico, até a consolidacdo da
inddstria automotiva na regido, em meados da década de 90, predominava o género
material elétrico e de telecomunicacbes (segmentos eletrodomésticos, aparelhos
eletroeletrbnicos, equipamentos para energia elétrica, materiais eletroeletrénicos e

equipamentos para comunicacgdes), que detinha a maior participacdo no VAF da regido
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(17,17% em 1995). Posteriormente, este percentual declinou para 4,57%, em 2003.
Entdo, apds a consolidacdo do pdlo automotivo, 0 grupo de material de transportes
(montadoras, autopecas, e cabines, carrocerias e reboques) passou a deter maior

participacéo no VAF, passando de 14,85%, em 1995, para 21,25% em 2002 (tabela 9).

TABELA 9 - TOTAL DE ESTABELECIMENTOS, EMPREGADOS E PARTICIPACAO NO VALOR ADICIONADO FISCAL DA INDUSTRIA DOS
SEGMENTOS INDUSTRIAS DA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - PARANA - 1995/2002

0,
TOTAL DE SR INDﬁSNSRY:fDA
SEGMENTO ESTABELECIMENTOS 1995 2003 REGIAO
1995 2003 Abs. % Abs. % 1995 2003
Montadoras de veiculos 2 4 3.083 2,67 8.198 5,96 8,78 15,08
Autopecas 55 125 1.872 1,62 10.592 7,71 5,54 6,06
Cabines, carrocerias e reboques 29 39 1.169 1,01 862 0,63 0,53 0,11
TOTAL setor automotivo na regiéo 86 168 6.124 5,30 19.652 14,30 14,85 21,25
Refino de petréleo 3 1 771 0,67 15,74 34,44
Equipamentos industriais e comerciais 135 361 4.963 4,30 4.471 3,25 2,56 2,59
Laminados e artefatos de plastico 126 270 2.895 2,51 4.556 3,31 1,15 2,51
Siderurgia, metalurgia e usinagem de metal 238 469 3.656 3,16 5.388 3,92 1,94 2,43
Laminas e chapas de madeira 93 92 6.029 5,22 4.405 3,21 2,21 2,29
Quimicos diversos 157 135 3.642 3,15 2.788 2,03 3,71 2,24
Mate, dietéticos e alimentos diversos 116 187 1.828 1,58 6.453 4,70 1,49 1,96
Materiais eletroeletronicos 63 139 1.347 1,17 2.996 2,18 1,92 1,91
Edicé&o, impresséo e reproducédo 313 620 5.668 4,91 7.494 5,45 2,26 1,73
Eletrodomésticos 21 22 3.563 3,08 2.772 2,02 4,02 1,58
Fertilizantes e defensivos 25 37 385 0,33 974 0,71 2,24 1,43
Maquinas-ferramenta 99 178 3.658 3,17 3.532 2,57 2,14 1,37
Chocolates e balas 25 25 577 0,50 250 0,18 0,11 1,31
Mobiliario 416 761 6.025 5,21 6.014 4,38 1,29 1,30
Equipamentos médico-hospitalares 24 53 536 0,46 898 0,65 1,22 1,09
Cimento 5 2 197 0,17 190 0,14 0,89 1,07
Refrigerantes, refrescos e dgua mineral 11 18 1.646 1,42 1.135 0,83 1,62 1,04
Cerveja, chope e malte 1 5 380 0,33 742 0,54 3,43 0,99
Ferramentas, ferragens, funilaria e cutelarias 170 304 3.667 3,17 4.213 3,07 0,22 0,92
Perfumarias e cosméticos 45 72 1.161 1,00 1.946 1,42 0,86 0,91
Artefatos de cimento 235 316 3.530 3,06 3.659 2,66 1,42 0,79
Equipamentos para comunicagdes 22 32 2.142 1,85 1.319 0,96 9,16 0,79
Demais segmentos 3.153 4.303 51.145 44,28 51.590 37,55 23,55 12,09
TOTAL da Regido 5.582 8.570 115.535 100,00 137.437 100,03 100,00 100,03

FONTES: MTE-RAIS, SEFA
NOTA: Elaborado pelo IPARDES.

Esses dados mostram que as montadoras tiveram uma evolucdo positiva
na participacdo no VAF industrial da regido, passando de 8,78%, em 1995, para
15,08% em 2003. Por outro lado, a mao-de-obra empregada também apresentou
comportamento semelhante de crescimento, mas ndo na mesma propor¢cao que o
aumento do VAF, passando de 2,67%, em 1995, para 5,96%, em 2003, do total dos
trabalhadores industriais da regido Metropolitana Sul-Curitiba.

A regido possui 128 industrias de autopecas. A participacdo dessas empresas

no VAF industrial regional registrou um pequeno crescimento, passando 5,54%, em
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1995, para 6,06% em 2003. Esse pequeno incremento na participacdo do segmento
se deve ao fato de que a maioria das empresas iniciou suas atividades recentemente e
ainda ndo houve a maturacdo dos investimentos. No que tange a mao-de-obra, a
participacdo no total dos empregos industriais da regido cresceu significativamente,
de 1,62%, em 1995, para 7,71% em 2003.

J&, o segmento de cabines, carrocerias e reboques totalizou, em 2003, 39
empresas, representando 1,01%, em 1995, e 0,63%, em 2003, do total de empregos
da regido. Na participagdo do VAF industrial regional, essas empresas passaram de
0,53%, em 1995, para 0,11% em 2003.

Analisando os principais segmentos industriais da regido Metropolina Sul-
Curitiba, relacionados na tabela 9, pode-se observar que o setor automotivo (abran-
gendo as montadoras, autopecas e cabines, carrocerias e reboques) € o segundo
mais representativo da regido em termos de VAF industrial, perdendo somente para
o refino de petréleo (Petrobras). No que tange ao emprego, € o0 setor mais represen-
tantivo em nivel regional, abrangendo 19.652 trabalhadores ocupados.

Nos diversos ramos industriais que compdem a cadeia de suprimentos
automotiva, exceto os segmentos montadoras, autopecas e cabines, carrocerias e
reboques, nao foi possivel distiguir o VAF e o0 nimero de empregados dos demais
segmentos, contando-se apenas com o numero de estabelecimentos (tabela 10).

TABELA 10 - NUMERO DE EMPRESAS SEGUNDO OS SEGMENTOS PRODUTIVOS QUE

COMPOEM A CADEIA DE SUPRIMENTO DO SETOR AUTOMOTIVO NA
REGIAO METROPOLINA SUL-CURITIBA - 2003

SEGMENTO NUMERO DE EMPRESAS
Autopecas 125
Cabines, carrocerias e reboques 39
Laminados e artefatos de plasticos 11

=
o

Siderurgia, metalurgia e usinagem de metal
Equipamentos industriais e comerciais
Ferramentas, ferragens, funilaria e cutelarias
Pneus e artefatos de borracha

Malharia, estamparia e téxteis diversos
Maquinas-ferramenta

Tintas, vernizes, solventes e adesivos
Equipamentos para energia elétrica
Aparelhos eletroeletrdnicos

Vidros e artefatos de vidro

TOTAL 211

FONTE: SEFA

P P FEPNMNNDWMOOOO
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4 ANALISE DO ARRANJO AUTOMOTIVO DA REGIAO METROPOLITANA
SUL-CURITIBA

4.1 METODOLOGIA - DELIMITACAO DO UNIVERSO, SELECAO DA AMOSTRA
E QUESTIONARIO

Considerando-se o fundamento teorico adotado para identificacdo dos
Arranjos Produtivos Locais no presente estudo, 0 universo pesquisado se compde
nao sO6 de empresas do segmento, mas também de 6rgdos representativos, tais
como instituicbes governamentais, associagdes, sindicatos, instituicbes de ensino e
pesquisa e demais agentes sociais, 0s quais de alguma forma interferem no desem-
penho do segmento. Assim, a pesquisa de campo foi estruturada com base em
questionérios direcionados as empresas e entrevistas aos diversos agentes repre-
sentativos mencionados.

A selecdo da amostra se baseou na metodologia desenvolvida na
primeira fase do projeto e nas informacdes obtidas por dados secundéarios da
Secretaria da Fazenda do Estado do Parana - SEFA (numero de empresas e valor
adicionado) e da Relacdo Anual de Informac¢fes Sociais do Ministério do Trabalho
e do Emprego - MTE/RAIS (empregos e porte dos estabelecimentos). A partir de
entdo, foi selecionada uma amostra composta por 43 empresas do segmento de
autopecas, entre as cerca de 211 existentes na regido Metropolitana Sul-Curitiba,
contemplando os seguintes critérios:

a) representatividade local - foram priorizados os fornecedores de base
local, seguidos dos sistemistas e dos fornecedores do mercado de
reposicao;

b) ano de fundacéo - antigliidade;

c) faturamento - maior faturamento;

d) empregados - maior empregadora.

Dadas as caracteristicas produtivas dessas empresas, procurou-se considerar

relativa proporcionalidade na estratificacdo da amostra.
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A tabela 11 apresenta a amostra selecionada por municipio, ano de fundacao,

tamanho da empresa’’ e niimero de empregados.

TABELA 11 -AMOSTRA SELECIONADA PARA ANALISE DO ARRANJO AUTOMOTIVO DA REGIAO

METROPOLITANA SUL-CURITIBA

‘ = NUMERO DE

MUNICIPIO ANO DE FUNDAGAO |\ oor o PORTE DA EMPRESA
Araucéria 1998 102 Média
Araucéria 2001 219 Média
Araucéria 2001 65 Pequena
Campina Grande do Sul 2001 18 Micro
Campo Largo 1998 433 Média
Colombo 1985 67 Pequena
Curitiba 1984 95 Pequena
Curitiba 1981 1.250 Grande
Curitiba 1981 4 Micro
Curitiba 1986 209 Média
Curitiba 1995 35 Pequena
Curitiba 1987 84 Pequena
Curitiba 1990 13 Micro
Curitiba 1998 301 Média
Curitiba 1994 726 Grande
Curitiba 1989 5 Micro
Curitiba 1999 31 Pequena
Curitiba 1972 5 Micro
Curitiba 1969 4.039 Grande
Curitiba 1997 117 Média
Curitiba 1994 61 Pequena
Curitiba 1982 22 Pequena
Curitiba 1976 14 Micro
Fazenda Rio Grande 1999 65 Pequena
Pinhais 1999 13 Micro
Pinhais 1992 297 Média
Piraquara 1999 72 Pequena
Quatro Barras 1999 137 Média
Quatro Barras 1998 95 Pequena
Sé&o José dos Pinhais 1996 15 Micro
Sé&o José dos Pinhais 1998 267 Média
Sé&o José dos Pinhais 1997 26 Pequena
Sé&o José dos Pinhais 1999 7 Micro
Sé&o José dos Pinhais 1971 267 Média
Sao José dos Pinhais 1998 34 Pequena
Sé&o José dos Pinhais 1985 64 Pequena
Sé&o José dos Pinhais 2001 220 Média
Sé&o José dos Pinhais 1978 140 Média
Sé&o José dos Pinhais 1999 25 Pequena
Sé&o José dos Pinhais 1993 79 Pequena
S&o José dos Pinhais 1998 100 Pequena
Sé&o José dos Pinhais 1998 220 Média
Sé&o José dos Pinhais 2001 22 Pequena
S&o José dos Pinhais 1998 69 Pequena
TOTAL 10.047

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

NOTA: Utilizou-se o critério nimero de empregados para definir o porte da empresa.

17 para identificar o tamanho das empresas, utilizou-se a classificagdo do Sebrae, que adota por
critério o nimero de trabalhadores: 1 a 19 — micro; 20 a 99 — pequena; 100 a 499 — média; 500 ou

mais — grande.
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Em relacdo ao formato dos questionarios, o aplicado nas empresas forne-
cedoras foi composto por 43 questdes distribuidas em seis partes, a saber:

a) caracterizacdo da Empresa;

b) estrutura Produtiva da Empresa;

c) relagcdes com o Mercado;

d) pesquisa e Desenvolvimento de Inovacédo da Empresa;

e) perfil da Mao-de-Obra da Empresa,

f) ambiente, Interacdo e Governanca Local.

O questionario aplicado nas empresas montadoras abrangeu 40 questdes
contendo os seis itens utilizados para as empresas fornecedoras. Os dados coletados
por esses questionarios foram tabulados e analisados de acordo com o critério de
proporcionalidade e baseados na fundamentacao tedrica adotada neste estudo sobre a

concepcéao de APLs.

4.2 CARACTERISTICAS DAS EMPRESAS FORNECEDORAS

Neste tépico sdo analisadas as caracteristicas das empresas
fornecedorasa do segmento automotivo, conforme o resultado da tabulagéo dos dados

fornecidos pelos empresarios e gerentes das empresas pesquisadas.

4.2.1 Caracterizacado das Empresas Fornecedoras

Até 1995, segundo a amostra, 44% das empresas fornecedoras ja atuavam
no mercado, as 66% restantes foram fundadas ap6s 1996, com a vinda das novas
empresas montadoras.

O segmento automotivo da Regido Metropolitana de Curitiba tem-se
especializado na montagem de veiculos de passeio, veiculos comerciais, caminhdes
e tratores e maquinas colheitadeiras. A maioria das empresas fornecedoras da

amostra esta associada a montagem de veiculos comerciais (65%).
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Em relacdo a filiagdo sindical, a maioria das empresas fornecedoras é
sindicalizada (90,7%) em um dos trés sindicatos que congregam a base do setor: o
Sindicato das Industrias Metallrgicas, Mecanicas e de Material Elétrico do Estado do
Parana (Sindimetal), o Sindicato Nacional da Indastria de Componentes para
Veiculos Automotores (Sindipecas) e o Sindicato da Industria de Material Plastico no
Estado do Parana (Simpep).

No que se refere a origem do capital, a maioria das empresas fornecedoras
da amostra tem capital nacional (63%), apenas uma empresa possui capital misto
(2%) e as demais séo todas empresas multinacionais (35%). Considerando que 16
empresas sao estrangeiras, a maioria provém da Franca (37%), Espanha (25%) e
Alemanha (19%). No entanto, apesar de se observar um maior nimero de empresas
fornecedoras nacionais participantes da pesquisa, sua importancia econémica na
rede caiu em relacdo as empresas fornecedoras multinacionais, uma vez que estas
oferecem produtos de maior valor agregado, como é o caso dos mdédulos, conjuntos
e subconjuntos.

As empresas fornecedoras séo classificadas por diferentes niveis ou
camadas, dependendo do relacionamento que mantém com as empresas montadoras
e/ou outras fornecedoras, e do tipo de produto e/ou servico desenvolvido. Numa
primeira camada (first tiers), sdo denominadas sistemistas (fornecem mddulos,
conjuntos e subconjuntos) e fornecedoras ndo-modulares (fornecem componentes e
matéria-prima); na segunda camada, estdo as fornecedoras que suprem os forne-
cedores de primeira camada e assim sucessivamente (figura 1).

Em relacdo a posicdo das empresas fornecedoras pesquisadas na cadeia
de suprimentos da industria automotiva da regido Metropolitana Sul-Curitiba, observa-se
gue a maioria se localiza na primeira camada (fornecedoras de componentes),
totalizando 18 empresas;. seguidas das empresas fornecedoras para o mercado de
reposicdo (15 empresas) e das empresas de primeira camada (fornecedoras de
maddulos, conjuntos e subconjuntos para montadoras), totalizando 13 empresas. Por

fim, tem-se 12 empresas de segunda camada (fornecedoras de componentes para
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as fabricantes de modulos, conjuntos e subconjuntos). Estes nUmeros consideram a
duplicidade de posicdo que essas empresas fornecedoras podem ter na cadeia de

suprimentos (tabela 12).

FIGURA 1 - POSIGAO DAS EMPRESAS FORNECEDORAS NA CADEIRA DE SUPRIMENTOS DA INDUSTRIA AUTOMOTIVA

Mercado de
Montadoras Reposigao
| | | | |
1 - Modulos para | o i
montadora- ! 2 - Componentes 3 - Matéria-prima ! 4 - Pegas para
12 camada ! para amontadoras— paraamontadora- ! reposicio
(SISTEMISTAS) ! 12 camada 12 camada !
| ! :
[ \ | i ‘ i
5- Componentes 6 - Matéria-prima 7 - Mddulos para | |8 - Componentes para \
para modulos - para modulos - modulos - \ componentes - \
22 camada 22 camada 22 camada 1 22 camada \
! i
] 1
1 1
i o i
9 - Matéria-prima 10 - Componentes | | | 11-Matéria-prima |
para componentes- para médulos - || para compon(tentes- i
modulos - 32 camada 32 camada i componentes i
! - 3% camada !
i i
i i
12 - Matéria-prima | | \
para componentes- | ! !
modulos - 4% camada | | i

FONTE: Universidade de Sao Paulo/Escola Politécnica/Curso de Engenharia de Producéo

TABELA 12 -NUMERO DAS EMPRESAS FORNECEDORAS PESQUISADAS SEGUNDO A POSICAO NA
CADEIA DE SUPRIMENTOS DA INDUSTRIA AUTOMOTIVA DA REGIAO METROPOLITANA
SUL-CURITIBA

POSICAO NA CADEIA DE SUPRIMENTOS NUMERO DE EMPRESAS

02 Componentes para montadoras - 1. camada 18
04 Pecas de reposi¢cdo 15
01 Médulo para montadora - 1. camada 13
05 Componentes para maodulos - 2.% camada

10 Componentes para modulos - 3.% camada

07 Médulos para mddulos - 2.2 camada

03 Matéria-prima para montadora - 1.* camada

08 Componentes para componentes - 2.% camada

06 Matéria-prima para modulos - 2.* camada

11 Matéria-prima para componentes-componentes - 3.% camada
09 Matéria-prima para componentes-médulos - 3.* camada

12 Matéria-prima para componentes-madulos - 4. camada

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
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O quadro 6 mostra a relagdo dos produtos fabricados e/ou servigos pres-

tados pelas empresas fornecedoras pesquisadas. Essa relacdo € bastante extensa,

abrangendo itens que incluem desde a producéo de mddulos, subconjuntos, sistemas,

pecas até componentes.

QUADRO 6 - RELAGAO DOS PRODUTOS FABRICADOS E/OU SERVIGOS PRESTADOS PELAS EMPRESAS FORNECEDORAS DO SETOR
AUTOMOTIVO, PESQUISADAS NA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

PRODUTO

PRODUTO

PRODUTO

Acos diversos

Alarme automotivo
Anodizagéo

Balancis Hidraulicos

Bicos e Corpos Injetores
Bielas

Blank soldado

Bombas Injetoras Mecanicas
Bombas Unitarias (Unit Pump)
Cabecotes Motor

Caixa de ar condicionado
Capas

Carcaca de direcéo e cubos
Componentes de coluna de direcao
Compressores

Condensadores

Conjuntos aramados
Conjuntos elétricos para
rastreamento

Conjuntos soldados
Conjuntos soldados/montados
Correntes para Pneus
Escapamentos

Espelhos retrovisores
Estamparia de pecgas para tratores
Ferramentas

Ferramentas de corte
Ferramentas e dispositivos
Forracdes para carros

Freios

Gabaritos de controle

Grupos de solda

Grupos montados
Insonorezantes

Item de seguranca

Junta Camaca de freio
Juntas

Lamina de aco

Levantador de vidros

Maédulo Cockpit

Médulo de combustivel
Médulo de Porta

Médulo de suspenséo dianteira e traseira
para auto

Moldes

Moldes para Fundicéo
Motores de veiculos 1,4 e 1,6

Pecas de colheitadeiras
Pecas componentes de motores diesel
Pecas componentes de motores elétricos

Pecas Cortadas

Pecas eletrbnicas

Pecas em aluminio

Pecas estampadas

Pecas estampadas em aco

Pecas para automacgéao

Pecas para implementos Agricolas
Pecas técnicas injetadas em plastico
Pecas tubulares

Pecas usinadas

Pecas usinadas e injetadas de aluminio
Porcas e arruelas para caminhdo

Porta Pacotes

Protetor de para-lamas
Radiadores de agua
Radiadores de ar
Radiadores de 6leo
Retifica

Rodas Liga Leve
Rolamentos

Servigos de corte de chapa
Servigos dobras de cano
Servigo de anodizagéo
Servico de galvanica

Sirenes

Sistemas de automatizagao

Sistemas de combustiveis (tanque e filtro de
agua)

Sistemas de Injecdo Common Rail
Subconjuntos

Tampa combustivel

Tapetes

Tecidos automotivos

Tomadas e plug

Tomadas, plugs e espirais
Tratamento de superficie
Trocadores de calor

Tubos e mangueiras

Usinagem de pecas

Usinagem de pecas automotivas
Vedacdes lava jato

Usinagem de pecas automotivas

Vedacdes lava jato

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
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Analisando os tipos de pecas fabricadas durante o processo de estamparia,
encontra-se uma grande diversidade: dobradicas, caixas de roda, alavancas, suportes,
travessas de suspensdo, eixos dianteiros e traseiros, para-choques, tanques de
combustivel e partes internas e externas de carroceria (ou cabine). Estas ultimas
partes podem ser classificadas como estamparia pesada e incluem: as laterais da
porta, capls, assoalhos e cagambas.

Outro tipo de produto constitui os derivados do plastico e da borracha,
incluindo os painéis de instrumentos, macanetas, protetores de borracha das portas,
far6is e mangueiras. O uso desses tipos de produtos nos veiculos possibilita a
reducdo do peso e, por conseguinte, 0 menor consumo de combustivel. Além disso,
permite desenvolver designers modernos, com maior seguranga, menor custo e
tempo de producgédo e imunizagdo a corrosao.

No tocante aos tipos de servicos, destacam-se: usinagem de metais,
anodizacdo, corte de chapas e galvanizacdo. O processo de usinagem é utilizado
para se obter um melhor acabamento da peca, com tipos de saliéncias ou reentrancias
mais adequadas, furos passantes e, em alguns casos, também proporcionam melhor
custo e produtividade. Esse processo abrange elevado numero de operacdes e, por
conseguinte, de maquinas e ferramentas de corte distintas. Em geral, as operacdes
de usinagem podem ser classificadas em: torneamento, aplainamento, furacéo,
mandrilamento, fresamento, serramento, brochamento, roscamento e retificacdo
(VILLASCHI FILHO; LIMA, 2000, p.6-9). A anodizacdo € um processo eletrolitico
feito sobre a superficie do aluminio, que possibilita formar uma camada uniforme do
oxido de aluminio, melhorando a estética do produto e protegendo-o contra
corrosdo. O processo de fundicdo, consiste na fusdo de ferro, aco ou metais néo-
ferrosos como cobre, zinco, aluminio e magnésio para obter certas propriedades do
produto final. Na forma liquida, os metais e suas ligas sdo vazados no interior de
moldes confeccionados, com areias especiais e aglomerados com resinas proprias

para este fim. H& também a producdo de ferramentais como equipamentos semi-
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automaticos e manuais para a pré-grampeagem, soldagem, resisténcia, gas carbonico
(CO2) e calibre de controle; ilhas flexiveis robotizadas para montagem de pecas preé-
estampadas, soldagem, resisténcia e CO2; linhas automaticas, semi-automaticas e
manuais para montagem e soldagem de carroceria; ferramentas e equipamentos
especiais para usinagens mecanicas; equipamentos para soldagem manual da
dobradica da porta; equipamento para soldagem de paralamas traseiro direito e
esquerdo; equipamentos para montagem de estrados de painéis; ilhas robotizadas
para soldagem externa de tubos nos assentos posteriores, para soldagem no suporte
do motor, entre outros. Por fim, a galvanoplastia € um processo de deposi¢cdo quimica
com formacao de ligas (niquel/fésforo ou estanho/acido). Esse processo possibilita
resisténcia a corrosao e abrasao, baixo atrito e desgaste, alta dureza, soldabilidade
e condutividade.

Em relacdo a localizacdo de seus principais clientes, a maioria esta no
Parand e em Sao Paulo, cada regido com 36%. Os clientes, nesta analise, incluem
tanto os diferentes tipos de empresas fornecedoras da cadeia de suprimentos como
as empresas montadoras. As demais localidades identificadas foram: exterior (9%), Rio
de Janeiro (5%), Rio Grande do Sul (5%), Minas Gerais (5%) e Santa Catarina (4%).

No que se refere aos insumos utilizados no processo produtivo das
empresas pesquisadas, o quadro 7 apresenta os principais deles, com énfase na
matéria-prima de metais (chapas de aco, ferro e aluminio), pecas (usinadas, plasticas e
de borracha), produtos quimicos (niquel, acido, polipropileno, resinas, soda, tintas e
solvente) e componentes (eletrdnicos, elétricos), assim como bens intermediarios
(energia e embalagens).

Convém assinalar que os produtos e/ou servigcos apresentados no quadro 7
sao oferecidos e demandados pelos diversos tipos de empresas fornecedoras.

Segundo os profissionais entrevistados e com base nas informacdes que
explicitaram o nome dos fornecedores bem como sua localizacdo, foram

identificados 101 tipos diferentes de empresas fornecedoras de insumos, que sao
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produtoras dos mais diversos tipos de insumos e produtos. Deste numero, a maioria
das empresas fornecedoras esta localizada em Sao Paulo (37%) e no Parana (32%).
As demais localidades onde se encontram estas empresas sdo: exterior (9%), Minas
Gerais (8%), Santa Catarina (7%), Rio Grande do Sul (6%) e Rio de Janeiro e Bahia,

cada uma com 1%.

QUADRO 7 - RELAGAO DE INSUMOS UTILIZADOS PELAS EMPRESAS FORNECEDORAS DO SETOR AUTOMOTIVO

PESQUISADAS NA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

INSUMOS

INSUMOS

INSUMOS

Acido

Aco em barra, laminado (a quente ou a frio),
plano e trefilado

Airbag

Aluminio

Aluminio Injetado
Arames

Balancis de aluminio
Barras de aco laminados
Barras e cantoneiras perfiladas
Barras Trefiladas

Blanks

Bloco

Bobinas de aco

Buchas

Cabecote

Cabos de comando
Carpetes

Chapa de Ago

Chapa de ago carbono
Chapa de ferro

Chapas metalicas
Chicote

Cobre

Componentes eletrdnicos
Componentes metalicos

Componentes plasticos
Componentes pneuméaticos
Componentes Elétricos
Corpo de painel
Cortica

Eixos

Embalagens

Energia

Espumas

Estampados

Feltro

Ferro fundido

Filtro de combustivel
Fios

Fita de aluminio
Forjados de ago

Forros

Fundidos

Itens injetados
Laminados

Lat&o

Mangueiras
Motores elétricos

Niquel quimico

Painel de instrumentos

Pecas de aluminio

Pecas de ferro fundido

Pecas forjadas e usinadas de aluminio
Pecas injetadas e estampadas

Pecas Plasticas

Placa Calérica

Placas EPDM

Plastico ABS/PC

Poletileno de alta densidade
Polipropileno

Presilhas e arruelas de ago

Resina

Retentor

Rolamentos

Soda

Solventes

Tanque de combustivel

Tinta

Tubo de enchimento, de ago, de ferro, de
aluminio, espirais elétricos e hidraulicos

Coluna de direcao Lencol Borracha Vernizes

Componentes Lingotes de Aluminio Vergalhdes
Componentes de freio Madeiras Vezomoide
Componentes de suspensédo Molas Virabrequim

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

A estrutura produtiva das empresas fornecedoras € heterogénea, visto que
0 processo de producdo se diferencia entre as empresas segundo seu porte. Nas

empresas médias e grandes este processo € automatizado, utilizando tecnologia de
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ponta além de contar com rigorosos sistemas de qualidade. No caso das pequenas
e microempresas que participam deste segmento, as estruturas produtivas sao
rudimentares, caracterizadas pela presenca de maquinas antigas, nenhum nivel de
automacao e auséncia de utilizagdo de sistemas de qualidade. Por outro lado, dada
a variedade de produtos processados pelas empresas fornecedoras, o tipo de
magquinario utilizado e os insumos sdo extremamente variados entre as empresas
pesquisadas. A tabela 13 mostra os tipos de maquinas e ferramentas utilizadas
pelas empresas pesquisadas, de acordo com o tipo de empresa fornecedora.*®

Em relacdo as maquinas e equipamentos declarados pelas empresas
entrevistadas, o total foi de 4.068 unidades, utilizadas por um total de 2.154 traba-
lhadores. E relevante registrar que ha uma variedade enorme de equipamentos e
maquinas utilizados pelas empresas fornecedoras, sendo que se pode encontrar um
equipamento totalmente automatizado sem a participagdo de pessoas no seu
processo, bem como maquinas e equipamentos operados por um grande namero de

trabalhadores, como é o caso do equipamento de linha de producéo.

18 Foram considerados, nessa tabela, apenas as maquinas e equipamentos declarados pelas
empresas fornecedoras que ocupam somente uma posi¢cao na cadeia de suprimentos. As demais
empresas, que ocupam diversas posi¢cdes na cadeia, ndo foram consideradas por ndo se ter com
exatidao a relagdo das maquinas e equipamentos por tipo de empresa fornecedora, segundo a
sua posicdo na cadeia de suprimentos.
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TABELA 13 - PAIS DE ORIGEM, QUANTIDADE, TEMPO DE USO MEDIO E NUMERO DE FUNCIONARIOS QUE OPERAM
AS MAQUINAS E EQUIPAMENTOS DAS EMPRESAS FORNECEDORAS DO SETOR AUTOMOTIVO,
PESQUISADAS NA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

continua
. NUMERO DE
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS gg:SGEE QUANTIDADE IBGDEEQ?JIAP,\,:I\AAEET(? FUNCIONARIOS
QUE OPERAM
Metalurgia/Autopecas/Sistemas

Aferidor de Parafusadeira Brasil 1 5 -
Afiadora 32 - -
Baixa presséo Africa do Sul 3 10 12
Bercos Brasil 24 4 -
Brunidora 22 - -
Calandras (montagem e conformacao) Brasil 2 30 3
Carrinho tipo rack Brasil 27 5
Células de soldagem robotizadas Franca 3 4 15
Centro de usinagem Alemanha 46 6 18
Centro de usinagem Argentina 1 20 3
Centro de usinagem Brasil 64 5 121
Centro de usinagem EUA 8 6 16
Centro de usinagem Japao 30 7 45
Centro de usinagem Taiwan 5 15 15
Centros de usinagem Brasil 10 4 30
Centros de usinagem Japao 10 4 30
Compressor de ar Brasil 2 5 -
Dispositivos Brasil 35 4 -
Dobradeiras de barrra Brasil 12 3 23
Dosadores Eletronicos Brasil 3 3 -
Empilhadeiras 20 - -
Empilhadeiras Brasil 1 5 -
Empilhadeiras EUA 2 5 2
Equipamentos de Laboratério e Medigdo Brasil 54 5 5
Equipamentos de suporte de produgéo 1 4 100
Equipamentos logisticos Brasil 1 4 70
Equipamentos medi¢édo 728 - -
Estacéo solda robotizada Brasil 1 2 1
Estagéo tratamento Brasil - - -
Estacbes de Pré Montagem EUA 9 4 12
Estacdes de Pré Montagem Brasil 2 1 5
Estufa para secagem de pegas Brasil 1 5
Estufas Brasil 5 4 4
Exaustores Brasil 4 - -
Ferramentas diversas 32 - -
Forno 46 - -
Fresadores Brasil 26 13 19
Fresadores CNC Brasil 1 7 2
Furadeira 162 - -
Furadeiras Brasil 22 10 29
Furadeiras de coluna Brasil 2 10 4
Furadeiras Radial Alemanha 1 20 3
Guilhotina Brasil 12 18 23
Injetoras de aluminio Italia 3 4 18
Jatos de microesfera Brasil 5 4 4
Laser Alemanha 1 5 4
Lavadora 119 - -
Lepadora 40 - -
Linha2 B Franca 1 4 20
Linha2 C Franga 1 4 20

Linha acabamento

[é)]
'
'
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TABELA 13 - PAIS DE ORIGEM, QUANTIDADE, TEMPO DE USO MEDIO E NUMERO DE FUNCIONARIOS QUE OPERAM
AS MAQUINAS E EQUIPAMENTOS DAS EMPRESAS FORNECEDORAS DO SETOR AUTOMOTIVO,
PESQUISADAS NA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

continua
. NUMERO DE
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS gg‘z;& QUANTIDADE IBGDEEQ?JIAP,\,:I\AAEET(? FUNCIONARIOS
QUE OPERAM
Metalurgia/Autopecas/Sistemas

Linha de montagem 34 4 80
Linha de pintura Suica 1 6 9
Linha de transporte 13 - -
Linha de usinagem 4 4 110
Linha de usinagem Japao 1 20 4
Linha exame 8 - -
Linhas de corte 1 Brasil 1 2 7
Linhas de corte 2 Espanha 6 4 7
Linhas transfer Alemanha 8 5 24
Lixadeira Brasil 4 8 8
Lixadeiras Brasil 10 2 15
Madrilhadora Espanha 1 2 1
Maquina de conformacéo Franca 3 4 6
Maquina de corte a laser Alemanha 2 3 24
Maquina de corte a laser Suica 3 2 13
Maquina de corte a plasma Itélia 1 5 1
Maquina de expansao Brasil 1 2 1
Magquina de jateamento (granalha) Brasil 1 - 1
Maquina de montagem EUA 1 4 12
Maquina de solda MIG Brasil 8 - 3
Maquina de solda ultrasom Brasil 1 1 2
Maquina de tubos Alemanha 1 20 5
Maquina de usinagem Franca 2 4 6
Magquinas de solda Brasil 38 4 64
Maquinas Gerais 1.162 - -
Maquinas Gerais Alemanha 20 20 14
Mesas de montagem Brasil 13 20 18
Oxicortes Brasil 2 2 6
Parafusadeiras especiais Suécia 5 5 5
Pistola 1 - 1
Prensa 61 - -
Prensa 250 ton Italia 1 4 2
Prensa 315 ton Italia 1 4 3
Prensa 500 ton Italia 1 4 2
Prensa 80 ton Brasil 1 2 1
Prensa excéntrica Brasil 2 7 1
Prensa friccdo Brasil 1 50 1
Prensas Brasil 46 14 67
Prensas Espanha 2 4 2
Prensas automaticas Brasil 2 5 4
Prensas excéntricas Brasil 27 3 42
Prensas hidraulicas Alemanha 8 10 50
Prensas hidraulicas Brasil 22 7 36
Prensas Mecéanicas Argentina 13 10 13
Prensas Mecanicas Brasil 14 10 14
Puncionadeira CNC Alemanha 1 5 9
Puncionadeira CNC EUA 1 6 2
Rebarbadora 23 - -
Retifica Plana Brasil 1 10 2
Retificadores 292 - -

Retificadores Brasil 24 11 1
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TABELA 13 - PAIS DE ORIGEM, QUANTIDADE, TEMPO DE USO MEDIO E NUMERO DE FUNCIONARIOS QUE OPERAM
AS MAQUINAS E EQUIPAMENTOS DAS EMPRESAS FORNECEDORAS DO SETOR AUTOMOTIVO,
PESQUISADAS NA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

conclusao
IDADE DA NUMERO DE

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PAIS DE ORIGEM| QUANTIDADE MAQUINA ou FUNCIONARIOS
EQUIPAMENTO QUE OPERAM

Metalurgia/Autopecas/Sistemas

Retificas Centerless Brasil 5 4 10
Retificas Universais Brasil 6 10
Robd Alemanha 1 5 1
Robds ABB Espanha 14 5 14
Sistema de Pintura Brasil 0 4 20
Tanques Brasil 50 - -
Tanques p/ galuanoplastia Brasil 15 6 20
Teste elétrica Alemanha 3 5 6
Torno CNC Brasil 16 11 28
Torno convencional Brasil 113 13 26
Torno Mecénico Brasil 5 10 7
Tornos Automaticos Brasil 28 20 40
Tornos CNC Alemanha 6 15 10
Tornos CNC Brasil 34 6 78
Tornos Monofusos Alemanha 30 30 122
Tornos Multifusos Alemanha 48 30 98
Tridimensional Brasil 1 2 2
Vergadora Tubos Brasil 8 10 2
Viradeiras CNC Alemanha 3 2 27
TOTAL Metalurgia/Autopecas/Sistemas 3.983 - 1.902
Téxtil
Acoplagem Alemanha 1 3 10
Circulares jersey Alemanha 2 6 3
Lavadora Rama Espanha 1 3 9
Navalhadeira Espanha 2 3 2
Teares Jacquard Alemanha 8 3 4
Teares planos Alemanha 9 3 3
Urdideira Franca 1 10 6
TOTAL Téxtil 24 - 37
Plasticos
Carrossel Franca 1 6 12
Células de Corte Franca 4 6 17
Desumidificador india 10 3 8
Injetoras Austria 19 4 75
Maquina de fixagdo placa cal6rica Alemanha 1 5 1
Maquina de enchimentos Franca 2 4 15
Maquina de estanqueidade Alemanha 1 5 1
Maquina de fixagdo mangueira Alemanha 1 5 1
Maquina de montagem de bomba Alemanha 1 5 1
Maquina de solda do médulo Alemanha 1 5 1
Maquina de termoformagem Franca 4 6 15
Maquina de teste de fluxo Alemanha 1 5 1
Montagens Brasil 8 3 15
Pintura Brasil 1 4 25
Sopradora Alemanha 4 4 12
Tanques Franca 2 4 15
TOTAL Plasticos 61 - 215
TOTAL GERAL 4.068 - 2.154

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
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O parque de méaquinas e equipamentos inclui células de solda Mig/Mag
robotizadas, centros de usinagem, maquinas de corte, prensas, tornos, fresadoras e
retificadores, além de linha automatizada para a montagem de conjuntos, prensas
transfer e progressivas (com sistema especial de transporte), e prensas com capaci-
dade de até 500 toneladas com os respectivos desbobinadores e endireitadores
(utilizadas em estampagem pesada). No caso das fornecedoras de pecas plasticas,
predominam o uso das maquinas injetoras, sopradoras e de termoformagem.

Quanto ao tempo de uso das maquinas, a maioria esta entre 1 e 5 anos
(58,2%), entre 6 e 10 anos (24,1%) e entre 11 e 15 anos (4,1%). Esses dados revelam
uma base instalada de maquinas e equipamentos relativamente jovem.

As empresas que informaram a procedéncia das maquinas e equipamentos
declararam que 68,1% foram produzidos no Brasil e 31,9% foram importados. Dos
importados, grande parte € de origem alema (53,9%), 10,6% séo produzidos no Japao,
6,7% na Espanha, 6,2% na Franca, 5,4% nos Estados Unidos e 4,9% na Austria

(tabela 14).

TABELA 14 - DISTRIBUIGAO SEGUNDO A ORIGEM DAS MAQUINAS
E EQUIPAMENTOS DAS EMPRESAS FORNECEDORAS
DO SETOR AUTOMOTIVO, PESQUISADAS NA REGIAO
METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

ORIGEM DAS MAQUINAS PARTICIPACAO (%)
Brasileira 68,1
Estrangeira 31,9

Alemanha 53,9
Japéao 10,6
Espanha 6,7
Franca 6,2
EUA 5,4
Austria 4,9
Argentina 3,6
india 2,6
Italia 1,8
Taiwan 1,3
Suécia 1,3
Suica 0,8
Africa do Sul 08
Suica 0,3
TOTAL 100,0

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
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As maiores dificuldades enfrentadas pelas empresas da amostra estéo rela-
cionadas a falta de capital para investimentos em maquinas e equipamentos (23%),
para capital de giro (19%) e para pagamento de juros de empréstimos (16%). Estas
dificuldades foram consideradas de grau muito elevado. Das dificuldades de grau
elevado, as maiores foram: contratacdo de empregados com qualidade (44%), amplia-
cao de mercado (28%) e pagamento de juros de empréstimos (28%) (gréafico 1).

GRAFICO 1 - MAIORES DIFICULDADES PARA AS EMPRESAS FORNECEDORAS PESQUISADAS - REGIAO
METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

Em relagdo aos investimentos realizados pelas empresas fornecedoras no
altimo ano, constatou-se que elas concentram os seus esforcos na modernizacéo das
fabricas. Neste sentido, 58% das empresas pesquisadas adquiriram novas maquinas e
equipamentos. Este investimento representou, em média, 8% de seu faturamento.

Demais aspectos importantes relacionados a modernizacdo industrial

constituem a qualificacdo de pessoal, a ado¢éo de sistemas de qualidade e o layout
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de fabrica. Do total da amostra, 49% investiram em qualificacdo de pessoal, repre-
sentando 3% do faturamento, 42% investiram em sistemas de qualidade, o
equivalente a cerca de 2% do faturamento, e 37% das empresas investiu no layout
da fabrica, valor correspondente a 3,5% do faturamento.

Analisando os investimentos planejados para 2004, as questdes mencio-
nadas permanecem como prioritarias, com variacdes percentuais. No entanto, a
importancia de se investir em novos produtos mostra uma variagdo maior entre
2003-2004, representando uma importante pista para entender os sinais da competicao.
Em termos de numeros, 65% das empresas pesquisadas planejam investir 11% de
seu faturamento na compra de novas maquinas e equipamentos. Ja, 44% das
empresas pretendem investir em qualificacdo de pessoal, valor relativo a 1,4% de
seu faturamento, e 42% das empresas, em sistemas de qualidade, o equivalente a
2,4% de seu faturamento. Para 35% das empresas pesquisadas, a meta é investir
no layout da fabrica e no desenvolvimento de novos produtos, cerca de 3% e 8%,

respectivamente (tabela 15).

TABELA 15 - PERCENTUAL DO FATURAMENTO MEDIO INVESTIDO E DAS EMPRESAS FORNE-
CEDORAS DO SETOR AUTOMOTIVO, PESQUISADAS NA REGIAO METROPOLITANA SUL-
CURITIBA - 2004

2003 2004
INVESTIMENTO Empresas Faturamento Empresas Faturamento
(%) (% Médio) (%) (% Médio)
Agquisicdo de maquinas e equipamentos 58 7,7 65 11,0
Ampliagéo do espagco fisico 26 6,4 23 10,5
Layout da fabrica 37 35 35 3,2
Méveis ambiente funcional 28 2,1 19 1,9
Desenvolvimento de produtos 30 4,9 35 8,3
Diversificagéo de atividades 12 7,7 14 11,3
Qualificagao de pessoal 49 3,0 44 1,4
Estrutura comercial 26 2,9 23 4,6
Sistema de qualidade 42 1,7 42 2,4

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

Ao analisar as respostas a questdo das necessidades e fontes de finan-

ciamento utilizadas pelas empresas, observou-se que o item capital de giro®® é a

19 . . : R - ~ . , .
O capital de giro destina-se a administracdo do fluxo de caixa da empresa e ao financiamento para
pagar dividas com vencimento de curto prazo.



67

principal necessidade de financiamento das empresas, totalizando 38 operacoes.
Sobre essas operacfes, 16 empresas obtiveram recursos de suas proprias matrizes,
14 de bancos privados, 4 de bancos estatais, 2 do BNDES, 1 de empréstimo no
exterior e 1 de sdcio nacional. Ademais, foram 25 empresas que captaram recursos
financeiros para essa finalidade (quadro 8). Quanto a origem do capital das empresas
fornecedoras que utilizaram esse tipo de financiamento, a proporgdo foi quase
mesma, com 20 operacdes sendo realizadas por empresas nacionais e 18 por

empresas estrangeiras.

QUADRO 8 - NUMERO DE OPERACOES DE EMPRESTIMOS, SEGUNDO AS PRINCIPAIS
RAZOES E AS FONTES DE FINANCIAMENTO DAS EMPRESAS FORNE-
CEDORAS DO SETOR AUTOMOTIVO, PESQUISADAS NA REGIAO METRO-
POLITANA DE CURITIBA - 2004

FINALIDADE/ ~
FONTE DE RECURSOS EMPRESAS OPERACOES
Capital Giro 25 38
Matriz 16
Bancos Privados 14
Bancos Estatais
BNDES 2
Empréstimo Exterior 1
Novos Soécios Nacionais 1
Modernizagéo da planta 17 25
Matriz 9
BNDES 8
Empréstimo Exterior 3
Bancos Estatais 2
Bancos Privados 2
Novos Sécios Nacionais 1
Maquinas e equipamentos 15 19
Matriz 11
BNDES 4
Bancos Privados 3
Bancos Estatais 1
Nova Planta 10
Matriz 8
BNDES 5
Bancos Estatais 2
Bancos Privados 1
Empréstimo Externo 1
Novos Produtos 13
Matriz 10
Bancos Privados 4
BNDES 4
Bancos Estatais 1

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES



68

A segunda maior finalidade para a obtencédo de empréstimo foi a moderni-
zacao da planta, que totalizou 17 empresas fornecedoras. Elas realizaram 24 opera-
cOes, obtendo o aporte das seguintes fontes: matriz (9 operacdes), BNDES (8),
empréstimos no exterior (3), bancos privados (2) e bancos publicos (2). Quanto a
origem das empresas que realizaram esse tipo de operacao, esta foi relativamente
equitativa: 18 operacdes de empresas nacionais e 17 de estrangeiras.

Em seguida, na terceira modalidade, foram registradas 15 empresas forne-
cedoras que captaram recursos financeiros para aquisicdo de maquinas e equipa-
mentos. Elas realizaram 19 operacdes de empréstimos, das quais obtiveram
captacdo das seguintes fontes: matriz (11), BNDES (4), banco privado (3) e banco
estatal (1). Dessas 19 operacdes, a maioria foi realizada por empresas nacionais (12
movimentacgoes).

Pode-se verificar que as fontes de financiamento mais utilizadas pelas
empresas fornecedoras foram: a matriz (54 operac¢fes), bancos privados (24) e
BNDES (23). A carteira de captacdo bastante diversificada demonstra que a questao
de crédito para investimentos ndo é um fator de constrangimento para o desenvolvimento
do setor. Entre as operacdes de empresas que obtém financiamento de suas
matrizes, 30 sdo realizadas por empresas estrangeiras. Ja, das 24 operacfes de
financiamento realizadas com bancos privados, somente 9 sdo realizadas por empresas
estrangeiras e, das 23 operacdes realizadas com o BNDES, somente 6 sdo reali-
zadas por empresas estrangeiras. Isso demonstra que, apesar de empresas
estrangeiras e nacionais utilizarem recursos nacionais, a incidéncia maior de uso

dessas fontes € de empresas brasileiras.
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Em relacdo & metodologia utilizada para calcular os custos da producéo,®
a maioria das empresas adota o critério do custeio direto, ou seja, o custo médio
unitario (60%). Um namero menor, equivalente a 30% da amostra, utiliza o critério
por centro de custos para calcular os custos da producdo. Demais critérios também
utilizados: sistema de unidade de producdo, UPS (12%) e custos baseados em
atividades ABC (2%). Estas informacdes mostram que algumas empresas utilizam
mais de um critério para medir seus custos de producao.

No que se refere a utilizacdo da capacidade instalada, verificou-se que, das
43 empresas entrevistadas, 22 trabalham com trés turnos. Destas, calculando-se a
utilizacdo da capacidade instalada por turno, tem-se: no primeiro turno, uma média
de 86,36% de utilizacdo; no segundo turno, de 67,95%; e, no terceiro, de 55,31%.
Esse conjunto de empresas opera com ociosidade média de 13,64% no primeiro
turno, 32,05% no segundo e 44,69% no terceiro.

Sete empresas declararam trabalhar em dois turnos. Desse conjunto, a
média de utilizacdo da capacidade instalada é de 73,14% (ociosidade de 26,86%) no
primeiro turno, e de 58,28% de utilizacédo (41,72% de ociosidade) no segundo turno.
As demais empresas (12), que trabalham apenas em um turno, operam com 69,58%
da capacidade instalada, portanto com ociosidade de 30,42% (tabela 16).

Observa-se que as empresas que trabalham com dois ou trés turnos operam

com maior intensidade no primeiro turno.

20 as metodologias de calculo de custos relacionadas no questionario da pesquisa foram: a) custo
médio-unitario, apuracdo de gastos realizados para fabricacdo de um determinado produto,
dividido pela quantidade produzida; b) centro de custos, cada departamento ou funcdo geradora
de uma despesa possui um numero de centro de custo, e avalia-se o custo para cada um destes
centros; c) sistema de unidade de esfor¢co de producdo (UPESs), define-se uma unidade padrédo de
mensuracdo da atividade fabril e todas as demais atividades sdo relacionadas a esta.
A mensuracdo do custo para cada processo ocorre em termos proporcionais a unidade padréo
estabelecida; d) custo baseado em atividade (ABC), estrutura o custo pelo fluxo da atividade, isto
€, 0 custo de cada produto ou processo é relacionado a atividade que o mesmo gera.
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TABELA 16 - PERCENTUAL MEDIO DE UTILIZAGAO DA CAPACIDADE INSTALADA SEGUNDO O
TURNO DE TRABALHO NAS EMPRESAS FORNECEDORAS DO SETOR AUTOMOTIVO,
PESQUISADAS NA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

EMPRESAS QUE

TURNO DE EMPRESAS OPERAM EM EMPRESAS QUE
OPERAM EM TRES
TRABALHO DOIS TURNOS OPERAM EM UM TURNO
TURNOS
1 86,36 73,14 69,58
2 67,95 58,28
3 55,31

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

A utilizagédo da capacidade instalada das empresas fornecedoras reflete as
necessidades de producdo das empresas montadoras, que por sua vez produzem
conforme as variagdes da demanda de autoveiculos. Os picos de producdo ocorrem
no segundo semestre de cada ano, periodo em que as vendas de autoveiculos
novos aumentam por varios fatores, a saber: lancamento de novos modelos; dispo-
nibilizacdo de maiores recursos financeiros para os consumidores, provenientes de
décimo-terceiro salério; restituicdo do imposto de renda; entre outros. Por outro lado,
a venda de autoveiculos novos, e também usados, depende sensivelmente da
disponibilizacédo de linhas de crédito oferecidas por instituicdes financeiras, uma vez
gue se trata de um bem duravel e de alto valor nominal. Os meses de dezembro
(segunda quinzena), janeiro e fevereiro constituem periodos de pouco volume de
vendas de autoveiculos novos, uma vez gque coincidem com as férias escolares e,
posteriormente, o retorno as aulas, o que faz com que muitas familias viajem e
destinem parte de seu orcamento para as despesas escolares.

Devido as inUmeras terceirizacbes existentes na industria automotiva, o
sistema de qualidade se torna um importante instrumento de controle para medir a
capacitacao das empresas e manter a qualidade dos insumos e pecas, que, por sua
vez, determinardo a qualidade do veiculo, das maquinas agricolas e dos 6nibus e
caminhdes. Neste sentido, quase todas as empresas fornecedoras que atuam direta
ou indiretamente com as empresas montadoras necessitam ter certificacbes de
qualidade. Entre elas, as normas da série ISO 9000 e uma segunda certificacdo que

varia conforme a origem do capital da empresa montadora. No caso da Renault, a
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certificacdo exigida é a Evaluation d’Apititude Qualité et Fornisseur (EAQF)?* e, no
da Volks-Audi, a Verband der Automobilindustrie (VDA).?* Devido & proliferacdo de
certificacdes existentes na industria automotiva, a IATF (International Automotive
Task Force), que reune as principais montadoras dos EUA e da Europa, editou na
forma de especificacdo técnica, a ISO TS 16949/2002 com a finalidade de substituir,
até o ano de 2003, os manuais QS-9000, EAQF, AVSQ'94 e VDA 6.1 (PGQP, 2004).
No entanto, o pré-requisito para se obter a ISO TS 16949 é estar certificado com a
norma ISO 9001/2002.

Do total das empresas pesquisadas, pelo menos 58% utilizam algum tipo
de certificacdo de qualidade (ISO 9000). Este percentual seria maior se ndo fossem
computadas as empresas fornecedoras que atuam apenas no mercado de reposicao; a
maioria destas empresas ainda ndo possui certificacdo devido a falta de exigéncia
do cliente e as restri¢cdes financeiras.

Das certificacdes das empresas fornecedoras, a maioria possui a ISO 9000
(58%) — 0 que as torna aptas a receber a certificacdo 16949/2002 —, seguida da

ISO/TS 16949 (42%), EAQF e VDA (16%) e QS 9000 e ISO 14000 (9%).

2L Através de uma parceria com a UTAC, principal organismo de certificacdo da Franca, especia-
lizado no setor automotivo, o IQA oferece a certificagdo conforme os requisitos da EAQF 94. A
UTAC é um organismo notificado pelo Ministério de Transportes francés para a realizacdo de
auditorias no ambito da Recepgdo Européia (Diretiva 92/53) e Internacional (Acordo de 1958),
sendo também reconhecida pelos fabricantes de automadveis da Franca para realizar a certificacéo
conforme a EAQF 94. A EAQF foi desenvolvida pelos construtores e fabricantes de equipamentos
franceses, envolvendo a Renault, Peugeot e Citroén. Esse padrdo de sistema da qualidade tem
como base extratos dos requisitos da I1ISO 9001, incluindo requisitos especificos setoriais da
inddstria automotiva francesa.

>2 A VDA 6.1 é uma norma desenvolvida pela industria automotiva alemd (VDA - Verbrand der

Automobilindustrie) para certificacdo do sistema da qualidade dos fornecedores de montadoras
como Volkswagen, Audi, Bayerische Motoren Werke (BMW), Porsche, Mercedez-Benz, entre
outros. A maior parte dos requisitos da VDA 6.1 se baseia nas normas ISO 9000, porém orga-
nizados em elementos distribuidos em duas partes: gerenciamento e produto/processo. Estes
elementos incorporam requisitos da 1SO 9001, requisitos da 1SO 9004-1 (diretrizes do sistema da
qualidade), requisitos especificos do setor automotivo, requisitos da QS-9000 (requisitos automotivos
dos E.U.A) e da EAQF (requisitos automotivos da Franga).
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A maioria das empresas fornecedoras que pretende se certificar espera
implantar a norma ISO 14000 (19% das empresas pesquisadas) e 1SO 9000 (14%)
(tabela 17).

TABELA 17 - PERCENTUAL DE EMPRESAS FORNECEDORAS DO SETOR AUTOMOTIVO SEGUNDO OS TIPOS DE
CERTIFICAGOES DE QUALIDADE USADOS, PESQUISADAS NA REGIAO METROPOLITANA SUL-
CURITIBA - 2004

PERCENTUAL DAS EMPRESAS (%)

PERIODO
1S09000 | Ts16949 | vbA | EAQF | Qs9000 | ISO 14000
Entre 1990-95 5 - - - - -
No periodo 1996-00 37 2 7 9 7 5
Desde 2001 16 40 9 7 2 5
TOTAL que possui certificagdo 58 42 16 16 9 10
Em fase de certificagcao 7 7 2 2
Esta nos planos 14 9 - 2 2 19
N&o interessa - - 2 5 - -
N&o responderam 7 7 7 7 7 7
N&o possuem 14 35 75 70 80 63
TOTAL de empresas 100 100 100 100 100 100

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

No tocante as atividades terceirizadas, a industria automotiva, nos altimos
anos, tem-se caracterizado pela desverticalizacdo de uma série de etapas por parte
das empresas montadoras. Inicialmente foram as atividades de suporte, como servicos
gerais, jardinagem, seguranca, alimentacao, entre outras. Posteriormente, as atividades
terceirizadas foram as propriamente produtivas. Neste sentido, desde a fabricagéo
de pecas do veiculo até a montagem de sistemas complexos internos como o cockpit
(painel), sdo atividades desenvolvidas por empresas fornecedoras. As montadoras
concentraram 0s seus esforcos na armacédo (soldagem das laterais e teto do veiculo),
pintura e montagem final de diversas pecas e sistemas ou moédulos, bem como na
logistica, desenvolvimento de produtos e marketing. As empresas fornecedoras
pesquisadas fabricam uma série de produtos distintos, desde as pecas estampadas,
tubos e mangueiras, e radiadores até sistemas completos como o cockpit e 0 médulo
de combustivel.

Conforme citado anteriormente, na industria automotiva, o formato organi-
zacional das montadoras se caracteriza pela denominacgéo firma-rede. Portanto, &

comum a existéncia de inUmeras atividades terceirizadas pela empresa montadora.
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Por outro lado, as proprias empresas fornecedoras também decidem estrategi-
camente terceirizar algumas atividades em prol da maior eficiéncia, entendida aqui
como custos de producdo menores associados a qualidade do produto. Neste
sentido, a pesquisa revela que, das 43 empresas da amostra, 55% subcontratam
outras empresas para realizar algum tipo de atividade produtiva.

Das principais atividades terceirizadas, tem-se: usinagem (17%), tratamento
térmico (13%) e pintura (10%). Constata-se ainda que a maioria das empresas
subcontratadas é da regido, com excecao de duas (5%), que realizam tratamento
térmico e estdo localizadas em S&o Paulo e Santa Catarina (tabela 18).

TABELA 18 - NUMERO E PARTICIPAQAO PERCENTUAL DE OCORRENCIAS DE ATIVIDADES

TERCEIRIZADAS PELAS EMPRESAS FORNECEDORAS DO SETOR AUTOMOTIVO,
PESQUISADAS NA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

ATIVIDADE OCORRENCIA
Fabricacdo de ferramentas
Acessorios
Manutencéo de equipamentos
Logistica
Inspecao
Hot Stamping
Montagem Elétrica
Ferramentas
Pecas em borracha
Fabricacao de capas
Estamparia
Embalagem
Elétrica
Corte de Tecidos
Circulares
Forjados (aluminio e aco)
Servigcos de usinagem
Vulcanizagdo
Tratamentos superficiais
Tratamento Superficial/Pintura
Tecelagem
Zincagem de pecas
Servicos de torno
Servicos de injecdo plastica
Servico de jato de areia
Serigrafia
Selar PVC
Pintura cataforese eixo
Tratamento superficial e térmico

X
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Pintura 10
Tratamento Térmico 13
Usinagem 17
TOTAL 48 100

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
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Por outro lado, 44% das empresas fornecedoras pesquisadas realizam
atividades para outras empresas. Entre as principais atividades desenvolvidas, tem-
se: montagem, usinagem, estamparia de pecas, projetos, moldes, soldas e corte de
chapas. A maioria das empresas contratadas também realiza atividades para as
empresas da regido. A atividade de corte de chapa, além de ser realizada para
empresas da regido, € feita para outras empresas de fora da regido, localizadas em

Sao Paulo e Goiés; e a montagem é feita para uma empresa na Europa (tabela 19).

TABELA 19 -NUMERO E PARTICIPAGAO PERCENTUAL DE EMPRESAS FORNE-
CEDORAS DO SETOR AUTOMOTIVO, PESQUISADAS NAS ETAPAS
PRODUTIVAS CONTRATADAS POR OUTRAS EMPRESAS, NA REGIAO
METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

TOTAL DAS
EMPRESAS QUE SAO
SUBCONTRATADAS
(%)

2

ETAPA EMPRESAS

Acoplagem
Anodizacao
Bicromatizagéo
Confeccéo
Corte chapa
Dobra de cano

© o NN

1

[

Eroséo

Estamparia de pecgas
Final

Injetados

Moldes

Moldes catraca
Moldes madeira
Montagem

Prensa

Projetos

Retifica

Retifica cilindrica
Solda

Témpera
Tratamento Térmico
Usinagem

TOTAL

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
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Entre as principais medidas adotadas pelas empresas fornecedoras para
recuperar e/ou manter a sua margem de lucro, destacaram-se, em ordem de impor-

tancia alta: reorganizar processos de producéo (35%), reduzir custos financeiros (28%),
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automatizar processos de producao (23%) e adequar e/ou aumentar escala de

producao (21%) (gréfico 2).

GRAFICO 2 - PRINCIPAIS MEDIDAS USADAS PELAS EMPRESAS FORNECEDORAS PESQUISADAS PARA MANTER
E/OURECUPERAR MARGEM DE LUCRO - REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

Reorganizar processos

Reduzir custos financeiros

Automatizar processos

Adequar/aumentar escala

Desenvolver produtos

o
(S,

10 15 20 25 30 35
% de empresas
fornecedoras

Il Fator 1 I Fator2 [ Fator3

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
NOTA: O fator 1 é o mais importante.

4.2.3 Relagbes com o Mercado

Os critérios mais importantes das empresas fornecedoras para selecionar
seus fornecedores sao: padrbes internacionais de qualidade, quantidade e preco
(54%); flexibilidade de volume, prazos e mix de entregas (35%); e certificacdo de

qualidade e sistemas de auditoria (28%) (grafico 3).
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GRAFICO 3 - PRATICAS E/OU EXIGENCIAS MAIS IMPORTANTES NO ESQUEMA DE SUPRIMENTOS COM 0S
FORNECEDORES DAS EMPRESAS FORNECEDORAS PESQUISADAS - REGIAO METROPOLITANA
SUL-CURITIBA - 2004
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FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
NOTA: O fator 1 é o mais importante.

Estas exigéncias refletem as necessidades das empresas fornecedoras, que
sdo estabelecidas pelas imposicdes das empresas montadoras. No segmento
automotivo, a presenca mundial é fundamental para uma empresa fornecedora de
primeira camada, pois isso |Ihe possibilita ndo somente manter relagdes mais
duradouras com as empresas montadoras como operar com um maior volume de
producdo, gerando economias de escala. Essas condi¢cbes seriam as principais
dificuldades enfrentadas pelas empresas fornecedoras locais para competir com as
empresas mundiais no fornecimento de médulos e subconjuntos. Por essa razéo, todas
as empresas fornecedoras de primeira camada e sistemistas sdo estrangeiras e atuam
em diversos paises, acompanhando o deslocamento das empresas montadoras.

A maioria das empresas fornecedoras (42%) recebe semanalmente produtos
e insumos de seus principais fornecedores. Por outro lado, cerca de 16% das
empresas pesquisadas recebem diariamente, e 9% mais de uma vez por dia.

A maioria das empresas pesquisadas (30%) informou que entrega
diariamente produtos para seus clientes; 26% das empresas fornecedoras, mais de

uma vez por dia; e 23% das empresas, semanalmente.
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4.2.4 Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacado Tecnoldgica (P&D&I)

Nesta parte da pesquisa foram examinados: os fatores que levam as
empresas fornecedoras a inovar, as fontes de informacao tecnoldgica, as atividades
de P&D&I, as principais inovacdes feitas nos ultimos anos em produtos e/ou
processos, 0s recursos tecnoldgicos utilizados pelas empresas fornecedoras e o
volume de recursos destinados a inovacao.

Em relacdo aos fatores que levam as empresas fornecedoras a inovar, a
maioria dos entrevistados (40%) sinalizou que a concorréncia é o fator mais importante.
Ja, 37% dos empreséarios ou gerentes consideram a reducdo dos custos como o
segundo fator mais relevante. E o terceiro fator estd relacionado a melhoria da
qualidade, que foi indicado por 30% dos entrevistados. O gréfico 4 mostra que o
fator menos relevante € o aproveitamento de competéncias, indicado como fator de
importancia 7, para 19% dos empresarios ou gerentes.

GRAFICO 4 - PRINCIPAIS FATORES QUE LEVAM AS EMPRESAS FORNECEDORAS PESQUISADAS A INOVAR -
REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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As fontes de informacgé&o tecnoldgica utilizadas com maior freqtiéncia, neste
segmento, sdo a internet e outros recursos eletronicos. Esta informacao foi indicada
por 74% dos entrevistados. A segunda maior fonte de informacdo tecnoldgica
decorre do treinamento dos funcionarios, que na sua maioria € realizado em cursos
no proprio pais. Este dado foi mencionado por 58% dos empreséarios ou gerentes.
Em terceiro lugar, tem-se as visitas as feiras, conferéncias e exposi¢cdes no Brasil,
para 51% dos entrevistados.

A pesquisa ainda mostra as principais fontes tecnologicas utilizadas espo-
radicamente pelas empresas pesquisadas. Para 39% delas, o intercambio com outras
empresas no pais, através de suas divisbes de pesquisa, concorrentes, clientes,
entre outros, é utilizado ocasionalmente. As demais fontes pouco utilizadas sao:
visitas a feiras, conferéncias e exposic6es no pais e no exterior (para 35% das
empresas em ambos 0S casos), intercambio com universidades e institutos de
pesquisa, e utilizacdo de catalogos e publicacbes (para 33% das empresas, em
ambos 0s casos).

Algumas fontes tecnoldgicas pouco utilizadas pelas empresas fornecedoras
séo: aquisicdo de licencas, patentes e know how; compra de empresas para aquisicao
de maquinas e tecnologia; e intercambio com universidades e institutos de pesquisa.
O percentual expressivo de empresas que nédo realizam intercambios com univer-
sidades e institutos de pesquisa para a realizacao de pesquisas se deve, em geral,
ao fato de que a maioria dessas empresas possui departamento de P&D proprio.
Esse dado mostra que as empresas fornecedoras pesquisadas trabalham de maneira
mais independente, sem estabelecer parcerias com universidades e institutos de

pesquisa para desenvolvimento de produtos e/ou processos (gréfico 5).
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GRAFICO 5 - FONTES DE INFORMAGAO TECNOLOGICA UTILIZADAS PELAS EMPRESAS FORNECEDORAS
PESQUISADAS -REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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Sobre os investimentos feitos em P&D&I, somente 46% das empresas
fornecedoras da amostra informaram o percentual sobre o faturamento. Neste caso,
a maioria (80% das empresas) investe cerca de 5% de seu faturamento e existe uma
empresa que investe até 30% de seu faturamento.

Analisando as principais atividades de P&D&I desenvolvidas pelas empresas
fornecedoras, observou-se que 60% das empresas pesquisadas orientam 0s seus
esforcos para o desenvolvimento dos processos produtivos. Ainda sobre essa
qguestao, 44% das empresas procuram adaptar seu processo produtivo as condicdes
locais. Para algumas empresas, esta atividade € denominada tropicalizacdo. Em
terceiro lugar, a elaboracdo de desenhos de engenharia representa uma importante
atividade de P&D&I, realizada continuamente, para 37% das entrevistadas. Por outro
lado, a maioria dos empresarios ou gerentes (26%) ndo adapta o produto as condicdes
locais. E possivel ainda constatar que as empresas fornecedoras desenvolvem mais

atividades de melhoria nos processos que nos produtos.
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Analisando mais detalhadamente as principais inovac¢des de produtos, nos
ultimos anos, a maioria das empresas que declarou realizar este tipo de atividade o
faz para melhorar os produtos ja existentes. Para 11% das empresas, esta atividade
tem incidéncia muito alta. Identificando-se as demais atividades realizadas pelas
empresas pesquisadas com incidéncia alta, tem-se: inovagao nos insumos e materias-
primas (21%), performance nos modelos e linhas (19%) e desenvolvimento de
produtos inéditos (19%) (gréfico 6).

GRAFICO 6 - PRINCIPAIS INOVAGOES DE PRODUTOS NOS ULTIMOS ANOS, PRATICADAS PELAS EMPRESAS
FORNECEDORAS PESQUISADAS - REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

Em relacdo as inovacdes de processos, as principais mudangas feitas
neste ambito, com grau de incidéncia muito alto, foram: adocéo de técnicas de gestédo
como just in time, kanban e Sistemas de Qualidade, para 16% dos empresarios ou
gerentes; rearranjos nas plantas industriais, declarado por 14% dos entrevistados; e
organizacdo do trabalho, entendida como células de trabalho, praticas de rodizios,
polivaléncia e banco de horas, sinalizado para 12% dos entrevistados. Estes trés
aspectos também foram os mais destacados para 0s empresarios ou gerentes que o

caracterizaram com grau de incidéncia alto nas mudancas dos processos (grafico 7).



81

GRAFICO 7 - PRINCIPAIS INOVAGOES DE PROCESSOS NOS ULTIMOS ANOS, PRATICADOS PELAS EMPRESAS
FORNECEDORAS PESQUISADAS - REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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A maioria das empresas pesquisadas opera com sistemas automatizados
no processo produtivo. Este perfil reflete a propria caracteristica das empresas do
setor automotivo, que apesar de possuir graus variados de automacdo industrial
podem automatizar a maioria de seus processos. Analisando a amostra, 35% dos
empresarios ou gerentes informaram que utilizam maquinas-ferramentas em seus
processos produtivos, com um grau de incidéncia muito alto. Estas maquinas-ferra-
mentas constituem mecanismo composto de forgca-motriz e de transmisséo, incor-
porado e adaptado ao instrumento, que anteriormente somente era utilizado pela
mao de um trabalhador com habilidade para utiliza-lo. Como exemplos de maquinas-
ferramentas, tem-se as fresadoras e 0s tornos mecanicos.

O controle numérico é outro recurso tecnolégico amplamente utilizado
pelas empresas fornecedoras (28%) com alto grau de incidéncia. Trata-se de um
método de controle dos movimentos de maquinas pela interpretacdo direta de
instrucdes codificadas na forma de nimeros e letras. Este sistema interpreta os dados e

gera o sinal de saida que controla os componentes da maquina.
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Outro recurso tecnoldgico muito utilizado, com grau de incidéncia alto, é o
Design Auxiliado por Computador (Computer Aided Design - CAD). O CAD é um
software de apoio para a realizacéo de projetos de engenharia, sendo também utilizado
para a resolucdo de problemas associados ao projeto, representando uma técnica
grafica computadorizada. Este recurso € utilizado por 26% das empresas da amostra.

Ainda, pode-se observar que os recursos tecnolégicos com grau de utilizacao
baixo sdo robds?® (37% das empresas) e CAM (35% das empresas). O termo CAM
significa Manufatura Auxiliada por Computador (Computer Aided Manufacturing) e
refere-se a todo e qualquer processo de fabricacdo controlado por computador.?*

A tecnologia CAD/CAM corresponde a integracdo das técnicas CAD
(Computer Aided Design) e CAM (Computer Aided Manufacturing) num sistema
anico e completo. Isto significa, por exemplo, que se pode projetar um componente
qualquer na tela do computador e transmitir a informac&o por meio de interfaces de
comunicacdo entre o computador e um sistema de fabricacdo, cujo componente

pode ser produzido automaticamente numa maquina de Controle Numérico (CNC).

23 Os robds consistem em manipuladores multifuncionais programaveis, projetados para mover e
manipular materiais, pecas, ferramentas ou dispositivos especificos, através de variadas
movimentacfes programadas para a execucdo de uma gama de tarefas especificas. Um robd
industrial € composto pelas seguintes partes: a) Base, que consiste num pedestal que pode estar
fixado no chdo, em paredes ou no teto — a base também pode estar montada em uma plataforma
moével; b) Controladora, que consiste em um computador embutido que controlard o robd,
recebendo sinais de entrada dos sensores do rob6 ou de maquinas que se encontram no seu
ambiente, e enviard sinais de saida para outras maquinas e/ou outro robd — a controladora é
responsavel pela execucdo dos célculos para a movimentacdo e controle do robd; c) Braco
Articulado, que é formado por elos, juntas, atuadores e sensores de posi¢édo de juntas, punho e
orgao terminal.

O controle numérico é um método de controle dos movimentos de maquinas pela interpretacio

direta de instrugdes codificadas na forma de nimeros e letras. O sistema interpreta os dados e
gera o sinal de saida que controla os componentes da maquina. Nas maquinas com CNC (Comando
Numeérico Computadorizado), consiste no armazenamento de instru¢des para o controle de operacdes
das maquinas que os incorporam. Sua origem remonta ao desenvolvimento das maquinas controladas
numericamente (Controle Numérico - CN), entre os anos 1940-50. Quando estas maquinas
comecaram a ser controladas por computador, no fim dos anos 50 e inicio dos 60, surgiu o termo
CNC (Controle Numérico Computadorizado). Atualmente, a sigla CNC engloba diversos processos
autométicos de fabricacdo, como o fresamento, o torneamento, o oxicorte e o corte a laser.
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4.25 Perfil da Mao-de-Obra

Este item da pesquisa tem como finalidade apresentar informacdes sobre o
perfil da méo-de-obra a partir dos seguintes critérios: numero de funcionarios por
area funcional (operacional e administrativo), tipo de relacdo trabalhista (contrato
formal, terceirizado e estagiario), salario médio, idade média, género, escolaridade,
formas de treinamento e tipos de qualificacéo.

A histéria da indastria automotiva mostra que, nas Ultimas décadas, este
segmento absorveu inumeras tecnologias de processo e produto, o que facilitou
sobremaneira o trabalho, agilizando o mesmo e contribuindo para maior qualidade.
Neste sentido, varias atividades do processo produtivo foram automatizadas, como
as etapas produtivas de armacao e pintura, os sofisticados sistemas operacionais
adotados para o planejamento e controle da producédo (CAM), o relacionamento com
fornecedores através de Eletronic Data Interchange (EDI), e a troca eletrdnica de
dados e desenvolvimento de produtos (CAD). Todos estes aspectos contribuiram
para a reducdo da necessidade de méao-de-obra nesta industria. No entanto,
dependendo da estratégia da empresa e de seu mercado especifico, é possivel
observar maior intensificacdo da méao-de-obra em determinados processos produtivos
em funcdo da escala de producéo. Esta configuracdo caracteriza, principalmente, o
ambiente das empresas montadoras e de algumas empresas fornecedoras localizadas
na primeira camada da rede de suprimentos. Portanto, a capacidade de geracao de
empregos, neste segmento, é limitada em virtude do elevado grau de tecnologia
utilizado pelas empresas das principais etapas produtivas da cadeia automotiva, o
gue nao impede de se desenvolver, em regides de recente expansao do setor, com
incremento no nivel de emprego.

Analisando o numero de empregados das empresas fornecedoras pesqui-
sadas, pode-se observar que houve um aumento expressivo nos ultimos anos. De
1995 a 2000, houve um aumento de 16,61%, passando de 6.260 para 7.300 postos
de trabalho. Este aumento é maior ainda no periodo 2000-2004, representando um

crescimento de 38,64%.
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Ainda sobre a evolugéo do emprego, pode-se observar que entre 1995-2000,
21% das empresas pesquisadas tiveram crescimento, 26% indicaram decréscimo no
namero de trabalhadores, e 52% ndo atuavam no segmento. J4, em relacdo ao
periodo 2000-2004, 55% delas tiveram um crescimento no namero de trabalhadores,
em 29% verificou-se decréscimo nos postos de trabalho, 2% mantiveram o mesmo
namero e 14% ndo atuavam (instalaram-se em ano posterior ao inicio do referido
periodo). Estes dados mostram que a maioria das empresas pesquisadas aumentou
0 numero de empregados nos ultimos anos (grafico 8).

GRAFICO 8 - EVOLUGAO DA FORGA DE TRABALHO DAS EMPRESAS FORNECEDORAS PESQUISADAS - REGIAO
METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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Em relacdo ao pessoal ocupado, 87% dos empregados que trabalham nas
empresas fornecedoras sao trabalhadores formais, ou seja, possuem carteira assinada;
2% sédo estagiarios; e 11%, empregados terceirizados de outras empresas. Nao se

constatou a existéncia de trabalhadores informais, sem registro em carteira (gréafico 9).
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GRAFICO 9 - PESSOAL OCUPADO NAS EMPRESAS FORNECEDORAS PESQUISADAS -
REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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As ocupacOes da méao-de-obra do segmento automotivo abrangem diversas
funcdes, desde as mais tradicionais como soldador, torneiro mecanico e eletricista,
até as mais modernas como técnicos mecanicos de sistemas e instrumentos.?
Como ha uma diversidade muito grande de ocupacdes no segmento, esta pesquisa
se baseou nas categorias ocupacionais apresentadas pela Secretaria de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educacdo e Cultura (BRASIL, 2004a).
Portanto, foram consideradas nove macro-ocupagdes (Anexo 1).

Ainda, pode-se observar que a maioria dos trabalhadores esta vinculada a
ocupacao operacional qualificado (34,4%). Em segundo lugar, hd um grande contigente
de trabalhadores na categoria ocupacional operacional semi-qualificado (29,1%). A
categoria ocupacional que tem o menor numero de funcionarios envolvidos é a de

geréncia na producéo (0,6%) (tabela 20).

% Segundo o Relatério das Atividades do Projeto Sino Area Automobilistica, desenvolvido pelo
SENAI/DN em 2003, algumas das atividades desenvolvidas por estas ocupacdes sado: elaborar
projetos de sistemas eletromecénicos, interpretando caracteristicas técnicas de sistemas elétricos
do projeto e analisando, com as areas de interface do projeto, as necessidades dos clientes e
custo/beneficio; e desenvolver projetos de automacéo elaborando desenhos técnicos, especificando
materiais e equipamentos e definindo layout.
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TABELA 20 - NUMERO E PERCENTUAL DE FUNCIONARIOS, SALARIO MEDIO, IDADE MEDIA, GENERO SEGUNDO
CATEGORIA OCUPACIONAL NAS EMPRESAS FORNECEDORAS DO SETOR AUTOMOTIVO PESQUISADAS
NA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

) FUNCIONARIOS SAITARIO IDADE GENERO (%)
OCUPACAO , MEDIO .
Numero % MEDIA Masc. Fem.
(Em R$)

Operacional Semi-qualificado 2.941 29,1 557,78 29 88,8 11,2
Operacional Qualificado 3.479 34,4 874,51 31 93,2 6,8
Técnico (produgéo) 990 9,8 1.577,35 30 93,3 6,7
Superior (produgéo) 217 2,1 2.904,74 34 87,6 12,4
Geréncia (produgéo) 63 0,6 5.071,29 38 100,0 0,0
Auxiliar Administrativo 201 2,0 708,63 27 31,7 68,3
Técnico Administrativo 243 2,4 1.500,98 30 72,3 27,7
Superior (Administracéo) 383 3,8 2.857,51 35 74,3 25,7
Geréncia (Administracao) 82 0,8 5.644,25 41 89,9 10,1
N&o informado 1.522 15,0 - - -

TOTAL 10.121 100,0

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

Agregando por nivel de qualificacdo, independentemente da area em que
trabalham, pode-se verificar que 54,8% dos trabalhadores exercem ocupacdes quali-
ficadas (operacional qualificado e técnicos operacionais e administrativos); 36,5%
estdo lotados em ocupacBes semi-qualificadas (operacional semi-qualificados e
auxiliares administrativos); e o restante (9%) em funcdes de alta qualificacéo (cargos
superiores e geréncias).

Os trabalhadores mais jovens ocupam as funcbes de operador semi-
qualificado (29 anos), operador qualificado (30 anos) e técnico de producéo (31 anos).
Ademais, nestas categorias o percentual de funcionarios do sexo masculino é elevado,
em torno de 90%. Apesar de os cursos de formacdo técnica de montadores e
operadores ja mostrarem um namero cada vez maior de mulheres sendo qualificadas,
elas ainda sdo minoria no mercado de trabalho para este tipo de ocupacédo. Pode-se
ainda perceber que o salario médio nestas trés categorias ocupacionais é bastante
variado, sendo de aproximadamente 500 reais para os operadores semi-qualificados, e
de cerca de 1.500 reais para os técnicos de producéo. Por outro lado, os trabalhadores
mais idosos estdo nos cargos de gestdo, com idade média oscilando entre 38 e 41
anos. Estes cargos, na sua maioria, exigem formacao universitaria e se caracterizam

por empregar trabalhadores masculinos. A renda média destes funcionarios é de 5 mil
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reais. A area funcional que mais emprega mulheres € a administrativa, na ocupacao de
auxiliar administrativo. Elas representam cerca de 68%, tem idade média de 27 anos
e recebem em média 700 reais. Em situacdo extrema, tem-se o0 caso da geréncia da
producdo, que ndo emprega nenhuma trabalhadora feminina. Estas informagdes
possibilitam constatar que o segmento automotivo emprega, em sua maioria, traba-
Ihadores masculinos.

Para caracterizar o perfil da mao-de-obra do segmento automotivo, é indis-
pensavel examinar ainda o nivel de qualificacdo, em termos de grau de escolaridade
e treinamento profissional. Nesta pesquisa, considerou-se a formagao escolar em
quatro niveis: Ensino Fundamental completo — oito anos de estudo; Ensino Médio
completo - onze anos de estudo; Ensino Superior completo — quinze anos de estudo;
e Ensino de Pés-Graduagdo completo — de dezesseis a dezenove anos.

Das informagbes obtidas nas entrevistas, verificou-se que 23,1% dos
trabalhadores das empresas fornecedoras possuem Ensino Fundamental, 65,6%
completaram o Ensino Médio, 9,9% possuem o Ensino Superior e apenas 1,2%
terminaram a Pos-Graduacdo. Esses dados mostram que a maior inser¢cdo de ma-
quinas e equipamentos automatizados e controlados por computador demanda
trabalhadores mais qualificados, sendo que para 37% dessas empresas a contra-
tacdo exige, no minimo, o Ensino Médio. Para empresas que tém funcionarios
apenas com o Ensino Fundamental, em alguns casos existe uma politica de capaci-
tacdo institucional na qual a empresa apoia financeiramente seus funcionarios para
concluirem o Ensino Médio. A formacgdo pode se dar fora da empresa ou ainda nas
suas dependéncias fisicas, através de associacdo com instituicdes de ensino. Este
perfil de nivel de escolaridade é semelhante ao das empresas montadoras, apesar
de estas possuirem um maior grau de automacao em relacdo a maioria das empresas
fornecedoras.

Ainda sobre as exigéncias na contratacdo de pessoal, 0 requisito mais
relevante para as empresas fornecedoras é a competéncia. A competéncia pode ser

entendida como a capacidade do trabalhador de ter iniciativa, flexibilidade e saber
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resolver problemas diante de situacdes imprevistas. Estas atitudes exigem qualificacéo,
0 que por sua vez depende do ensino formal. Para cerca de 74% das empresas, a
competéncia é exigéncia relevante na contratacdo de pessoal tanto na area

administrativa como na operacional (grafico 10).

GRAFICO 10 - EXIGENCIAS NO RECRUTAMENTO DE MAO-DE-OBRA PRATICADAS PELAS EMPRESAS
FORNECEDORAS PESQUISADAS -REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

Um segundo critério no processo de recrutamento de pessoal € a expe-
riéncia. Cerca de 65% das empresas pesquisadas considera este critério para a
contratacdo na area administrativa, enquanto 55% das empresas para a area
produtiva. Um terceiro critério de relevancia € a formacao escolar. Os cursos de nivel
superior sdo mais exigidos para os cargos da area administrativa (49% das empresas),
enquanto os cursos de nivel médio e técnico para a area de producdo (37% das
empresas). Ja, 0s cursos profissionalizantes, de curta duracdo e promovidos por insti-
tuicbes de formacéo profissional como Senai e Sebrae, sdo também extremamente
valorizados pelas empresas fornecedoras. Para 51% das empresas pesquisadas

este quesito é fundamental na contratacdo de mao-de-obra para a area de producao.
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Em relagdo a qualificacdo e treinamento da mao-de-obra, com base nas
informagdes obtidas nas entrevistas, que o indicaram como fator mais importante,
constatou-se que a maioria das empresas (67%) treina seus funcionarios na propria
empresa através de cursos internos, conhecidos como treinamento on the job. Outro
mecanismo bastante utilizado sdo 0s cursos técnicos, considerados por 18% das
empresas fornecedoras. O treinamento através de cursos profissionalizantes foi
mencionado por 13% das empresas pesquisadas (gréafico 11).

GRAFICO 11 - TIPOS DE MECANISMOS ORGANIZACIONAIS PARA A QUALIFICAGAO E TREINAMENTO DA MAO-

DE-OBRA UTILIZADOS PELAS EMPRESAS FORNECEDORAS PESQUISADAS - REGIAO
METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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NOTA: O fator 1 é o mais importante.

Intercambio com fornecedores e clientes é pratica pouco utilizada pelas
empresas fornecedoras para treinamento e qualificacdo de seus empregados. Outro
mecanismo, que também é pouco utilizado pelas empresas fornecedoras da amostra, €
0 treinamento em empresas do mesmo grupo.

A pesquisa realizada possibilita ainda constatar que a maioria dos em-
pregados (68,8%) das empresas fornecedoras frequenta cursos de treinamento
anualmente. Ademais, estas empresas gastam, em média, 3,7% de seu faturamento

para qualificar seus funcionarios, que sao treinados por cerca de 40 horas/ano.
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A valorizacdo das qualificacdes e competéncias dos funcionérios se deve,
em parte, as mudancas acontecidas nos processos produtivos. Por exemplo, a
movimentacdo de materiais no processo just in time exige maior flexibilidade por
parte dos trabalhadores, assim como a concepc¢ao da organizacdo da producao em
processos coordenados por equipes de trabalho. Nessa modalidade, os trabalhadores
realizam fungBes mudltiplas, caracterizando-se como polivalentes. Esses trabalhadores
ndo realizam apenas tarefas produtivas, mas também atividades de manutencéo,
ajustamento, limpeza e controle de qualidade. Ademais, eles precisam apresentar
atitudes mais adequadas aos constantes problemas existentes nos processos
produtivos, tais como iniciativa, flexibilidade, pensamento de equipe, entre outras.
Estas atitudes, associadas ao conhecimento e as habilidades, se traduzem nas

competéncias profissionais.

4.2.6 Ambiente, Interacdo e Governanca Local

Os aspectos do ambiente e a interagdo entre os diversos agentes parti-
cipantes da aglomeracao industrial constituem uma das principais caracteristicas do
Arranjo Produtivo Local (APL). Neste tOpico, sdo analisados estes aspectos com
destaque para: as vantagens proporcionadas pela regido de Curitiba para as empresas
fornecedoras, o apoio governamental usufruido pelas empresas, 0s servicos técnicos
regionais existentes, as agées cooperativas entre as empresas e demais agentes da
regido, o apoio de instituicbes empresariais e de suporte e 0s principais agentes que
exercem funcdes de lideranca regional. Ainda sdo investigadas as sugestdes
apresentadas pelos empresarios ou gerentes para melhorar a ambiéncia e a
integragao regional.

Entre as vantagens oferecidas pela regido, que favoreceram a localizacao
das empresas fornecedoras, pode-se destacar a infra-estrutura existente, demarcada
por 46% das empresas da amostra. A regido possui vias de acesso ferroviarios e

rodoviarios, proximidade com o Porto de Paranagua, assim como as malhas de
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comunicacao, infra-estrutura de energia elétrica e educacional. Por outro lado,
verificou-se que a proximidade com os produtores de equipamentos foi destacada
para 19% das empresas pesquisadas como elemento de alto grau no tocante as
vantagens locais. Outro aspecto também considerado de alta relevancia local é a
proximidade com os fornecedores, mencionada por 12% das empresas fornecedoras.
J4, o custo da mao-de-obra local e a mao-de-obra qualificada sdo considerados
como vantagem de médio grau, para 56% e 51% das empresas pesquisadas,
respectivamente. Ademais, a existéncia de instituicdes de treinamento, bem como a
proximidade com universidades sdo o0s aspectos menos relevantes da regido,
considerados de baixo grau de importancia para 67% e 60% das empresas pesqui-
sadas, respectivamente (grafico 12).

GRAFICO 12 - GRAU DE RELEVANCIA DAS VANTAGENS DA REGIAO QUE FAVORECERAM A LOCALIZAGAO DAS
EMPRESAS FORNECEDORAS PESQUISADAS - REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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Além destes aspectos, podem-se ainda destacar os beneficios fiscais,
financeiros e de infra-estrutura para a instalacdo das montadoras e fornecedoras
concedidos pelo Governo do Estado do Parana e prefeituras. O mais importante
deles foi a dilacdo do prazo de diferimento dos 75% do ICMS, inicialmente por 48
meses, beneficio jA renovado por mais 14 anos e, atingindo também fornecedores
que se instalaram ou ampliaram suas plantas e equipamentos apos o langcamento do
programa (1995). A contrapartida das montadoras anunciada pelo governo seria a
criacdo de empregos diretos e indiretos.

Em relacédo a disponibilidade dos servigos técnicos locais, poucas empresas
(5%) consideraram como de importancia muito elevada, sendo os mais destacados a
assisténcia técnica, o recrutamento e o treinamento. Ja, para 23% das empresas
pesquisadas, a existéncia de empresas que realizam o recrutamento de pessoas é
considerada de importancia elevada. Com grau de relevancia médio se destacam,
para 47% das empresas, as instituicdes de capacitacdo e treinamento de pessoas e,
para 40% das empresas, a assisténcia técnica e manutencdo de equipamentos, bem
como a existéncia de empresas recrutadoras de méao-de-obra. Dos servigos de
menor relevancia destacados pelas empresas, tem-se 0s servigcos técnicos de
gestéo e solugcéo de problemas de producao, e servicos de marketing e langamentos
de produtos, que foram referenciados por 42% das empresas.

Apenas cinco empresas responderam a questdo que trata das acdes
cooperativas existentes entre as empresas e outros agentes da regido. Segundo os
empresarios ou gerentes entrevistados que responderam a questédo, a maior integracéo
acontece nas atividades produtivas entre as préprias empresas fornecedoras. Das
atividades apresentadas, que sao feitas em conjunto, tem-se: o desenvolvimento de
moldes, injetados (plasticos), inspecfes no processo produtivo e tratamento de
superficie de pecas. Para as empresas que responderam este item, essas parcerias
ocorrem principalmente dentro da regido entre empresas contratadas, com clientes e
empresas fornecedoras. Apenas uma empresa da amostra realiza atividades

cooperadas na comercializacdo através da parceria com tradings para a exportacao
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de seus produtos. No tocante as a¢des cooperativas para realizar negociacdes e/ou
reivindicagdes, nenhuma empresa declarou realizar este tipo de atividade.

O apoio de instituicbes empresariais e de suporte na regido, conforme
depoimento dos empresérios ou gerentes, foi direcionado especialmente para
organizar eventos técnicos e comerciais, na opinido de 14% dos empreséarios ou
gerentes; criar foruns e ambientes para discussao (12%); estimular a percepcéo de
visbes do futuro para tracar acdes estratégicas (9%); e apresentar reivindicacdes
junto aos governos (7%). Todos estes aspectos foram considerados de grau alto
para os empresarios ou gerentes. De grau médio, o item mais citado foi a criacdo de
féruns e ambientes de discussdo (30%). Com grau baixo de importancia, foram
mencionadas as alternativas: instituicdo de acdes dirigidas para a obtencédo de
financiamento; promocéo de acdes dirigidas a capacitacdo tecnoldgica das empresas e
auxilio na definicdo de objetivos comuns; e promocéo do desenvolvimento de ensino
e pesquisa na regiao (44%).

Para as empresas fornecedoras, 0s principais agentes que tém exercido
fungdes de lideranga regional sdo, em primeiro lugar, os sindicatos e associa¢des de
classe (42%); em segundo lugar, as grandes empresas da regidao (19%); e, em
terceiro lugar, a associagao industrial (16%). Para os empresarios ou gerentes, estes
aspectos foram considerados com elevado grau de importancia, conforme mostra o
grafico 13. Com relagdo aos agentes de menor importancia de lideranca regional,
segundo o depoimento dos empresarios ou gerentes, foram considerados o0s

politicos (5%).
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GRAFICO 13 - PRINCIPAIS AGENTES QUE EXERCEM FUNGOES DE LIDERANGA REGIONAL NA OPINIAO DAS
EMPRESAS FORNECEDORAS PESQUISADAS - REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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NOTA: O fator 1 & o mais importante.

Dos sindicatos e associacdes de classe, o Sindicato das Industrias
Metallrgicas, Mecénicas e de Material Elétrico do Parana (Sindimetal) € considerado
0 6rgdo de maior lideranca (35%), seguido do Sindicato Nacional da Industria de
Componentes para Veiculos Automotores (Sindipecas), considerado importante para
7% dos empreséarios ou gerentes. Demais sindicatos e associa¢fes, mencionados
para 2% dos empresarios ou gerentes foram: a Associacdo Paranaense de Empresas
de Tratamento de Superficie (APETS), a Associagdo Brasileira de Industria Elétrica e
Eletrénica (ABINEE), a Federacdo das Industrias do Estado do Parana (FIEP) e o
Sindicato da Industria de Material Plastico do Estado do Parana (SIMPEP).

Em relacdo as grandes empresas da regido, destacam-se as empresas
montadoras (16%) e, com referéncia a associacao industrial, a FIEP é considerada
um agente relevante de lideranca para 14% dos empresarios ou gerentes.

A Ultima questdo formulada aos empresarios ou gerentes foi a solicitacdo
de sugestbes para a melhoria do desempenho do segmento automotivo na regiéo,

com o apoio dos diversos agentes, especialmente do Governo do Estado do Parana.
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A sugestdo mais citada, segundo 21% dos entrevistados, refere-se a oferta
de cursos técnicos, uma vez que ha pouca qualificacdo de pessoal na regido,
principalmente nas cidades de Araucaria, Campo Largo, Colombo, Quatro Barras e
Sao José dos Pinhais. Alguns entrevistados ainda mencionaram a possibilidade de o
governo incentivar as empresas fornecedoras a qualificarem seus funcionarios
através de beneficios fiscais. A necessidade de ter qualificacdo de pessoal local se
deve a pouca experiéncia de trabalho na indUstria automotiva, exigindo assim uma
formacao técnica especifica para trabalhar no segmento. Em Curitiba foi criado, em
1998, o Centro de Treinamento Automotivo do Parana (Senai/Ceapar),?® anexo as
instalagcdes do Centro Integrado dos Empresarios e Trabalhadores da Inddstria do
Parana (Cietep), a partir da parceria entre o Governo do Estado do Parana e o
Senai/PR. Para alguns empresarios ou gerentes entrevistados, este centro tem
auxiliado na contratacao de pessoal qualificado.

Outra sugestédo relevante (16% dos entrevistados) destaca o papel do
Estado na liberacdo de linhas de crédito para as empresas fornecedoras do
segmento automotivo, bem como a diminuicdo da burocracia nas escassas linhas de
crédito existentes. A intencdo dos empresarios ou gerentes € que esse financiamento
seja utilizado para a implantacédo de sistemas de qualidade, treinamento de méo-de-
obra e compra de ferramentas e equipamentos — sendo estes, inclusive, importados.

Na opinido de cerca de 14% dos empresarios ou gerentes, o governo deve
melhorar a infra-estrutura existente em relacdo as condi¢es fisicas do Porto de
Paranagua e as condi¢cdes da rodovia federal BR 116; prover acesso para as vias
secundarias a partir do Contorno Leste; melhorar a seguranca publica; melhorar a
rede de telefone e de internet, em Campo Largo; melhorar as condi¢cdes de visibilidade
do aeroporto de Afonso Pena e a estabilidade da energia elétrica em Araucéria e
S&o José dos Pinhais.

Outro aspecto importante, sugerido por 12% dos entrevistados, refere-se a

atuacdo do governo incentivando a producdo de insumos locais, como carvao e

%6 Maior detalhamento sobre o funcionamento deste centro sera feito no capitulo 4.
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minério, e servicos de anodizacdo com dureza térmica. Foi ainda mencionado que a
qualidade do aco na regido ndo € boa por ser muito poroso. Estes produtos e
servigos sdo adquiridos em outros estados como Santa Catarina e Sdo Paulo.

Outra sugestao, declarada por 9% dos entrevistados, diz respeito a dimi-
nuicdo da carga tributaria que incide sobre as empresas fornecedoras do segmento.
Também, mencionada para 7% dos empresarios ou gerentes, é a importancia de
instituir mecanismos que melhorem a representatividade das associacdes e demais
entidades locais, com destaque para a Associacao Industrial de Campina Grande do
Sul, Associacdo Industrial e Comercial de Quatro Barras e o Sindimental. Esta
entidade de classe foi mencionada por um pequeno numero de empresarios ou
gerentes e representa uma visao contraria a maioria dos entrevistados, que a
considera como o agente de maior representatividade na regido. Todas essas sugestoes,
de forma consolidada, estdo apresentadas no gréafico 14.

GRAFICO 14 - SUGESTOES DOS EMPRESARIOS DAS EMPRESAS FORNECEDORAS PESQUISADAS - REGIAO
METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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4.3 CARACTERISTICA DAS EMPRESAS MONTADORAS

4.3.1 Estrutura Produtiva Atual das Empresas Montadoras

Nesta parte do questionario, foram levantadas as seguintes informacoes:
aspectos gerais sobre as etapas produtivas, considerando nimero de funcionarios,
grupos de trabalho, percentual do processo produtivo, que é terceirizado bem como
a denominagdo das empresas terceirizadas; evolugéo histérica para o periodo 2000-
2005 do volume de producédo anual; capacidade instalada e de utilizag&o; procedéncia
dos fornecedores; maquinas e equipamentos utilizados; volume de investimentos
realizados em 2003 e planejados em 2004; e fontes de financiamento utilizadas para
a realizacéo dos investimentos.

Todas as empresas pesquisadas possuem capital de origem estrangeira
(sueco, francés e alemao).

No tocante aos aspectos gerais das etapas produtivas, foram consideradas
as seguintes fases de producdo, comuns as empresas montadoras: estamparia,
armacao, pintura, motor, montagem e estoque de material. Dessas etapas, as que
consomem maior niumero de funcionarios sdo a montagem e a armacéao. Cerca de
37% da forca de trabalho é utilizada na etapa da montagem, enquanto 32% na
armacdo. Em relacdo ao espaco fisico, as etapas produtivas que mais consomem
espaco sao pintura e montagem. Das empresas pesquisadas, 25% do total de seu
espaco € utilizado para a atividade de pintura, enquanto em 23% se realiza a
montagem. A etapa que menos utiliza empregados é a estamparia, com 1% do total
da forca de trabalho, em funcdo do alto indice de automacéo da atividade. Uma das
empresas pesquisadas néo realiza esta atividade, o que contribuiu para o baixo
indice de empregabilidade na mesma.

Outra etapa que também utiliza poucos funcionarios é o estoque de
materiais, com 4% do total da forca de trabalho, em funcéo de esta atividade em sua

maioria ser terceirizada e devido ao conceito de JIT adotado pelas empresas
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montadoras. Este conceito estd associado a nocdo de gerenciar estoques minimos
de seguranca e coordenar a producdo sincronizada com os prazos de entrega das
pecas, componentes, sistemas e demais produtos pelo fornecedor.

No tocante ao espaco fisico, a etapa de motor é a que menos utiliza espaco,
absorvendo 8% do total do espaco fisico da fabrica. Para uma empresa pesquisada,
a etapa de motor é terceirizada, o que explica o nimero pouco expressivo mencionado.

Em duas empresas pesquisadas, parte dos processos de armacéo, pintura,
motor, montagem e estocagem é terceirizada.

Analisando a evolucéo histdrica do volume de producéo durante o periodo
2000-2005, observa-se que no geral a producao total das empresas pesquisadas
tem aumentado. Esta analise considera autoveiculos, comerciais leves (camionetas
de uso misto), caminhdes e dnibus. O periodo em que houve maior crescimento
relativo foi entre 2003 e 2004, com 40% de aumento da producdo. A previsdo de
crescimento para 2005 é de 46% a mais do volume produzido no ano anterior. No
entanto, apesar desse quadro positivo, alguns modelos decairam em sua producéo,
enquanto novos modelos foram inseridos no mercado nacional e internacional. Todas

as empresas pesquisadas lancaram novos modelos a partir de 2001 (gréficos 15 e 16).
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As montadoras da regido Metropolitana Sul-Curitiba também produzem
itens de autopecas que, com excecao de 2002 (evolucao negativa), tém apresentado
crescimento continuo, com maior pico no periodo 2000-2001 — 119,7% de crescimento

e previsdo de um incremento de 30,1% no periodo 2004-2005 (tabela 21).

TABELA 21 - PRODUGAO DAS MONTADORAS DO SETOR AUTOMOTIVO, SEGUNDO ITENS DE AUTOPEGAS
NA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2000-2005

PRODUCAO (Unidades)

PRODUTO

2000 2001 2002 | 2003 | 2004 2005"

CKD 406 209 92 812 417 3.100
Cabines 9.023 7.088 8.039 8.749 8.700 11.100
Motores 35.974 92.468 162.682 160.775 210.150 271.000
TOTAL 45.403 99.765 170.813 170.336 219.267 285.200
% Crescimento - 119,7 71,2 (0,3) 28,7 30,1
FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

(1) Previsdo

Em relacdo a utilizacdo da capacidade produtiva, uma empresa esta traba-
lhando com dois turnos de trabalho, e duas empresas, com trés turnos. Este
desempenho se refere ao periodo do ano em que foi feita a pesquisa, segundo
semestre, o qual é favoravel a maior producdo dessas empresas. O volume de
producdo médio das empresas montadoras pesquisadas no primeiro turno é de 68%,
no segundo de 57% e no terceiro de 31% da capacidade instalada.

A maioria dos fornecedores de modulos e sistemas esta localizada no
Parana (75%) e o restante (25%) no Estado de Sao Paulo. Dos mddulos e sistemas
comprados mencionados pelas empresas montadoras, tem-se: motor, chassis, cockpit,
suspensao, eixos, freios, bancos e portas.

Os fornecedores de insumos, em sua maioria (47%) se localizam no Parana,
sendo que, para uma empresa da amostra, 49% do total de sua compra de insumos
procede do Estado de S&ao Paulo. Demais procedéncias dos fornecedores sao: Sao
Paulo (12%), exterior (12%), Minas Gerais (12%), Rio de Janeiro (6%), Rio Grande
do Sul (6%) e Santa Catarina (6%). Entre os insumos mencionados pelas empresas
pesquisadas, tem-se: aco, cera, combustiveis, diversos componentes, fluidos, resinas

plasticas e tinta (grafico 17).
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GRAFICO 17 - DISTRIBUIGAO DOS INSUMOS/FORNECEDORAS UTILIZADOS PELAS EMPRESAS MONTADORAS
PESQUISADAS -REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA-2004
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Em relacdo ao numero e as especificacbes das maquinas e equipamentos,
duas empresas montadoras ndo os informaram com maior detalhamento. No entanto,
dos dados obtidos de uma empresa, observou-se que a maioria dos equipamentos
utilizados é de origem brasileira (95%) e possui tempo de uso medio de quatro anos.
Os 5% restantes sdo de origem japonesa.

Em relacédo aos investimentos realizados em 2003, a maioria das empresas
montadoras pesquisadas (duas empresas) informou que seus investimentos se
concentraram na aquisicdo de maquinas e equipamentos, com um valor total
equivalente a 2,7% do faturamento. Em segundo lugar, essas empresas investiram
em desenvolvimento de novos produtos, com o equivalente a 0,8% de seu fatu-
ramento. Demais itens de relevancia foram: o desenvolvimento de fornecedores
(0,5%), qualificacéo de pessoal (0,4%) e ampliacdo do espaco fisico (0,2%). A ordem
de relevancia dos itens investidos pelas empresas montadoras sdo 0s mesmos se
comparados aos planejados para o ano de 2004, mas com valores distintos. Nesse
sentido, o item de maior relevancia € a aquisicdo de maquinas e equipamentos

(0,9%) (grafico 18).
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GRAFICO 18 - INVESTIMENTOS REALIZADOS EM 2003 E PLANEJADOS EM 2004 PELAS EMPRESAS MONTADORAS
PESQUISADAS -REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

Analisando as principais fontes de recursos utilizadas pelas empresas
montadoras para a realizacdo de seus investimentos, destacam-se o BNDES/
FINAME e o capital préprio gerado na matriz do grupo. Quanto a primeira fonte de
recursos, uma empresa utilizou para investir em novas ferramentas, capital de giro,
novos produtos e modernizacdo da planta. J&, o capital proprio gerado na matriz foi
utilizado por duas empresas pesquisadas para modernizar a planta, e por uma
empresa para novo ferramental, capital de giro e desenvolvimento de novos
produtos. Outra fonte utilizada foram as provenientes dos bancos privados no pais.
Segundo duas empresas pesquisadas, esse recurso foi utilizado para subsidiar o

capital de giro (gréfico 19).
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GRAFICO 19 - FONTES DE FINANCIAMENTOS UTILIZADOS PELAS EMPRESAS MONTADORAS PESQUISADAS -
REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

4.3.2 Comercializagdo e Competitividade

Nesta parte do questionario, o objetivo foi analisar os principais produtos
por destino de vendas, a participagao percentual no mercado de atuacao, o grau de
dificuldade na operacdo da empresa, as medidas usadas para recuperar e/ou
manter a margem de lucro, critérios utilizados para o calculo de custos e aspectos
gerais sobre os sistemas de qualidade adotados pelas empresas montadoras. Os

dados referentes a essas questdes estao sintetizados no quadro 9.



QUADRO 9 - FATORES OPERACIONAIS E PESQUISA DE DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO, GRAU DE
IMPORTANCIA SEGUNDO OPINIAO DAS EMPRESAS MONTADORAS PESQUISADAS NA

REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

continua

ASSUNTO

NUMERO DE EMPRESAS

1

2

3

GRAU DE DIFICULDADES OPERACIONAIS

Ampliacdo de mercado

Alto

Médio

Baixo

Contratar empregados qualificados

Alto

Médio

Baixo

Falta de capital de giro

Alto

Médio

Baixo

Falta de capital p/aquisi¢do de maquinas e equipamentos

Alto

Médio

Baixo

Pagamento de juros de empréstimos

Alto

Médio

Baixo

Produzir com qualidade

Alto

Médio

Baixo

Falta de capital p/aquisicao/locagdo de instalacbes

Alto

Médio

Baixo

MEDIDAS USADAS PARA RECUPERAR/ AUMENTAR A MARGEM
DE LUCRO (GRAU DE IMPORTANCIA)

Desenvolver novos produtos

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Reduzir custo financeiro

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Fornecer mercado reposi¢ao

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Desenvolver atividades de marketing

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa
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QUADRO 9 - FATORES OPERACIONAIS E PESQUISA DE DESENVOLVIMENTO E INOVA(;AO, GRAU DE
IMPORTANCIA SEGUNDO OPINIAO DAS EMPRESAS MONTADORAS PESQUISADAS NA

REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
continua

NUMERO DE EMPRESAS
1 2 3

ASSUNTO

Reduzir pessoal

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Diversificar clientes/atividades no setor automotivo

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Fornecer subconjuntos

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Terceirizar

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Reorganizar processo produtivo

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Diversificar produtos

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

PRATICAS E/OU EXIGENCIAS NO ESQUEMA DE SUPRIMENTOS
COM OS FORNECEDORES

Desenvolvimento de conjunto de novos produtos/processos e/ou
atividades de P&D

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Certificacdes de qualidade

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Capacidade financeira para investimentos

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Flexibilidade de volume, prazos e mix de entregas

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Quantidade e preco
Fator 1 - importancia alta
Fator 2 - importancia média
Fator 3 - importancia baixa
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QUADRO 9 - FATORES OPERACIONAIS E PESQUISA DE DESENVOLVIMENTO E INOVACAO, GRAU DE
IMPORTANCIA SEGUNDO OPINIAO DAS EMPRESAS MONTADORAS PESQUISADAS NA

REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
continua

NUMERO DE EMPRESAS
1 2 3

ASSUNTO

Formacéo técnica e educacional da méao-de-obra

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Follow sourcing

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

RESPONSABILIDADES DAS EMPRESAS MONTADORAS E
FORNECEDORAS SISTEMISTAS

Fornecedores de componentes

Sistemistas

Montadora

\\projeto de componentes

Sistemistas

Montadora

Integracéo no veiculo

Sistemistas

Montadora

Montagem do veiculo

Sistemistas

Montadora

Integracéo de modulos

Sistemistas

Montadora

Marketing

Sistemistas

Montadora

Distribuicao

Sistemistas

Montadora

Vendas de veiculos

Sistemistas

Montadora

Montagem de mdédulos

Sistemistas

Montadora

FATORES QUE LEVAM A EMPRESA A INOVAR

Melhorar qualidade

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Concorréncia

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Aumentar mercado

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa
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QUADRO 9 - FATORES OPERACIONAIS E PESQUISA DE DESENVOLVIMENTO E INOVA(;AO, GRAU DE
IMPORTANCIA SEGUNDO OPINIAO DAS EMPRESAS MONTADORAS PESQUISADAS NA

REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
continua

NUMERO DE EMPRESAS
1 2 3

ASSUNTO

Reduzir custos

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Vantagem competitiva (imagem da marca)

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Novos mercados

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Diversificar a produgéo

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Aproveitar as competéncias

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

FONTES DE INFORMAGAO TECNOLOGICA

P&D proprio

Frequente

Ocasional

N&o usa

Treinamento de funcionarios

Frequente

Ocasional

N&o usa

Intercambio com empresas no pais

Frequente

Ocasional

N&o usa

IntercAmbio com empresas no exterior

Frequente

Ocasional

N&o usa

Internet e outros meios eletrénicos

Frequente

Ocasional

N&o usa

Intercdmbio c/universidades ou institutos de pesquisa

Frequente

Ocasional

N&o usa

Catalogo e publicacbes

Frequente

Ocasional

N&o usa
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QUADRO 9 - FATORES OPERACIONAIS E PESQUISA DE DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO, GRAU DE
IMPORTANCIA SEGUNDO OPINIAO DAS EMPRESAS MONTADORAS PESQUISADAS NA
REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

continua

NUMERO DE EMPRESAS
ASSUNTO
1 2 3
Visitas a feiras e exposi¢des no pais
Frequente
Ocasional
N&o usa

Agquisicdo de patentes
Frequente
Ocasional

N&o usa

Visitas a feiras e exposi¢des no exterior
Frequente
Ocasional
N&o usa
Compra de empresas
Frequente

Ocasional

N&o usa

ATIVIDADES DE P&D&I NA MATRIZ

Concepc¢éao do produto

Continuo

Ocasional

Desenho de engenharia

Continuo

Ocasional

Prototipagem e testes

Continuo

Ocasional

Adaptagao do produto ao local

Continuo

Ocasional

Desenvolvimento de processos

Continuo

Ocasional

ATIVIDADE DE P&D&I NA PLANTA

Adaptacgéo do processo ao local

Continuo

Ocasional

Desenvolvimento de processos

Continuo

Ocasional

Adaptagao do produto ao local

Continuo

Ocasional

Prototipagem e testes

Continuo

Ocasional

Desenho de engenharia

Continuo

Ocasional




QUADRO 9 - FATORES OPERACIONAIS E PESQUISA DE DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO, GRAU DE
IMPORTANCIA SEGUNDO OPINIAO DAS EMPRESAS MONTADORAS PESQUISADAS NA

REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

continua

ASSUNTO

NUMERO DE EMPRESAS

1

2

3

PRINCIPAIS INOVAGCOES DE PRODUTO NOS ULTIMOS ANOS

Produtos inéditos

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Performace nos modelos/linhas

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Produtos existentes melhorados

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Insumos e matéria-prima

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Produtos imitados

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Engenharia reversa

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

PRINCIPAIS INOVAGOES DE PROCESSOS NOS ULTIMOS ANOS

Uso de softwares de gestéo

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Organizagéo do trabalho

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Rearranjo na planta

Muito alto

Alto

Médio

Baixo
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QUADRO 9 - FATORES OPERACIONAIS E PESQUISA DE DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO, GRAU DE
IMPORTANCIA SEGUNDO OPINIAO DAS EMPRESAS MONTADORAS PESQUISADAS NA
REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

concluséo
ASSUNTO NUMERO DE EMPRESAS
1 2 3
Técnicas de gestao

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Aguisicdo de novas maquinas e equipamentos
Muito alto
Alto
Médio
Baixo
RECURSOS TECNOLOGICOS UTILIZADOS PELAS EMPRESAS
MONTADORAS
CAD (Design Auxiliado por Computador)
Muito alto
Alto
Médio
Baixo

Maquinas-ferramentas
Muito alto
Alto
Médio
Baixo
Robos
Muito alto
Alto
Médio
Baixo

Sistema de manufatura

Muito alto
Alto
Médio
Baixo

CAM (manufatura auxiliada por computador)
Muito alto
Alto
Médio
Baixo
Controle numérico
Muito alto
Alto
Médio
Baixo
FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

Os modelos de veiculos comerciais, utilitrios e caminhfes produzidos

pelas empresas montadoras pesquisadas séo produzidos para atender praticamente
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o mercado nacional. Em média, as empresas da amostra destinam 62% de sua
producdo para o mercado brasileiro, salvo a producdo de Onibus, em que apenas
25% se destina ao mercado doméstico.

Em relacdo ao destino do mercado estrangeiro, essas empresas
comercializam em sua maioria para a América do Sul (23%) e o Acordo de Livre
Comeércio da América do Norte -North American Free Trade Agreement-Nafta (10%).
Os 5% restantes destinam-se aos demais paises da Europa.

Do total das seis unidades de negécios?’ que essas empresas possuem,
uma estd acima dos 20% de participacdo de mercado, uma entre 10% e 20%, trés
entre 4% e 10% e uma com menos de 1%.

Das principais dificuldades encontradas pelas empresas montadoras durante
as suas operacoes, destacam-se, com grau elevado, a ampliacdo de mercado (uma
empresa). Com grau médio: a contratacdo de empregados qualificados (duas
empresas), a falta de capital de giro (uma empresa), a falta de capital para a compra
de maquinas e equipamentos (uma empresa) e 0 pagamento de juros de empréstimos
(uma empresa). Por outro lado, trés empresas ndo possuem muitas dificuldades
para produzir com qualidade, e uma empresa necessita de capital para a aquisicao
e/ou locagao de novas instalagdes.

As principais medidas utilizadas para manter e/ou recuperar a margem de
lucro, para uma empresa pesquisada, sdo: reduzir os custos financeiros, desenvolver
novos produtos, desenvolver atividades de marketing e passar a fornecer e/ou
aumentar o fornecimento para o mercado de reposicao. J4, para duas empresas da
amostra, diversificar a linha de produtos e reorganizar os processos produtivos
também tém sido fatores relevantes. Por outro lado, entre as medidas menos
utilizadas para uma das empresas pesquisadas, esta: reduzir pessoal e diversificar

atividades fora do setor automotivo, e terceirizar e fornecer subconjuntos.

27 . - ~ : . . -
As unidades de negdcios sdo entendidas aqui como modelos de veiculos distintos ou grupos
empresariais.
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Em relacdo a metodologia de célculo de custos utilizada por essas empresas,
duas adotam o custeio direto (custo médio-unitario) e o critério por centro de custos.
A outra empresa adota, além desses critérios, o sistema de unidade de producédo
(UPs) e os custos baseados em atividades (ABC).

Por ultimo, sobre os principais aspectos relacionados aos sistemas de
qualidade, todas as empresas pesquisadas utilizam as normas da série ISO 9000.
Destas, duas adotaram no final da década de 1990 e uma em 2003. A norma ISO
14000 ja é adotada por uma das empresas da amostra desde 2003, e as demais
empresas possuem planos de se certificarem com a mesma.

Por outro lado, além da adocdo dessas normas, as empresas montadoras
também utilizam normas de qualidade especificas segundo os critérios adotados nos
paises de origem de seu capital. Nesse caso, tem-se a norma VDA, alemd, e a
EAQF, francesa. A empresa de origem sueca adota tdo-somente as normas da série
ISO 9000.

Para simplificar a diversidade existente de normas de qualidade no setor
automotivo, foi criado a ISO/TS16949. Nenhuma empresa montadora a possui, mas
duas delas tém planos de adota-la a partir de 2005. A outra empresa pesquisada
nao tem interesse. Para as empresas interessadas em se certificar com a ISO/
TS16949, uma delas acredita que essa norma substitui as outras certificacfes e,
portanto, ela esta exigindo que seus fornecedores a possuam. A outra empresa nao
pensa que essas normas substituirdo as demais, apesar de ter interesse em se

certificar com as mesmas.

4.3.3 Relagbes com o Mercado

A andlise das relagcbes com o mercado abrange o relacionamento que as
empresas montadoras estabelecem com os seus fornecedores, incluindo as exigéncias

no esquema de suprimentos, as responsabilidades de ambas as partes, os principais
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aspectos contratuais e a periodicidade da entrega. Também sdo analisadas as
principais agdes que as empresas montadoras tém implementado para capacitar as
empresas fornecedoras locais, 0s principais gargalos encontrados para essa finalidade
e as diretrizes estabelecidas por essas empresas para aumentar o indice de
nacionaliza¢do da producéo no Estado do Parana. Sobre esse tema, ver quadro 10

e as informacdes que o seguem.

QUADRO 10 - QUESTOES REFERENTES A MAO-DE-OBRA, VANTAGENS DA REGIAO E APOIO INSTITUCIONAL
DAS EMPRESAS MONTADORAS PESQUISADAS NA REGIAO SUL-CURITIBA - 2004

continua
NUMERO DE EMPRESAS
1 2 3

FATOR/SUBFATOR

EXIGENCIAS NO RECRUTAMENTO DE MAO-DE-OBRA
Competéncias
Administrativo
Producgédo
Controle de qualidade

Pesquisa

Ensino superior
Administrativo

Producéo
Controle de qualidade
Pesquisa

Com cursos profissionalizantes

Administrativo

Producéo
Controle de qualidade
Pesquisa

Experiéncias em outras empresas
Administrativo
Produgéo
Controle de qualidade

Pesquisa
Ensino médio

Administrativo

Producéo
Controle de qualidade
Pesquisa

Com cursos técnicos
Administrativo
Producédo
Controle de qualidade

Pesquisa
Ensino fundamental

Administrativo

Producédo
Controle de qualidade
Pesquisa
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DAS EMPRESAS MONTADORAS PESQUISADAS NA REGIAO SUL-CURITIBA - 2004

continua

FATOR/SUBFATOR

NUMERO DE EMPRESAS

1

2

3

TIPOS DE MECANISMOS ORGANIZACIONAIS PARA A
QUALIFICACAO E TREINAMENTO DA MAO-DE-OBRA

Nos cursos profissionalizantes

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Cursos internos (treinamentoon the job)

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Cursos técnicos

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Ajuda na escolarizacéo

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Congressos

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Nas empresas fornecedoras ou clientes (estagios e intercambios)

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

Empresas do grupo

Fator 1 - importancia alta

Fator 2 - importancia média

Fator 3 - importancia baixa

PRINCIPAIS VANTAGENS EXISTENTES NA REGIAO

Infra-estrutura de energia

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Tradigdo ou prestigio da regido

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Infra-estrutura de logistica e transportes

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Instituicdes de treinamento

Muito alto

Alto

Médio

Baixo
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continua

FATOR/SUBFATOR

NUMERO DE EMPRESAS

1

2

3

Proximidade c/universidades e centros de pesquisa

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Ma&o-de-obra qualificada

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Custo méo-de-obra

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Servicos técnicos especializados

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Proximidade fornecedores

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Proximidade clientes

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Proximidade com produtores de equipamentos

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Atividades cooperativas

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

SERVICOS TECNICOS EXISTENTES NA REGIAO

Recrutamento de pessoal

Alto

Médio

Baixo

Treinamento de pessoal

Alto

Médio

Baixo

Assisténcia técnica e manutencéo de equipamentos

Alto

Médio

Baixo
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QUADRO 10 - QUESTOES REFERENTES A MAO-DE-OBRA, VANTAGENS DA REGIAO E APOIO INSTITUCIONAL
DAS EMPRESAS MONTADORAS PESQUISADAS NA REGIAO SUL-CURITIBA - 2004

conclusédo

NUMERO DE EMPRESAS
1 2 3

FATOR/SUBFATOR

Servicos técnicos gestéo e solugdo de problemas organizacionais

Alto

Médio

Baixo

Servicos de gestao e solucdo de problemas organizacionais

Alto

Médio

Baixo

Servigos de marketing e langamento de produtos

Alto

Médio

Baixo

APOIO DE INSTITUICOES EMPRESARIAIS E DE SUPORTE

Ensino e pesquisa na regido

Alto

Médio

Baixo

Acdes cooperativas

Alto

Médio

Baixo

Organizagéo de eventos

Alto

Médio

Baixo

Apresentaram reinvidicagdes junto aos governos

Alto

Médio

Baixo

Promoveram ag6es dirigidas e capacitacédo tecndlogica das empresas

Alto

Médio

Baixo

Definicdo de objetivos comuns

Alto

Médio

Baixo

Acdes dirigidas p/obten¢éo de financiamento

Alto

Médio

Baixo

Estimularam a percepcao de visdes de futuro p/acdo estratégica

Alto

Médio

Baixo

Criaram féruns e ambientes para discussdo

Alto

Médio

Baixo

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
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Os critérios mais importantes exigidos pelas empresas montadoras para
selecionar seus fornecedores sédo: capacidade para desenvolver conjuntamente
produtos, processos e atividades de P&D (uma empresa), certificacbes de qualidade
(uma empresa) e capacidade financeira para investimentos (uma empresa).

Em relacdo as responsabilidades entre as empresas montadoras e as
fornecedoras sistemistas, todas as empresas montadoras afirmaram que Sao
responsaveis pelas seguintes atividades: selecionar os fornecedores de componentes,
projetar os componentes, e realizar a integracdo e montagem no veiculo. J&, os
processos de integracdo de moédulos, marketing, distribuicdo e venda dos veiculos,
sao realizados pelas empresas montadoras, segundo duas das empresas pesqui-
sadas. As atividades que estdo sob o comando das empresas fornecedoras sistemistas
sdo: montagem de modulos (todas as empresas), integracdo de médulos e forneci-
mento de componentes (duas empresas) e projeto de componentes (uma empresa).

Como mencionado anteriormente, as empresas montadoras configuram um
formato organizacional de firma-rede, o qual se caracteriza por terceirizar inGmeras
atividades aos fornecedores. Nesse sentido, muitas atividades séo exclusivas dessas
empresas, que para firmarem contratos com as empresas montadoras devem ter
certificacdes de qualidade, sistemas eletronicos para trocas de informacgdes, capacidade
de financiamento, entre outros quesitos, também verificados anteriormente. Todas
essas caracteristicas remetem a possibilidade de diversos tipos de periodicidade na
entrega dos produtos, componentes e modulos e/ou sistemas. Segundo todas as
empresas pesquisadas, a freqiiéncia de entrega de seu principal fornecedor é diaria.
E, para duas delas, ocorre mais de uma vez por dia.

Todas as empresas montadoras estabelecem contratos formais com o0s
seus fornecedores de longo prazo. No entanto, essa categorizacdo varia entre as
empresas. Segundo duas empresas pesquisadas, cada fornecedor possui um contrato
diferenciado em termos de prazo. J4, para uma empresa da amostra, 0s prazos
estipulados nos contratos sédo de trés anos. A fixagcdo dos precos e 0s reajustes

também variam conforme o tipo de fornecedor, conforme declarado por duas empresas.
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Uma das empresas montadoras estabeleceu a negociacdo de precos com base na
melhor cotacdo dos fornecedores capacitados para determinado item, e 0s reajustes,
por conseguinte, dependem das oscilagbes econbmicas do segmento mais a
produtividade da empresa. Ademais, a quantidade minima de fornecimento € esta-
belecida em clausulas contratuais para duas empresas montadoras, enquanto para
uma empresa da amostra ndo ha restricdes.

No tocante aos ativos, que incluem as maquinas, 0s equipamentos, 0s
moldes, entre outros, para duas empresas pesquisadas, eles podem ser de propriedade
da montadora ou da fornecedora, mas para uma empresa geralmente as maquinas e
0s equipamentos sdo de propriedade dos fornecedores, enquanto os moldes e as
ferramentas das montadoras.

As principais acdes que as empresas montadoras estdo implementando,
no momento, para capacitar as empresas locais como fornecedoras do pdlo séo:
palestras, treinamento orientado para a insercao global da empresa local (capacidade
para exportar), informacdes gerais disponiveis no site das empresas sobre os
processos de homologacdo de fornecedores e consulta de fornecedores locais de
primeiro e segundo nivel para habilitacdo de fornecimento. No entanto, as empresas
montadoras declararam que os principais gargalos existentes nas empresas locais, e
que dificultam a sua homologacdo como fornecedoras do pdélo automotivo, sao:
baixa escala econdmica no mercado interno; requisitos de alta produtividade,
competitividade em custos, tecnologia e investimentos para concorrer no mercado
externo; e nivel de qualidade. Ademais, todas declararam o interesse em aumentar o
indice de nacionalizacdo de sua producdo, mas também registraram que essa
condicao dependera do nivel de competitividade do fornecedor local. Entre algumas
acOes adotadas por essas empresas para aumentar esse indice estao: organizacao
de workshops juntamente com as empresas montadoras, fornecedoras e 6rgaos
governamentais; busca de parceria com empresas do mesmo segmento, localizadas
em outros estados ou na Europa; e analise de viabilidade econémica de se produzir

localmente pegas importadas ou compradas em outros estados.
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4.3.4 Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao Tecnoldgica (P&D&I)

Nesta parte da pesquisa foram examinados varios aspectos, como 0S
fatores que levam as empresas montadoras a inovar, as fontes de informacgao
tecnoldgica, as atividades de P&D&I, as principais inovacgdes feitas nos ultimos anos
em produtos e/ou processos, 0s recursos tecnoldgicos utilizados pelas empresas
montadoras, bem como o volume de recursos destinados a inovacao.

Analisando os fatores que levam as empresas montadoras a inovar, para
duas delas a melhoria da qualidade é a principal razdo. Demais fatores também
relevantes para uma das empresas pesquisadas: fazer frente a concorréncia,
aumentar a parcela de mercado, reduzir 0s custos e manter a vantagem competitiva
através da imagem da marca. Ja, os fatores menos relevantes para a inovagao, que
foram declarados, sao: diversificar a producdo e aproveitar as competéncias existentes.

Entre as fontes de informacdo tecnoldgica utilizadas pelas empresas
montadoras, todas utilizam freqlentemente departamentos proprios de P&D e
investem em treinamento de funcionarios. Duas empresas pesquisadas utilizam
freqientemente intercambio com empresas no pais e no exterior, buscam infor-
macoes através da internet e de outros meios eletrénicos, realizam intercambio com
universidades e institutos de pesquisa, utilizam catalogos e publicacbes e visitam
feiras, conferéncias e exposi¢cdes no pais. Apenas uma empresa da amostra adquire
patente e visita feiras, conferéncias e exposi¢cdes no exterior, freqiientemente, como
fonte de informacé&o tecnoldgica.

Em relacdo ao volume de recursos financeiros destinados para pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo, uma das empresas pesquisadas investe 2% de seu
faturamento anual e as demais (duas empresas) néo informaram.

Analisando o tipo de atividade de P&D&l desenvolvida pelas empresas
montadoras em suas matrizes e plantas, observou-se que todas as empresas da
amostra realizam, continuamente, a concepcéao do produto, a definicdo do design e a

escolha dos componentes, além dos desenhos de engenharia; as atividades de
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desenvolvimento de processos e adaptacdo dos mesmos as condi¢des locais também
sao desenvolvidas por todas as empresas pesquisadas em suas plantas. Esses dados
mostram que o trabalho de concepcao do desenho do produto se centraliza na matriz,
mesmo quando h& algum tipo de adaptacdo do mesmo as condicbes dos paises
periféricos, nos quais muitas empresas montadoras elegem fixar suas plantas fabris, tal
como o Brasil. A prototipagem e testes de produtos € realizada por duas empresas
pesquisadas em suas matrizes e plantas de forma continua.

Ocasionalmente, as empresas montadoras adaptam o0s processos reali-
zados em suas matrizes as condi¢des locais (uma empresa) e realizam prototipagem
e testes, bem como engenharia de produtos em suas plantas (uma empresa). Os
dados ainda mostram que ndo ha nas plantas centros orientados ao desenvolvi-
mento da concepc¢ao dos produtos.

Em relacdo as atividades de pesquisa para desenvolvimento de produtos,
as empresas montadoras declararam que o desenvolvimento de produtos inéditos e
a melhoria na performance dos modelos e linhas séo realizados por uma delas com
grau muito elevado. Outra atividade também de relevancia consiste na melhoria dos
produtos existentes, realizada por todas as empresas pesquisadas, com frequéncia
muito alta. J4, as atividades de baixa frequiéncia sdo: o desenvolvimento de produtos
imitados (duas empresas) e a engenharia reversa (uma empresa).

Os atuais modelos desenvolvidos pelas empresas montadoras tém vida Util
de quatro a seis anos, conforme declarou uma empresa da amostra. As demais
empresas (duas) nao informaram.

Quanto as perspectivas para realizar novos modelos em suas plantas, na
Regido Metropolitana de Curitiba, uma das empresas pesquisadas declarou ter
projetos para 2005; as demais (duas) nao informaram.

Duas empresas pesquisadas possuem projetos de desenvolvimento de
produto em conjunto com as empresas fornecedoras localizadas no Brasil. Entre
alguns desses projetos, tem-se o desenvolvimento de um novo capd, realizado por
uma das empresas montadoras e que sera implementado a partir de janeiro de

2005. Por outro lado, uma das empresas pesquisadas nao respondeu essa questao.
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Em relacdo as inovacdes de processos, as principais mudancas feitas nos
ultimos anos foram efetuadas na organizacdo do trabalho, uma vez que essas
empresas adotam variados tipos de conceitos de trabalho em grupo, realizam rodizio
nos postos de trabalho e valorizam a polivaléncia dos trabalhadores. Segundo todas
as empresas pesquisadas, mudancas dessa natureza foram efetuadas com alto grau
de freqiiéncia. Demais inovagdes nos processos com o mesmo grau de intensidade
foram: o rearranjo na planta e a ado¢ao de técnicas de gestdo, como o JIT, kanban e
sistemas de qualidade (duas empresas). A mudanca de médio grau de intensidade
efetuada foi a aquisicdo de novas maquinas e equipamentos (duas empresas).

Essas empresas adotam variados tipos de conceitos de trabalhos em
grupo (UET - Unidade Elementar do Trabalho, na Renault, EAGs - Equipes Auto-
Gerenciaveis, na Volvo, e Times, na Audi-Volks, por exemplo) e realizam rodizios
nos postos de trabalho, valorizando as competéncias.

Analisando ainda o0s recursos tecnoldgicos utilizados pelas empresas
montadoras, duas empresas da amostra declararam que utilizam com grau muito
elevado o CAD (design auxiliado por computadores) e com grau elevado maquinas-
ferramentas e controle numérico. Os recursos poucos utilizados por essas empresas
sao robds, sistemas de manufatura e CAM (manufatura auxiliada por computadores).
A pouca utilizacdo do numero de robds por algumas empresas se deve a baixa
escala de producao que elas operam (menos de 100 mil unidades/ano de todos os

produtos que processam).

4.3.5 Perfil da Mao-de-Obra

A finalidade desta parte da pesquisa é apresentar informagdes sobre o
perfil da méo-de-obra a partir dos seguintes critérios: namero de funcionarios por
area funcional (operacional e administrativo), tipo de relacdo trabalhista (contrato
formal, terceirizado e estagiario), salario médio, idade média, género, escolaridade,
formas de treinamento, tipos de qualificacdo, rotatividade e aspectos gerais sobre

saude e seguranca no trabalho.
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Analisando a evolucdo do emprego nas empresas montadoras, observa-se
gue houve um aumento do numero de funcionarios nos periodos 1995-2000 e 2000-
2004. O gréfico 20 mostra a evolucédo por area funcional e total de empregos. No
periodo 1995-2000, houve um crescimento de 337%, passando de 1.692 para 7.392
funcionarios. Essa evolucéo se deve a insercao de duas empresas montadoras, que
passaram a operar na regido, elevando o numero de empregados no segmento. J4,
no periodo 2000-2004, o crescimento foi de 11%, registrando um total de 8.231

empregados em 2004.

GRAFICO 20 - TOTAL DE EMPREGADOS POR AREA FUNCIONAL DAS EMPRESAS MONTADORAS PESQUISADAS -
REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004
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B Total [ Operacional [_] Administrativo

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

No periodo 1995-2000, uma das empresas (a Unica em operacdo em 1995)
teve decréscimo no numero de empregados. Entre os anos 2000-2004, todas as
empresas pesquisadas obtiveram crescimento no numero de empregos.

Identificando a composicdo do emprego, cerca de 71% corresponde a area
operacional e 0s 29% restantes a area administrativa.

No tocante ao pessoal ocupado, 73% dos trabalhadores empregados nas
empresas montadoras sao trabalhadores formais, 24% séo terceirizados e 3% sé&o
estagiarios. Assim como nas empresas fornecedoras, nas montadoras nao foram

verificados trabalhadores informais.
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Utilizando as categorias ocupacionais propostas pela Secretaria de Educacéo
Profissional e Tecnolégica (BRASIL, 2004a), a tabela 22 mostra a caracterizacao
das ocupacgdes nas empresas montadoras.

TABELA 22 -NUMERO E PERCENTUAL DE FUNCIONARIOS, SALARIO MEDIO, IDADE MEDIA E GENERO

SEGUNDO CATEGORIA OCUPACIONAL NAS EMPRESAS MONTADORAS DO SETOR AUTO-
MOTIVO PESQUISADAS NA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2004

FUNCIONARIOS SALARIO IDADE GENERO (%)
OCUPAGAO . MEDIO MEDIA
Ndmero % Masc. Fem.
(R$) (anos)
Operacional semi-qualificado 1.200 15 1.200,00 30 95 5
Operacional Qualificado 1.864 23 1.454,35 30 96 4
Técnico (producao) 100 1 1.750,00 30 - -
Superior (produgéo) 112 1 2.864,21 31 79 21
Geréncia (produgéo) 76 1 5.418,80 40 100 0
Auxiliar Administrativo - 0 - - - -
Técnico Administrativo 166 2 1.866,06 33 73 27
Superior (administragao) 252 3 3.862,00 35 69 31
Geréncia (administracéo) 80 1 7.168,73 40 81 19
Nao informado 4.381 53
TOTAL 8.231 100

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
NOTA: Os dados apresentados na tabela correspondem a 66% da amostra. Os 34% restantes nao informaram.

Dos dados fornecidos pelas montadoras sobre as ocupacdes dos funcio-
narios, registrou-se que os maiores contingentes ocupam as funcdes operacional
gualificado (23%) e operacional semi-qualificado (15%), 0 que mostra que apesar de
essas empresas utilizarem modernos equipamentos industriais, todos 0s seus
processos produtivos demandam relativo nimero de funcionarios envolvidos, ou
seja, ndo ha nenhum processo totalmente automatizado. Ja, as ocupacdes que
menos empregam sdo as geréncias da producdo e administrativa, tendo cada uma
1% do total da forca de trabalho empregada. Esse dado mostra que os grupos de
trabalho possuem consideravel nivel de responsabilidade e compartilham com as
geréncias muitas das decisdes operacionais, 0 que possibilita um quadro gerencial
mais enxuto. Por outro lado, as ocupacdes que menos empregam S&80 as que
possuem 0s maiores salarios médios, entre 5 e 7 mil reais. A média salarial no chao

de fabrica gira em torno de 1.200 a 1.500 reais.
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A idade média do pessoal que trabalha na area operacional e adminis-
trativa sem funcdo gerencial é similar, 30 anos. J4, as geréncias possuem faixa
etéria mais elevada, tendo em média 40 anos.

Como foi observado nas empresas fornecedoras, o0 nimero de trabalhadoras
empregadas nas empresas montadoras é pequeno, concentrando-se mais na area
administrativa. Nesse caso, a ocupacdo superior administrativo retém um maior
namero de trabalhadoras, seguida do técnico administrativo.

O nivel de escolaridade também € semelhante ao das empresas forne-
cedoras, uma vez que h& um maior numero de funcionarios empregados nas
empresas montadoras possuindo Ensino Médio (56%). Por outro lado, apenas 8%
dos funcionarios possuem Ensino Fundamental, 35% Ensino Superior e 1% PGs-
Graduacao.

Em relagcéo aos requisitos exigidos para a contratacdo, 100% das empresas
montadoras exigem o Ensino Superior e competéncias para a area administrativa.
J&, na area de producdo, o quesito que todas as empresas pesquisadas exigem sédo
0s cursos profissionalizantes, ou seja, aqueles de curta duracdo e que geralmente
sdo oferecidos pelo Senai. Por outro lado, para se trabalhar na area de qualidade,
duas empresas pesquisadas declararam que € preciso ter experiéncia em outras
empresas e competéncias.

Quanto as formas mais usuais utilizadas pelas empresas montadoras para
treinar e qualificar seus funcionarios, segundo a amostra, uma das empresas apoia a
realizacdo de cursos profissionalizantes, aqueles de curta duragcéo, cursos técnicos e
promove cursos internos, ou seja, realiza treinamento on the job. Demais recursos
adotados por essas empresas sao: ajuda na escolarizacdo e incentivo para participar
de congressos nacionais e internacionais (uma empresa).

Ademais, as empresas montadoras treinam, anualmente, 84% de seus
funcionérios, que ficam em média 74 horas/ano em treinamento. O investimento
nessas acoes representa 8,53% do faturamento das empresas pesquisadas. Por sua
vez, o indice médio de rotatividade nessas empresas gira em torno de 5,2% da forca

de trabalho.
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Em relacdo aos aspectos salde e seguranca no trabalho, uma das empresas
pesquisadas indicou politicas e programas que realiza para essa finalidade. Entre
alguns programas existentes, tem-se 0s relacionados com: prevencdo ambiental,
prevencao de incéndios, protecdo da saude do trabalhador (condi¢des respiratorias,
ocupacional periddica, auditiva, da presséao arterial, dependéncia quimica, casos de
diabetes, educacédo alimentar, qualidade de vida e salude assistencial), ergonomia e
controle de produtos quimicos. As outras duas empresas nao informaram.

Em relagdo aos acidentes ocorridos no local de trabalho, uma das empresas
pesquisadas teve dois acidentes com afastamento, e uma empresa, 26 acidentes com

afastamento e 43 acidentes sem afastamento. A outra empresa nao informou.

4.3.6 Ambiente, Interacdo e Governanca Local

Nesta Ultima parte, o objetivo é analisar os principais aspectos referentes a
localidade, que facilitam ou tem dificultado as operagbes das empresas. Portanto,
sao analisados os seguintes elementos: as vantagens proporcionadas pela regido de
Curitiba para as empresas montadoras, 0 apoio governamental usufruido por essas
empresas, 0S Servi¢os técnicos regionais existentes, as acdes cooperativas entre as
empresas e demais agentes da regido, o apoio de instituicbes empresariais e de
suporte, e 0os principais agentes que exercem funcdes de lideranca regional. Ainda
sdo investigadas, neste topico, as sugestdes apresentadas pelos empresérios para
melhorar a ambiéncia e a integracao regional.

Entre os principais aspectos atrativos da regido, uma das empresas
montadoras considera a infra-estrutura de energia um dos grandes beneficios.
Demais vantagens consideradas de grau elevado séo: tradicdo ou prestigio regional,
ou seja, “marca regiao” forte (todas as empresas), infra-estrutura de logistica e
transportes (duas empresas), e proximidade com universidades e centros de
pesquisa (uma empresa). As atividades de cooperacdo estabelecidas entre essas
empresas e demais agentes do segmento automotivo foram declaradas por uma

empresa da amostra como uma vantagem de grau médio.
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Em relacdo ao apoio governamental usufruido pelas montadoras nos
altimos cinco anos, duas empresas da amostra declararam que possuem reducao do
Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU). Demais taxas e/ou impostos declarados
foram: isencao de ISS até o ano de 2006 (uma empresa) e postergacdo do pagamento
de ICMS (duas empresas).

Para duas empresas montadoras, 0s servicos de recrutamento e treina-
mento de pessoal existentes na regidao sédo avaliados com grau alto. Demais servigos
considerados de médio grau sao: servi¢os técnicos de gestdo e solucdo de problemas
de producao (todas as empresas), de gestdo e solucdo de problemas organizacionais
(duas empresas), assisténcia técnica e manutencdo de equipamentos (duas empresas)
e treinamento e recrutamento de pessoal (uma empresa). J4, 0s servi¢os avaliados com
baixo grau sdo os servigcos de marketing e lancamento de produtos (duas empresas).

Poucas ac¢fes cooperativas sao instituidas entre as empresas fornecedoras
e as montadoras. Conforme visto anteriormente, apenas 16% do total das empresas
fornecedoras estabelece parcerias para desenvolver atividades produtivas e
comerciais. Nesse sentido, questionou-se as empresas montadoras sobre os fatores
gue poderiam facilitar as a¢cbes cooperativas. O quadro 11 mostra que, no tocante
ao fator tecnoldgico, a sugestdo € estabelecer associacdes e parcerias entre as
empresas fornecedoras e as montadoras para desenvolver novas tecnologias e

reduzir barreiras e tarifas alfandegérias para a aquisi¢cdo de tecnologia.

QUADRO 11 - FATORES FACILITADORES PARA A COOPERAGAO ENTRE AS EMPRESAS FORNECEDORAS
E AS MONTADORAS DO SETOR AUTOMOTIVO, PESQUISADAS NA REGIAO METROPOLITANA
SUL-CURITIBA - 2004

FATORES ACOES
Tecnologia Associacdes e parcerias; reducéo de barreiras e tarifas alfandegarias
Qualidade Treinamento, investimentos e certificacdes
Qualificagdo de Pessoal Subsidio educacional do governo; preparo adequado as necessidades internacionais
Capacidade para Exportar  Melhoria dos portos; logistica e armazenagem no exterior

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
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Em relacdo a qualidade, a proposta é realizar treinamento com as empresas
fornecedoras, 0 que requer investimentos de ambas as partes e emissdo de certi-
ficagbes para as empresas fornecedoras.

Para desenvolver acdes cooperativas orientadas a qualificacdo de pessoal,
as empresas montadoras sugerem, por um lado, o apoio do governo através de
subsidios educacionais e, por outro, a orientacdo a qualificacdo da mao-de-obra
para responder as demandas internacionais.

Ja, a capacidade para exportar requer, primeiramente, que haja uma melhoria
dos portos e aeroportos. Outra acdo seria estimular a capacidade das empresas
fornecedoras de realizar a exportacado diretamente, bem como estabelecer parcerias
com outras empresas para a atividade de logistica e armazenagem no exterior.

Em relacdo ao apoio que as empresas pesquisadas tiveram de instituicbes
empresariais e de suporte da regido, duas empresas da amostra declararam o suporte
do sistema de ensino e de pesquisa como um apoio de elevado grau. Com 0 mesmo
grau de importancia, para uma empresa da amostra, foram destacados aspectos
como: ac¢les dirigidas a capacitacdo tecnoldgica das empresas, apresentacao de
reivindicacfes junto ao governo, organizacdo de eventos técnicos e comerciais, e
acOes cooperativas. Alguns apoios de grau médio que mais se destacaram foram:
acOes dirigidas a capacitacdo tecnoldgica das empresas e criacdo de foruns e
ambientes de discussdo. Quanto aos apoios considerados de baixo grau, todas as
empresas da amostra declararam o auxilio na definicdo de objetivos comuns, e duas
empresas, as ac¢les dirigidas para a obtencdo de financiamento e o estimulo a
percepcao de visdes de futuro para acao estratégica.

No tocante aos principais agentes, que exercem funcdes de lideranca
regional, segundo uma empresa da amostra, destacam-se, em ordem de importancia:
Federacdo das Industrias do Estado do Parana (FIEP), instituicbes de ensino e
pesquisa como UFPR, PUC, FAE e UnicenP, Associacdo Comercial do Parana
(ACP) e sindicatos e associagbes de classe como o Sindimetal. As outras duas

empresas pesquisadas néo informaram.
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Analisando ainda as questdes relacionadas com a preocupacao social e
ambiental, a pesquisa identificou que duas empresas da amostra possuem programas
especificos de responsabilidade social e balanco social desde 2000. O quadro 12
apresenta os principais programas desenvolvidos pelas empresas montadoras e

seus respectivos beneficios.

QUADRO 12 - BENEFICIOS DOS PROGRAMAS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL DESENVOLVIDOS PELAS EMPRESAS
FORNECEDORAS DO SETOR AUTOMOTIVO PESQUISADAS NA REGIAO METROPOLITANA SUL-
CURITIBA - 2004

PROGRAMA BENEFICIOS

Qualidade de Vida Acompanhar e gerar mudancas no estilo de vida e promover comportamentos positivos
em relagdo a saude integral (fisica, mental e coletiva)

Seguranca no Transito Gerar uma percepgao nas questdes referentes ao transito a fim de torna-lo mais humano

Transitando Despertar e suscitar no adolescente o debate sobre o tema transito

Voluntariado® Fortalecer as a¢6es de cidadania bem como promover o desenvolvimento social e do
capital humano

Fundacéo Solidariedade® Atender a criangas e adolescentes (5 a 18 anos) em situagao de risco social (Sistema
Casa Lar)

Caravana Ecolégica Contribuir para a defesa do meio ambiente e da sociedade através das artes

De Responsabilidade Social Interagir com a comunidade local e preservar o meio ambiente

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
(1) Este programa esté iniciando.
(2) Este programa esté sendo realizado pela empresa e seus funcionarios.

4.4 ORGAOS INSTITUCIONAIS E REPRESENTATIVOS DA REGIAO

Nesta parte do relatorio é analisada a interacdo entre os agentes institu-
cionais mais representativos que apoiam o APL automotivo da regido de Curitiba.

Definiram-se como agentes institucionais as instituicbes de ensino e pesquisa,
os sindicatos e 6rgdos representativos de classes, as associagfes comerciais e
industriais, e as prefeituras e suas respectivas secretarias de industria e comércio.

O levantamento de dados baseou-se em roteiros de entrevistas, estru-
turados de forma a levantar as principais atividades vinculadas ao segmento
automotivo, bem como o nivel de interacdo dessas instituicbes com empresas

fornecedoras e montadoras.
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4.4.1 Instituicbes de Ensino e de Pesquisa

Segundo dados do Ministério da Educagéo e Cultura (BRASIL, 2004b), na
regido de Curitiba existem seis instituicbes de ensino que oferecem cursos técnico,
tecnoldgico, de graduacdo e de pds-graduacao, nas areas de engenharia mecéanica

e afins do setor automotivo®® (quadro 13 e tabela 23).

QUADRO 13 - CURSOS DE ENGENHARIA MECANICA POR HABILITAGAO, NIVEL E INSTITUIGAO DE ENSINO, E
OUTRAS AREAS AFINS DO SETOR AUTOMOTIVO, NA REGIAO DE CURITIBA - 2004

INSTITUICAO CURSO NIVEL
CEFET/PR Engenharia Industrial Mecanica Graduacéo
Tecnologia Eletro-mecéanica Tecndlogo
Tecnologia em Mecanica-Gestdo de Manufatura Tecndlogo
Tecnologia em Mecanica-Mecatronica Tecndlogo
ESCOLA TUPY/ CETT Eletrdnica Técnico
Plasticos Técnico
Qualidade Técnico
Seguranga do Trabalho Técnico
Tecnologia em Gestdo Empreendedora Graduacéo
Tecnologia em Gestédo de Logistica Graduacgéo
Tecnologia em Plasticos e Moldes Graduacgéo
Administracéo Estratégica de Compras Especializagéo
Desenvolvimento e Processos de Componentes Plasticos Especializagao
Especializag&o em Tecnologia de Usinagem Especializagéo
Gestao Estratégica da Qualidade Especializagao
Segurancga de Sistemas de Informagao Especializagao
PUC/PR Engenharia de Produgao Mecéanica Graduacéo
Engenharia Mecéanica Graduagéo
Engenharia Mecéanica Mestrado
UFPR Engenharia Mecénica Graduacéo
Engenharia Mecénica — Engenharia da Producéo Especializagao
Engenharia Mecéanica Mestrado
UNICENP Engenharia Mecéanica Graduagéo
UTP Engenharia de Produgao Mecéanica Graduacgéo
Engenharia Mecénica e Automével Graduacéo

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

Nesta pesquisa, foram visitadas cinco instituicbes de ensino e duas de

pesquisa. A seguir, encontra-se um relato descritivo de suas principais agoes.

2 . A S .
8 Escolheu-se o curso de engenharia mecénica por ter forte ligacdo com o desenvolvimento de
novos produtos na industria automotiva.



TABELA 23 - INFORMAGOES GERAIS SOBRE ALGUNS CURSOS DE GRADUAGAO E POS-GRADUAGAO DE ENGENHARIA MECANICA E OUTROS CURSOS TECNICOS OFERECIDOS

PELAS INSTITUIGOES DE ENSINO EM CURITIBA

N DURACAO | MENSALIDA- . PARCERIAS . o
INSTITUICAO CURSO VAGAS/ANO| EGRESSOS | DOCENTES | LAB.TEC. LAB. INF. CONVENIOS | EXTENSAO
ANOS DE (R$) DE P&D&I
UFPR Engenharia Mecénica 5 Gratuito 37
CEFET/PR Engenharia Mecénica com 5 Gratuito 80 56 60 7 11 Sim Sim Sim
Habilitagdo em Eng.
Industrial Mecanica
PUC/PR Mestrado em Eng.Mecéanica 2 938 20 30 13 20 - Sim Sim Sim
UNICENP Engenharia Mecénica- 5 961,29 210 80 23 15 2 Sim Sim Sim
noturno
UNICENP Engenharia Mecénica-diurno 4 1068,1 Sim Sim
TUIUTI Engenharia Mecénica com 5 1.082 100 70 26 14 8 Néo Sim Sim
Enfase em Produgéo e
Automotiva
ESC.TUPY Cursos técnicos la4 680 210 21 6 1 Sim Sim Sim Sim

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

0€T
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4.4.1.1 Curso de Engenharia Mecanica, com habilitacdo em Engenharia Industrial

Mecénica do Centro Tecnoldgico Federal (CEFET/PR)

O Curso de Engenharia Mecénica com habilitagdo em Engenharia Industrial
Mecéanica do CEFET/PR foi criado em 1992; possui duracdo de dez periodos
semestrais, com uma carga total de 4.545 horas-aulas. Ademais, o discente precisa
comprovar uma carga horéria total de estagio de 360 horas. O curso € reconhecido
desde 1998. O graduado, ao término do curso, pode desenvolver as atividades de:
engenharia do produto, engenharia de processos de manufatura; projeto de ferramental,
método, andlise, planejamento; programacdo, manutencdo e expedi¢cdo de produtos;
controle de qualidade; manutencdo de maquinas e instalacbes mecénicas; assisténcia
técnica; auditoria; fiscalizacdo; analise e elaboracdo de projetos industriais, entre
outros. No ultimo Exame Nacional de Avaliagdo do Curso Superior (Provao), ele
obteve nota A.

Em relacdo a estrutura fisica e laboratorial, o curso possui 40 salas de
aula, com um total de 4 mil m? de &rea, 18 laboratérios, 150 computadores e uma
biblioteca com dois mil m?.

No tocante a estrutura de pessoal, 0 curso possui 60 professores; destes,
1% tem Ensino Médio, 20% tem graduacdo, 4% especializacdo, 60% mestrado e
15% doutorado. Além disso, 0 curso possui 12 grupos de pesquisa.

Analisando as parcerias, 0s convénios e as atividades de extensao, existem
dois convénios com a Petrobras, seis convénios com outras instituicdes francesas,
alemas e norte-americanas, além de desenvolver trés atividades de extensdo no
Estado do Parana. A instituicdo participa do Projeto Mini-Baja, que constitui uma
competicdo nacional anual, na qual os alunos do curso projetam, calculam, e constroem
veiculos off-road, simulando as varias etapas de um projeto de engenharia.

O curso conta com sete laboratorios que operam com instrumentais

descritos no quadro 14.
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QUADRO 14 - TIPOS DE LABORATORIOS TECNICOS E PRINCIPAIS MAQUINAS, EQUIPAMENTOS
E SOFTWARES - CEFET/PR - CAMPUS CURITIBA

LABORATORIO/OFICINAS MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E SOFTWARES
Laboratério de Solda Mig/Magnetarqg/TIG/TER
Laboratério usinagem Tornos, fresadoras CNC
Laboratério de materiais Metalog/ensaios
Laboratdrio de Projetos Softwares e hardware
Laboratério de térmicas Simulagdes, dinamdmetro, tunel de vento
Sistemas hidraulicos e pneuméaticos Bancadas de simulacédo
Metrologia Tridimensional

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

4.4.1.2 Curso de Engenharia Mecanica da Universidade Federal do Parana (UFPR)

O curso de Engenharia Mecéanica da UFPR iniciou suas atividades em
1962 com a misséo de formar profissionais capazes de conceber, projetar, fabricar,
fiscalizar e manter estruturas, maquinas, equipamentos utilizados em instalacdes
industriais, meios de transporte e processos de geracdo de energia. Além disso, o
engenheiro mecanico é apto a gerenciar e projetar as correspondentes linhas de
producdo dos mais diversos equipamentos, como, por exemplo: motores de auto-
moveis, turbinas, avibes e foguetes, ventiladores e refrigeradores, compressores,
caldeiras e elevadores.

A instituicBo possui parcerias com varias empresas, a saber: Electrolux,
Embraco, New Holand, Hibner, Bosch, Siemens e Volvo. Ademais, mantém projetos
com as seguintes empresas: Empresa Junior de Engenharia Mecéanica (COEM);
Rede Usidados, com o Centro de Informacdo Metal-Mecéanica; Projeto Mini-Baja;
desenvolvimento de materiais avangados para serem depositados como revestimentos
através de aspersao térmica e plasma (Redemat); e Petréleo e gas.

O curso conta com dez laboratérios que operam com equipamentos des-

critos no quadro 15.
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QUADRO 15 - TIPOS DE LABORATORIOS TECNICOS E PRINCIPAIS MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E
SOFTWARES - UFPR

MAQUINAS, EQUIPAMENTOS

LABORATORIO/OFICINAS E SOFTWARES

Laboratério de Materiais

Laboratério de Maquinas Hidraulicas
Laboratério de Maquinas Térmicas
Laboratério de Acustica Ambiental, Industrial e Conforto |Medidor de nivel sonoro B&K 2238
Acustico — LAAICA Analisador sonoro B&K 2260
Calibrador sonoro

Microfone B&K 4190

Fonte sonora

Cabo plano

Laboratério de Conformacédo Mecanica
Laboratério de Metrologia Dimensional - LABMETRO Bico do aparelho PTA
Microscopio 6tico
Embutidora

Politrizes

Durémetros

Ensaios Charpy
Forno

Cortadeira

Laboratério de Experimentagdo Numérica - LENA
Laboratério de Polimeros Prensa fria

Prenda Quente

injetora de pléastico

estufas com circulacdo de ar (3)
Capela

balanca digital

Laboratério de Maquinas Operatrizes - LMO
FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

4.4.1.3 Curso de mestrado em Engenharia Mecéanica da Pontificia Universidade

Catolica do Parana (PUC/PR)

O Curso de Mestrado em Engenharia Mecéanica da PUC/PR foi criado em
1999, com énfase em Mecéanica dos Sdlidos e em Térmica Fluidos, em um momento

no qual se consolidava o pélo automotivo na Regido de Curitiba.>® Desde 2001,

29 A criacdo do curso foi motivada pela consolidacédo do pélo automotivo no Parana. No entanto, segundo
caracteristica prépria desse segmento, as atividades de desenvolvimento de produtos estdo
centralizadas nos paises de origem do capital dessas empresas (Alemanha, Franca e Suécia) e, nesse
caso, 0 mestrado em Engenharia Mecénica da PUC/PR néo cresceu como se esperava.
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criou-se uma nova area de concentracdo, fabricacdo. Nessas trés areas de con-
centracdo, ha uma linha de pesquisa permanente relacionada com o segmento
automotivo, que é a engenharia automotiva. Nesta linha de pesquisa, desenvolvem-
se estudos para analise e projeto estrutural de componentes mecéanicos, otimizacéo
estrutural, analise de sistemas de suspensao, analise e projeto acustico de abafadores,
comportamento dindmico de autoveiculos, andlise do comportamento de motores de
combustéo interna, e estudo do desempenho de bi-combustivel.

O curso possui duracéo de dois anos, oferta anualmente 20 vagas e, até o
ano de 2004, ja formou aproximadamente 30 mestres.

Em relacdo a infra-estrutura fisica e laboratorial, compartilha uma sala de
aula e 20 laboratérios com o curso de graduacdo de Engenharia Mecanica; possui
treze computadores para os mestrandos e os docentes, sendo que cada um destes
possui uma maquina pessoal; uma biblioteca, dois auditérios, um estacionamento e
uma cantina.

Em termos de estrutura pessoal e de pesquisa, 0 curso possui 13 profes-
sores doutores e 10 grupos de pesquisa cadastrados no CNPq (quadro 16).

Por outro lado, 0 curso possui convénios e parcerias com diversas
instituicbes, a exemplo do estabelecido com a empresa Wiest Escapamentos,
fabricante de escapamento, para melhoria de produto. H4 uma instalacdo na
PUC/PR para o desenvolvimento dessa pesquisa, que se iniciou em 2002;

Ha diversos convénios com universidades. Juntamente com as instituicées
de ensino UFPR e CEFET/PR, e com o apoio das empresas montadoras localizadas
na regido de Curitiba e do Governo do Estado do Parana, foi desenvolvido, desde
2001, o Curso de Motores e Combustiveis.* Ademais, a PUC/PR faz intercambio de
professores e alunos com a PUC/RJ, inclusive para realizar co-orientacdo das

dissertacbes de mestrado.

30 ; . . . . ~
Este curso sera descrito com maior detalhes mais adiante nessa secao.



QUADRO 16 - RELAGAO DE GRUPOS DE PESQUISA E NUMERO DE PESQUISADORES SEGUNDO O CURSO E INSTITUIGAO EM CURITIBA

continua
NUMERO DE
CURSO GRUPO DE PESQUISA MUNICIPIO INSTITUICAO PESQUI-
SADORES
Engenharia Biomédica Bioinformatica e Informética Médica Curitiba CEFET 5
Engenharia de Materiais e Metallrgica Centro de Pesquisas em Materiais - CPqM Curitiba CEFET 17
Engenharia Elétrica Dispositivos Fotonicos e Aplicagbes Curitiba CEFET 9
Engenharia Mecénica Grupo de Investigacdo em Desenvolvimento e Manufatura de Produtos - GIDEM Curitiba CEFET 9
Engenharia Mecénica Grupo de Soldagem e Aspersao Térmica Curitiba CEFET 4
Engenharia Elétrica Informatica Industrial Curitiba CEFET 9
Engenharia Elétrica Laboratério de Microeletrénica (LME) Curitiba CEFET 2
Engenharia Mecénica LACIT — Laboratério de Ciéncias Térmicas Curitiba CEFET 9
Engenharia Elétrica LIT — Laboratério de Inovagao e Tecnologia em Sistemas Embarcados Curitiba CEFET 11
Engenharia de Producéo Nucleo de Gestéo de Tecnologia e Inovacéo Curitiba CEFET 5
Engenharia de Producéo Nucleo de Pesquisa em Engenharia Simultanea (NUPES) Curitiba CEFET 13
Engenharia Elétrica Telematica Curitiba CEFET 10
TOTAL 12 103
Engenharia de Producéo Concepcao, Logistica e Gestéo de Sistemas Produtivos Curitiba PUC 3
Engenharia Quimica Desenvolvimento de Processos Industriais na &rea de alcool-quimica e 6leos Curitiba PUC 4
essenciais

Engenharias; Engenharia Sanitaria Engenharia Ambiental Curitiba PUC 9
Engenharia Mecénica Grupo de Andlise Térmica e Energética em Sistemas Curitiba PUC 3
Engenharia Mecénica Mecénica dos Solidos Curitiba PUC 5
Engenharia Mecénica Nucleo de Pesquisas em Sistemas Termoenergéticos — NPST Curitiba PUC 4
Engenharias; Engenharia de Producéo Otimizacao de Sistemas Produtivos Curitiba PUC 5
Engenharias; Engenharia de Produgdo Projeto, Controle e Automacéao de Sistemas Curitiba PUC 18
Engenharia Elétrica Sistema de Comunicacao Curitiba PUC 5
Engenharia de Materiais e Metallrgica Tecnologia de Materiais e Processos de Fabricagdo Curitiba PUC 4
TOTAL 10 60

GET



QUADRO 16 - RELACAO DE GRUPOS DE PESQUISA E NUMERO DE PESQUISADORES SEGUNDO O CURSO E INSTITUIGAO EM CURITIBA

conclusao
NUMERO DE
CURSO GRUPO DE PESQUISA MUNICIPIO INSTITUICAO PESQUI-
SADORES
Engenharia Mecénica Acustica Ambiental - Industrial e Conforto Acustico Curitiba UFPR 2
Engenharia Aeroespacial Dinamica dos Fluidos Computacional Curitiba UFPR 6
Engenharia Sanitaria Engenharia Ambiental Curitiba UFPR 4
Engenharia de Materiais e Metallrgica Engenharia de superficies Curitiba UFPR 10
Engenharia de Materiais e Metallrgica Grupo de Eletroquimica Aplicada Curitiba UFPR 4
Engenharia Mecénica Grupo de Energia e Ciéncias Térmicas Curitiba UFPR 8
Engenharia de Produgéo Grupo de Ergonomia Curitiba UFPR 2
Engenharia de Materiais e Metallrgica Grupo de Materiais Poliméricos Curitiba UFPR 6
Engenharia Quimica Grupo de Pesquisa e Desenvolvimento em Processos Quimicos — GPQ Curitiba UFPR 8
Engenharia de Producéo Grupo de Pesquisa Operacional Curitiba UFPR 13
Engenharia Elétrica Grupo de Processamento e Transmissao da Informagéo Curitiba UFPR 8
Engenharia de Producéo Métodos Estatisticos:de Reconhecimento de Padrfes, de Controle de Qualidade Curitiba UFPR 5
e de Previséo
Engenharia Mecénica Nucleo de Desenvolvimento e Transferéncia de Tecnologia em Projeto e Curitiba UFPR 6
Fabricagcdo de Moldes e Matrizes

Engenharia Mecénica Tecnologia de P6s Curitiba UFPR 3
TOTAL 14 85
Engenharia de Materiais e Metallrgica Grupo do Desenvolvimento de Sensores Curitiba UTP 4
Engenharia Elétrica Instrumentacgéo, controle e robdtica Curitiba UTpP 7
TOTAL 2 11
TOTAL GERAL 38 259
FONTE: CNPq

9€T
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Demais instituicbes de ensino e tecnolégicas com que possui cooperagao
sao: Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Bioengenharia
Erasto Gaerther e Instituto de Tecnologia do Parana (Tecpar). Também as instituicdes
norte-americanas: University of Colorado at Boulder (CUB) e Colorado School of Mines
(CSM); a instituicao francesa Centre de Thermique de Lyon (CETHIL);

Parcerias de P&D&I com trés empresas, a saber: Klabin, Lavex Maquinas e
Electrolux. Normalmente sdo realizados trabalhos de pesquisa com essas empresas
através dos projetos de pesquisa e dissertacoes desenvolvidos pelos alunos.
Demais empresas com que o programa tem parceria: Companhia Paranaense de
Eletrificacdo — Geracao (Copel), Petrobras e Volvo.

No tocante as atividades de extensdo, o curso tem realizado poucas acdes.
Nos ultimos anos, o que houve foi a oferta de dois cursos de especializacao:
Termodinamica Aplicada e Motores e Combustiveis.

O curso conta com 20 laboratérios que operam com equipamentos descritos

no quadro 17.

QUADRO 17 - TIPOS DE LABORATORIOS TECNICOS E PRINCIPAIS MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E
SOFTWARES - PUC/PR - REGIAO DE CURITIBA

LABORATORIO/OFICINAS MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E SOFTWARES
Automacao da manufatura Bancadas de simulagéo de equipamentos e dispositivos
mecénicos
Autoveiculos Camara climatizada de 3000 Btu/h
Ciéncias térmicas Dinambmetro
Circuitos hidraulicos e pneumaticos Equipamentos eletronicos de aquisi¢cao de dados
Conformacgao Instrumentagao VXlbus com 130 canais
Dinamica Magquinas de usinagem convencionais e de comando numérico,

por eletro-eroséo a fio e penetracéo
Elementos de maquina e mecanismos  Prensas automatizadas
Ensaios destrutivos Sensores
Ensaios ndo-destrutivos
Fenémenos de transporte
Instrumentacao e controle
Maquinas de fluxo
Metolografia
Metrologia
Microscopia
Simula¢Bes computacionais
Sistemas térmicos
Soldagem
Termodinamica aplicada e usinagem
Usinagem

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
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4.4.1.4 Curso de Engenharia Mecanica do Centro Universitario Positivo (UnicenP)

O curso de graduacédo de Engenharia Mecanica do UnicenP foi criado em
1999, oferta anualmente 210 vagas, sendo 70 pelo turno da manha e 140 no turno
da noite, e possui carga horéaria de 4.290 horas. Até o ano de 2003, foram formados
aproximadamente 40 engenheiros, e a expectativa era de que se formassem 40
alunos em 2004.

Analisando o perfil do ingresso do ano de 2004, a idade média dos alunos
€ de 25 anos e 61% provém de Curitiba. Em relacdo aos alunos de todas as séries
do curso, no ano de 2002 foi feita uma pesquisa e o perfil se caracterizou da
seguinte maneira: 70% eram funcionarios de empresas, 16% eram estagiarios® e
14% néao trabalhavam nem estagiavam, apenas estudavam.

Em relacdo a estrutura humana, o curso possui 23 professores, sendo 3
doutores (13%), 19 mestres (83%) e um especialista (4%).

Em termos de pesquisa, 0 curso tem trés grandes areas de pesquisa, a
saber: Ciéncias Térmicas, Mecanica Estrutural ou Projetos e Materiais e Fabricacao.
Os alunos participam de trabalhos de pesquisa ao realizarem seus projetos finais de
curso (PFC), que séao trabalhos praticos. Alguns trabalhos desenvolvidos foram: a
construcdo de um pedal de polimero e a construcdo de um aspirador de po (de soja)
para colocar em um caminh&o.

No tocante a estrutura fisica e laboratorial, 0 curso possui 11 salas de aula,
todas equipadas com data-show; um prédio com 2.400 m?, que abrange 15 labo-
ratorios; dois laboratorios de informatica (com 72 computadores) mais 20 computadores
localizados no gabinete dos professores; e uma biblioteca.

Analisando as parcerias, oS convénios e as atividades de extensdo, o
relacionamento é estabelecido aproveitando a estrutura geral da instituicdo. Nesse

caso, através da Coordenadoria de Relacfes Interinstitucionais da Pro-Reitoria de

31 14 mais ofertas de estagio na area de Engenharia Mecanica que alunos interessados em estagiar.
A bolsa-auxilio média do estagiario € de R$ 750,00.
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Extensdo, o UnicenP mantém convénio de cooperacao técnica, cientifica e cultural
com 33 empresas de atuacdo nacional localizadas em Curitiba e Regido Metro-
politana. Entre algumas instituicées da area automotiva, tem-se: Tritec, Volvo, Audi-
Volks, Siemens, Petrobras, Gerdau e Lactec. Em relacdo as atividades de extenséo,
anualmente ocorrem trés diferentes tipos de atividades, a saber: palestras, cursos e
gincana.®* No ano de 2004, foram proferidas palestras sobre as corridas de férmula 1,
pelos pilotos de corrida. Cursos realizados: Demonstracdo de Soldagem, para
funcionéarios da White Martins e Demonstracédo de Ensaio Nao-Destrutivel em pecas
soldadas. Nesse ano, os alunos do curso realizaram varias visitas a empresas como
Gerdau, New Hubner e Hubner.

O curso conta com 15 laboratérios que operam com equipamentos descritos

no quadro 18.

QUADRO 18 - NUMERO E TIPOS DE LABORATORIOS TECNICOS E PRINCIPAIS MAQUINAS, EQUIPAMENTOS
E SOFTWARES - UNICENP - CURITIBA

. MAQUINAS, EQUIPAMENTOS
LABORATORIO/OFICINAS QUANTIDADE
E SOFTWARES
Andlise estrutural Bancada de bombas hidraulicas 1
Aquisicao de sinais Bombas injetoras 2
Automacao Centro de usinagem 1
Dindmica de méaquinas Dinamdmetro 2
Elementos de maquinas Fonte de soldagem 5
Ensaio de materiais Fresadoras 2
Estruturas Maquina de tragéo 2
Laboratério de Compresséo Magquinas hidraulicas 1
Laboratério. de Hidraulica Maquinas térmicas 1
Laboratério de projetos - CAD Projetor de perfil 1
Laboratério de projetos - CAM Retificadora 1
Metrologia Torno CNC 1
Soldagem Torno mecéanico convencional 5
Tecnologia de Inje¢éo a Diesel Tanel de vento 1
Usinagem Centro de usinagem 1

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

% A gincana acontece anualmente. No ano de 2004, ocorreu a sua sexta versio e exigem-se dez

provas dificeis dos participantes.
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4415 Curso de Engenharia Mecéanica com énfase em Producdo Automotiva da

Universidade Tuiuti

O Curso de Engenharia Mecanica com énfase em Producédo Automotiva da
Tuiuti foi criado em 1997 e formou a primeira turma no segundo semestre de 2002.
Anualmente, sdo ofertadas 100 vagas para o periodo noturno. O curso tem uma
carga horaria total de 4.440 horas, sendo realizado em cinco anos.

Analisando a estrutura fisica e laboratorial, 0 curso possui dez salas de aula;
14 laboratorios técnicos; oito laboratdrios de informatica, sendo seis com equipamentos
especificos e softwares para a area de producdo automotiva; uma biblioteca, um
auditério com capacidade para 150 pessoas, uma cantina e um estacionamento.

Em relacdo a estrutura pessoal, o curso possui 26 professores, sendo 6
doutores, 19 mestres e um especialista. Ademais, ha dois grupos de pesquisa
cadastrados no CNPq (tabela 25).

Quanto aos convénios e as atividades de extensado, o curso tem convénio
com aproximadamente 70 empresas e realiza anualmente a Semana de Engenharia,
gue constitui uma das atividades da extensdo. Sdo também oferecidos regularmente
cursos de extensdo. No ano de 2004, os cursos ofertados foram: Autocad e Mecénica
Automotiva para Mulheres. Existe ainda o Programa de Extensdo TecPlus, no qual
profissionais do mercado de trabalho apresentam palestras e mini-cursos aos alunos
do curso. A instituicdo também participa do Projeto Mini-Baja.

O curso conta com 14 laboratérios, a saber: CAD/CAE/CAM e Automacao,
Ciéncias térmicas, Circuitos elétricos e eletrénicos, Conformacao, Desenho técnico,
Materiais, Mecanica dos fluidos e maquinas de fluxo, Metrologia, Motores de combustao,
Sist. de medicédo e vibracbes mecanicas, Sistemas de controle, Sistemas mecanicos
automotivos e Soldagem, Usinagem. Os equipamentos disponiveis nestes labora-

térios estdo descritos no quadro 19.
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QUADRO 19 -PRINCIPAIS MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E SOFTWARES DISPONIVEIS NOS LABORATORIOS DO

CURSO DE ENGENHARIA MECANICA DA UNIVERSIDADE TUIUTI - CURITIBA

MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E SOFTWARES

QUANTIDADE

Afiador de eletrodo de tungsténio

[N

Alimentador pneumatico

Aparelho de condicionador de ar de automével

Bancada didatica de canais

Bancada didatica de perda de carga

Bancada didatica para ensaios de trocadores de calor

Bancadas para ferramentas e distribuicdo das pecas

Bloco de motor para verificacdo dimensional

Bombas hidraulicas

Braco de robot Armdroid 2001

Caldeira elétrica de 9 Kw

Compressor pneumético 1 HP

Compressores em corte, em acrilico

Conj. Para mecanica dos fluidos EQ067 (Cidepe)

Densimetros

Dinamémetro de 20 Kg com incerteza de 0,1 Kg

Diregao hidraulica (dispositivo que simula a carga correspondente ao veiculo em transito até 6000 N

Dispositivo automéatico de tocha de soldagem tartilope V1

Diversos dispositivos - motores e redutores para trabalhos com alunos

Esmeril

Esteira transportadora

Ferramentas para remoc¢éo de pecas: chave de boca, chave de fenda, chave especial para fixacéo de
virabrequim

RlkrlRrlokriPRIPFIRPIRRPRIRRPORR[RPR[R|RF|~

Fresa CNC

Fresadeira-furadeira

Furadeiras de bancada e manual

Gerador de vapor

Instrumentos bésicos (escala, régua, gonidbmetro, pented e roscas, etc.)

Maquinas de solda

Micrémetro — universal, digital, interno, para verificagcdo de roscas e de engrenagens

Mddulo de mecanismos

Mddulo de sensores

Mddulo hidraulica

Médulo pneumética

Paquimetros - universal, digital, de conformidade

Placa de aquisicdo de dados interdata

Projetor de perfil

Rugosimetro digital

Servocionamento de CA - Servomotor SWA-56-2,5-20 e Servoconversor SCA-04.4/8-H2, ambos de
fabricacdo WEG

NkrlRrRRRPRIRPRIPR[R R, |R|R

Sist. didatico de direc&o hidraulica

Software DATASOLTE

Software OSCILOS

Software SMGSOLD

Software SMIG/MAG

Suportes para motor

Talha hidraulica

Torno universal

Tragador de altura - universal e digital

Viscosimetro de queda de esfera

Rkl RRR,-

FONTE: Pesquisa de Campo - IPARDES
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4.4.1.6 Cursos Técnicos de Plasticos, Qualidade e Eletrdnica do Centro de

Educacao Tecnologica TUPY (CETT)

O CETT foi fundado em Joinville, hd 45 anos, juntamente com a Escola
Técnica TUPY. Em 2001, abriu-se uma filial em Curitiba para atender as necessidades
de formacéo de pessoal da empresa Electrolux. Posteriormente, passou a ofertar
diversos cursos de nivel técnico, superior e pés-graduacao (especializacédo). Hoje
sao 8 cursos técnicos, 3 superiores e 5 de pos-graduacéo, a saber:

- Cursos Técnicos: Plasticos, Qualidade, Eletronica, Design de Emba-

lagens, Refrigeracdo e Climatizacdo, Manutencdo de Equipamentos
Eletronicos, Quimica e Seguranca do Trabalho;

- Cursos Superiores: Tecnologia em Plasticos e Moldes, Tecnologia em
Gestao de Logistica e Tecnologia em Gestdo Empreendedora,;

- Cursos de Pés-Graduacgédo: Seguranca de Sistemas da Informacéo,
Gestdo Estratégica da Qualidade, Desenvolvimento e Processos de
Componentes Plasticos, Especializacdo em Tecnologia da Usinagem e
Administracdo Estratégica de Compras.

Os cursos técnicos variam de 900 a 1.200 horas. Os cursos de Plastico,
Qualidade e Eletrénica oferecem 80 vagas por turma (manha e noite) e os demais
cursos técnicos sdo novos e oferecerdo 40 vagas por turma, a partir de 2005, a
excecao do curso de Quimica que iniciou em 2004.

Todos 0s cursos superiores sdo novos, ainda ndo tém nenhuma turma em
andamento, e iniciardo em 2005.

Em relacdo aos cursos de pds-graduacao, os que se iniciaram em 2004
foram: Desenvolvimento e Processos de Componentes Plasticos e Administracao
Estratégica de Compras, com 40 vagas. Os demais cursos S80 novos, Com previsao
de iniciar turmas também a partir de 2005. O primeiro curso citado, em andamento,
possui Varios alunos, que sao profissionais do segmento automotivo. Ja, o segundo
foi criado para os funcionéarios da Electrolux e da Volvo. Esses cursos tém a duracéo

média de 360 horas, sendo realizados em dois anos.
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Até o ano de 2003, o CETT formou 210 técnicos, e a previsao era de se
formarem mais 40 técnicos em dezembro de 2004.

O CETT esta expandindo as suas instalacdes. Hoje a instituicdo tem 390
alunos, sendo 330 nos cursos técnicos e 60 alunos em cursos de pés-graduacdo. A
estimativa para o ano de 2005 é de 660 alunos, representando um crescimento de
169% no numero de alunos.

Em relac&o a estrutura fisica e laboratorial, a instituicdo possui 7 salas de
aula, com uma média de 40 alunos por sala; 6 laboratérios técnicos, um laboratoério
de informatica, com 21 computadores; e uma biblioteca, com trés computadores;

O CETT funciona com a patrticipacéo de 17 professores, sendo 2 técnicos,
6 graduados, 5 especialistas e 4 mestres, além de possuir 4 professores autbnomos,
totalizando 21 docentes.

No tocante aos convénios, ha inimeros estabelecidos com empresas e
instituicdbes de ensino. Entre eles, com a empresa TMT Motoco, no qual todo o
funcionario contratado passa por um curso de treinamento sobre qualidade, gestéo,
desenho técnico e montagem, de 80 horas, no CETT. A instituicdo ainda gerencia 0s
centros de treinamento das empresas Bordem Quimica, Bosch, Britania, Electrolux,
GVT, Hettich Plastipar, Huhtamaki, MVC e Volvo.*® Por outro lado, a instituicdo
possui convénios com as instituicdes UFPR e LACTEC.

Com a UFPR, o CETT cede suas instalacdes fisicas (laboratérios e equi-
pamentos) para os alunos desenvolverem trabalhos préaticos e, em contrapartida, a
UFPR cede seus laboratérios para a realizacdo de andlises mais complexas, como o
uso do microscopio eletronico de transmisséo e a difracdo de raio X micrétomo. Com
o LACTEC, o CETT déa aula para os seus funcionarios, e o LACTEC, por sua vez,

cede laboratorios para a realizacéo de testes mais minuciosos. O CETT ainda possui

33 No caso da GVT, todas as pessoas autorizadas para a instalacdo de telefones nas ruas da cidade
de Curitiba s&o treinadas pelo CETT. A cada dez alunos, um sai de graca. No caso da Volvo do
Brasil, o CETT treina todas as concessionarias autorizadas para vendas nos trés estados do Sul e
no Mercosul. Nas demais empresas geralmente é feita capacitacdo de funcionarios.
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convénios com aproximadamente 40 empresas para a realizacdo de estagios. A
instituicAo acompanha essas atividades regularmente, visitando as empresas e
avaliando os trabalhos realizados por seus alunos estagiarios. Em relacdo as
atividades de extensao, a instituicdo oferece continuamente cursos para empresas
(cursos in company), cursos gratuitos para a comunidade, prestacao de servigos e
consultorias para as empresas Peguform, Faurecia, entre outras.>* No ano de 2004,
mais de 3 mil alunos participaram dos cursos in company.

Por outro lado, como a estrutura humana é enxuta, para manter o0s
inimeros cursos oferecidos, inclusive as atividades de extensdo, o CETT contrata
muitos profissionais autbnomos para lecionar, além de contar com o apoio de sua
unidade em Joinville, que encaminha muitos docentes para trabalharem tempo-
rariamente em Curitiba. Essa troca de professores também ocorre nos cursos de
pos-graduacdo. Nesse sentido, a entidade possui convénios com universidades e
fundacdes, como a Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) e a
Fundacdo Getulio Vargas (FVG/SP), que cedem professores para ministrarem o0s
cursos de pos-graduacao do CETT.

Os cursos contam com 6 laboratérios: Criacdo de Embalagens, Eletrénica,
Metropologia, Plasticos, Quimica, e Refrigeracdo, Fornos e Fogdes, que operam

com equipamentos descritos no quadro 20.

34 .. . . L . .
A maioria das empresas a que o CETT presta consultoria € da area de plasticos. Também ha
inimeras empresas fornecedoras do segmento automotivo.
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QUADRO 20 - NUMERO DE MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E SOFTWARES DISPONIVEIS
DO CETT - CURITIBA

MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E SOFTWARES QUANTIDADE

[y

Bancada eletro-pneumatica
Durémetro

Extrusora de filme CARNEVALLE
Extrusora de perfil

Geladeira industrial CHILLER
Gomibmetro

Injetoras (2 Batenfeld e 1 Mir)
Maquina de densidade

Maquina de ensaio de impacto

Rk Rrw (NP ke w

Maquina de ensaio universal
Micrémetros

Moinho

Moldes de injecao
Paquimetros 1

=
P~ |O

~

o

Paquimetros digitais

Paquimetros internos de profundidade

Rel6gio comparador

Sopradora

Talia elétrica

Tragador de altura

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

PR RPN

4.4.1.7 Programa de Formacgao Profissional na 4rea de Motores e

Combustiveis (PBFMC)

Esse programa foi desenvolvido em fevereiro de 2000 pelo Centro de
Integracdo de Tecnologia do Parana (CITPAR), juntamente com a Ecole Nationale
Supérieure du Pétrole et des Moteurs (ENSPM), da Franca, e contando com o apoio
da Renault do Brasil e da Rede Parana Autotech.®

A concepcdo e a realizacdo desse programa € de um grupo composto
pelas instituicbes de ensino superior brasileiras: Universidade Federal do Parana
(UFPR), Centro Federal de Educacéo Tecnoldgica do Parana (CEFET/PR), Pontificia
Universidade Catdélica do Parana (PUC/PR) e Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), além da Ecole Nationale Supérieure du Pétrole et des Moteurs da

Franca, do CITPAR, da Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino

35 . : A . .
Programa criado em agosto de 2000 pela Secretaria de Estado Ciéncia e Tecnologia e Ensino
Superior do Parana para estimular a pesquisa e informagfes sobre o setor automotivo, além de
promover maior interacdo entre as instituicdes e empresas do setor.
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Superior - SETI/Programa Parana Autotech, do Sistema FIEP (SENAI/IEL), do
FINEP, do TECPAR e de 25 empresas dos setores automotivo e de combustiveis e
lubrificantes.

Inicialmente, o curso foi oferecido em 1.022 horas, no periodo diurno, de
segunda a sexta-feira. ApOs a terceira Reunido de Validac&o e Controle, o formato e
o percurso de formacdo do curso foram aprimorados no sentido de contemplar os
interesses das empresas, das instituicbes envolvidas e dos profissionais que
participam dessa formacdo. Assim, a carga horaria diminuiu para 750 horas e o
curso passou para o periodo noturno, sendo realizado durante a semana. Por outro
lado, 50% das aulas s&o ministradas por professores das instituicdes de ensino
colaboradoras e os outros 50% por funcionarios das empresas participantes do
programa. Esses funcionarios ministram aulas praticas. As aulas sdo ministradas no
campus da PUC/PR, UFPR, CEFET/PR, SENAI-CEAPAR, bem como nas empresas
participantes do programa.

O objetivo do programa é proporcionar a capacitacdo de profissionais para
gue atuem no setor automotivo, de motores, combustiveis e lubrificantes, bem como
em trabalhos de pesquisa e desenvolvimento.

Existe ainda um Comité de Validac&do e Controle, formado pelas empresas
em parceria com as instituicbes de ensino superior. Esse comité tem como objetivo
validar e atualizar os contetdos da formacéo, aprovar orcamentos, definir nUmero de
vagas a serem ofertadas a cada turma e aprovar as contas do programa. Além das
instituicbes mencionadas, ele ainda € composto por representantes do governo
estadual e entidades privadas. Atualmente, esse programa esta na sua quarta
turma, com uma média de 15 alunos.

A tabela 23 e o quadro 16 apresentaram informacfes gerais sobre os
cursos das instituicbes de ensino pesquisadas, maior detalhamento das maquinas e
equipamentos existentes nos laboratérios técnicos dessas instituicdes e nimero dos

grupos de pesquisas cadastrados no CNPqg.

% Entre as empresas, encontram-se: Tritec Motors, Petrobras, Volvo do Brasil, Lactec, Renault do
Brasil, Siemens, Robert Bosch, Dana, Johnson Controls.
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4.4.1.8 Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - Centro Automotivo do

Parana SENAI/CEAPAR

O Ceapar € um centro de treinamento para a formacédo da mao-de-obra do
segmento automotivo. Ele foi fundado em 1997, através da parceria entre o0 Governo
do Estado do Parana e o Senai.

O governo do estado cedeu os equipamentos e a estrutura de instalagoes,
abrangendo um prédio com 13 salas, dois laboratorios de funilaria/pintura, um labo-
ratério de motores, um laboratoério de freios, um laboratério de bomba injetora, em
laboratorio de solda e oficinas. Ja o Senai cedeu professores para ministrar 0S cursos
no Ceapar. O perfil de egresso desses cursos procura atender a demanda do mercado
automotivo com profissionais capacitados para exercer atividades em varios setores
da industria, visando privilegiar a a¢do participativa e o potencial dos alunos. Ademais,
0s técnicos do Senai prestam assisténcia técnica e tecnoldgica, além de desenvolver
trabalhos de diagnostico e servigos de consultoria. Essa instituicdo ainda dissemina
informacfes sobre inovacgfes tecnoldgicas e novas tecnologias, matérias-primas,
equipamentos e novos produtos e processos que asseguram a atualizacédo dos setores
produtivos e possui um acervo bibliografico especializado, oferecendo também o
servico de resposta técnica, atraves de seus centros de referéncia, para os segmentos
tecnologicos em que atua. Ademais, através da Interligagcdo de banco de dados
nacionais e internacionais, ela realiza a troca de informagdes com instituicbes de
pesquisa e ensino disponibilizando as industrias 0 acesso a informacao tecnoldgica
e cientifica.

Em relac&o as especificacdes dos cursos oferecidos pelo Ceapar, existem
as seguintes modalidades:

Técnicos, com duragdo de 1.200 a 2.000 horas (2,5 anos), sendo obri-
gatorio ter o ensino médio;

De qualificacdo, cursos que variam de 80 a 265 horas, sendo de carater
livre. Esses cursos preparam profissionais para atuacdo em varios setores industriais
da area automotiva, ao nivel operacional e de controle nos processos de simples a

média complexidade;
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Cursos Especiais, de 40 a 360 horas, sendo que em alguns casos exige-se
a titulacdo de graduacéo.

O Senai-Ceapar oferta 12 cursos técnicos, 27 cursos de qualificacéo e trés
especiais (tabela 24). Dentre alguns dos cursos técnicos, tém-se: automobilistica,
mecanica industrial, mecatrbnica, instrumentacéo industrial e mecéanica e inspecao
veicular. Para a conclusdo destes cursos € obrigatério realizar estagios supervisio-
nados, com duracdo minima de 400 horas. Quanto aos cursos de qualificacao,
alguns deles sédo colorimetria, pintura de automdveis (técnicas de aerografia, de
repintura, restauragdo, polimento e espelhamento), funilaria (microestarurador,
conhecido como “martelinho de ouro”), mecanico de automoveis (técnica de soldagem,
de montagem, de sistemas de freios e de suspenséo e diregdo) mecanica de motor
de automoveis e motor diesel, eletrbnica embarcada, eletricista de automéveis e
acessorios, soldagem e reparador de bombas injetoras (injecao eletrénica a diesel,
instalador de alarmes e trio elétrico). Ja os cursos especiais incluem: logistica, gestdo
da qualidade e gerenciamento ambiental na industria, sendo estes dois ultimos em
nivel de pds-graduacao oferecidos em parcerias com a UFPR.

O tamanho médio dos cursos técnicos varia de oito e doze alunos e contam
com o apoio das montadoras, que cedem equipamentos e 0s proprios veiculos para
serem testados nos cursos. Por exemplo, a maquina automatizada para a pintura é
cedida pelas montadoras. Ademais, todos os instrutores dos cursos séo certificados
por ASE (Automotive Service and Excellence).®” Os alunos tém, preferencialmente,
escolaridade no nivel de ensino médio, mas em alguns momentos se aceita nivel de
ensino fundamental. Também foi constatada a crescente insercdo da mulher tanto
nos cursos como no trabalho efetivo nas montadoras. No periodo entre 1997 a 1999

foram treinados 2.500 alunos.

37 Associacdo criada em 1972 no Estados Unidos. A organizacdo no Brasil € composto de um
Conselho de 70 empresas do setor automobilistico, que realiza teste e concede certificacdo da
capacidade técnica (ASE BRASIL, 2005)
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TABELA 24 - CURSOS OFERECIDOS PELO CEAPAR SEGUNDO TIPO E CARGA HORARIA

NOME DO CURSO TIPO DO CURSO CARGA HORARIA
Injec&o Eletrdnica Diesel Curso de Qualificacéo 60
Mecanico de Automoéveis Curso de Qualificacéo 250
Mecanico de Motor de Automéveis Curso de Qualificagéo 120
Mecénico de Motores Diesel Curso de Qualificagéo 104
Pintor de Automéveis Curso de Qualificagéo 240
Reparador de Sistemas de Injecéo Eletrénica Curso de Qualificagéo 90
Técnicas de Funilaria Curso de Qualificagéo 180
Técnicas de Soldagem Curso de Qualificacéo 100
Técnico Automobilistico Curso Técnico (400 H Estagio) 2 000

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

Além disso, o Ceapar possui 0s seguintes Programas:

- Clinica tecnoldgica: Projeto, reprovedores, subsistemas, oficinas e

seminarios — carater temporario;

- Balcao de qualificacéao;

- Bandeiras: Para mecanicos em cada marca;

- Treinamento em empresas com custos reduzidos;

- Unidade movel: Furgéao cedido pela FIAT.

Analisando ainda o0s recursos tecnoldgicos utilizados e os acordos de
cooperacao existentes, a instituicdo possui os softwares CATIA (software de desen-
volvimento de mecéanica, Missange e Linux).

Os cursos contam com 9 laboratérios a saber: Metrologia, Pintura, Funilaria,
Solda, Freios, direcdo e suspensao, Montagem de veiculos, motores, Transmissao e

Eletro-eletrdnica veicular, que operam com equipamentos descritos no quadro 21.
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QUADRO 21 - NUMERO DE MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E SOFTWARES DISPONIVEIS NO LABORATORIO DO

SENAI/CEAPAR - CURITIBA

continua

MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E SOFTWARES QUANTIDADE
Goniémetro de precisdo com nonio 2
Paquimetro universal 150 mm 15
Cabine de pintura para automdveis (automatica com programacao dos tempos de pintura e secagem/ 1
iluminacéo interna com lampadas fluorescentes/ superficie filtrante/ pressurizacéo positiva/ by-pass para
recuperacéo de ar quente)
Depurador de ar a carvao ativado
Equipamento de limpeza de pista
Pistola para pintura 10
Destilador de solventes 1
Bragos aspirantes com mangueiras 1
Painel para secagem infravermelho 2
Compressor de ar 40 pcm 2
Filtro 15
Regulador de pressao 15
Politriz 15
Lixadeira disco 3
Lixadeira orbital 2
Cabine para estocagem e preparacao de tintas 1
Softwares de cores 3
Microcomputador Pentium 166 Mz/64 ram/ multimidia 1
Diversas pecas, e carrocerias completas, de automéveis para pintura 30
Alinhador hidraulico de carroceria marca Carbench (ltaliano) 1
Sistema de gabaritagem universal 1
Lixadeira orbital com sistema de coletor de p6 2
Elevador para automéveis com acionamento eletromecanico 2
Jogo de ferramentas especiais para chapeador 8
Jogo de tago para chapeador 8
Jogo de martelos para chapeador 8
Jogo de alicates para chapeador 8
Parafusadeira elétrica sem fio e reversivel 4
Diversas pegas, e carrocerias completas, de automéveis para funilaria 30
Ferramentas especiais para micro restauragdo (Martelinho de Ouro) 15
Jogos de martelos para funileiros 2
Maquinas de solda MIG-MAG 250 A, com tocha 11
Cilindros de Arg6nio e Hélio 2
Cilindros de CO 2 5
Regulador de pressao MIG/MAG 11
Bancadas para solda MIG/MAG 11
Sistema de exaustéo 11
Cilindros de Oxigénio 6
Cilindros de Acetileno 6
Regulador de presséo Oxigénio 6
Regulador de pressdo Acetileno 6
Valvula corta chama 6
Mangueira geminada (5 mm) para Acetileno e Oxigénio 6
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QUADRO 21 - NUMERO DE MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E SOFTWARES DISPONIVEIS NO LABORATORIO DO
SENAI/CEAPAR - CURITIBA

continua
MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E SOFTWARES QUANTIDADE
Magarico de solda 8
Agulheiro em ago inox 10
Bancadas para soldador oxicorte 6
Maquina de solda a Resisténcia (Ponto) 5
Balancim para sustentagdo de solda Resisténcia (Ponto) 5
Bancadas para solda Resisténcia (Ponto) 2
Diversas pecas, e carrocerias completas, de automoéveis para solda 30
Armario para ferramentas 6
Bancadas de apoio 6
Elevador de carros eletromecanico (2500 kg) 1
Jogos de chaves fixas em Ago Cromo-Vanadio em diversas bitolas 6
Jogos de chaves estrela em Agco Cromo-Vanadio em diversas bitolas 6
Jogos de soquetes em Ago Cromo-Vanadio em diversas bitolas 6
Jogos de chaves de fenda em varias dimens6es em milimetros 4
Torquimetros de estalo (20 a 120 mm) 12
Jogos de chaves de fenda cruzada (Philips) 5
Jogos de chave hexagonal (Allen) em diversas bitolas 5
Alicates de presséo 10
Suspensdes dianteiras e traseiras, avulsas, de veiculos FIAT 2
Suspensdes dianteiras e traseiras, avulsas, de veiculos Chevrolet 1
Suspensdes dianteiras e traseiras, avulsas, de veiculos Audi 2
Suspensdes dianteiras e traseiras, avulsas, de veiculos Renault 1
Tambores, discos e pingas de freio, avulsas, de veiculos FIAT 2
Tambores, discos e pincas de freio, avulsas, de veiculos Chevrolet 2
Tambores, discos e pingas, avulsas, de veiculos Audi; 1
Tambores, discos e pincas, avulsas, de veiculos Renault 2
Varios cilindros mestre de freios de diversos fabricantes 10
Automével Renault Clio 4
Automével Audi A 3 2
Automével Chrysler Dakota 2
Automével Astra 1
Automével Palio 2
Equipamento de alinhamento, de suspensédo, computadorizado da SUN 1
Equipamento de alinhamento, de suspenséo, laser da Truck Center 1
Equipamento para balanceamento de rodas da SUN 1
Equipamento para balanceamento de rodas da Truck Center 1
Equipamento para desmontagem e montagem de rodas e pneus da Truck Center. 1
Ferramental especifico para montagem e desmontagem de veiculos Renault 1
Ferramental especifico para montagem e desmontagem de veiculos Audi 1
Ferramental especifico para montagem e desmontagem de veiculos Chrysler 1
Armario para ferramentas 6
Bancadas de apoio 6
Elevadores de carros (2500 kg) 5
Jogo de chaves fixas em varias bitolas 8
Jogos de chaves estrela em varias bitolas 8
Parafusadeiras pneumaticas 10
Parafusadeiras elétricas 6
Jogos de chaves soquetes com acessorios 15
Jogo de chaves de fenda 8
Motores Renault (2.0/ 4 cc) 5
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QUADRO 21 - NUMERO DE MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E SOFTWARES DISPONIVEIS NO LABORATORIO DO

SENAI/CEAPAR - CURITIBA

conclusao

MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E SOFTWARES

QUANTIDADE

Motores MWM

2

Motores Volvo

Motores Maxion

Motores FIAT

Motores Chevrolet

Armario para ferramentas

Cinta colocadora de anéis

Suporte para blocos de motor

Maquina para lavar pega.

Caixa de marchas Chevrolet

Caixa de marchas FIAT

Caixa de marchas Volkswagen

Caixa de marchas Renault

NP OIR|IMM|O|NM®

Alicates de bico

=
[¢;]

Diferencial Chevrolet

N

Vérias juntas homocinéticas

=
N

Multimetros digitais

=
N

Scanners automotivos

N

Kits elétricos

=
N

Baterias

Chicotes automotivos

Alternadores

Motores de partida

Atuadores

Sensores

Bicos injetores

Méodulos de ignicao

Maodulos de injecao

Esquemas elétricos automotivos

Transferidor de angulo D-180 graus

Graminho

P IN O ||~ O O |0 O

Escala de ago 24 pol

=
[é)]

Calibrador para medir espessura dos dentes de engrenagens

[

Paguimetro universal 150mm

]
o

Micrometro ext. com hastes intercambiaveis 0-150mm

N

Micrémetro 0-100mm

N

Micrémetro 0-25mm com arco 100mm

[6)]
o

Relégio comparador

Calibrador de laminas

Jogos de paquimetros (4x15)

Bases magnéticas

Subito

Linha de Inspecgéo Veicular da BOSCH (completa)

Analisador de Gases BOSCH (MOT)

Regulador de Far6is BOSCH

NGRS

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
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4.4.1.9 Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI/CETSAM

A unidade do Senai em Curitiba possui varios cursos relacionados a area
automotiva. Essa unidade conta com uma estrutura fisica composta por 21 salas de
aula, 10 laboratérios de informatica, 220 computadores, 1 biblioteca, 48 equipamentos e
maquinas para treinamento e 4 blocos.

Em relacdo a estrutura humana, a instituicdo possui 150 funcionarios, 30
técnicos e 15 engenheiros ambientais. Dos 150 funcionarios, 61 sdo professores,
sendo que 41% com prética, 16% com nivel técnico, 26% especializacdo, 16%
mestrado e 1% doutorado.

Analisando os convénios e 0s programas de estagios, o Senai/CIC possui
convénio com cinco empresas e trés instituicdes. Ademais, possui dois programas
de estagio e contato e/ou atendimento com 310 empresas. A tabela 25 apresenta as
principais especificacdes dos cursos ofertados. O Senai/CIC mantém também 28

laboratorios para seus diversos cursos (quadro 22).

TABELA 25 - NUMERO DE VAGAS, FORMANDOS POR ANO E CARGA HORARIA
DOS CURSOS OFERECIDOS PELO SENAI CIC/SETSAM - CURITIBA

VAGAS/ FORMANDOS/ CARGA
CURSO

ANO ANO HORARIA
Basico de mecénica industrial 2.205 20.80 7.560
Controle automéatico de processos 45 39 120
Eletricista instalador industrial 84 69 600
Eletricista instalador predial 98 90 700
Eletrénica aplicada 16 16 100
Estratégias para controle de processos 30 25 80
Fresador Mecéanico 30 29 450
Fundamentos de eletricidade 297 281 540
Operador de Maquinas Ferramentas
Convencionais 32 15 600
Programador Operacional de Torno CNC-Mach 4 12 12 120
Programador Operacional de Torno CNC-Mach 9 24 12 240
Programacéo de CLP 24 24 90
Soldador Elétrico Oxiacetilénio 108 71 540
Soldador Processo Mig-Mag-Tig 216 211 720
Torneiro mecanico 90 90 900
Variaveis para controle de processos 60 51 320

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
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QUADRO 22 - NUMERO DE LABORATORIOS TECNICOS SEGUNDO OS TIPOS DISPONIVEIS
NO SENAI/CIC

LABORATORIO/OFICINAS QUANTIDADE

Laboratério de Eletronico

Laboratério de Pneumatica
Laboratério de Hidraulica
Laboratério de CLP

Laboratério de torno CNC
Laboratério de CAD

Laboratério de Centro de Usinagem
Laboratério de Robética

Laboratério de Instalagdes Prediais
Laboratério de instalagdes industriais
Laboratério de maquinas elétricas
Laboratério de combustédo de gas natural
Oficina de ajustagem

Oficina de fresagem

Oficina de tornearia

Oficina de multifuncional

P P NRPNRPRPNNRRPRRNONNRNOG

Oficina de ferramentaria
FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

4.4.1.10 Instituto Tecnoldgico do Parana (TECPAR)

O Instituto de Tecnologia do Parana (Tecpar) € a principal instituicdo de
pesquisa do Estado e foi criada em 1940. Possui sede em Curitiba e extensfées nas
cidades de Maringa, Jacarezinho e Araucaria. No que tange aos recursos humanos
a instituicdo contava, em 2004, com 500 empregados.

Presta servigcos tecnoldgicos, de certificacdo, de educacao e de informacao
tecnologica bem como assessorias, consultorias técnicas e extensionismo tecnolégico.
Também atua na producdo de imunobiologicos e tem uma estrutura completa de
laboratorios preparados para executar mais de 2 mil analises e ensaios diferentes.

O Tecpar integra o Programa Parana Automotivo, tendo como principais
atividades: encontrar parceiros internacionais para as empresas paranaenses;
atender as empresas filiadas ao Sindimetal, com o qual mantém convénio, para o
desenvolvimento de projetos e treinamento de pessoal na area de projeto assistido
por computador (CAD); desenvolver um centro virtual de informacfes para integrar
as competéncias do setor automotivo do Estado; promover workshops para aproximar

as empresas sistemistas das empresas paranaenses; divulgar os produtos das
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empresas paranaenses em feiras nacionais e internacionais; ampliar o numero de
empresas certificadas em normas das séries ISO 9000 e QS 9000 e iniciar a certi-
ficacdo da norma ISO 14000.

A instituicdo também apoia os setores de alimentos, cosméticos, medi-
camentos, couro, téxtil, bebidas, tintas, fertilizantes, defensivos e calcarios. Nesse
sentido, o Tecpar fornece informacbes e apoio técnico as empresas desses
segmentos para a melhoria da qualidade, produtividade e competitividade de seus
produtos e servicgos.

O o6rgdo atua nas seguintes areas: analise e ensaios tecnolégicos (ali-
mentos, ensaios mecanicos, fertilizantes/calcarios; materiais metalicos, medicamentos,
microbilogia/toxicologia, pesticida, quimica ambiental, quimica industrial); certificacao
(inspecao veicular, produtos sistemas e aplicacéo); extenséo tecnoldgica (informacdes
em C&T e projetos especiais); metrologia (calibracdo elétrica e calibracdo mecanica);
garantia de qualidade (controle de qualidade e vacinacado); biotério; producédo de
antigenos; quimica fina; anatoxina tetanica; e vacina anti-rabica.

Em relacdo aos principais servicos, a instituicdo oferece: assessoria na
elaboracdo e na busca de recursos em programas de apoio como o Programa de
Assisténcia Técnica as Micro e Pequenas Empresas - PATME (FINEP/SEBRAE),
Financiadora de Estudos e Projeto (FINEP) e o Programa de Estimulo a Interacéo
Universidade - Empresa para o Apoio a Inovacao para desenvolvimento tecnologico
(FINEP Verde Amarelo); projetos de otimizacdo de processos e produtos para a
melhoria da qualidade ou produtividade; projetos de desenvolvimento de novas
tecnologias e inovacao, visando aumentar sua competitividade; projetos de desen-
volvimento auto-sustentavel; diagnosticos setoriais; monitoramento tecnolégico;
publicacbes de boletins e revistas cientificas e tecnoldgicas; inspecdo veicular
(vistoria e emissdo de laudos e certificados como o Certificado de Seguranca
Veicular (CSV); centro de treinamento para capacitacdo de inspetores, abrangendo
temas como codigo de transito, seguranca rodoviaria e mecanica automotiva, e para

a educacao tecnoldgica; testes, medicbes e andlises de materiais; pesquisa e
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desenvolvimento de novas tecnologias para analise de combustiveis, contaminantes
ambientais (pesquisa de patdégenos para avaliar o potencial de contaminacdo de
efluentes e residuos lancados no meio ambiente); e emissdo de certificacbes nas
normas da série 1ISO 9000 (9001/2 e 14001).

O Programa Brasileiro de Desenvolvimento Tecnoldgico de Combustiveis
Alternativos (CERBIO) no Parana foi organizado através de Convénio de Cooperacao
Técnica estabelecido entre a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior do
Estado do Parana e o Ministério da Ciéncia e Tecnologia - MCT. Ele é operacionalizado
pelo Tecpar por sua tradicdo como instituto de pesquisas e desenvolvimento de
biocombustiveis no Estado desde 1984. Conta com uma equipe técnica de 17
profissionais.

No setor metal-mecanico, o Tecpar presta 0s seguintes servicos: controle
guimico-metalUrgico; caracterizacdo de materiais ferrosos e nédo-ferrosos; determinacéo
dos teores de mais de trinta elementos quimicos diferentes; ensaios mecanicos
(tracdo, compressdo, dobramento e flexdo, impacto-Charpy, dureza (Rockwell,
Vickers, Brinell), ndo-destrutivos (raio X, particulas magnéticas, ultra-som, liquido
penetrante); andlises metalogréaficas (estudos de tratamento térmico, micrografia,
macrografia, morfologia dos ferros fundidos, tamanho dos graos ferriticos e
austeniticos, classificacdo de microestrutura em geral, medicdo de camada efetiva e
total de cementacdo, nitretacdo, carbonitretacdo e témpera por inducdo); ensaios
especiais como tecnologias de tratamento e modificacdo de superficies metdlicas,
galvanizacéo a fogo, uniformidade (ensaio Preece), espessura, aderéncia e determi-
nacao do peso da camada, galvanizacéo eletrolitica, fosfotizacéo, oxidacéo, anodizacéo
do aluminio com identificacdo e espessura da camada; ensaio de corrosdo; avaliacao
da resisténcia a exposicdo a névoa salina (salt spray); identificacdo do produto de
corrosdo por microscopia eletrbnica de varredura; analise de combustivel e lubri-
ficantes segundo as normas internacionais, nacionais e especificas da Agéncia
Nacional de Petréleo (ANP); testes da qualidade da agua (para usos humano,

industrial e hospitalar); avaliacdes fisicos-quimicas e microbiolégicas em residuos e
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efluentes gerados por diversos setores econdémicos, que orientam o tratamento e o
reaproveitamento; e calibracdo nas areas de tempo, eletricidade, pressao, massa,

forca e temperatura.

4.4.1.11 Instituto Tecnoldgico do Laboratério Central de Pesquisas e

Desenvolvimento de Curitiba (LACTEC)

O Lactec esté localizado em uma area de 27 mil m? de terreno, com 5 mil
m? de edificacdo na cidade de Curitiba. Foi criado em 1977 pela parceria entre a
COPEL e a UFPR para atuar no setor de energia elétrica.

Atua em cinco principais areas, a saber: eletro-técnica, eletrbnica, materiais,
mecanica e quimica aplicada.® A instituicdo contou com os recursos financeiros do
Ministério da Educacédo e Cultura (MEC) para construir o laboratério, e com o0s
recursos da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), do Banco Inter-Americano
de Desenvolvimento (BID) e do Banco Internacional de Reconstrucdo e Desenvol-
vimento (BIRD), para a compra de equipamentos.

Analisando a parceria do Lactec com as duas instituicdes citadas, da UFPR
foi possivel obter a participacdo dos estudantes graduandos e pos-graduandos,
dando suporte aos diversos programas académicos (Especializacdo, Mestrado e
PhD, além dos cursos de curta duracéo). J4, o papel da Copel tem sido o de verificar
a qualidade dos servicos e a reducdo dos custos relativos a manutencdo dos
equipamentos. A Copel também qualifica os testes e as analises, 0s quais envolvem
calibracdo, medidas de preciséo, verificacdo de materiais e equipamentos.

A partir de 1997, o Lactec passou por uma reforma estrutural e se tornou
uma sociedade civil sem fim lucrativos, composta por membros das seguintes
instituicdes: UFPR, Copel, Federacdo da Indastria do Parana (FIEP), Associacao

Comercial do Parana (ACP) e Instituto de Engenharia do Parana (IEP).

38 . : I L . . L
As area de maior atuacéo sao eletrbnica, elétrica, construcao civil e hidraulica.
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Administrativamente, esta dividido em quatro unidades: eletrénica e eletrici-
dade; material e quimica; mecanica e emissdes; e administracéo e financas. As trés
primeiras tém as mesmas responsabilidades de pesquisa, desenvolvimento, testes,
analises, transferéncia de conhecimento e servi¢os técnicos.

Ademais, a instituicdo € coordenada por quatro parcerias: a LAC; a UNOLAC/
Universidade do Norte do Parana-Unopar/LAC, em Londrina, na area de telecomu-
nicacdes; o Centro Tecnologico Industrial do Sudoeste Paranaense (CETIS), em Pato
Branco; e o Laboratério de Emissdes Veiculares (LEME),*® em Curitiba.

Em termos de estrutura humana, possui 136 profissionais, sendo 26% com
PhD e 50% com mestrado.

Em 2000, foram ampliadas suas instalacdes e modernizados seus labora-
térios e recursos humanos com recursos da Finep, somando investimentos na ordem
de R$ 21 milhdes. Ao se ampliar, especializou-se em servigos e pesquisas de alta e
baixa voltagem, metrologia de eletricidade, agua, eletrdlise e solventes, material
dielétrico, 6leos minerais, corroséo e protecao e sistemas eletrénicos.

Em relacédo aos seus principais produtos, encontram-se:

- Projetos de P&D e produtos de engenharia;*

- Testes de qualificacédo e analises;

- Metrologia de laboratorios, com certificado da Rede Brasileira de Cali-

bracao (RBC);

- Consultorias técnicas;

- Estudos tecnoldgicos;

- Qualificacdo e treinamento de recursos humanos;

- Servicos técnicos especiais;

- Publicacfes técnicas e cientificas.

39 Com recursos de R$ 9 milhdes do FINEP.

40
Por exemplo, ela tem um contrato por dez anos com a Renault e com a Jonhson Mattey Company
para pesquisa e desenvolvimento de um novo tipo de catalisador.
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O Lactec possui 350 clientes de diferentes estados, entre os quais estéo
Santa Catarina, Para, Sergipe, Rio de Janeiro, S&o Paulo e Bahia. No Parana,
presta servigos para empresas como a Copel (seu maior cliente), Renault, Furukawa
e Volvo do Brasil.

Analisando sua capacidade de investimento em pesquisas, possui hoje 34
projetos de analises de material organico e avaliacdo energética. Além disso, desde
1982 registrou 38 patentes e 29 produtos. Dentre alguns dos produtos desenvolvidos
pelo Lactec, tem-se: Mobile Remote Controller of Substations Reconnectors (Remo-
tomo), que minimiza o tempo de interrupcdo de energia; Electronic Speed Monitor, que
monitora a velocidade de veiculos; Cathodic Protector for Gratings, usado nas torres de
transmissao para proteger contra a corrosao; Energyzed Cables Detector, que localiza
ligacOes clandestinas; e Automatic Monitoration System, de provisédo energética.

Atualmente, um dos focos da instituicdo em projetos de pesquisa € o
estudo e desenvolvimento de uma tecnologia para produzir energia elétrica por
células a combustivel. Ha um grande empenho em dominar essa tecnologia de
producdo de energia elétrica, que possui impacto ambiental zero, produzindo
energia e calor a partir de moléculas de hidrogénio. Para tanto, o Lactec juntamente
com a Copel importou dos Estados Unidos um equipamento que realiza esse tipo de
producdo energética. Esse equipamento é o primeiro adquirido no hemisfério sul. Os
planos futuros do Lactec incluem néo s6 a fabricacdo de equipamentos usando

tecnologia nacional, como a utilizacdo de energéticos disponiveis no Brasil.

4.4.2 Dos Orgdos Representativos de Classe

4.4.2.1 Sindicato das Industrias Metallrgicas, Mecanicas e de Material Elétrico do

Estado do Parana (SINDIMETAL)

O Sindimental abrange as seguintes categorias econémicas, que operam

no ambiente automotivo: laminacdo de metais ferrosos, fundicéo, artefatos de ferro e
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metais em geral, mecanica, protecdo, tratamento e transformacédo de superficies,
estamparia de metais, materiais e equipamentos rodoviarios (empresas industriais
fabricantes de carrocarias para 6nibus e caminhdes, reboques e semi-reboques),
artefatos de metais nao-ferrosos, condutores elétricos para veiculos, trefilacdo e
laminacdo de metais, autopecas, funilaria e forjaria.

A instituicdo possui sede prépria, com auditério para 100 lugares, salao
para refeicOes, sala de reunides e estacionamento privativo com capacidade para 50
veiculos.

O boletim bimensal Jornal Sindimetal, que completa em dezembro de 2004
sua 32.% edicdo, é o instrumento de divulgacdo da entidade. Ademais, o Sindimetal
possui assessoria juridica, departamento de comércio exterior, areas de edicao e
publicacdo de catdlogos de produtos e servicos das empresas, bem como oferece
cursos para a formacao de cipeiros, realizados em parceria com 0 Senai. A instituicao
também realiza uma pesquisa sobre o perfil das empresas associadas ao
Sindimental. Essa pesquisa objetiva conhecer e descrever as realidades sociais
dessas empresas, tendo como finalidade oferecer propostas e/ou projetos que
possibilitem solucionar e/ou minimizar as necessidades identificadas.

Em relagdo aos programas e projetos desenvolvidos pelo Sindimental,
tem-se:

- Plano de Acdes. O objetivo desse plano é contribuir para a capacitacao das
empresas associadas e de seus dirigentes, possibilitando que identifiquem
seu espaco na cadeia produtiva do setor automotivo local. A instituicdo
realiza anualmente pesquisa de campo com as empresas do setor
automotivo. Esse plano foi desenvolvido em parceria com o Sebrae;

- Programa de apoio a competitividade das micro e pequenas empresas.
Objetiva melhorar a qualidade e a produtividade das micro e pequenas
empresas associadas atraves de cursos e treinamentos oferecidos pelo

Sindimental, ministrados por especialistas parceiros;
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Programa Qualidade de Vida no Trabalho. Tem como objetivo consci-
entizar os empresarios e trabalhadores sobre os beneficios sociais e
econdbmicos da melhoria na qualidade de vida no trabalho, bem como
promover o debate nas empresas. O programa abrange: Projeto de
Formacéo de Deficientes; Projeto Menor Aprendiz; Projeto de Respon-
sabilidade Social Corporativa; Projeto Lazer e Cultura; Pesquisa Perfil
das Empresas; Férum de informacdes; Projeto inser¢cao do deficiente no
mercado de trabalho, realizado em parceria com a Secretaria de Estado
do Emprego e Promocdo Social (SETP) e a Agéncia do Trabalhador.
Esse projeto ja atende as pessoas portadoras de deficiéncia, através de
treinamentos especificos nas empresas participantes, habilitacdo e/ou
reabilitacdo profissional; Projeto de educacdo corporativa, através de
CuUrsos mensais para empresas associadas e convidadas, relacionados
a temas atuais e de importancia nas areas de recursos humanos,
gualidade total, seguranca do trabalho e ambiental, Projeto de
responsabilidade social corporativa em parceria com o Instituto Ethos, que
tem o objetivo de sensibilizar, mobilizar e engajar as empresas asso-
ciadas para adocao de praticas de responsabilidade social; e o Projeto
de Seguranca Total, feito em parceria com empresas de consultoria em

seguranca no trabalho.

O objetivo do Sindimental é assessorar as empresas associadas a fim de

informar, esclarecer e sensibilizar sobre a seguranca no trabalho, ou seja, fazer com

gue as empresas percebam a necessidade de implantacdo de medidas preventivas,

demonstrando a relagdo custo/beneficio das praticas seguras.

4.42.2

Sindicato Nacional da Industria de Componentes para Veiculos

Automotores (SINDIPECAS)

O Sindipecas € representado no Parana pela diretoria regional e esta

sediado em uma sala cedida pela FIEP. A instituicAo congrega 40 empresas do
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segmento de pecas para veiculos, em sua maioria de médio e grande porte, predo-
minando as empresas sistemistas do pélo automotivo.

A entidade tem acento no Conselho Paranaense Automotivo e participa do
Programa Parana Automotivo, coordenado pelo Sindimetal.

Os associados tém acesso a todos 0s cursos e treinamentos oferecidos pelo
Sindipecas nacional, que representa uma das maiores instituicdes patronais do Brasil.

Ademais, a instituicdo estimula as parcerias entre as empresas montadoras
e as empresas associadas, destinando esfor¢cos no processo de incorporacdo das
empresas locais como fornecedoras potenciais, com o objetivo de aumentar o indice

de “paranizacdo” e de nacionalizacdo na cadeia de fornecimento.

4.4.2.3 Sindicato das Industrias de Plastico do Estado do Parana (SIMPEP)

O Simpep representa os interesses das empresas fornecedoras do polo
automotivo, que, em geral, produzem plastico e borracha em produtos como painel
de instrumento, macganetas, protetores de borracha para portas, faréis e mangueiras.
Do total de cerca de 400 empresas dessa nhatureza, que atuam no setor automotivo,
100 séo sindicalizadas no Simpep. Segundo pesquisa da instituicdo, dessas 100
empresas, 70% sdo empresas de pequeno porte (processam menos que 100 tone-
ladas/més de matéria-prima), 20% sdo de médio porte (processam entre 100 e 300
toneladas/més) e os 10% restantes sao grandes empresas (processam mais que
300 toneladas/més). Outrossim, 10% dessas empresas sdo produtoras de pecas
automotivas.

O Simpep, portanto, representa as empresas de transformacgéo de plastico,
em nivel estadual, com excecdo do Norte do Estado, que conta com um sindicato
que representa a categoria na regiao.

A entidade possui sede propria, auditério para 35 lugares e 4 funcionarios.
O presidente do sindicato é vice-presidente da FIEP. A entidade participa de férum

de debates da cadeia produtiva do pléstico.
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Das atividades realizadas, a instituicdo oferece cursos de gestdo a seus
associados e cursos técnicos de extrusdo e injecdo, em parceria com a Escola
Técnica Tupy. Além disso, promove mensalmente atividades de debate com a
categoria trazendo palestrantes convidados, conforme o tema de interesse, e publica

mensalmente o Boletim do Simpep, com informacdes de interesse para a categoria.

4.4.3 Prefeituras Municipais, Secretarias de Industria e Comércio e Agéncias de

Desenvolvimento Municipal

Entres os atores que compdem um APL destaca-se o poder publico
municipal. Em primeiro lugar por ser a instituicdo publica mais proxima das empresas
e dos demais componentes do arranjo. Além disso, considera-se o fato de que,
particularmente no Brasil, as prefeituras tém adotado politicas ofensivas de atracao
de fomento local para a constituicdo de novas empresas industriais, com a intencéo
de aumentar os postos de trabalho em nivel local. Trata-se da cesta de incentivos
composta por varios beneficios, entre eles, isencdes de tributos municipais, cesséo
de terrenos ou instalacdes industriais e outras infra-estruturas. Todos esses beneficios
possibilitam a reducéo de custos de instalacdo dos novos empreendimentos.

Nesse sentido, esta etapa da pesquisa procurou investigar como o poder
publico local implementou os programas de apoio na Regido Metropolitana Sul-Curitiba

para as industrias em geral e, em particular, para aquelas atuantes no setor automotivo.

443.1 Prefeitura de Sao José dos Pinhais - Secretaria de IndUstria e Comércio

O municipio de Séao José dos Pinhais foi o local que mais se beneficiou
com a instalacdo do pdélo automotivo no Parana, pois cerca de 30% das empresas
do setor automotivo estéo localizadas nesse territorio.

Segundo dados da prefeitura, estima-se que a cidade recebeu, entre 1996
e 2004, cerca R$ 6 bilhdes de novos investimentos com a consolidacdo desse

polo industrial.
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A escolha do municipio por parte das empresas se deve ao fato de que as
areas livres de Curitiba estdo esgotadas e a proximidade de S&o José dos Pinhais
com a cidade de Curitiba e a entrada do Mercosul. Aléem disso, a cidade esta
proxima do Porto de Paranagua e possui 0 aeroporto internacional Afonso Pena,
como também infra-estrutura viaria através de duas BRs (BR 277 e BR 376), do
Contorno Leste e oferece localmente formacdo de mao-de-obra através das
faculdades locais, do Senai, além de cursos profissionalizantes oferecidos pela
prefeitura em parceria com outras instituicoes.

A politica de apoio industrial € normatizada pelo Plano de Incentivos
Fiscais (PIE), aprovado em 1996. Esse plano estabelece isencdo de alvaras, taxas
municipais e doacao de terrenos — esse ultimo beneficio foi extinto em 2002.

A prefeitura criou dois distritos industriais para abrigar as empresas
montadoras e as novas empresas fornecedoras do pélo automotivo. Um distrito esta
localizado as margens da BR 277, proximo a regido de Borda do Campo, e abriga a
empresa Renault do Brasil. O segundo parque, localizado as margens da BR 376,
na regido de Campo Largo da Roseira, abriga o complexo industrial da Volkswagem/
Audi e seus fornecedores.

O municipio conta ainda com o apoio da Companhia de Desenvolvimento
(CODEP), presidida pelo secretario de industria, comércio e turismo do municipio. A
Codep é uma sociedade de economia mista e tem como principal finalidade
implantar, promover e gerenciar os distritos industriais do municipio, viabilizando
acOes que assegurem o fomento dos setores produtivos, através da execucéo de
atividades de atracdo, incentivo a criacdo, preservacao e ampliacdo de empreen-
dimentos, bem como implantacdo de programas e projetos de estimulo as atividades
econbmicas. Um dos programas desenvolvidos pela prefeitura em parceria com a
empresa montadora Volkswagen/Audi é o Programa “Talentos Parand”. O objetivo
desse programa € empregar trabalhadores de baixa escolaridade (sem Ensino
Fundamental completo) e sem experiéncia no setor, para trabalhar na linha de

montagem. Inicialmente, a meta era qualificar 400 trabalhadores por meio do
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programa, 0s quais seriam contratados pela empresa e ganhariam uma bolsa-auxilio
no valor de R$ 150,00.** No entanto, esse programa qualificou e empregou apenas
60 profissionais na empresa e ndo teve mais continuidade pois o sindicato néo
aceitou o acordo. Ele alegou que essa mao-de-obra, depois de treinada, ndo seria
contratada pela empresa como mao-de-obra qualificada. A entidade, portanto,
solicitou o fim do programa e a contratacdo dos 60 trabalhadores que foram
treinados, com o piso da categoria, que era de R$ 930,00 (BORDINHAO, 2004).
Ainda sobre treinamento e formacdo, o municipio mantém cursos profissio-
nalizantes utilizando-se de recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), em
convénio com a Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Promoc¢ao Social do
Estado do Parana (SETP). Na cidade, existem quatro instituicbes de ensino superior, a
saber: PUC/PR, Faculdade Metropolitana de Curitiba-FAMEC (Grupo Gama Filho-RJ) e

Faculdade Pilares.

4.4.3.2 Companhia de Desenvolvimento de Curitiba (CIC)

A Companhia de Desenvolvimento de Curitiba foi criada em 1992, em
substituicdo ao setor que administrava a Cidade Industrial, da Companhia de
Urbanizacao de Curitiba (URBS). Em 2000, ela incorporou as funcdes da Secretaria
Municipal da Indastria, Comércio e Turismo, extinta na reestruturacdo da Prefeitura
Municipal de Curitiba. Atualmente, a CIC conta com um prédio proprio de seis
andares e com um corpo funcional de aproximadamente 60 funcionarios.

Entre as principais funcdes da CIC, destacam-se: executar a politica de
promocdo do desenvolvimento dos setores industrial, comercial, de servicos e de
turismo do municipio de Curitiba; implementar acées que assegurem o fomento dos
setores produtivos do municipio através da execucdo de atividades de atracao,
incentivo a criacdo, preservacdo e ampliacdo de empreendimentos, bem como

implantacdo de programas e projetos de estimulo a atividade econdmica; gerir as

41 Esse valor subiu para R$ 530,00 depois do acordo estabelecido com o sindicato.
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areas industriais do municipio, inclusive a Cidade Industrial de Curitiba; adquirir e

alienar por compra ou venda, locar, arrendar e ceder em comodato bens méveis e

imoOveis; e estabelecer convénios de cooperacdo nas areas cientifica, tecnologica,

de promocao econdmica, de gestdo empresarial e profissionalizacdo da mao-de-

obra, com instituicdes e entidades nacionais e internacionais.

O quadro 23 apresenta o0s principais programas e projetos desenvolvidos

pela CIC, através de suas oito agéncias.

QUADRO 23 - PROGRAMAS E PROJETOS DESENVOLVIDOS PELA CIC

continua

OBJETIVOS

INSTITUICOES PARCEIRAS

BANCO SOCIAL

a) viabilizar mecanismos de financiamento,

b) oferecer microcrédito,

c) prestar servico agil, desburocratizado e flexivel e

d) criar condi¢des de sobrevivéncia, crescimento e
formalizagdo de micro e pequenos negdcios em todo o
territério curitibano

Agéncia de Fomento do Parana S/A, Governo do Estado do
Parana, Prefeitura Municipal de Curitiba (PMC), Servigo de Apoio
a Pequena Empresa do Parana (SEBRAE/PR) e Secretaria de
Estado do Trabalho, Emprego e Promocéo Social (SEPT)

CURITIBA EXPORTA

a) disseminar a cultura exportadora, através da
identificacéo, estimulo, capacitagédo, assessoramento
e orientagdo para potenciais exportadores e

b) elevar o nivel de conhecimento e a competitividade
das micro e pequenas empresas para que possam,
através da geracdo de empregos e renda, contribuir
para o desenvolvimento da cidade

Associacdo Comercial do Parana (ACP), através do Conselho de
Comércio Exterior (CONCEX), Banco do Brasil, através do Nucleo
Regional de Apoio a Negdcios Internacionais (NURIN), Camara
Americana de Comércio (AMCHAM), Centro de Orientagao Fiscal
(CENOFISCO/ADUANEIRAS), Centro de Integragao de
Tecnologia do Parana (CITPAR), Centro Integrado de Estudos
Juridicos Empresariais (CIEJE), CORREIOS, através do
Programa Exporta Facil, Faculdades Integradas Curitiba (FIC),
Federacgédo da Industrias do Estado do Parana (FIEP), através do
Centro Internacional de Negécios (CIN) e do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio (MDIC), através da Rede
Nacional de Agentes de Comércio Exterior (REDEAGENTES),
Prefeitura Municipal de Curitiba (PMC), através das
Administracdes Regionais, Secretéaria do Estado da Industria,
Comeércio e Assuntos do Mercosul (SEIM), Servigo de Apoio a
Pequena Empresa do Parana (SEBRAE/PR), Projecta Consultoria
Econdmica, Instituto de Tecnologia do Parana (TECPAR), através
do Programa de Apoio Tecnolégico as Exportagdes (PROGEX)

ISS TECNOLOGICO

a) incentivar a pesquisa e o desenvolvimento cientifico e
tecnologico das empresas prestadoras de servigos do
municipio de Curitiba

Prefeitura Municipal de Curitiba (PMC) e Secretaria Municipal de
Financas (SMF)

PROFISSAO EMPRESARIO

a) viabilizar mecanismos de apoio aos empreendedores,
através da oferta de servigos e informacdes sobre
legalizacao e constituicdo de empresas

Banco Social, Fundagéo de Acgao Social (FAZ), Prefeitura
Municipal de Curitiba (PMC), Servigo de Apoio a Pequena
Empresa do Parana (SEBRAE/PR), Secretaria Municipal de
Financas (SMF) e Secretaria Municipal de Urbanismo (SMU)
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conclusao

OBJETIVOS

INSTITUICOES PARCEIRAS

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO EMPRESARIAL — PDE

a) difundir a cultura empreendedora,

b) capacitar empreendedores para a gestéo,

c) aumentar as chances de sucesso das empresas incubadas,

d) formar empresas competitivas,

e) aproximar empresas incubadas das academias e das instituicdes de
apoio empresarial e

f) facilitar o acesso ao mercado

Faculdades Curitiba (FIC), Fundagéo de Acédo
Social (FAZ), Instituto Brasileiro de Qualidade e
Produtividade do Parana (IBQP) e Servigo de
Apoio & Pequena Empresa do Parana
(SEBRAE/PR)

CIC.COM
a) disponibilizar, em espaco virtual, informacdes sobre os produtos e
servigcos da Companhia e sobre a dinamica econémica do Municipio

FAE Business School e Instituto Curitiba de
Informatica (ICI)

DIFUSAO DE INFORMACOES

a) disponibilizar informacdes e indicadores, permitindo acompanhar a
dindmica econdmica do Municipio,

b) subsidiar estudos e andlises econdmicas,

c) subsidiar decisdes sobre investimentos e negécios e

d) apoiar a realizacéo de feiras, eventos, palestras e outros, com
materiais informativos

QUALIDADE DE VIDA NAS EMPRESAS

a) promover acles de qualidade de vida por meio de visitas técnicas nas
empresas e de realizagéo de eventos e

b) facilitar a integracéo das empresas com a administragdo publica
municipal

Diretran, Fundagédo de Acéo Social (FAZ),
Prefeitura Municipal de Curitiba (PMC), Secretaria
Municipal da Educacgéo (SME), Secretaria
Municipal de Salde (SMS), Secretaria Municipal
do Abastecimento (SMAB), Secretaria Municipal
do Esporte e Lazer (SMEL), Secretaria Municipal
do Meio Ambiente (SMMA) e Universidade Livre
do Meio Ambiente

PARQUE DE SOFTWARE

a) disponibilizar infra-estrutura compativel com as necessidades
empresariais (fibra optica, telefonia, dgua, energia, transporte, posto
de correios, banco, auditério, restaurante, biblioteca e lojas de
suprimentos),

b) facilitar a aquisicéo, junto & Companhia de Desenvolvimento de
Curitiba, a respectiva fra¢&@o de solo destinada a construgéo,

c) orientar a obtencéo de linhas de recursos de longo prazo, destinadas
a financiar as edificagfes, instalagcdes e equipamentos,

d) prestar acdes cooperadas de marketing, nacional e internacional, dos
produtos desenvolvidos no Parque de Software e

e) disponibilizar parcerias de projetos através da Incubadora Tecnol6gica

LINHAO DO EMPREGO

a) distribuir 12 barracdes empresariais (incubadoras de empresas),

b) oferecer infra-estrutura para as incubadoras instaladas (seguranga,
conservagao e manutencao fisica das areas comuns e administracéo
financeira)

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
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4.4.3.3 Companhia de Desenvolvimento do Municipio de Araucaria (CODAR)

A Companhia de Desenvolvimento é o 6rgdo da prefeitura de Araucaria
responsavel por fornecer informacdes e desenvolver projetos de apoio a implan-
tacdo de novas empresas, além de prestar auxilio as diversas empresas ja
instaladas, na forma de planejamento, consultoria e aplicacdo de projetos para o
setor produtivo do municipio.

A politica de apoio € normatizada pelo Programa de Pequeno Empreen-
dedor (PPE), cujos principais incentivos sdo: isencdo de taxa e alvaras municipais e
ISS, extensédo de rede elétrica, terraplanagem e pavimentacdo de acesso as novas
areas industriais.

Utilizando-se de recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), a
Codar também oferece cursos nas areas técnicas, como de torneiro mecanico e de
refrigeracéo industrial.

A Companhia edita catalogos e outros materiais de divulgacdo do setor
industrial em parceria com a Associacdo de Empresarios da Cidade Industrial de
Araucéaria (AECIAR).

A prefeitura de Araucaria, em parceria com o governo do Estado, mantém
0 Banco Social, que oferece linha de financiamento para microempresarios. Esse
financiamento oferece uma taxa de juros de 1,5% ao més para capital de giro (prazo
de até 6 meses), investimento fixo (prazo de 1 a 18 meses) e investimento misto
(prazo de 1 a 12 meses).

Ela também disponibiliza o Parque Cachoeira para a realizacdo de feiras
agricolas e industriais no municipio.

Por outro lado, o centro industrial de Araucaria é composto por trés areas
industriais, a saber. O CIAR 1, que foi implantado em 1973 e esta localizado ao
nordeste do municipio, cortado pelo rio Barigii. O CIAR 2, que foi criado em 1978,
esta localizado as margens da PR 423, interligando Araucaria a Campo Largo, e é

cortado pelos rios Verde e Passauna. E o CIAR 3, que foi implantado em 1981, esta
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localizado ao norte da ferrovia, estende-se até o municipio de Balsa Nova e € cortado
pelos rios Iguacu, Passauna e Verde.

A regido possui infra-estrutura viaria adequada. O centro conta com 0 acesso
rodoviario as rodovias PR 421 e BR 476 (Rodovia do Xisto), bem como terminais e

ramais de acesso ferroviario, operado pela América Latina Logistica (ALL).

4.4.3.4 Prefeitura de Quatro Barras - Secretaria de Industria e Comércio

A prefeitura de Quatro Barras oferece alguns incentivos para atrair empresas
industriais no seu territorio, tais como terraplanagem, isencdo de IPTU (durante
cinco anos), isencdo de taxas municipais como alvaras, além de oferecer cursos
profissionalizantes.

Também desenvolve atividades para a promocdo do setor produtivo na
regido atraves de: divulgacdo na midia, organizacdo de eventos e realizacédo de feiras
na regido, parcerias na participacao de eventos e feiras fora da regido, promocéo de
féruns de debates, propostas de desenvolvimento industrial e realizacdo de parcerias

com o governo estadual.

4.4.4 |Instituicbes Financeiras e Programas de Apoio

4.4.4.1 Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul (BRDE)

O BRDE é uma instituicdo financeira publica de fomento, criada pelos
estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana, em 1961. Esta organizada
como uma autarquia interestadual e possui autonomia administrativa e personalidade
juridica propria. Seu capital é partilhado igualmente entre os estados-membros e seu
acervo integra o patrimoénio desses estados, que sao subsidiariamente responsaveis
pelo cumprimento de suas obrigacdes.

Sua érea de atuacédo € a regido sul do Brasil, possuindo agéncias em Porto

Alegre, onde esta a sede, Floriandpolis e Curitiba. Cada agéncia € responsavel pela
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conducdo dos negocios, no respectivo Estado. Os financiamentos governamentais
séo realizados atraves dessa entidade e, dentre os investimentos financiaveis, tem-se:
construcdo e reforma de prédios e instalacdes; aquisicdo de maquinas e equipa-
mentos novos nacionais cadastrados na Finame; capital de giro associado, ou seja,
o capital de giro necessario ao financiamento do aumento de producédo e vendas,
decorrente do investimento realizado; programas ou projetos em gestdo para a
qualidade; capacitacdo tecnoldgica e desenvolvimento de produtos e processos;
controle ou gestdo ambiental e tratamento de residuos; conservacdo de energia;
conversdo de plantas industriais para o uso do gas natural como fonte energética;
instalacdo de centrais de co-geracdo; conversdao ao gas metano veicular nas
modalidades oficinas de conversdo de veiculos; instalacbes para gas em postos de
combustiveis; conversao de frotas de veiculos de transporte de passageiros; centros
ou laboratérios de pesquisa; treinamento de pessoal e qualificacdo profissional;
aquisicao e desenvolvimento de software (sob condicfes); projetos de infra-estrutura
econdmica ou social; silos e armazéns; pequenas centrais hidrelétricas; equipamentos
turisticos; e reflorestamento para fins energéticos ou de suprimento de matéria-prima.
Particularmente sobre o setor automotivo, no periodo 1994-2004, as

empresas receberam aportes que totalizaram R$ 37 milhdes.

4.4.4.2 Programa de Paranizacdo do P6lo Automotivo

O Programa de Paranizacdo do Polo Automotivo foi idealizado em 2003 e
criado em 2004, com a finalidade de internalizar, na economia paranaense, 0S
efeitos positivos decorrentes do esforco social jA despendido para atracdo dos
investimentos automotivos. O objetivo é adensar a base econémica, melhorando o
padrdo tecnologico das empresas locais, sobretudo, aumentando o emprego e a
renda e aproveitando a base setorial para a insercdo em outros mercados. Visa,
portanto, desenvolver e consolidar o arranjo produtivo automotivo local com vistas a

uma maior insercdo nos mercados nacional e internacional.
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O Programa conta com a participacéo de varios agentes do pélo automotivo,

estando estruturado mediante quatro esferas de atuacéo interligadas e simultaneas,

cada uma delas coordenada por um responsavel indicado pelo Conselho de Politica

Automotiva, referido mais a frente:

Unidade Técnica de Gestao (UTG) - Criacdo de um grupo de monito-
ramento e implementacdo das etapas necessarias ao programa,
coordenado operacionalmente pela SEIM. Participam deste grupo os
coordenadores de paranizacdo indicados pelas montadoras (Volvo,
New Holland, Renault-Nissan e Audi-Volks) e o representante governa-
mental do programa, juntamente com o responsavel por cada uma das
esferas referidas e de representacdo da sociedade civil paranaense;
Negocial - criacdo de uma "bolsa de subcontratacdes” visando facilitar
o entendimento das grandes empresas com a base industrial local,
Financeiro - criacdo de um Fundo de Aval-Parana, com o objetivo de
conceder garantia complementar aos financiamentos de projetos de
investimentos;

Capacitacao Tecnoldgica, Profissional e Geracdo de Empregos -
articulacdo de um sistema de apoio baseado nos laboratérios, centros
de formacado e treinamento, universidades, Tecpar, Lactec, Senai/PR,
instituicdes publicas e privadas e representacao sindical. Deste modo,
atuar-se-a nos niveis de produto, processo, difusdo de tecnologias e

capacitacao profissional dos trabalhadores.
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5 CARACTERIZACAO DO ARRANJO AUTOMOTIVO

5.1 INTRODUCAO

A Regido Metropolitana de Curitiba se configura como um dos poélos de
producdo automotiva do pais, representando cerca de 9% da producao nacional total
de veiculos. No entanto, esse polo s6 se consolidou a partir do final da década de
1990, com a vinda de trés montadoras para a regido,** que se somaram a presenca
de duas existentes desde a década de 1970.

O segmento automotivo se caracteriza por uma estrutura produtiva complexa,
abrangendo uma extensa lista de insumos, equipamentos, processos, produtos e
servicos industriais de distintos segmentos da economia. Ademais, é formado por
diversos tipos de empresas, como montadoras, fornecedoras de varios segmentos
(metalurgia, quimica, plastico, tecidos e vidros) e as empresas de autopecas.

Atualmente, o setor automotivo da Regido Metropolitana Sul-Curitiba é
constituido por 4 empresas montadoras e 211 fornecedoras de diversos produtos,
tais como: autopecas, carrocerias e reboques, transformados plasticos de pecas
automotivas, vidros de seguranca, tecidos, servicos de metalurgia, usinagem e
conformacao de metais, tratamento térmico e quimico, entre outros.

A finalidade desse capitulo € analisar os elementos constitutivos do Arranjo
Automotivo da Regido Metropolitana Sul-Curitiba, algumas possibilidades de classi-
ficacdo desse arranjo e a identificagdo de gargalos e oportunidades para o seu

desenvolvimento.

5.2 ANALISE DOS ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DO ARRANJO AUTOMOTIVO
DA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA

Analisando a configuragéo do arranjo automotivo, a partir da consolidacao
desse podlo, inicialmente veremos o0s quatro elementos-chave que caracterizam um

APL (ALBAGLI; BRITO, 2002).

42 Chrysler fechou sua unidade de Campo Largo, em 2001,apds trés anos de atividade.
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O primeiro elemento constitui a aglomeracéao local. Concentram-se na Regiao
Metropolitana Sul-Curitiba, além das 4 montadoras, 211 empresas ligadas ao setor
automotivo. Desse total, 74 empresas estrangeiras que sao fornecedoras da primeira
e segunda camada, 18 empresas nacionais que séo fornecedoras de terceira e quarta
camada, e as 119 empresas restantes, que atuam apenas no mercado de reposicao
(sem fornecer diretamente para outras empresas fornecedoras da cadeia produtiva).
Essas empresas estdo distribuidas nos seguintes municipios: Sdo José dos Pinhais
(74 empresas), Curitiba (59), Araucéria (15), Colombo (15), Pinhais (11), Quatro
Barras (7), Campina Grande do Sul (5), Mandirituba (5), Campo Largo (5), Fazenda
Rio Grande (3), Piraquara (3), Contenda (3), Almirante Tamandaré (2), Lapa (2),
Campo Magro (1) e Rio Negro (1). Em alguns casos (Volkswagen e Renault), as
empresas fornecedoras estdo dentro da planta industrial das empresas montadoras,
configurando um condominio industrial.

No tocante a complementaridade, divisdo de trabalho e verticalizacéo, a
adocdo da nocao de firma-rede utilizada pelas empresas montadoras apresenta a
divisdo de trabalho instituida nesta cadeia produtiva. Ademais, essas empresas
conjugam modernos sistemas produtivos como a concepcao da producdo enxuta,
politica de estoques just in time (JIT) e sistemas modulares. A terceirizacéo de inUmeras
atividades, por parte dessas empresas, foi desagregada para empresas fornecedoras
de diferentes graus de importancia na cadeia produtiva, que realizam atividades
complementares. Existem também outras empresas como as de logistica, consultoria
em recursos humanos e qualidade, bem como instituicdes de ensino e institutos de
pesquisa. Nesse caso, a proximidade fisica gera uma economia de aglomeracao.

Em relacdo as economias externas criadas, podem-se observar inUmeras
praticas desenvolvidas pelos governos local e federal como o programa de incentivos
fiscais instituido pelo governo do Estado, o Regime Automotivo Federal, além dos
servigos técnicos locais como 0s servicos especializados (testes e afericdo, auditoria,
treinamento de méo-de-obra, oferta de cursos das mais diversas naturezas, pesquisa,

entre outros). Os incentivos fiscais oferecidos pelo governo constituiram um dos
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grandes atrativos locais, além da infra-estrutura fisica: proximidade com Porto de
Paranagud, vias de acesso rodoviario, luz, telefonia e um sistema de educacao e
pesquisa que vem se especializando no setor automotivo e que ja € capaz de sanar
as necessidades das empresas. Sobre o sistema educacional e de treinamento
profissional, foi constituida uma rede para fomentar essa indastria, com a criacdo do
Centro Automotivo Paranaense (Ceapar), em 1997, e de diversos cursos de técnicos,
de graduacado e pos-graduacéo oferecidos por instituicbes de ensino existentes na
regido e outras novas, que se instalaram na localidade a partir da consolidacéo da
aglomeracéao produtiva.

Analisando o segundo elemento-chave, que € a eficiéncia coletiva, pode-
se observar que a propria configuracdo firma-rede das empresas montadoras
favorece esse ganho decorrente da economia coletiva. Conforme visto anteriormente, a
firma-rede se caracteriza pela terceirizacdo de inUmeras atividades, servicos e
producdo, das empresas montadoras para as empresas fornecedoras. Por essa
razdo, a denominacao “fabrica de automdveis” foi substituida por montadora de
automoveis, uma vez que as atividades principais de responsabilidade dessas
empresas constituem: armacéo das partes do automovel, pintura, em alguns casos,
montagem das pecas internas do automovel, marketing, P&D do produto e financia-
mento da venda dos veiculos. As demais atividades foram terceirizadas. A partir
dessa caracterizacdo, o relacionamento de parceria e confianca estabelecido entre
as empresas montadoras e fornecedoras possibilita maior economia na realizacéo
das atividades terceirizadas. Nesse caso, a configuracéo firma-rede se torna econo-
micamente mais vantajosa que a estratégia de integracdo vertical, implantada por
Henri Ford, na empresa montadora Ford, no inicio do século XX. Cabe observar,
entretanto, que as relacdes de parceria com as empresas da base local e instituicdes
de ensino e pesquisa da regido sdo ainda incipientes, limitando-se a algumas iniciativas
de capacitacdo de mao-de-obra voltadas a processos e geréncia.

No tocante ao terceiro elemento, o conhecimento tacito local, conforme

visto no tépico panorama da industria automotiva paranaense desse relatério, pelo
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fato de a mesma apenas se consolidar no final da década de 1990, localmente néo
existia uma mao-de-obra operaria tradicional, sindicatos fortes tampouco uma rede
de fornecedores especializados em determinados servi¢cos, que foram terceirizados
pela empresa montadora ao longo de sua historia. Apesar de existir na regido ha
mais tempo duas empresas montadoras de veiculos pesados (tratores e caminhdes)
e empresas de autopecas, a estrutura de treinamento e capacitacdo profissional nédo
estava orientada para o perfil dessa industria. Nesse caso, a Regido de Metropolitana
Sul-Curitiba ndo possuia uma identidade social e cultural especifica para a industria
automotiva. Entretanto, as atividades desenvolvidas nos setores correlatos ao auto-
motivo, como metalurgia, transformados plasticos, tratamento térmico e quimico,*®
levaram ao desenvolvimento de habilidades e praticas em seus empresarios e
trabalhadores, o que gerou conhecimento tacito acumulado (ndo-codificavel e, portanto,
nao presente em manuais). Esse conhecimento foi adquirido e acumulado ao longo
de vérias décadas (path dependency) e desenvolvido através de aprendizagem
interna (learning-by-doing).

Por outro lado, as empresas montadoras desenvolvem localmente adap-
tacoes de seus processos produtivos a realidade local, sendo as demais atividades,
relacionadas ao desenvolvimento de produtos, centralizadas em suas matrizes no
exterior. Esse comportamento é semelhante ao adotado pelas empresas sistemistas,
localizadas na primeira camada da cadeia produtiva. No entanto, as demais empresas
fornecedoras desenvolvem conhecimentos especificos para a geracdo de novos
produtos e processos. Nesse caso, elas aprendem por “tentativas e erros” (learning-
by-using), por interacdo com as empresas fornecedoras de primeira e segunda
camada, e com as instituicdes de ensino e pesquisa locais (learning-by-interaction).

Nesse sentido, o que se observa na constru¢cdo de um ambiente de

interacdo tecnoldgica é a diminuta relacdo entre as empresas montadoras e as

43 . .
Atualmente, muitas empresas desses setores constituem as subfornecedoras de base local e/ou
potenciais subfornecedoras das montadoras e das sistemistas, e muitas delas existem ha mais de
guatro décadas.
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sistemistas com as instituicbes de ensino e pesquisa locais — quando isso ocorre
estd unicamente relacionado ao desenvolvimento de processos e certificacdo de
sistemas de qualidade. J4, com as demais empresas fornecedoras, além desses
aspectos, também séo estabelecidas parcerias para o desenvolvimento de produtos
e atividades comerciais. No entanto, esse relacionamento também é de baixo grau
de cooperacéo, resultante da propria cultura organizacional de ambas as partes.
Portanto, analisando as acdes de cooperacdo praticadas entre as empresas forne-
cedoras, observou-se que a maioria delas esta relacionada as atividades de producao.
O aprendizado através da cooperacdo na rede das empresas forne-
cedoras é limitado ao know-how de novos métodos organizacionais, gerenciais e
produtivos, bem como as mudancas nos processos de producdo por meio da
introducdo de novas maquinas para automacao industrial, que exigem novas formas
de organizacdo do processo de trabalho. Essas mudancas, por um lado, mostram
gue ha uma crescente centralizacdo de mao-de-obra qualificada em engenharia de
produtos na matriz, enquanto nas filiais a qualificacdo da mé&o-de-obra requerida se
limita a engenharia de processos. Por outro, observa-se uma crescente demanda
por educacdo e treinamento dos trabalhadores ligados diretamente a producéo,
associada com a introducédo do JIT e dos sistemas de qualidade, que sao solicitados
pelas empresas montadoras e fornecedoras da primeira camada. No entanto, o fato
de ndo ocorrer cooperacao local no que se refere ao design e engenharia do produto
nao implica, para este tipo de arranjo produtivo, menor capacitacdo produtiva da
planta das empresas montadoras e sistemistas, pois ela utiliza equipamentos tecno-
logicamente modernos para produzir bens de qualidade. Isto, sem duvida, reflete a
mentalidade exclusivamente produtiva (manufatureira) das filiais dessas empresas
multinacionais nos paises periféricos, como o Brasil. Nesse caso, a engenharia
nacional fica restrita as adaptacdes dos modelos de veiculos mundiais as condicbes
locais. Por essa razao, parece pesar bastante, inclusive como fator para obtencao de
contratos, a experiéncia do fornecedor no contato com a engenharia da matriz da

montadora, em geral intermediada pela engenharia da matriz da empresa fornecedora.
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Do ponto de vista da montadora, esta limitacdo significa que a unidade operacional
local se restringe aos aspectos incrementais de desenvolvimento do produto, relacio-
nados a testes do esfor¢co de adocao e adaptacéo as condi¢des locais, denominados
tropicalizacao.

Assim, segundo o relato das empresas fornecedoras, quase nao ha acao
de cooperacdo entre elas e as montadoras, que atuam mais como reguladoras e
ditadoras de padrdes de tecnologia e qualidade que como parceiras de negdécio. A
aprendizagem é um importante elemento do APL, e pode ser estudada por meio das
acOes de interacdo com a comunidade local, que por natureza possibilitam o

aprendizado. O quadro 24 mostra as principais acfes de interacdo e as formas de

governanca local.

QUADRO 24 - AMBIENTE, INTERAGAO E GOVERNANGA LOCAL

FORNECEDORAS MONTADORAS
Vantagens da Custo da méo-de-obra local e a mao-de-obra Energia<1), tradi¢do ou prestigio regional(z), infra-
Regizo qualificada® estrutura de logistica e transportes®, proximidade
com universidades e centros de pesquisa(z) e
atividades de cooperaco®
Apoio Reducéo do Imposto Predial e Territorial Urbano, | Redugéo do Imposto Predial e Territorial Urbano,
Governamental isencao de ISS até o ano de 2006 e postergagdo |isencao de ISS até o ano de 2006 e postergagao
do pagamento de ICMS do pagamento de ICMS
Servicos Empresas contratantes de méo-de-obra® Servicos de recrutamento e treinamento de
Técnicos pessoal®
Acdes Entre empresas fornecedoras (atividades Entre as empresas fornecedoras e as montadoras
Cooperativas produtivas) (atividades produtivas e comerciais)
Apoio Organizar eventos técnicos e comerciais, criar de | Suporte ao sistema de ensino e de pesquisa®,
Institucional féruns e ambientes para discussao, estimular a acOes dirigidas a capacitagdo tecnoldgica das
percepcéao de visdes do futuro para tracar acdes | empresas, apresentacéo de reivindicagdes junto ao
estratégicas e apresentar reivindicagdes junto aos | governo, organizagdo de eventos técnicos e
governos®™ comerciais e a¢des cooperativas, todas estas?
Lideres Sindicatos e associagdes de classe, grandes Associagdo Industrial (FIEP), instituicdes de ensino
Regionais empresas da regido e associacao industrial® e pesquisa (UFPR, PUC/PR, FAE e UNICENP,
Associagdo Comercial do Parana( ACP) e
sindicatos e associagdes de classe (SINDIMETAL)

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES
NOTA: Foram considerados neste quadro os maiores percentuais destacados pelas empresas, conforme a nomenclatura:
(1) muito alto, (2) alto e (3) médio.

No tocante ao quarto e ultimo elemento, que representam a localidade, em
parte pode-se verificar que os atores locais tém pouca relevancia no processo de

governanca do Arranjo Automotivo da Regido Metropolitana Sul-Curitiba, participando
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somente nas atividades de adaptacdo de produtos e processos as especificacdes
locais.** Ademais, as empresas locais estdo eletronicamente conectadas com as
empresas matrizes, quer sejam montadoras quer fornecedoras, localizadas em
outros paises e que atuam globalmente. Nesse caso, ha uma forte articulacdo entre
o local e o global. A prépria configuracdo das plantas fabris é denominada plataforma
mundial por produzir modelos de veiculos globais, ou seja, que serdo comer-
cializados em varios mercados estrangeiros. Mesmo no caso daquelas empresas
gue orientam quase 100% de sua producdo ao mercado nacional, esse modelo tem
concepcao mundial.

No que se refere aos niveis de confian¢a, cooperacao, reciprocidade, orga-
nizacdo social e poder no Arranjo, estes sdo altos por parte das empresas montadoras
e fornecedoras estrangeiras, o que pode ser observado pela estrutura firma-rede.
Nesse caso, a absorcdo da identidade cultural e a importancia dos protagonistas
locais s6 existem nas empresas fornecedoras da base local. Essas empresas,
portanto, possuem uma forte endogeneidade, pois recebem investimentos locais
mais duradouros e possuem um maior efeito multiplicador regional em termos, por
exemplo, de geracado de emprego.

A partir de um programa local, o Programa de Paraniza¢cdo, o governo
estadual desde 2003* tem procurado aumentar a participacdo das empresas
locais nessa industria. No entanto, existem varias limitacdes para essa maior
insercdo, tais como: ter atuacdo global, capacidade tecnolégica e de investi-

mentos e producdo em escala.

4 Um exemplo de adaptacéo de produto é a “tropicalizacao”, realizada pela Renault. O desenho e a
tecnologia dos veiculos fabricados pela empresa atendem a légica do carro mundial, o qual pode
ser vendido em varios mercados, sofrendo unicamente processos de adaptacao especificos as
demandas locais. Esse processo é conhecido na Renault como “tropicalizacdo” e pode significar,
por exemplo, a adaptacdo de tecidos do estofamento, melhoria da performance do veiculo
adaptado as condigfes climaticas e de infra-estrutura rodoviaria do pais.

45 . . .
Periodo em que o programa foi concebido.
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O quadro 25 apresenta de forma sintetizada as principais caracteristicas

dos elementos do arranjo automotivo.

QUADRO 25 - PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DOS ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DO ARRANJO AUTOMOTIVO
DA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA

ELEMENTOS DO APL

CARACTERISTICAS

Aglomeracgéo

Aglomerac&o produtiva

A regido possui quatro empresas montadoras e 211 empresas
fornecedoras.

Economias externas
incidentais

Relacionamento e complementaridade com empresas de atividades
correlatas ao setor automotivo como metallrgico, quimico e de plastico e
conhecimento tacito acumulado (path dependency) pelas empresas e
trabalhadores.

Economias externas
criadas

Criagdo do Programa de Incentivos Fiscais, Regime Automotivo Federal
e diversas formas de relacionamento com instituicdes de ensino, de
pesquisa e de servigos técnicos locais (consultoria, testes, pesquisa,
auditoria, treinamento) por learning-by-interaction.

Complementaridade,
divisdo do trabalho e
verticalizagédo

Nocao de firma-rede e modernos sistemas de producgao (enxuto, JIT e
modular) adotados pelas empresas montadoras; subcontratagdo usual
entre as empresas fornecedoras.

Eficiéncia coletiva

Parcerias entre as
empresas

Entre as montadoras e fornecedores integrados existem parcerias em
todos os niveis, obtendo eficiéncia coletiva na produgdo e em P&D, no
entanto em contexto exdgeno a regido e ao pais. Ja as empresas de
base local a relagdo dessas com as montadoras e sistemistas se
restringem as atividades comerciais e de processos.

Conhecimento
Tacito

Conhecimento tacito

As empresas fornecedoras e sistemistas trazem o know-how de fora,
principalmente no tocante ao desenvolvimento de produtos e realizam
algumas adaptag@es de processos, localmente, em parceria de algumas
instituices regionais (aprendizado interativo). J& as demais empresas
fornecedoras desenvolvem conhecimentos especificos localmente quer
sejam por aprendizagem interna e de relacionamento com demais
instituicdes (outras fornecedoras, de ensino e de pesquisa e de servi¢os
técnicos).

Localidade

Identidade cultural e
protagonista local

N&o ha representantes locais que tomam decisGes estratégicas nas
empresas montadoras e sistemistas. No entanto, nas demais empresas
fornecedoras ha uma forte interagéo social por serem administradas por
empresarios locais e atuantes.

Ambiente Inovador
local

As empresas montadoras e sistemistas centralizam as atividades de P&D
em suas matrizes, no exterior, 0 que traz algumas parcerias tecnologicas
com instituicdes locais e de outros estados somente no quesito
processos industriais. J& as demais empresas fornecedoras realizam
intercambio para desenvolvimento de produtos, de processos e de
sistemas de qualidade com as institui¢Ges locais.

FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

Analisando, portanto, a constituicdo do arranjo automotivo, a maioria dos

elementos-chave para sua constituicdo esta evidenciada no pdlo automotivo para-

naense, com excecao do conhecimento tacito local e da localidade, que séo elementos

frageis pelas proprias caracteristicas da industria automotiva mundial.
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5.3 POSSIBILIDADES DE CLASSIFICACAO DO ARRANJO PRODUTIVO

Com base na definicdo de Albagli e Brito (2002), pode-se caracterizar a
industria automotiva na Regido Metropolitana Sul-Curitiba como Arranjo Automotivo,
entretanto ndo como Local, pois a dindmica da aglomeracéo é ditada exogenamente
a regido. Esse arranjo esta relacionado a aglomeracdo de empresas na qual existe
uma empresa denominada ancora. Essa empresa terceiriza suas atividades e dita as
diretrizes tecnoldgicas e mercadoldgicas de suas fornecedoras parceiras, configurando
a empresa-dominante. A relacdo entre a empresa-ancora e suas fornecedoras é
estavel, de longo prazo e, em alguns casos, envolve troca de pessoal técnico-admi-
nistrativo. Normalmente, as empresas-ancora ndo possuem raizes locais (como no
caso das empresas montadoras), mantendo relacbes com empresas fornecedoras
de outras regides (sistemistas e fornecedoras de demais camadas, mas estrangeiras).
O crescimento regional de longo prazo (gerando renda e emprego) dependera de
projetos e estratégias das firmas-ancora ou dominantes.

O arranjo automotivo pode ser classificado por dois tipos de aglomeracéo:
radial transnacional e a radial fordista. Em funcéo da grande heterogeneidade das
empresas participantes da aglomeracdo do setor automotivo, no tocante ao seu
porte, nacionalidade, capacidade de desenvolver tecnologia e definir estratégias
relevantes na rede de empresas, pode-se observar a existéncia desses dois tipos de
aglomeracdo no Arranjo Automotivo da Regido Metropolitana Sul-Curitiba. Para
tanto, essa pesquisa propde uma segmentagao no grupo de empresas que compdem o
Arranjo em funcdo das diferencas relacionadas a nacionalidade, decisGes estratégicas,
poder na cadeia de produtiva, desenvolvimento tecnolégico e representatividade
local. Nesse sentido, as empresas constituintes do Arranjo Automotivo podem ser
segmentadas em dois grupos, a saber: grupo A, formado pelas empresas montadoras e
empresas fornecedoras da primeira, segunda e terceira camadas, sendo todas
estrangeiras (a maioria sistemistas); e grupo B, formado pelas empresas da base

local subfornecedoras e localizadas na segunda camada em diante, nacionais e/ou
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locais, como também pelas empresas fornecedoras, que sao nacionais e/ou locais e
atuantes apenas no mercado de reposicao.

O grupo A é composto por 78 empresas estrangeiras, sendo 4 montadoras
e 74 empresas fornecedoras da primeira, segunda e terceira camadas (tabela 26). A
amostra contou com 18 empresas desse grupo, sendo 3 montadoras. Cabe observar
que, do total das empresas fornecedoras, apenas 11 estavam na regido desde o
periodo de formacao da industria automotiva. Esse dado mostra que as empresas
montadoras que se instalaram mais recentemente na regido, por adotarem a nocao
de firma-rede bem como sistemas enxutos de producéo e qualidade, trabalham com
um consideravel numero de fornecedoras globais. Além disso, as empresas mais
antigas na regido também se modernizaram e modificaram seus sistemas de producao,
absorvendo também um maior nimero de empresas fornecedoras de atuacao mundial
(tabela 27).

TABELA 26 - NUMERO DE EMPRESAS FORNECEDORAS ESTRANGEIRAS DO

SETOR AUTOMOTIVO, SEGUNDO A NACIONALIDADE, LOCALIZADAS
NA REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA - 2003

NACIONALIDADE NUMERO DE EMPRESAS

EUA 21
Alemanha 18
Franca

Espanha

Italia

Japao

Suica

Portugal

Italia; Brasil

Inglaterra

Franca/Espanha

Francga/ Bélgica

Finlandia

EUA/Alemanha

Canada

TOTAL de Empresas Estrangeiras
FONTE: SEFA

=
P R PR RPRRPRRRNOONPR

~
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TABELA 27 - NUMERO DE EMPRESAS FORNECEDORAS ESTRAN-
GEIRAS DO SETOR AUTOMOTIVO, LOCALIZADAS NA
REGIAO METROPOLITANA SUL-CURITIBA SEGUNDO
O ANO DE INSTALACAO - 2003

ANO DE INSTALAGCAO | NUMERO DE EMPRESAS

1969 1
1981 1
1991 1
1995 1
1996 1
1997 6
1998 21
1999 21
2000 5
2001 7
2002 5
2003

TOTAL 74
FONTE: SEFA

Esse grupo se caracteriza pela existéncia de uma empresa-ancora, deno-
minada empresa montadora, que dita as diretrizes estratégicas e tecnoldgicas. Sua
relacdo de parceria estratégica se estabelece com as empresas fornecedoras de
primeira camada, todas multinacionais, que possuem presenca mundial (global
sourcing) e acompanham o deslocamento geografico das empresas montadoras para
se manterem proximas as mesmas, facilitando as parcerias (following sourcing). Essas
empresas sdo competitivas pois, além de possuirem presenca global, tém tecnologia
de ponta, capacidade financeira para investimentos e escala de producéo, o que as
capacita para o desenvolvimento de produtos e processos, juntamente com as
empresas montadoras. Essa relacdo de parceria tecnoldgica traz consigo uma
extensdo maior dos prazos de contratacdo (model lifetime), uma vez que associa as
vantagens de desenvolvimento prévio de produtos e ferramentais com eliminacéo
das etapas de testes, que sdo praticadas pelas proprias empresas montadoras.
Ademais, pelo setor automotivo ser caracterizado como um oligopélio controlado por
empresas multinacionais, ele incorporou novos paradigmas técnico-organizacionais
da producdo enxuta e novos processos logisticos baseados na gestao da cadeia de
suprimentos (supply chain management). Esse formato logistico valoriza varios
conceitos, entre eles, a localizacdo (proximidade) e a gestdo de prazos e dos fluxos

de entregas, apresentando eficiente movimentacao dos diferentes materiais.
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As empresas montadoras, por tomarem decisdes de investimentos em
seus paises de origem, ndo possuem uma identidade cultural e protagonismo local
para a Regido Metropolitana Sul-Curitiba, tal como acontece com as suas empresas
fornecedoras estrangeiras. Isto mostra reduzida interacdo de seus interesses com o
desenvolvimento local, uma vez que apresentam menor capacidade de endogenia e
todos os efeitos positivos para o crescimento do APL.

Em termos dos esforcos de cooperacdo local, as empresas desse grupo
mantém parcerias para o desenvolvimento de seus processos com instituices de
ensino, pesquisa e de servi¢os técnicos locais bem como, através de programas
especificos, elas provém ajuda técnica, operacional e/ou gerencial para as demais
empresas fornecedoras nacionais, que apresentam algum tipo de ineficiéncia nessas
operacdes. E possivel também que as empresas desse grupo usufruam de uma
infra-estrutura educacional regional para treinamento e formacédo técnica de seu
pessoal administrativo e operacional.

Esta pesquisa ainda mostra que, no tocante a relacdo de cooperacao
estabelecida pelas empresas fornecedoras desse grupo com as demais empresas e
instituicdes locais, elas praticam unicamente intercambio nas atividades relacionadas
aos metodos organizacionais de producédo (producdo enxuta e JIT), adaptacdo da
automacao industrial ao contexto local e treinamento de pessoal.

Enfim, as atividades de P&D&I de produto centralizadas nas matrizes das
empresas desse grupo possibilitam obter economias de escala na geracdo desse
tipo de conhecimento. Ademais, 0s custos dos projetos associados a atividade séo
diminuidos quando absorvidos por uma producédo em escala mundial.

A partir desses aspectos, pode-se caracterizar a relacdo entre as empresas
montadoras e as fornecedoras estrangeiras como aglomeracéo do tipo Radial Trans-
nacional. Elas séo constituidas por médias e grandes empresas, e o grau de confianca
e cooperacdo € alto, apesar de possuirem fortes ligacdes hierarquicas com as
empresas montadoras; o nivel tecnologico € elevado, o que faz com que inovem e

aprendam constantemente em conjunto com as empresas montadoras; elas importam e
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exportam volumes consideraveis, mas geram poucos empregos diretos e possuem
um meédio multiplicador regional.

J4a, o grupo B é formado por 137 empresas nacionais e/ou locais, locali-
zadas a partir da segunda camada da cadeia de suprimentos, e aquelas (grande
maioria) atuantes somente no mercado de reposicdo. Dessas empresas, a metade
(69 empresas) ja atuava na regidao antes do periodo de consolidacdo do pélo

automotivo (final da década de 90) (tabela 28).

TABELA 28 -NUMERO DE EMPRESAS FORNECEDORAS DO
SETOR AUTOMOTIVO NACIONAIS E/OU LOCAIS,
SEGUNDO O PERIODO DE INSTALAGAO

- NUMERO DE
ANO DE INSTALACAO
EMPRESAS LOCAIS
Até 1989 37
1990-1997 32
1997-2003 68
TOTAL 137

FONTE: MTE-RAIS
NOTA: Dados elaborados pelo IPARDES.

Analisando o porte dessas empresas, uma € grande (possui mais de 500
empregados), 13 sdo médias (de 100 a 300 empregados), 26 sao pequenas (de 20 a
99 empregados) e a grande maioria (97) € microempresa (até 19 empregados).

A pesquisa ainda mostra que essas empresas possuem pouca participacao
na fabricacdo de produtos e sdo grandes prestadoras de servicos industriais (quadro
26), abastecendo as empresas fornecedoras estrangeiras de primeira e segunda

camadas.



QUADRO 26 - RELACAO DOS PRODUTOS E SERVIGOS OFERTADOS PELAS EMPRESAS FORNECEDORAS
DA BASE LOCAL

continua

Acos laminados

Adesivo e selante

Alinhador de carreta, balanceador de roda

Anodizacao, tratamento superficie, galvanoplastia

Artefato estampado metal

Autopecas para caminhdes e tratores, pegas estampadas em aco, conjuntos soldados, aco para estampagem média
e profunda

Bancadas de testes de trincas, lavadoras automaticas de pecas
Bancos

Baterias

Bielas, cabecotes de motor, carcaga de dire¢éo e cubos
Cabecotes motor a diesel

Cagamba para carreta

Camara-de-ar

Capotas para caminhonetas

Carrocerias e reboques

Chassis de caminh&o

Chassis de 6nibus, tanque de combustivel

Chicote elétrico

Conjuntos elétricos para rastreamento, conexdes traillers para caminhdes, centrais elétricas para fiagdo automotiva
Conjuntos soldados, montados, pecas estampadas

Elevadores automéveis

Embreagens

Embuchamento — eixos

Engates de carretas

Escapamentos para automdveis

Escapamentos para tratores

Escapamentos, empilhadeiras, pec¢as para tratores

Espelhos retrovisores, tampa combustivel

Estamparia

Estamparia pecas para trator, correntes para pneu, defender, engate de reboque, protetor para-lamas
Estamparia (corte a laser), projeto de automagéao

Estamparia, corte, prensa, solda

Ferramentas e dispositivos, témpera, eroséo, retifica cilindrica
Freios

Juntas, vélvulas

Levantador de vidros, sirene e anti alarme, alarme automotivo
Mancais, buchas, vedacdes e equipamentos industriais
Mecanismo de precisdo

Metalurgia de aluminio e suas ligas

Molas

Moldes para fundi¢éo, usinagem para precisédo, moldes madeira, moldes catraca
Componentes de desenvolvimento de produtos e ferramentas
Paletes plasticos

Peca metal veiculo

Pec¢as caminh&o, travamento de pino

Pecas e acessorios de metal

Pecas estampadas, pegas usinadas, grupos de solda, bicromatiza¢édo
Pecas para automéveis e caminhdes

Pecas para bomba injetora

Pecas para caminhé&o (porcas, arruelas e trava aranha)
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QUADRO 26 - RELAGAO DOS PRODUTOS E SERVIGOS OFERTADOS PELAS EMPRESAS FORNECEDORAS
DA BASE LOCAL

concluséo

Pecas para Implementos Agricolas e Retifica

Pecas para sistema motor

Pecas plasticas para veiculos

Pecas trator e escavadeira

Pecas usinadas e estampadas

Pecas usinadas e injetadas de aluminio

Producéo de forjados de ago

Radiadores

Radiadores de &gua, radiadores de ar, radiadores de 6leo

Reboques

Revestimento automobilistico e tapetes

Rodas liga leve

Servicos solda em carrocerias

Sistema de diregéo

Sistema de energia automobilistico

Tanque para combustivel de ago e ferro, carters de 6leo para motor, protetores de carter, chassis
Témpera, cementagao e tratamento térmico do ago, servigos de usinagem, galvanotécnica e solda
Témpera, tratamento térmico e usinagem

Tornearia

Tratamento quimico

Tratamento térmico

Trava para veiculo

Usinagem de pecas

Usinagem, subconjuntos

Vedacdes lava jato, pegas colheitadeiras, junta para camaca de freio
FONTE: Pesquisa de campo - IPARDES

As empresas desse grupo tém menor relevancia econdmica e estratégica
na firma-rede, pois sua participacdo € diminuta (mesmo que de forma indireta) nos
projetos estratégicos das empresas montadoras e concorrem entre si com base no
preco, sendo facilmente substituidas por empresas fornecedoras concorrentes. Além
disso, possuem baixo nivel de confianca e de cooperacdo e ndo possuem nenhum
tipo de lideranca, quer em termos tecnoldgicos quer econdmicos. Nesse sentido,
praticamente nado realizam inovacfes nos seus produtos, mas podem ocorrer melho-
rias nos mesmos.*® Elas sdo especializadas e estdo subordinadas hierarquicamente
as empresas fornecedoras das camadas superiores. Portanto, elas sdo subfor-

necedoras das empresas estrangeiras de primeira, segunda e terceira camadas e

46 : - : =
Excepcionalmente, algumas empresas realizam inova¢des em produtos e/ou processos, bem
como investem na compra de novas maquinas e equipamentos, e na qualificacéo, utilizando com
freqUiéncia os recursos do BNDES.
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tém a grande desvantagem de ndo possuirem presenca mundial. Essa condi¢cdo nao
possibilita obter as vantagens econémicas decorrentes da escala de producao, o que
as torna menos competitivas em relacédo as empresas fornecedoras estrangeiras.

O grau de aprendizado dessas empresas € médio, sendo mais relevante
nas atividades gerenciais. Por fim, elas praticamente ndo importam nem exportam,
possuem um grau gerador de empresas pequeno e/ou meédio e um alto multiplicador
regional (endogenia). Por todos esses aspectos, podemos caracterizar esse grupo
de empresas como aglomeracéao do tipo Radial Fordista.

No Grupo B estdo empresas fornecedoras locais e/ou nacionais que fabricam
unicamente pecas para o mercado de reposicdo. A maioria de seus produtos é
imitacdo de produtos originais e elas ndo atuam como fornecedoras indiretas na rede
de suprimentos. Nesse caso, sdo consideradas marginais a rede das empresas
fornecedoras classificadas por diferentes niveis de camadas.

Essas empresas realizam eventualmente inovacdes em produtos e/ou
processos, conforme a exigéncia do mercado, possuindo grande interesse em se
inserir como subfornecedoras da rede de suprimentos, ofertando assim produtos
e/ou servigos mais elaborados e sofisticados.

Sédo formadas por pequenas e médias empresas e, por conseguinte, ndo
possuem escala de producdo nem condi¢cdes suficientes de investimentos para
renovacado de equipamentos e adocdo de modelos de gestdo (como, por exemplo,
capacidade para adotar sistemas de qualidade). Elas foram incluidas nesse grupo
porque participam do Arranjo Automotivo suprindo com pecas de reposi¢cdo e sao
potenciais empresas a serem subfornecedoras da rede. No entanto, por possuirem
inumeras dificuldades financeiras para investimentos e para desenvolvimento de
modelos de gestdo, demandariam um aporte do governo local para poder superar
essas deficiéncias.

Enfim, como as empresas desse grupo possuem inumeras dificuldades
para investir, uma possibilidade de superacado seria a acao de instituicées locais, tais

como: financeiras (para conceder empréstimos), instituicbes de ensino e pesquisa
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(para estabelecer cooperacdo em desenvolvimento tecnologico e treinamento de
mao-de-obra) e instituicdes técnicas (para desenvolver programas de qualidade).

Outra possibilidade € a maior parceria das empresas fornecedoras estran-
geiras e das empresas montadoras com as empresas locais. Essa possibilidade
esbarra em um limitante por parte das empresas fornecedoras, que preferem adquirir
seus componentes mais sofisticados de fornecedores localizados em seus paises de
origem, seja por questdes contratuais, de confianca, de compartihamento de negécios
em outras regides, seja pela sofisticacdo técnica ou por escalas de producdo. Nesse
caso, as possibilidades de substituicdo na oferta desses produtos mais sofisticados
para as empresas fornecedoras nacionais e locais sdo minimas, o que nao significa
gue elas ndo possam aumentar a pauta dos produtos oferecidos para a cadeia de
suprimentos, mas de menor valor agregado e estratégico.

Apesar dessas limitacdes, a pesquisa mostra que metade das empresas
fornecedoras nacionais e locais se instalou na regido a partir do periodo de conso-
lidacdo do pélo automotivo, entre 1997 e 2003 (tabela 30).

Entdo, as perspectivas de maior insercdo dessas empresas na cadeia de
suprimentos dependem de sua capacidade de adequacéo as exigéncias de compe-
titividade do pdélo automotivo, que perpassam quesitos relacionados a qualidade,
custos e investimentos. Evidentemente, esses quesitos s poderdo ser logrados com
0 apoio de instituicdes e organizacdes locais, como é o caso da iniciativa do governo
estadual de instituir um programa estimulando a maior producéo local (Programa de

Paranizacao do Pélo Automotivo).

5.4 GARGALOS E OPORTUNIDADES DO ARRANJO AUTOMOTIVO DA REGIAO
METROPOLITANA SUL-CURITIBA

Analisando os gargalos ou elementos ameacadores e restritivos para o

desenvolvimento produtivo, tecnologico e de cooperacdo do Arranjo, segundo
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pesquisa feita juntamente com as empresas fornecedoras,*’ as maiores dificuldades
enfrentadas séo:

- falta de capital para investimentos em maquinas e equipamentos;

- falta de capital para subsidiar o capital de giro;

- pagamento de juros e empréstimos;

- contratacdo de pessoal com qualificacéo;

- ampliacdo de mercado.

As questbes relacionadas a dificuldade para investir em maquinas,
ferramentas, processos e capital de giro € uma limitacdo particular das empresas
fornecedoras de capital nacional, uma vez que as empresas estrangeiras praticam,
freqUientemente, inovacbes em processos e produtos por serem parceiras estratégicas
das empresas montadoras, além de possuirem facilidades de empréstimos com juros
menores no exterior. Ademais, as empresas fornecedoras nacionais ainda sentem
dificuldades para pagar os juros dos empréstimos.

Por outro lado, a dificuldade de contratar méo-de-obra mais qualificada &
um problema comum a todas as empresas fornecedoras, principalmente nas cidades
vizinhas a Curitiba, como Araucaria, Campo Largo, Colombo, Quatro Barras e Séo
José dos Pinhais. Nesses lugares, a infra-estrutura educacional ainda é precaria
para as necessidades do polo automotivo e faltam centros de treinamento técnico,
como, por exemplo, os oferecidos pelo Senai.

Outra dificuldade é a ampliacdo de mercado, seja para as empresas forne-
cedoras locais, pois possuem desvantagens em termos econdmicos e tecnologicos
diante de suas rivais estrangeiras, seja para as empresas montadoras que enfrentam
um mercado nacional e regional (Mercosul) vulneravel as politicas econémicas,
mostrando em alguns periodos estagnacdo e retracdo devido, principalmente, a

limitacdo do poder de compra do consumidor.

47 - . .
A andlise dos gargalos concentrar-se-a sobre as empresas fornecedoras locais, uma vez que
possuem as maiores dificuldades para investimento e producéo no setor e séo as grandes geradoras
de emprego e renda locais.
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Por fim, as empresas fornecedoras nacionais tém dificuldades de identificar
os produtos e servicos de producao local vidvel para serem ofertados as empresas
fornecedoras sistemistas. Quica esta dificuldade seja superada com o Programa de
Paranizacdo do Pdélo Automotivo, que possui como um dos objetivos instituir um
canal de comunicacéo tecnoldgico e mercadoldgico com essas empresas.

Esse programa constitui, por outro lado, uma oportunidade para gerar
maior inser¢éo das empresas locais no polo automotivo paranaense. Ele foi concebido
pelo governo do Estado e implantado, em 2004, com a finalidade de criar um organismo
capaz de coordenar as atividades do polo automotivo em prol do aumento do grau
de participacdo das empresas locais na producao de pecas. Com esse programa, a
expectativa € de que haja maior geracdo de empregos locais, maior participacdo das
empresas regionais e fortalecimento da industria automotiva. Inimeros problemas
detectados em pesquisas anteriores favoreceram a criacdo do programa, como
dificuldades das empresas locais de identificar os produtos e insumos demandados
pelas empresas montadoras e que seriam viaveis de se produzir localmente (falta de
um canal de comunicagao), e dificuldades para captar recursos financeiros para a
realizacdo de investimento e modernizacdo tecnoldgica das empresas locais, além
de descompassos entre as necessidades das empresas e 0s cursos oferecidos pelo
Ceapar e outras instituicbes de ensino. Em relagéo a esses problemas, o programa
também teria a finalidade de diminui-los e/ou elimin&-los.

No entanto, existem alguns entraves para a operacionalizacdo do mesmo,
pois ele & formado por representantes de varias instituicbes e empresas, e esta
dividido em trés grandes areas.*® Dada essa constituicdo, ainda ha muitos interesses
divergentes que ainda néo foram conciliados.

Por fim, a pesquisa ainda identificou as sugestdes gerais levantadas pelas
empresas montadoras e as fornecedoras para fortalecer o desenvolvimento do APL.

Entre elas, encontram-se, para as empresas fornecedoras:

48 .. . . . ~
Os participantes incluem representantes do governo, das entidades de classe (associacdes e
sindicatos), e de empresas (montadoras e fornecedoras). Por outro lado, as areas do programa
sdo de negociacao, financeira e tecnoldgica.
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- Oferta de cursos técnicos. Segundo relatos, as empresas observam
pouca qualificacdo de pessoal na regido, principalmente nas cidades de
Araucéaria, Campo Largo, Colombo, Quatro Barras e Sdo José dos
Pinhais. Alguns entrevistados ainda mencionaram a possibilidade de o
governo incentivar as empresas fornecedoras para qualificarem seus
funcionarios através de beneficios fiscais. Essa necessidade de maior
qualificacdo do pessoal local se deve a pouca cultura da industria
automotiva, exigindo assim uma formacdo técnica especifica para
trabalhar no segmento automotivo;

- Liberacdo de linhas de crédito e menor burocracia no acesso ao
financiamento. Os empresarios objetivam utilizar esse financiamento
para implantar sistemas de qualidade, treinar mao-de-obra e comprar
ferramentas e equipamentos, através de linhas de financiamento como
da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), do Programa de Apoio
a Capacitacdo Tecnoldgica da Industria (PADCTI) e do Banco Nacional
de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES);

- Melhoria da infra-estrutura local. Especificamente, a melhoria das
condicOes fisicas do Porto de Paranagua e das condi¢cdes da rodovia
federal BR 116; prover acesso para as vias secundarias a partir do
Contorno Leste; melhorar a seguranca publica; melhorar a rede de
telefone e internet em Campo Largo; melhorar as condi¢des de visibi-
lidade do aeroporto de Curitiba e melhorar a estabilidade da energia
elétrica em Araucaria e S&o José dos Pinhais;

- Incentivo governamental para a producdo de insumos locais e servigos.
Como exemplos foram citados o carvdo, 0 minério e 0s servicos de
anodizacdo com dureza térmica. Também foi mencionado que a quali-
dade do aco na regido ndo € boa pelo fato de ele ser muito poroso.
Todos estes produtos e servicos sao adquiridos atualmente em outros

estados, como Santa Catarina e Sao Paulo;
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- Diminuicéo da carga tributaria;

- Instituicdo de mecanismos que melhorem a representatividade das asso-
ciacbes e demais entidades locais. As empresas fornecedoras desta-
caram a Associacao Industrial de Campina Grande do Sul, a Associacéo
Industrial e Comercial de Quatro Barras e o Sindimental. Sugeriram que
essas entidades direcionem maior apoio as atividades de cooperacéo e
promocao do setor.

Para as empresas montadoras,*® as sugestdes remetem as instituicdo de
acOes que poderiam facilitar a cooperacao entre as empresas fornecedoras e as
montadoras: realizar associacdes e parcerias para a reducao de barreiras e tarifas
alfandegérias, promover treinamento, investimentos e certificacdes, receber subsidios
governamentais para o preparo da mao-de-obra, que deve estar adequada as
necessidades internacionais, e o governo deveria promover a melhoria dos portos,
da logistica e armazenagem.

Em relacdo as oportunidades, pode-se destacar que o Parana é um impor-
tante locus para a industria automotiva, por se localizar préximo ao Mercosul, o que
constitui uma oportunidade para fortalecer a industria local. Fortalecendo a industria
automotiva na regido, o Estado poderia abrir oportunidades para milhares de forne-
cedores de uma série de ramos de negdcios, como: usinados, fundidos, forjados,
estampados, plasticos, téxteis, vidros, limpeza, seguranca, transportes, propaganda,
alimentacdo, embalagens, uniformes, jardinagem, treinamento de pessoal, servi¢cos
bancarios, telecomunicacdes, energia, servicos portuarios e aeroportuarios, despachos
aduaneiros, armazenagem, Servicos pessoais, entre outros.

Outra oportunidade é oferecer apoio as empresas locais para que possam
atuar em mercados estrangeiros. Esse apoio abrangeria a capacitacao tecnoldgica,
de gestado e financeira (com linhas de financiamento especificas). Um dos grandes

guestionamentos das empresas montadoras, de se certificarem e trabalharem com

49 ~ - ~ .
As empresas montadoras ndo declararam explicitamente as suas sugestdes. O que se segue foi
uma questéo levantada no questionario.
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as empresas locais, € a falta de presenca global. Capacitando-as para atuar nessa
esfera, a economia de escala poderia ser alcancada, e elas aprenderiam a trabalhar
com mais qualidade e tecnologia.

O mercado automotivo nacional possui potencial de crescimento por varias
razdes. Primeiro porque a elasticidade-renda dos produtos automotivos é maior se
comparada a outros setores da economia durante os ciclos expansivos (BRASIL,
2000a), e devido a retomada do crescimento econdmico no Brasil, em 2004,
ensejando a perspectiva de que seja mantido esse quadro para 0s proximos anos, o
que afeta positivamente o crescimento da industria automotiva. Segundo, porque o
namero de veiculo por habitante ainda € baixo (10,9, ou seja, para cada 10 habi-
tantes ha um veiculo no pais), diante de outros paises como Argentina (6,0) e EUA
(1,3), o que mostra uma margem de ampliacdo do mercado consumidor. E, terceiro,
porque a frota de autoveiculos, caminhdes e 6nibus no Brasil esta defasada, neces-
sitando de renovacdao, isto associado a uma terceira razdo que é a infra-estrutura
viéria — no Brasil, a malha rodoviéria totaliza 1,5 milhdo de km. Por fim, a proximidade
com outros mercados consumidores, como o Mercosul, também estimularam e
estimulam investimentos nesse setor para atender um mercado consumidor
propensor. Por todas essas razoes, a regido Metropolitana Sul-Curitiba se tornou um
importante pélo produtor no pais e, diante da importancia social®® e econdmica
desse setor para a regido, algumas acdes estdo sendo instituidas pelo governo para
fortalecer o seu desenvolvimento. Ademais, a regido conta com uma infra-estrutura
comunicacional, viaria e educacional satisfatoria e atende as necessidades das
empresas montadoras e fornecedoras localizadas na Regido Metropolitana de Curitiba.
Em algumas cidades, essas condicdes sdo questionaveis, conforme descricdo da
pesquisa de campo.

Outra oportunidade seria a absorcdo de mao-de-obra qualificada localmente.
Ha um contingente apreciavel de mao-de-obra capacitada e treinada nas instituicées

de ensino e pesquisa, bem como nas empresas locais, que esta sendo absorvido

®0 Essa inddstria possui um importante papel social por representar 5,65% do emprego industrial do
Estado e 12,73% do valor adicionado fiscal da industria em 2003 (RAIS-MTE e SEFA).
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pelas empresas estrangeiras recém-instaladas por oferecerem melhores salarios e
beneficios. Ademais, surgem oportunidades para os engenheiros brasileiros de
participarem do desenvolvimento do design de carros adaptados ao mercado
nacional (tropicalizacdo). Por exemplo, o Projeto Tupi, no qual o engenheiro
brasileiro Luiz Veiga desenvolveu o modelo FOX da Volkswagen (OLMOS, 2005 e
VOLKS, 2003).

Por fim, inimeras séo as oportunidades de crescimento e desenvolvimento
para o Arranjo. O setor automotivo vem crescendo nos ultimos anos, tanto em nivel
nacional quanto regional e a perspectiva € de manutencdo desse crescimento dado
o crescimento econdmico do pais. Assim, 0 incentivo a investimentos no setor
promoveria 0 desenvolvimento de fornecedores de varios setores correlatos ao
metallrgico, trazendo um efeito positivo sobre a geracdo de empregos locais e
renda. Ademais, fortalecendo o desenvolvimento do Arranjo Automotivo, haveria
também oportunidade para maior absorcdo de mao-de-obra qualificada local e
aproveitamento das instituicdes de ensino e pesquisa criadas com a consolidacao do
p6lo automotivo. Essa pesquisa considera a instituicdo do Programa de Paranizacao
bastante positiva, pois ele objetiva diminuir e/ou eliminar os principais gargalos
identificados nesse trabalho, bem como promover maior participacdo das empresas
locais na cadeia de suprimentos da industria automotiva de forma a gerar mais renda
e emprego localmente. Para tanto, as a¢cfes exigirdo também esfor¢co para a maior
cooperacao entre as empresas e instituicdes constituintes do Arranjo no tocante ao
intercambio tecnoldgico, produtivo, comercial e gerencial. Nesse caso, ndo basta a
iniciativa das instituicbes governamentais, mas é fundamental a participacdo de
todos os agentes que formam o Arranjo Automotivo e dele se beneficiam.

Enfim, o presente estudo procurou levantar informagdes gerais sobre o
Arranjo Automotivo, bem como identificar agcbes e mecanismos propulsores de um
crescimento local mais endogeno, equilibrado e sustentavel desse arranjo. Ademais,
também oferece base para possiveis desdobramentos, como planos de negdcios e
estudos de viabilidade técnica e econémica de novos empreendimentos, assim como

para subsidiar politicas publicas em diversas areas.
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ANEXO 1 - TIPOLOGIA E ESTRATIFICACAO DAS OCUPACOES
PROFISSIONAIS®

®1 Estas categorias foram definidas conforme as categorias ocupacionais apresentadas pela
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnolégica do Ministério da Educacdo (BRASIL, 2004).
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TIPOLOGIA E ESTRATIFICACAO DAS OCUPACOES PROFISSIONAIS

1. Operacional semi-qualificado: ocupacédo na qual o funcionario aprendeu
a desempenhar as tarefas operacionais rotineiras e previsiveis na
propria empresa (conhecimento técito), por meio de procedimentos
simples. Requer alguma iniciativa e conhecimentos técnicos rudimentares.
No caso do setor automotivo estdo enquadrados nessa categoria:
trabalhadores bracais nao-classificados sob outras epigrafes (CBO
991); Trabalhadores que ndo podem ser classificados segundo a
ocupacdo CBO 999) e trabalhadores da movimentacdo e manipulacao
de mercadorias e materiais e trabalhadores assemelhados nao-classi-
ficados sob outras epigrafes (CBO 979).

2. Operacional qualificado: ocupacdo que exige do funcionario um
treinamento especial prévio para a realizacdo das tarefas operacionais.
Estas atividades séo variadas e exigem aplicacdo de conhecimentos
profissionais ao nivel de ensino fundamental. Quanto ao treinamento,
este é formal e pode ser realizado dentro e/ou fora da empresa. Requer
responsabilidade, iniciativa e autonomia, se necessario. Estdo enqua-
drados nessa nomenclatura por exemplo: Operadores de maquinas-
ferramentas (producdo em série) — CBO 835; Ajustadores mecanicos,
montadores e mecanicos de maquinas, veiculos e instrumentos de
precisdo nao-classificados sob outras epigrafes (CBO 849); Montadores
de maquinas (CBO 841); Soldadores e oxicortadores (CBO 872); Pintores
nao-classificados sob outras epigrafes (939); Mecanicos de manu-
tencdo de veiculos automotores (CBO 843); Trabalhadores da usinagem
de metais ndo-classificados sob outras epigrafes (CBO 839); Traba-
Ihadores metallrgicos e siderurgicos néo-classificados sob outras
epigrafes (CBO 729); Preparadores de maquinas-ferramentas (producéo
em série) — CBO 834; Torneiros, fresadores, retificadores e trabalhadores
assemelhados (CBO 833); e Mestres, contramestres, supervisores de

empresas manufatureiras e de construcgéo civil e trabalhadore (CBO 701).
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3. Técnico (Producéo): ocupacdo que exige do funcionario a realizacdo de
atividades operacionais de nivel técnico. Estas atividades incluem: a
programacdo e a manutencao de maquinas e equipamentos, o controle
na producado do produto conforme a especificidade técnica, e a realizacao
de tarefas de carater técnico relacionadas com projetos, desenhos, cons-
trucdo, instalacbes e seus reparos e manutencdo, sob a supervisdo da
direcdo de nivel superior. Em geral estdo enquadrados nessa ocupacao
técnicos em: mecanica, eletricidade, quimica e desenho técnico.

4. Superior (Producao): ocupacdo que exige do funcionario a realizacdo
de atividades operacionais de nivel superior. Estas atividades incluem:
pesquisa, elaboracao de projetos, planejamento e controle do processo
produtivo e/ou dos servigos de manutencédo. Geralmente enquadra-se
nessa funcéo engenheiros: mecanicos, elétricos, metaldrgicos e quimicos.

5. Geréncia (Producao): ocupacao que demanda a realizacdo de atividades
de gestdo na &rea operacional. Estas atividades incluem: supervisao,
coordenacao e programacdo das atividades produtivas, determinacao
de métodos e procedimentos de producdo e definicAo de maquinas,
materiais e equipes de trabalho.

6. Auxiliar Administrativo: ocupacédo que exige do funcionario auxilio nas
atividades administrativas, sem poder de decisao.

7. Técnico Administrativo: ocupacdo que exige do funcionario a realizacao
de atividades técnicas administrativas.

8. Superior (Administracdo): ocupacdo que exige do funcionario a reali-
zacao de atividades de nivel superior na administracdo. Em geral, esta
funcdo séo ocupadas por economistas, contadores e administradores.

9. Geréncia (Administracdo): ocupacdo que demanda a realizacdo de
atividades de gestdo na area administrativa. Estas atividades incluem:
a organizacdo, coordenacdo e supervisdo de diversas unidades, tais
como departamentos, divisbes, secretarias, secdes, dentre outras;
controle de patrimonio, recebimento, estocagem, distribuicdo, registro e

inventario de matérias-primas e mercadorias.





